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INTRODUCCION

La Universidad Auténoma de Chiriqui, con su politica de modernizacion educativa,
ofrece programas académicos que responden a las nuevas tendencias del sistema educativo,
inmerso en profundos cambios. La Facultad Ciencias de la Educacion debe responder a la

exigencia formativa de los estudiantes del presente siglo.

En el capitulo primero de esta investigacién se presentan las generalidades de la
investigacién como: el planteamiento del problema, los objetivos, la justificacion, los
antecedentes de la investigacion, el contexto de la investigacion, el supuesto, las variables, el
alcance, las limitaciones y algunos los términos basicos de la investigacion.

El segundo capitulo contiene las teorias, principios y enfoques que dan sustento

tedrico a la investigacion.
El tercer capitulo comprende el marco metodolégico, que guiara el proceso de la
investigacién, la poblacién, la muestra, los instrumentos y las técnicas para la recoleccioén de

los datos.

El cuarto capitulo contiene las conclusiones y recomendaciones en funcién de los
objetivos esperados.

El quinto capitulo presenta las conclusiones y recomendaciones en funcion de los
objetivos esperados.

El sexto capitulo presenta una propuesta: Lineas de Investigacién para Facultad
Ciencias de la Educacion de la Universidad Auténoma de Chiriqui.

Xiii



CAPITULO |

MARCO CONCEPTUAL



1.0 Planteamiento del problema

En una sociedad exaltadora del conocimiento, la investigaciéon se convierte en
un medio indispensable. En este sentido, surge la necesidad de que se valore la
actividad investigativa en todas las instituciones que contribuyen al desarrollo social,

econdmico y cultural del pais en el que estan inmersas.

Las condiciones de subdesarrollo de los paises podria deberse a la baja calidad
de educacion e investigacion que realizan. Asi lo afirma Zubiria, J. (2001:59),
“Los paises que no inviertan en educacion y en investigacion
quedaran condenados al fracaso en la naciente sociedad del
conocimiento, y América Latina, en estas tematicas, cada dia se

acerca mas [al] Africa y menos a la pujante Asia; reforzando la tesis
de que somos paises en vias de desarrollo”.

Los Unicos paises en los que estudiantes y profesores no producen
conocimientos son los que estan en vias de desarrollo; por el contrario, en Europa y
Estados Unidos se comprueba que si se producen conocimientos concretos y

funcionales.

Las universidades tienen la responsabilidad de promover los procesos de
formacién por medio de la practica de la investigacion, con el fin contribuir al desarrollo
social, econémico, politico y cultural de los paises donde se establecen. Sin embargo,
en la Universidad Autonoma de Chiriqui, especificamente en la Facultad Ciencias del la
Educacion, al revisar el Plan Estratégico 2004-2009, se detectan algunas debilidades,
entre las cuales se observa marcadamente la falta de investigacion.

Ademas de la ausencia de investigacion, se desconoce la calidad y la utilidad de
la tesis que realizan los estudiantes en los niveles de grado y postgrado. Esta situacion
motiva la necesidad de revisar las tesis de grado y postgrado, realizadas en los ultimos
cinco afos, en la Facultad Ciencias de la Educacién, en cuanto a los criterios y los
procedimientos que han seguido en el proceso de la investigaciéon, de manera que se



se pueda determinar la calidad y la utilidad de las investigaciones que han hecho los

estudiantes para obtener los grados de licenciatura, maestria o doctorado.

Lo anteriormente expuesto permite hacer los siguientes cuestionamientos:
iqué calidad interna tienen las tesis de grado y postgrado realizadas en la Facultad
Ciencias de la Educacion?; ;qué utilidad externa o institucional tienen las tesis de
grado y postgrado de esta Facultad?; ;qué criterios técnicos se utilizan en esta Facultad
para valorar la calidad de las tesis mencionadas?; ;qué politicas tiene la Facultad
Ciencias de la Educacién para orientar la investigacion educativa?; ;por qué los
estudiantes de grado y postgrado han preferido, en los ultimos afios, otras formas de
graduarse, y no elaborar tesis?; ¢por qué la universidad abre opciones de graduacion
que van en menoscabo de la investigacion, que es una de las funciones de la
universidad?.

Estos cuestionamientos plantean un reto a la Facultad, el cual debe encontrar
respuesta con una accién comprometida y seria de los docentes y estudiantes de la

institucion.



1.1 Objetivos de la investigacion
1.1.1 Objetivo General:

Analizar la calidad y utilidad de las tesis de grado y postgrado, realizadas
durante el periodo de 1999 a 2004, en la Facultad Ciencias de la Educacion de

la Universidad Autonoma de Chiriqui.

1.1.2 Objetivos Especificos:

- Valorar la calidad de las tesis de grado y postgrado de la Facultad
Ciencias de la Educacion.

- Valorar la utilidad institucional de las tesis de grado y postgrado de la
mencionada Facultad.

- Elaborar criterios técnicos para valorar las tesis de grado y postgrado

- Analizar las politicas educativas existentes sobre la investigacion,
sobre todo de grado y postgrado.

- Detectar razones por las que los estudiantes de grado y postgrado
prefieren optar por formas de graduarse que no contemplan la tesis.

- Elaborar una propuesta de “Lineas de Investigacion” para la

Facultad Ciencias de la Educacion.

1.2 Justificacion

La funcién de la Universidad, como institucion de servicio y promotora de los
cambios en el ambito de la educacion superior, requiere reforzamiento de sus
estrategias, que aporten aprendizajes significativos a los estudiantes, que los
conduzcan al desarrollo de actitudes y cualidades positivas que son necesarias para
poder competir en esta sociedad. La innovacién y calidad, el uso adecuado del
conocimiento y la informacién estan obligando a las instituciones a emprender acciones



que dinamicen los procesos de investigacion para alcanzar altos niveles de calidad y

utilidad en sus recursos.

“La investigaciéon es medular para el trabajo de la educacion
superior...el significado del trabajo académico, se basa en la
conviccion de que los esfuerzos disciplinarios de investigacion
deben fortalecerse, no disminuir” Boyer, Ernest (2003:36)

Este autor manifiesta que todo docente, en su especialidad, debe impulsar la
investigacion en procura de innovar, reflexionar, y aplicar estrategias, que les ayude a
ser criticos y creativos; preocupados por el incremento de la investigacién como medio
de superacion personal e institucional.

Las disposiciones reglamentarias de la Universidad Auténoma de Chiriqui
demandan de todos y cada uno de sus integrantes el cumplimiento de las funciones de
la Universidad, como establece el Estatuto Universitario en su  Seccion B,
Departamentos Académicos, articulo 108, acapite 2.

“Disefiar y ejecutar programas de investigaciones puras Yy
aplicadas, orientados a incrementar el conocimiento de la
especialidad, que coadyuven a solucionar problemas y contribuyan
a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje”.

En el acapite 3 dice: “promover y ejecutar programas de investigacion,
capacitacion y formacién de personal, dirigidos a los sectores de la sociedad con
el objeto de incrementar su eficiencia”

Es imperante que los profesores y estudiantes pongan en practica estas
medidas estatutarias y desempefien las funciones cientificas y pedagégicas que
requiere la Facultad y, por ende, la Universidad.

Los informes de matricula en el Programa de Postgrado de la Facultad Ciencias
de la Educacién indican que la mayoria de los estudiantes que terminan el plan de



estudios de la carrera eligen la opcién de seis créditos en el nivel postgrado como
opcién de trabajo de graduacion legalmente establecido, obviando el proceso de

investigacion.

Este hecho ha generado diversos cuestionamientos de los docentes, respecto de
la calidad y utilidad de la investigacion. Dada esta situacion, se ha considerado
importante estudiar la calidad y utilidad de las investigaciones realizadas en el periodo
de 1999 a 2004, en la Facultad Ciencias de la Educacion.

Con esta investigacion se busca ofrecer lineamientos que guien a los
estudiantes a investigar problemas educativos y puedan tener claro el proceso de la
investigacion de acuerdo con el nivel que curse, ya sea de licenciatura, maestria o
doctorado, de manera que se le facilite hacer investigaciones que contribuyan al
cumplimiento de la funcién de investigacion que tiene la Facultad y la Universidad
Auténoma de Chiriqui.

1.3 Antecedentes del problema

Actualmente la nocién de “calidad” se ha convertido en una propiedad
importante que se ha puesto de moda, para todo tipo de instituciones, especialmente
para la empresa educativa.

La calidad ha originado, en todos los paises, la creacién de organismos
especializados que velen por su desarrollo. En Europa, particularmente, se crea la
“European Trade Union Comité for education and investigation”, con el objetivo de
promover el desarrollo de la calidad de la investigacion .

“La Comision Europea ha convocado a investigadores de los 12
paises de la Unién Europea, para plantear asuntos como el
financiamiento de la investigacion basica como la
aplicada.”Tercer Seminario sobre investigacion en
Bruselas,(1998: 12).



Son grandes los esfuerzos que realizan las universidades espariolas para llevar
a cabo su propia Linea de Investigacion y para asociarse libremente con otros
investigadores, con el fin de desarrollar proyectos de investigacion financiados por
organismos publicos y privados, en bisqueda de la calidad de la investigacion y para
darle solucién a las necesidades del campo de la docencia e investigacion.

“No existe una ciencia mejor que otra o un problema mas
interesante que otro, sino que la calidad estd marcada por la
importancia de los resultados que se obtienen. El alcance de los
resultados de un proyecto de investigaciéon requiere de una sdlida
herramienta teérica que lo respalde en la misma medida que unos
medios tecnolégicos idéneos” Torraba, T. Universidad de Burgos,
Ponencia, (2002:4).

Como lo plantea Torraba, para que las investigaciones que realizan los
estudiantes y docentes sean de calidad, es necesario establecer lineamientos que
ayuden a viabilizar el proceso de la investigacion con miras a obtener resultados
beneficiosos para la institucion.

En la Universidad de Alicante, Espafia, se ha creado una Comision de Calidad
de la investigacién, en el seno de la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado, con el
propésito de dar asesoramiento para elevar propuestas de apoyo a la investigacion
basica y a la conformacién de estructuras de investigacion competitiva.

En los Estados Unidos, la investigacién se ha desarrollado en las universidades
que contribuyen al nucleo del sistema de investigacion del pais, y, mas concretamente,
en las ciento cincuenta universidades de investigacion de reputacién internacional.
Estas concentran talentos y recursos en procura de ia calidad de las investigaciones
que realizan.

Si Europa y Estados Unidos estan haciendo esfuerzos por mejorar la calidad de
la investigacién, con mayor razén tendran que hacerlo las universidades de los paises
en vias de desarrollo, como la Universidad Auténoma de Chiriqui.



En Panam4, las universidades y centros de investigacion juegan un papel
importante en las actividades de investigacién. Para ello requieren recursos humanos
calificados y equipos debidamente preparados. La Universidad de Panama, USMA,
Universidad de las Américas, Universidad Tecnolégica de Panama y la Universidad
Auténoma de Chiriqui, entre otras, forman la Comunidad Académica. Todas estan de
acuerdo en que existe una enorme necesidad de desarrollar la investigacion,
preferiblemente mediante una planificacién conjunta de ésta, como parte del desarrollo
de la educacién superior. La Comunidad Académica sostiene que los parametros que
deben tomarse en cuenta son la calidad, la actualizacién y los ajustes continuos de la

investigacion.

En la Universidad Auténoma de Chiriqui no se han registrado investigaciones

sobre los procesos de calidad en la investigacion.
1.4 Aspectos generales

1.4.1 Contexto de la investigacion

La Universidad de Panama abrié los cursos universitarios de fines de semana,
en 1951, en la provincia de Chiriqui, los cuales se desarrollaban en el Centro Escolar
Antonio José de Sucre. En 1958, la matricula de los cursos aumentd y la Universidad
abrié la Extension Universitaria de Chiriqui. Luego, en 1969, la matricula seguia
creciendo y con ello el personal docente, por lo cual se elevo a la categoria de Centro
Regional Universitario de Chiriqui. El 7 de septiembre de 1974, se inauguran
formalmente las edificaciones del Centro, con un costo de $600,000.

La Universidad Auténoma de Chiriqui fue creada mediante la Ley 26, de 1994.
Inicia el primero de abril de 1995, como la primera institucion de educaciéon superior
estatal en el occidente del pais. Durante el afio 2000, la matricula ascendi6 a ocho mil
trescientos nueve estudiantes, de los cuales dos mil cuatrocientos noventa y ocho eran
hombres y cinco mil ochocientos once, mujeres. Actualmente tiene una matricula de

nueve mil ciento once estudiantes. Incluye Campus, Centros y Extensiones.



La Vicerrectoria Académica coordina, conjuntamente con las Facultades, la labor
académica de servicios en diversas especialidades. Las Facultades tienen como
objetivos brindar estudios especializados en las areas de competencia, acorde con las

demandas de la sociedad, en las siguientes carreras:
Facultad de Administracién de Empresas y Contabilidad
- Licenciatura en administracién de empresas
- Licenciatura en contabilidad

- Tecnologia en agroindustria

Facultad Ciencias de la Educacion
En el nivel de pregrado y grado:
- Primer Ao de cultura general
- Licenciatura en educacién
- Profesorado en educacion primaria
- Profesorado en educacién pre-escolar
- Profesorado en educacién media

- Licenciado en educacién con énfasis en administracion
educativa

- Programa especial de formacién pedagégica diversificada

- Licenciatura en educacion con énfasis en educacion primaria

En el nivel de Postgrado:
- Postgrado en docencia superior

- Programa de seis (6) créditos para obtener el titulo de Licenciatura en
educacion.

- Maestria en docencia superior
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- Maestria en administracion educativa

. Doctorado en ciencias de la educacion con énfasis en investigacion

educativa.

Facultad de Administracion Publica
- Licenciatura en administracion publica
- Licenciatura en administracién con énfasis en recursos humanos
- Licenciatura en recursos humanos
- Licenciatura en trabajo social
- Licenciatura politica internacional
- Licenciatura en secretariado ejecutivo
- Técnico en secretariado ejecutivo
- Técnico en cooperativismo
- Postgrado en recursos humanos
- Maestria en recursos humanos

- Maestria en administracion publica.

Facultad de Humanidades

Estudios generales

- Técnico en inglés conversacional

- Técnico en francés

- Profesorado en ensefianza del francés

- Licenciatura en espafiol con especializacion en comunicacién oral y escrita, y
ensefianza de la lengua y la literatura espafiola
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- Licenciatura en geografia e historia
- Licenciatura en educacion fisica

- Licenciatura en turismo con énfasis en: turismo ecolégico, hoteleria y

restaurante, turismo historico
- Licenciatura en turismo ecologico

. Licenciatura en sicologia con énfasis en sicologia familiar y sicologia
educativa

- Licenciatura en recursos naturales

- Licenciatura en inglés con especializacion en metodologia de la ensefianza y
traduccion e interpretacion

- Licenciatura en bibliotecologia

- Licenciatura en educacién musical

- Cursos especiales de postgrado

- Maestria en redaccion y correccién de estilo
- Maestria en inglés

- Maestria en geografia

Facultad Ciencias Naturales y Exactas
- Licenciatura en biologia
- Licenciatura en quimica
- Licenciatura en fisica
- Licenciatura en matematicas
- Licenciatura en emergencias médicas
- Licenciatura en ciencias y tecnologia de alimentos

- Licenciatura en tecnologia médica
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- Licenciatura en ciencias ambientales y recursos naturales
- Postgrado en ensefianza de las ciencias

- Técnico en emergencias médicas

- Técnico en asistencia de farmacia

- Licenciatura en farmacia.

Facultad de Comunicacion Social

- Licenciatura en periodismo con especializacién en direccién de medios
informativos

- Licenciatura en relaciones publicas con especializacion en imagen
corporativa

- Licenciatura en comunicacién y tecnologia audiovisuales

- Licenciatura en publicidad

Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

- Licenciatura en derecho y ciencias politicas

Facultad de Economia

- Licenciatura en economia con énfasis en: economia empresarial,
comercializacién y teoria economica

- Técnico en programacion y estadistica empresarial

- Técnico en estética y asesoria econdémica de las empresas
- Técnico en economia turistica

- Licenciatura en informatica empresarial

- Licenciatura en banca y finanzas
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- Licenciatura en economia turistica
- Técnico en programacion

. Maestria en economia con énfasis en elaboracion, planificacion y
elaboracion de proyectos.

Facultad de Enfermeria
- Licenciatura ciencias de enfermeria
- Maestria en enfermeria de cuidados criticos

Maestria en administracion de los servicios de la salud

- Maestria en enfermeria materno infantil

El Centro Regional Universitario de Baru

Cultura general
- Licenciatura en administracién de empresas y contabilidad

Licenciatura en contabilidad

- Licenciatura en trabajo social

Licenciatura en ciencias de la educaciéon

Licenciatura en economia

- Profesorado en educacién primaria

Licenciatura en educacion

Técnico en informatica

Licenciatura en informatica educativa

- Licenciatura en informéatica empresarial

Licenciatura en inglés

- Licenciatura en educacion fisica
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- Licenciatura en turismo.

En el area de humanidades.
- Postgrado en docencia superior, de la Facultad Ciencias de la Educacion.
- Maestria en docencia superior.

La Universidad Auténoma de Chiriqui, ademas, ofrece los servicios académicos
en las Extensiones de Oriente, Boquete y Bugaba.

Las facultades con mayor cantidad de estudiantes son Administracion de
Empresas y Contabilidad, Ciencias de la Educacién y Humanidades.

El Centro Regional de Baru cuenta con una matricula de novecientos seis
estudiantes. La Extensién Universitaria de Volcan, con doscientos cincuenta y seis
estudiantes; la Extension de Oriente, con cuatrocientos veintiocho estudiantes y la
Extension de Boquete, con ciento veinte estudiantes.

La estadistica docente del afio 2006 refleja un total de setecientos cuarenta y
cuatro profesores: trescientos treinta y cinco hombres y cuatrocientos nueve mujeres.
En relacién con la dedicacion, doscientos seis son profesores de tiempo completo;
ochenta y cinco profesores, de tiempo medio y cuatrocientos cincuenta y tres
profesores, de tiempo parcial.

En el segundo semestre del afio 2000 se graduaron, en la universidad,
setecientos treinta y cuatro estudiantes, de los cuales ciento setenta y ocho son
hombres y quinientos cincuenta y seis son mujeres. En relacién con los egresados de
postgrados y maestrias, se graduaron noventa y tres, de los cuales veintiuno son
hombres y setenta y dos, mujeres, en las nueve Facultades.
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La Facultad Ciencias de la Educacién, en el afio 2006, tiene una matricula de mil

cuarenta y dos estudiantes.

En el nivel de postgrado, el Doctorado en Ciencias continu6é su desarrollo
normal en su quinto cuatrimestre con una matricula de dieciocho estudiantes; la
Maestria en Docencia Superior continud, en su quinto cuatrimestre, con una matricula
de veintinueve estudiantes; el Programa de Postgrado en Docencia Superior gradué

- veintitrés estudiantes del grupo 1-2000, en el mes de octubre del mismo afno.

Las diferentes coordinaciones de este programa han trabajado en estrecha
relacién con la Direccién de Postgrado, de la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado;
y la Comisién Académica de Postgrado ha respondido oportuna y eficazmente a los
planteamientos, acuerdos y disposiciones presentados por sus autoridades.

Se cuenta con una infraestructura que responde, en gran medida, al desarrollo
de las actividades académicas, administrativas, de investigacion y de extension.
Ademas, se dispone de equipos tales como: multimedia, televisores, retropoyectores,
laboratorio de informatica, otros equipos necesarios en desarrollo de sus actividades.

Por medio de Vicerrectoria de Investigacién y Postgrado se promueve la
investigacion cientifica que contribuye al desarrollo académico de la region.

Las labores administrativas y de asesoria complementan el desarrolio del area
académica y de investigacion.

1.4.2 Alcance de la investigacion

Esta investigacién comienza con una descripcion de los parametros de calidad y
utilidad, consensuados mediante la técnica Delphi, que se explica ampliamente en el
capitulo 1ll. Estos parametros o criterios se aplican en el andlisis de contenido de los
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trabajos de graduacion (tesis), realizadas en los ultimos cinco afios en la Facultad

Ciencias de la Educacion.

Se profundiza hasta el nivel explicativo, analizando los problemas encontrados
en dichos trabajos, ofreciendo una solucién por medio de la propuesta de Lineas de
Investigacién que ayudara a abrir nuevas rutas a futuras investigaciones, en las

diferentes areas del sector educativo.

También se revisan los parametros de la utilidad que ha tenido la universidad
y la comunidad educativa con el desarrollo de las investigaciones que se han realizado
en la Facultad Ciencias de la Educacién, durante el periodo de 1999 a 2004. Se hace
necesario indagar las opiniones de los estudiantes pasantes de Licenciatura en
Educacién, Postgrado y Maestria, en cuanto a las Ultimas medidas tomadas por la

Universidad, respecto de las opciones de trabajo de graduacién en vez de hacer tesis.

Esta investigacién contribuira a establecer las Lineas de Investigacion en el
nivel de grado y postgrado en la Facultad Ciencias de la Educacién. Con esta
investigacion se beneficiaran los estudiantes de la Universidad Auténoma de Chiriqui
que terminan el plan de estudio de las diferentes carreras y optan por la tesis de grado
y postgrado para obtener el titulo que los acredita como tales.

1.4.3 Supuesto de la investigacion

Se puede incrementar la calidad y utilidad de la investigacion que realiza el
graduando en la Facultad Ciencias de la Educacion, mediante la implantacién de
Lineas de Investigacion, como estrategia o guia que orienta el proceso de construccién
del conocimiento y produccién de beneficios para la Universidad Auténoma de Chiriqui.
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1.4.5. Limitaciones de la investigacion

La asesoria de especialistas nacionales e internacionales no siempre es factible,
ya que son profesionales comprometidos internacionalmente en su quehacer
investigativo, lo que lleva a una comunicacién indirecta a través del correo electrénico
que, en ocasiones, se dificulta por factores involuntarios, como dafos en el sistema,
falta de fluido eléctrico o encomiendas que se extravian.

1.4.6. Definiciéon de algunos términos basicos
Estos conceptos han sido adaptados a la investigacién educativa.

1 Calidad: Es la propiedad o conjunto de cualidades inherentes a la investigacion,
que permiten apreciarla como excelente, buena, regular o deficiente.

2. Utilidad: Es el provecho, interés o beneficio que se obtiene de las
investigaciones que se realicen.

3 Investigaciéon educativa: Es un proceso de exploracién, examen, indagacion,
busqueda o inquisicién de un hecho desconocido. Tiene por finalidad descubrir o
interpretar los problemas educativos. “La investigacién tiene su razon de ser por
sus procedimientos y resultados.” Tamayo y Tamayo, M.(1994:47)

4. Lineas de Investigacion: Es un subsistema estratégico ideolégico, organizativo
del conocimiento, que sirve de guia para la accion investigativa. Hace posible la
produccién intelectual articulando las areas del saber. Juega un papel
fundamental el compromiso mutuo de los estudiantes, profesores y la institucion,
los objetivos, la vision y mision compartida y la contrastacién de intereses y
necesidades con los colegas o pares que participan de las mismas inquietudes
frente al hecho educativo.

5. Pertinencia: Si un tema tiene relacion légica con otro tema.

6. Coherencia interna: Grado de correspondencia entre el problema, objetivos,
justificacién, teorias, variables, enfoques metodoldgico, instrumentos, analisis
de los resultados de una investigacion y sobre todo, las conclusiones.

7. Innovacién: Accién que propone nuevos conceptos, teorias y estrategias que
modifican o cambian la forma de hacer la investigacion en un sistema o
institucion.
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Conveniencia social: Se refiere a que los resultados sean provechosos y utiles
tanto para el estudiante que investiga como para la institucion en la que se
investiga, y en general, para la sociedad.

Valor teérico: Los conocimientos que se obtengan en la investigacion sirven
para comentar, desarrollar o apoyar una teoria existente. Los resultados
sugieren ideas nuevas que se pueden aplicar a futuras investigaciones.

Teoria: Segun Kerlinger (2002:10), citado por Roberto Hernandez Sampieri, es
el “conjunto de conceptos, definiciones y proposiciones relacionados entre si,
que presentan un punto de vista sistematico de fenémenos especificando
relaciones entre variables con el objetivo de explicar y predecir fenémenos”.

Técnica Delphi: Estrategia metodolégica que se basa en el levantamiento de
una posicién teérica, que se somete a la consideracién de varios expertos de
alto nivel educativo para una validacion y para su mayor precision.



CAPITULOII

MARCO TEORICO
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2.0 La educacion superior
A. La educacion superior en el mundo

El proceso de la educacién ha sido evolutivo; y no resulta novedoso o
revolucionario que ahora se exijan reformas a la educaciéon. Esto es derivado de las
exigencias del cambio global. Los cambios que sufren la sociedad y la educacién son
dos fenémenos simultaneos e interdependientes que se presentan en todo el mundo.

Educar constituye una de las funciones mas importantes y mas complejas de la
sociedad. De la educacién dependen la formacién del ser humano, el desarrollo de su
personalidad, su incorporacioén al mercado de trabajo y su cotidianidad en la sociedad.
Por medio de la educacién el hombre aprende el dificil arte de vivir; se prepara de
manera consciente para la vida y el trabajo y adquiere la sabiduria necesaria para
poseer, manejar y usar el conocimiento en su propio provecho y el de la sociedad

Es obvio que sin educacién no se puede disminuir la pobreza de una gran parte
de la sociedad. Para ello, la educacién debe proporcionarse en la maxima medida de
las capacidades sociales, como premisa prioritaria. Lo que debemos tener presente es
que la formacion tiene que ser pertinente, de calidad; e implica un costo social e
individual.

La educacion debe proporcionarse al mayor numero posible de personas, al
maximo nivel posible, con la mejor calidad y dentro del 4rea de conocimiento o de la
actividad que el educando prefiera, para que la vocacién no sea forzada sino orientada.

Los paises en desarrollo tienen que hacer compatible la expansion de la
matricula sin demeritar la calidad, con un mayor acceso, una mayor diferenciacién de
las estructuras institucionales, haciendo compatibles los programas y las formas de
estudio, y explorando nuevas fuentes de financiamiento sustentables a largo plazo.

La expansion cuantitativa puede observarse en la matricula de estudiantes de
educacion superior en todo el mundo, aunque los indices de crecimiento sefialan
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diferencias substanciales, segun las regiones o los paises. Esta tendencia general se
debe a varios factores: el crecimiento demografico, los progresos en el suministro de
ensefianza primaria y secundaria, el crecimiento economico experimentado en muchos
paises y regiones, y la conciencia de que el desarrollo tiene relacion con las inversiones
en la educacion superior.

Los paises democraticos consideran que la educacion superior es un
instrumento indispensable no sélo para su futuro desarrollo econdémico, sino para el
cambio social, cultural y politico, asi como para promovér la identidad nacional y formar
los recursos humanos locales con capacidad para recibir y aplicar el conocimiento y la
tecnologia.

Seguin la UNESCO, la matricula en todos los niveles de la educacion aumenté
de cuatrocientos treinta y siete millones, en 1960, a novecientos noventa millones, en
1991: es decir, de 14 a 18% de la poblaciéon mundial. El nimero de estudiantes en la
educacion superior aumenté aun mas rapido: de trece millones, en 1960, a veintiocho
millones, en 1970; a cuarenta y seis millones, en 1980; a sesenta y cinco millones, en
1991.

a. La educacién superior en Panama

La educacion superior tuvo sus origenes en la época de la colonia, cuando los
sacerdotes Jesuitas abrieron la Universidad Javeriana. Por situaciones de inestabilidad
politica, funcioné durante poco tiempo. EI7 de octubre de 1935, abri6 sus puertas la
Universidad Nacional de Panama, por los esfuerzos del gran maestro Octavio Méndez
Pereira, quien vivia preocupado por la formacién de profesores.

“La creacion de la Universidad Nacional de Panama, por
Decreto del presidente Harmodio Arias y José Pezet, de 29 de mayo
de 1935, fue sin duda uno de los actos mas significativos del
desarrollo de la educacién en Panama” Céspedes, F.(1991:88).

Este Decreto disponia, entre otras cosas, que la Universidad ofreceria los
siguientes cursos: Licenciatura en Artes con especializacion en Filosofia y Letras;
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Licenciatura en Ciencias Politicas y Econémicas; Licenciatura en Farmacia,

Premedicina y en Educacion.

El Consejo Universitario estaba integrado por el secretario de Instruccion
Publica, el Rector y los Decanos de las Facultades. Tendria la funcion de proponer y
de iniciar las reformas que demandara el desarrollo de la Universidad. Esto reafirma la
responsabilidad de la Universidad Auténoma, y sus Facultades, de transformar e
innovar cada dia los programas que desarrollan.

El crecimiento de la educacion superior en Panama se ha producido de manera
vertiginosa. Hoy existen en Panaméa las siguientes universidades del Estado:
Universidad de Panama, Universidad Tecnolégica de Panama, Universidad de las
Ameéricas, Universidad Maritima, Universidad Auténoma de Chiriqui. Esto demuestra el
auge que ha tenido la educacién superior en cuanto a crecimiento. Ademas de las
universidades estatales, es notorio el nimero creciente de universidades privadas.

La educacién superior tiene como propésito investigar, analizar, producir y
publicar la informacién que genera el sistema educativo. Sélo asi podra tomar las
decisiones que promuevan el proceso de transformacion que requiere la sociedad. La
investigacion es una de las funciones que motivaron la apertura de la Universidad.

El Plan de Modernizacion de la Educacién panamefia enfatiza que la
investigacion educativa es concebida dentro de un proyecto orientado a enriquecer la
formacion integral del estudiante. Siguiendo esta trayectoria, la Universidad Auténoma
de Chiriqui, por medio de la Facultad Ciencias de la Educacion, tendra la
responsabilidad de promover alianzas y acuerdos entre las universidades y otras
instituciones para afrontar las exigencias educativas.

La agenda 2004- 2006, del Ministerio de Educaciéon contempla retomar el tema
de la investigacion educativa, de manera que el Sistema disponga de una fuente
permanente de informacion actualizada y confiable para la renovacion sostenible de las
instituciones educativas. En relacién con lo expuesto, la universidad es parte de este
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Sistema Educativo; por lo tanto, tendra que fortalecer la investigacion educativa con

estrategias dinamicas.

b. Tendencias actuales de la educaciéon superior

Las nociones de “sociedad del conocimiento” y “sociedad del aprendizaje’
describen un modelo ideal de produccién y cultura en el que el conocimiento se
constituye en fuerza motriz del crecimiento econémico y la cohesion social. Sin
embargo, atn en el mundo desarrollado, esta transformacion no escapa a tensiones y
resistencias.

Entre las fuentes de conflicto identificadas cabe referir: las tendencias a la
polarizacién desencadenadas por una injusta distribucion de las oportunidades
educativas; las pautas de exclusion laboral que provienen de cambios tecnologicos y
organizativos, asi como el desplazamiento de sectores productivos y laborales con
capacidades de reconversion limitadas; la diferenciacion entre economias con mayores
o menores posibilidades de promocién de innovaciones; la confrontacion entre la loégica
de la produccién de conocimientos, en los centros académicos, y su apropiacion y uso
en las empresas; la presién sobre las universidades en torno a sus ofertas curriculares y
agendas de investigacion; las tendencias a la privatizacion de las instituciones de
ensefanza superior cuando son vistas, en primer lugar, como proveedoras de bienes

cotizados en el mercado.

Actualmente, las Instituciones de Educacion Superior se encuentran inmersas en
un contexto de reforma, donde surgen nuevos modelos de ensefianza y aprendizaje, y
se adoptan nuevos instrumentos de gestion hacia la acreditacion. En este sentido, se
adapta un concepto multidimensional de calidad de la docencia, la investigacion vy la
gestion que se ha convertido en un punto de referencia imprescindible, de cara a la
mejora permanente de procesos y de resultados en el ambito educativo.

Asi, desde hace algunos afios, el concepto de calidad en el campo de la
educacion superior se ha convertido en un tema de importancia creciente. Es un
concepto dificil de definir por su gran complejidad, ya que son multiples los parametros
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que puede llegar a englobar, y variadas las maneras de medirlos. Por ello ha parecido
oportuno, en esta investigacion, buscar la explicacion de qué parametros se
consideran de mayor importancia en la valoraciéon de la calidad y la utilidad de la

investigacion en el nivel superior.

De este modo, nuevas exigencias, demandas y oportunidades surgen ante los
sistemas de educacién superior y de investigaciéon cientifica y tecnolégica, dados su
papel clave en la generacion y movilizaciéon de conocimientos y sus posibilidades de
formacion de personas‘con capacidad de desempefio creativo y de adaptacién a los
cambios.

Entre las rutas trazadas para la modernizaciéon y adecuaciéon de estos sistemas
resaltan las siguientes: expansion general de la matricula; diversificacion de tipos
institucionales; funciones y fuentes de financiamiento; descentralizacién; creacion de
instancias de regulacion y coordinacién; vinculacién productiva con el entorno;
implantacion de férmulas de planeaciéon, evaluacién y rendimiento de cuentas;
actualizacién de las estructuras, instancias y métodos de operacion de la administracion
y el gobierno universitario; instrumentacion de mecanismos de aseguramiento de la
calidad; flexibilidad curricular; incorporaciéon de formas de aprendizaje a distancia;
disefio de esquemas para la actualizacién de conocimientos y renovacion de destrezas
(educacion para toda la vida), entre las mas destacadas.

Al mismo tiempo, en el campo de la investigacién cientifica se estan renovando
las formas de relacién con el aparato tecnolégico y con el sistema de toma de
decisiones en los ambitos publico y privado. La necesidad de articular un nuevo
“contrato social” entre la practica cientifica de la investigacioén, cuantitativa y cualitativa,
con el desarrollo social aparece como un tema prioritario en las agendas politicas para
el desarrollo institucional.
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Segun la opinion de Newman, citado por Landsheere, G. (2003:12)

“La propia dinamica de los sistemas de educacién superior, ciencia
y tecnologia ha desencadenado nuevas pautas de interrelacién: por
una parte, estas dinamicas tienden a apoyarse mutuamente y a
crear sinergia a través de medios estratégicos, tales como los
postgrados de investigacion, los convenios de vinculacion, los
programas gubernamentales de fomento y los fondos privados para
el financiamiento de proyectos. Por otra parte, es también visible
una tendencia de separacion de los ambitos de desarrollo cientifico
y las universidades, tendencia que se explica por motivos de
especializacién funcional, aunque también por la accion de fuerzas
de mercado. Esta segunda tendencia, que se caracteriza por una
“pérdida de atributos de la universidad” ha propiciado la formacién
de varios circuitos, relativamente auténomos, de generacion,
difusién y aprovechamiento del conocimiento.”

Lo expuesto indica que, en los paises con economias mas solidas, la prioridad
concedida a la educacién superior y a la calidad de la investigacion se refleja en una
nueva oleada de expansién de la matricula universitaria, y en un crecimiento
significativo de la inversién publica y privada en actividades de investigacion y
desarrollo.

En la década de los noventa, la tasa de cobertura de la demanda potencial
(representada por el grupo de edad comprendido entre veinte y veinticuatro afios)
creci6 en esos paises de 45% a 60%. Incluso en Europa occidental se ha registrado lo
que algunos observadores denominan un “nuevo ciclo de masificacion” de 16 a 20%
durante el mismo periodo, crecimiento que se explica, principaimente, por una sostenida
expansion del grupo de instituciones privadas.

De acuerdo con la informacién disponible, los paises mas ricos, como, por
ejemplo, Estados Unidos, Japén o Alemania, practicamente alcanzan un promedio de
cuatro mil cientificos, investigadores y técnicos por millén de habitantes. Esa misma
proporcion es, en el caso de los paises “en desarrollo,” del orden de ciento cincuenta a
doscientos por millén, lo que significa una ventaja para los paises que invierten en
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investigacion. Por lo tanto, si la brecha de ingresos, en términos del PIB per
capita, ajustado al poder adquisitivo relativo es de tres a uno, entre paises desarrollados
y no desarrollados, la brecha de conocimientos es el triple, medida en términos de
inversion. Si considera, por ultimo, las diferencias, en términos de patentes registradas
por habitante y los recursos de infraestructura de comunicaciones (telefonia,
computadoras y nodos Internet), se encuentran diferencias aun mas importantes, en
dimensiones que superan hasta en cien veces o mas la ventaja de los paises mas
desarrollados.

El desarrollo de la educacién superior y de los sistemas de ciencia y tecnologia
en el mundo, asi como en la mayoria de los paises de la zona latinoamericana, ha
transcurrido entre fuerzas encontradas. En primer lugar, la expansién obedecié mas a
presiones de la demanda social que a requerimientos directos del aparato productivo o
del sector laboral de trabajo. En segundo lugar, aunque las universidades publicas
continGan siendo el ambito por excelencia en donde se realiza el vinculo entre
investigacion cientifica y docencia superior, sus posibilidades de acceso a recursos
compiten desventajosamente con otras prioridades gubernamentales. En tercer lugar,
hasta entrados los afos noventa, la banca multilateral y otras agencias
intergubernamentales recomendaban a los gobiernos de los paises subdesarrollados
canalizar sus inversiones educativas hacia la educacion basica y la formacion
tecnolégica, para dejar en manos de particulares las posibilidades de expansion del
nivel superior y el postgrado, lo que se tradujo en el estancamiento de las posibilidades
de crecimiento y desarrollo de las universidades publicas.

Las pautas indicadas han comenzado a modificarse en los ultimos afos. A raiz
del debate mundial sobre el valor estratégico de la educacioén superior, se vislumbra en
el horizonte una suerte de consenso sobre la necesidad de transformar los sistemas de
educacion superior, ciencia y tecnologia, en el sentido de enriquecer su capacidad de
respuesta a los requerimientos del entorno y la dinamica de la globalizacién, mediante
la investigacién. También hay coincidencia en recalcar el papel del Estado en la
promocién y aseguramiento de estos cambios y sobre las responsabilidades que le
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competen a la sociedad civil y a la iniciativa privada para generar un proyecto de

educacion superior de alcance nacional.

Ademas, se percibe un amplio consenso en torno a la necesidad de una reforma
profunda del sistema de educacion superior y de investigacion, que comprometa tanto a
las instituciones gubernamentales, de los tres niveles de gobierno nacional, regional y
local, como a diferentes actores de la sociedad. Cabe a los cientificos, pertenecientes a
las diferentes disciplinas y areas del conocimiento, contribuir, partiendo de una
evaluacion critica y constructiva de nuestro quehacer profesional, a que, mediante esa .
reforma, el pais se integre al ambito internacional en condiciones que permitan
resguardar su autonomia y asegurar el bienestar social de la ciudadania.

¢c. Calidad, reforma y transformacion universitaria

Hay quienes afirman que la crisis actual de la educacién superior, que en un
momento pudo caracterizarse como una "crisis de expansion,” es, hoy dia, mas que
todo una "crisis de calidad de investigacion", y que el reto fundamental, en este siglo,
sera mejorar substancialmente la calidad de la investigacién en la educacion superior.

Pero, como aporta Reyes Gonzalez, (1998: 56),

"el concepto de calidad es reciente en la educacion superior
latinoamericana y, en efecto, para la mayoria de los paises. Su
introduccién implica, en muchos aspectos, una revolucion en el
terreno de la educacién superior”... "Si bien, en décadas pasadas, la
situacion se caracterizé por "la reforma universitaria”, este
concepto que se referia a un movimiento de profesores y
estudiantes en contra de un estado hostil y una sociedad
indiferente, en situaciones en que la universidad a menudo era el
Gnico espacio libre para grupos de la oposicién politica, la reforma
se traducia en democratizar la universidad internamente y en
intentos (o sueiios) de cambiar la sociedad desde la universidad."

En comparacion con este concepto de reforma, el actual debate sobre calidad de
la investigacién marca un viraje radical. A diferencia de décadas pasadas, ahora se

encuentra una sociedad que critica a la universidad, que exige rendir cuentas frente a
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publicos externos, y un sistema de educacion superior donde actores tradicionalmente
excluidos (bajo el concepto de autonomia) ahora son coparticipes o hasta protagonistas

del cambio.

El diccionario de la Real Academia Espafiola dice que calidad es la "propiedad o
conjunto de propiedades inherentes a una cosa, que permiten apreciarla como igual,

mejor o peor que las restantes de su especie".

La calidad de investigacion educativa es, pues, un concepto que requiere ser
desagregado para poder analizar sus componentes, y luego actuar sobre los mismos: el
curriculo, los métodos de ensefianza, los medios, la formacion de los profesores, el
ambiente pedagégico, la investigacion educativa. Quizas, entonces, mas que un
concepto de calidad, lo que cabe es una "visién" o "apreciacion” de la calidad.

2.1 La investigacion
A. Modelos de investigacion social

Existen diversos modelos de investigacion y cada uno utiliza diferentes métodos
y técnicas; sin embargo, todos requieren que se desarrollen mediante procesos de
calidad. El Documento de Politicas de la UNESCO (1994:86) afirma:

“La calidad abarca todas sus funciones y actividades principales:
calidad de ensefianza, de formacion e investigacion, lo que significa
calidad de su personal docente y de los programas, y calidad de
aprendizaje como corolario de la ensefianza y la investigacién.”

Hay que aceptar que la busqueda de la calidad, especificamente en
investigacién, tiene muchas facetas y va mas alla de una interpretacion estrecha del
papel académico de los diferentes programas. Por lo tanto, también implica prestarle
atencién a cuestiones que pertenecen a la calidad de los estudiantes y de la
infraestructura, asi como del entorno académico.
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Todos esos aspectos relacionados con la calidad, unidos a un interés adecuado
por un buen gobierno y administracion, representan un papel importante en la manera
en que funciona determinada institucién, en la forma en que es evaluada y en la imagen
institucional que puede proyectar hacia la comunidad académica y la sociedad en
general.

“La busqueda de nuevas estrategias para la formacion de
estudiantes investigadores es una necesidad inaplazable para las
instituciones de nivel superior. Los métodos hasta ahora probados
han hecho demasiado hincapié en el consumo de conocimiento y
pocas experiencias han fructificado en su intentos por lograr la
generacion de conocimientos como fin del proceso investigativo.”
Alanis, A. (1996:62)

Parece que todo el discurso investigativo, ya sea por el lado de los enfoques
cuantitativos y cualitativos, o por el lado de los métodos, o por el lado de las técnicas,
estd cargado de confusiones, prejuicios y falsas interpretaciones. Pese a estas
confusiones, la etnografia y sus variantes del disefio cualitativo ofrecen a los
investigadores del campo de la educacion, y a otros cientificos sociales, alternativas
para la descripcién, interpretacion y explicacion del universo social, asi como de los
fenémenos educativos que tienen lugar en él. Los aportes de la etnografia al area de la
educacion son de gran alcance.

La polémica entre paradigmas y métodos se centra en los siguientes puntos:
La compatibilidad e incompatibilidad entre los enfoques.

La existencia de varias formas validas y aceptables de hacer ciencia.

Los valores legitimos del proceder cientifico.

Ningn método tiene patente de exclusividad para hacer investigacion cientifica.

o M 0D =

No se deben confundir los dos paradigmas, cuantitativo y cualitativo, so pena de
mezclar planos conceptuales y de intervencion distintos.

6. El método de investigacion lo definira la claridad o la precision que se tenga acerca
del problema, los objetivos, los contextos y las condiciones de donde surge la

investigacion.
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Los métodos cuantitativos han sido desarrollados mas directamente para la tarea de
verificar o de confirmar teorias y, en gran medida, los métodos cualitativos fueron
desarrollados para la tarea de descubrir o generar teorias.

Los obstaculos mas frecuentes en los dos enfoques son los costos, el tiempo, la
experiencia del investigador y la moda de los métodos.

La critica a los criterios de validez y confiabilidad de lo cualitativo por falta de
rigurosidad en los procedimientos para la recoleccion de datos a través de lo
registros observacionales, y las entrevistas que no permiten generalizacién de los
hallazgos. '

La critica que interpela el papel del sujeto en los estudios cuantitativos y la cuestiéon
ética del trabajo experimental con personas.

Al interior del enfoque cualitativo mismo se pregunta si las denominaciones
etnometodologia, estudio de caso, investigacion en terreno, etnografia y cualitativo
se pueden emplear alternativamente como sindénimos referidos a un modo
especifico de producir conocimiento cientifico en el contexto de las ciencia sociales
y de la educacion.

Pero, ¢ como definen los diferentes autores lo que es la investigacion educativa? La

investigacion educacional, como también se le denomina, Ary y otros (1994:7) la

definen asi:

"cuando el método cientifico se aplica al estudio de problemas
pedagégicos, el resultado es la investigacion educacional. Por ésta
se entiende un medio de adquirir informacion util y confiable sobre
el proceso educativo"

De esta manera, la investigacion educativa emplea métodos que corresponden a

los procedimientos fundamentales y a las concepciones actuales de la ciencia. La

investigacion sobre educacion se refiere a estudios cientificos, ya sean cuantitativos y

cualitativos, comprensivos de fenémenos relacionados con la educacion, y que son

abordados por otras ciencias y disciplinas como la filosofia, la antropologia, la

economia, la administracion, la sociologia y la sicologia.
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Estas disciplinas y ciencias aportan conceptos, teorias e instrumentos que
apoyan el analisis de problemas de la educacion y ofrecen marcos conceptuales a la
investigacion en educacion. A éstas se les ha denominado “ciencias basicas de la
educacion” y a las aplicaciones de ellas a objetos educativos se les ha denominado

“ciencias de la educacioén”.

Gallardo, Helio (2003:117), plantea la investigacién academica, asi: “una tesis de
grado posee antecedentes en la preparaciéon académica y personal del
graduando, y se orienta hacia fines académicos y extra-académicos que la

prolongan mas alla del esfuerzo por obtener un grado”.

Resaltando la teoria de Gallardo, se puede decir que la investigacion que
desarrolla el estudiante en la Facultad Ciencias de la Educacién para obtener el grado
de licenciado, magister o doctor debe dirigirse a la satisfaccion de las necesidades de la
Universidad; sélo asi, sera de utilidad.

La investigacion en el ambito pedagégico aporta al estudio de los factores
inherentes al acto educativo en si, su historia, el conocimiento profundo de su
estructura, su funcionamiento y su mejoramiento continuo; es la investigacion hecha por
los propios maestros y alumnos poseedores de un conocimiento exclusivo para
comprender lo que sucede en la intimidad (aula) de la escuela y que ningun otro
investigador podria hacerlo de la misma manera por el solo hecho de no tener
experiencia en ella. La investigacién pedagogica, timida en un principio, ha venido
ganando espacio, reconocimiento e importancia a medida que se reconoce también el
papel central de la educacién en el desarrollo social y econémico del pais.

Uno de los argumentos que circula en las comunidades académicas se
refiere a que, en general, el punto débil de la investigacion educativa es su desconexion
con la realidad del aula, su falta de comprobacién en la accién, su uso por parte de lo

profesores y su repercusién en una mejora de la calidad de la investigaciéon misma.
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El concepto de investigacion y de su aplicacion inmediata, investigacién en la
accion, teoria y practica aparecen unidas constantemente, ya que ambas se justifican
mutuamente; aisladas no tienen sentido.

La investigacion perfecciona la ensefianza mediante condiciones en las cuales el
profesor y el estudiante comprueban sus hipétesis, sin tener que aceptar acriticamente
las propuestas de otros.

a. Investigacion educativa

¢Cual es la funcion de la investigacion educativa? ;Qué sucede con la
investigacion educativa en los programas de formacién de estudiantes? ;Cual es la
relacion entre la practica pedagégica y los procesos investigativos en la Facultad de
Ciencias de la Educacién? (Es suficiente tener una amplia gama de procedimientos
técnicos sin entrenamiento investigativo?

En otras palabras, ¢Es posible tener una buena formacién pedagdgica sin
formacién investigativa especifica? Todas estas interrogantes motivan a buscar
nuevas estrategias que fortalezcan el trabajo docente y el de investigacion. Estos
cuestionamientos sirven para exhortar a la Facultad Ciencias de la Educacién a que
busque nuevas estrategias que proporcionen conocimiento a los estudiantes y
profesores para que puedan actuar en forma critica frente a las necesidades que se le
presentan a la institucion.

Las comunidades cientificas creen que hay una diferencia entre la practica
pedagoégica y los procesos investigativos. A pesar de sus limitaciones y sus puntos de
vista criticos, la investigacién educativa puede ayudar a identificar problemas y también
a iluminar nuevas alternativas y senderos que conduzcan hacia nuevas teorias y a la
redefinicion de metas educativas.

La investigacion se desarrolla con la intencionalidad de conocer, descubrir,
explicar e interpretar fenémenos o hechos socioculturales o naturales. Esta en la
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génesis de la produccién del conocimiento sistematico, el mismo que articula las
diferentes formaciones disciplinarias. En el intento por comprender la realidad, se ha
generado un gran debate entre las ciencias exactas y las ciencias sociales, sustentado
en las bases conceptuales de la epistemologia que da cuenta de los modos cémo se
comprende, se explica y se conoce.

Los conceptos relacionados con los procesos de explicacion se generan a partir
de Marx y Durkheim. Los conceptos de comprensién se desarrollan a partir de Dilthey,
Weber, Schutz, Gadamer y Denzin. La oposicién entre paradigmas, a partir de los
conceptos de explicacion, comprension e interpretacion y sus criticas mas severas, es
un tema candente en el debate epistemolégico e investigativo actual; pero la ultima
postura de las comunidades cientificas consiste en la conciliacién, didlogo e integracion
entre ellos.

b. Lainvestigacion educativa y los fundamentos filoséficos

La literatura sobre investigaciéon educativa en los Ultimos afios se relaciona con
las escuelas filostficas, los paradigmas, los disefios y las fronteras entre lo cualitativo y
lo cuantitativo, en busqueda de modelos para la solucién de problemas y el
mejoramiento cualitativo de la educaciéon. ;Qué se entiende por investigacion
educativa? ;Qué se entiende por investigacion pedagégica? ;Existe relacién entre
investigacion y pedagogia? ;Cual es la orientacién que se da a la investigacién en la
formacion de licenciados? ;Cual es el concepto de investigacion que manejan y cual es
la importancia que le atribuyen en su desempefio como estudiantes? ;Cémo se ensefia
y como se aprende a investigar? ;Para qué se ensefia y para qué se aprende a
investigar? ¢Cuales son las caracteristicas del componente investigativo en las
licenciaturas y en los postgrados? ;A qué problemas educativos responde? Son
preguntas que empiezan a tener cabida en las practicas cotidianas de los participantes
interesados en trascender el sentido y significado de su quehacer investigativo.
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La Facultad Ciencias de la Educacion, en todas sus carreras, dicta, en dos
semestres (un afo), la asignatura de metodologia de la investigacion pedagogica. En
esta se puede observar que el curriculo es tedrico-practico, pero, con pocas horas de
actividades practicas para que el estudiante logre lo medular del proceso de
investigacion.

De veinticinco a treinta estudiantes matriculados en esta materia, quizas diez o
quince entienden parte de lo que se trata. Y es que el problema nace desde el primer
nivel donde se debe empezar con los nifios pequefios a fijarles aprendizajes y
concienzarlos de que es necesario investigar; y no parar en tal o cual grado; sino, por el
contrario, a medida que se avanza, que las investigaciones sean mas ricas en
conocimientos y que, al llegar a una licenciatura, conozcan los términos, los pasos, las
etapas del proceso de investigacién, y sobre todo la actitud cientifica para que se
convierta en un investigador profesional.

Con respecto al para qué se ensefia y para qué se aprende a investigar, es
importante recalcar que, mediante la investigacion, se logran nuevos conocimientos y
aprendizajes. Solo basta observar y escuchar los adelantos cientificos, en cuanto al
tratamiento de enfermedades como el cancery SIDA.

La institucion educativa que no promueva la calidad y la utilidad de la
investigacién entre sus estudiantes se quedard, junto con ellos, en un rezago intelectual
y no avanzara; se estancaran o iran dando traspiés, mientras que, en su rededor, los
demas seguiran su marcha en la adquisicion, dia tras dia, de nuevos conocimientos
con sustentos de calidad.

Los fundamentos filoséfico-epistemolégicos de los paradigmas vigentes que
iluminan la investigacién educativa se remontan al pensamiento griego. La disputa mas
notoria es la del empirismo frente al racionalismo, objetivismo frente a subjetivismo,
realismo frente a idealismo. Los empiristas clasicos sostienen que al conocimiento
cientifico se llega por induccién.
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Los idealistas y los neo-positivistas abogan por la deduccién, vy exigen la
verificacién mediada por la observacién a través de ciertas reglas de correspondencia
entre el dato y la teoria. Los debates filoséfico-cientificos han adoptado diversas
nominaciones de acuerdo con la época, los paradigmas y la epistemologia fundante:
investigacién nomolégica, investigacion ideogréfica, investigacion etnometodolégica,
investigacién experimental, investigacion naturalista. También se habla de métodos
cuantitativos, lineales, objetivos, empiricos, analiticos, estadisticos, predictivos,
discursivos, explicativos, positivos, por un lado; y de métodos cualitativos, ciclicos,
subjetivos o inter subjetivos, intuitivos, narrativos, interpretativos, fenomenologicos,
comprensivos, naturalisticos y emergentes, por otro lado. Goode, Wiliam y Hatt
(1982:44-50) afirman que:

“También se hace clasificacién en el paradigma critico. Convergen
tres racionalidades segin intereses humanos: técnico, practico y
emancipatorio. El técnico es propio de las ciencias empirico-
analiticas que acuden a la investigacién explicativa. El practico es
propio de las ciencias hermenéuticas que acuden a la investigacion
comprensiva. El emancipatorio es propio de las ciencias sociales y
educativas que acuden a la autorreflexion critica. Es dificil
establecer limites tajantes. En cambio de encontrar claridad, a
veces se acentua la confusion.”

La comunidad cientifica acepta actualmente que los paradigmas, teorias y
métodos se pueden resumir en solo dos: los cualitativos y los cuantitativos.

En la perspectiva de las ciencias humanas y sociales, donde tiene cabida la
educacién, la comprensiéon de fenémenos, la reflexién y la accién son elementos
indispensables para los procesos de formacién. La comprension de la realidad donde
actia el estudiante consiste en un permanente andlisis e interpretacion para ir
generando nuevas experiencias, nuevos aprendizajes, nuevas teorias, nuevas visiones
y explicaciones. Piaget verifico que las estructuras basicas del pensamiento se forman
mediante la accién ejercida por el sujeto activo sobre el mundo y la ejercida por el
mundo sobre él.
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c. La investigacion educativa como base de la ensefianza

La investigacion como base de la ensefianza se compone de un conjunto de
trabajos presentados y realizados en diferentes ocasiones por los estudiantes para dar
a conocer el pensamiento pedagégico, desarrollados en diferentes areas como
didactica, metodologia de investigacion y otras relativas al proceso ensefianza
aprendizaje.

La caracteristica mas notable de la educacién consiste en que, en grado totalmente
desconocido en otros campos creativos, la educacion se realiza mediante el uso de
textos. De ellos adquieren la sustancia de sus disciplinas. Sélo hasta su trabajo de tesis
se les pide que traten de realizar proyectos de investigacién y que conozcan los
productos de investigaciones hechas por otros y lo que los cientificos se escriben unos
a otros. También debe animarse a los estudiantes para que lean los clasicos histéricos
propios de sus campos, en los cuales podrian descubrir otras maneras de considerar
los problemas que aparecen en los textos.

Existen diversos tipos de investigacion, pero la escuela debe preocuparse por
ensefiar a los estudiantes la forma basica de investigar , lo que supone el desarrollo de
una capacidad elemental de percibir, traducir, discernir y explicar los fenémenos o
hechos sociales que rodean al ser humano.

La investigacién educativa debe emplear modos especificos de abordar la
investigacion practica de los estudiantes, es decir, por disciplinas, incluyendo el
proceso de investigacion cientifica que se realiza bajo normas académicas.

Lo importante es que la escuela se preocupe por introducir al estudiante en el
proceso de investigacién, que sea capaz de describir, diferenciar, y explicar los
sucesos que le acontece; que se familiarice con los componentes basicos de
organizacion y presentacion de una investigacion.
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Una vez que el estudiante domina la forma basica de investigar que corresponde a
los elementos y actitudes fundamentales del quehacer investigativo, se debe conducir
hacia un nivel mas especializado en el que se le ensefian elementos para producir
trabajos de mayor rango o madurez académicos, como es la tesis de grado. En ella el
estudiante tendra la oportunidad de producir un conocimiento nuevo, original, asociado
con algun significado de creatividad y novedad.

Hay que aceptar que el conocimiento se adquiere por medio de la investigacion, de
la sintesis, de la practica y de la ensefianza. Se reconoce que estas cuatro categorias
comprenden el trabajo académico de descubrimiento que debe poner en practica el
docente con los estudiantes. Esta concepciéon de trabajo académico, donde pueden
interactuar, de manera dinamica, estudiantes y profesores conformando un todo
interdependiente, puede resultar de utilidad al trabajo académico que se desarrolla en la
Facultad Ciencias de la Educacion de la Universidad Auténoma de Chiriqui,
reconociendo la diversidad de talentos con que cuenta.

El potencial del trabajo académico en esta Facultad debe estimularse mediante
nuevas estrategias de investigacion y el apoyo institucional. Como lo afirma Boyer,
Ernest (2003:47)

“Estados Unidos tiene suficiente imaginacion y
creatividad para apoyar y reconocer no sélo a los
académicos que tienen un don Unico para la
investigacién, sino también a aquellos que destaquen en
la integracién y aplicacion del conocimiento, y a los que
son particularmente aptos para el trabajo académico de la
ensefianza”.

Para que los profesores de la Facultad Ciencias de la Educacion, conjuntamente con
los estudiantes, desarrollen su condicién de investigadores necesitan el apoyo de la
Universidad y del gobierno.
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Todos los docentes que orienten a los estudiantes en el desarrollo de la tesis de
grado deberan demostrar su capacidad de llevar a cabo una investigacion original,
estudiar un problema intelectual serio y presentar los resultados a sus colegas.
Ciertamente, ésta es la idea de la tesis o cualquier otro trabajo creativo.

Todos los miembros del cuerpo docente deberan mantenerse al tanto de los avances
realizados en sus campos de especialidad y conservar su vitalidad profesional a lo largo
de sus carreras académicas. Mantenerse actualizado significa iniciar nuevos proyectos
de investigaciones y publicar periédicamente. Este patrén de productividad debe
adoptarlo todo docente universitario.

Aceptar estar al tanto de lo que sucede en el campo de uno significa leer
investigaciones, revistas especializadas, mantenerse informado de las nuevas
tendencias en el area en que se trabaja.

El trabajo académico debe ser evaluado cuidadosamente. La calidad y la utilidad
debe ser el fin ultimo de todo el trabajo académico y de investigacion.

d. Calidad de la investigacion

La investigacion es una funcién y uno de los fines de la Universidad. Asi queda
establecido en el Estatuto Universitario, Capitulo |, de las disposiciones fundamentales
de la Universidad Auténoma de Chiriqui. En el articulo 3, acapite 1, dice:

“ Aplicar, generar y transmitir el conocimiento, a través del desarrollo de la
investigacion humanistica, cientifica y técnica; y a la vez formar profesionales
dotados de conciencia social y nacional”.

El cumplimiento de estos fines conlleva a la calidad. Cuando se habla de calidad
generalmente es porque hay logros en funcién de los objetivos propuestos por la
institucién. Por ejemplo, hay mejor producciéon, mejores métodos, hay mas medios
didacticos; en fin, esos son indicadores que reflejan que la calidad de la ensefanza
mejora.

Una cosa es hablar de “calidad” y otra de “ indicador de calidad”, especialmente
si se trata de la investigacion. Entonces, ;como puede medirse la calidad de la
investigacion? La respuesta seria: en la medida en que se cumplan los fines que la
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Universidad Auténoma de Chiriqui se ha propuesto, y con la aplicacion de los

respectivos indicadores de calidad.

“Un indicador de calidad es un conjunto de criterios que nos indican hasta
qué punto la actividad nos conduce a la consecucion del objetivo tal como lo
habiamos definido,” Alvarez M.y J. Lopez (1999:19)

En la fijacién de los criterios de calidad de la investigacion, es preferible proceder
de comun acuerdo con los especialistas del area de investigacion, y éstos, a su vez,
deben considerar una posicién tedrica establecida, por uno o varios investigadores.
Ademas, es fundamental asegurarse de que los responsables de su ejecucion (en caso
de la investigacion, estudiantes y profesores) los comprendan, y los consideren justos,
razonables y alcanzables dentro  proceso de ensefianza- aprendizaje de la

investigacion.

«Calidad en educacién hace referencia a la consecucion de los objetivos
propuestos, a la satisfaccion de los usuarios, al clima escolar que potencia y
facilita el aprendizaje, a la eficacia y motivaciéon por el logro del profesorado”
(Lépez, 1999:19)

La calidad de educacién conlleva procesos de produccién de conocimiento por
medio de la investigacion; por tanto, no se puede hablar de calidad en cualquier proceso
de produccién de conocimiento sin tener en cuenta el logro de los objetivos que orientan
el proceso de ensefanza-aprendizaje, y, por ende, brinden satisfaccion a los
estudiantes por el logro de sumeta, y, a la institucion por el logro de sus objetivos.

La tendencia hacia la busqueda de la calidad de la investigacion requiere

criterios establecidos por investigadores con experiencia.

Para desarrollar la investigacion con calidad es necesaria la participacion

responsable de los agentes implicados en la educacién, alumnos vy profesores, que
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colaboran con la consecucién de los objetivos. El esfuerzo debe satisfacer los intereses
de cada estamento. Para llegar a un consenso sobre los objetivos e intereses se deben
plantear indicadores de calidad de la investigacion.

En la investigacion que se realiza, los indicadores de calidad de la investigacion
se establecen asumiendo los aportes de varios especialistas nacionales e
internacionales, por medio de la técnica Delphi que se explica ampliamente en el
capitulo tercero.

e. Utilidad de la investigacion

El concepto de utilidad es poco usado en el campo educativo; mas bien se
conoce como un término mas utilizado en el area econémica y del Estado. Sin
embargo, en la investigacion es importante estudiarlo, para determinar su conveniencia.
Mankiw, N. G (1998:393) define la utilidad como:

“el nivel de felicidad o satisfaccion que obtiene una persona
en sus circunstancias. Es una medida del bienestar y segtn los
utilitaristas, es el objetivo ultimo de todas las acciones publicas
y privadas. Sostienen que el objetivo del Estado debe ser
maximizar la suma de la utilidad de todos los miembros de la
sociedad”.

Este argumento de los utilitaristas puede asociarse al proceso de la
investigacién bien llevada mediante una guia que permita visualizar las areas
problematicas dentro del sistema educativo, de manera que el estudiante pasante
pueda abordar el problema de investigacion en procura de encontrar solucién y, por
ende, bienestar o felicidad, porque ayuda a satisfacer una necesidad del sector
educativo y logra su meta final que es terminar su carrera universitaria con la
investigacion que realiza.

La investigacion desarrollada en la Facultad Ciencias de la Educacién, en el
periodo de 1999 a 2004, requiere un analisis que permita determinar la utilidad que ha
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tenido la investigaciéon en la formacién de los profesionales, ya que es una de las
funciones de esta unidad académica.

El objetivo de la utilidad de la investigacion, realizada en la Facultad Ciencias de
la Educacion, debe estar en funcion de maximizar los recursos humanos, fisicos y
financieros en todas las actividades que en ella se realizan. Esto implica que, ademas
de beneficiar el desarrollo de la unidad académica, se refleje este beneficio en las
funciones que le compete a la Universidad Auténoma de Chiriqui.

Para alcanzar la utilidad total en la institucién educativa, especificamente en el
campo de la investigacion, es necesario revisar las diversas opciones de trabajo de
graduacién que ofrece la Universidad a los estudiantes que terminan los planes de
estudio. Esta revision permitiria determinar cuales de estas opciones son las mas
convenientes, cuales responden a las necesidades del alumno y de la institucion. De
esta manera se podria confirmar la utilidad total, es decir, que el alumno logre su meta y
la institucién sea beneficiada con los aportes que el estudiante ofrece en los resultados
de las investigaciones que sustenta.

La teoria que fundamenta toda investigacion tiene su utilidad en si misma, ya
que, “orienta al investigador sobre cémo ha de realizarse el estudio, evitando
desviaciones del planteamiento original. Conduce al establecimiento de hipétesis
o afirmaciones que mas tarde habran de someterse a prueba en la realidad e
inspira nuevas lineas o areas de investigacion”. Hernandez Sampieri, R. Y otros
(2003:65).

El andlisis de las investigaciones realizadas en la Facultad Ciencias de la
Educacién es el que permite ver si éstas han sido de utilidad para el estudiante y para
la institucion. En la medida en que los resultados sirven de base para iniciar nuevas
investigaciones, se incrementa su desarrollo y se viabiliza el proceso a los estudiantes
que desean hacer tesis.
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B. Opciones de graduacion en la Facultad Ciencias de la Educacion

En la Facultad Ciencias de la Educacion, las opciones de trabajo de graduacion,
S en vez de hacer tesis, estan coordinadas por una Comision de trabajo de graduacion
cuyas funciones son:
g - Recibir las solicitudes de trabajo de graduacion remitidas por el Decanato.
- Analizar las solicitudes y remitirlas al Departamento respectivo, y éste, a su
vez, a los asesores.

Las opciones de trabajo de graduacion son las siguientes:

a. Practica profesional como opcién al trabajo de graduacion

Es toda labor sistematica, organizada, creadora e individual realizada por el
graduando en una institucién educativa publica o privada que le permita hacer uso de
- los conocimientos teéricos y practicos de la profesion docente.

Esta practica profesional se realiza de acuerdo con las normas que establece el
Reglamento de opciones para obtener el grado de licenciatura y el convenio entre la
Universidad y la Empresa o instituciéon donde se realiza la practica. Para inscribir y
realizar la practica profesional, el candidato debera tener un indice acumulativo minimo
de 1:00 y haber aprobado todas las asignaturas de su plan de estudios, hacer la
solicitud al Decano, quien la remitira a la comisiéon para su aprobacion.

La solicitud debe contener el nombre y lugar de ubicacion de la institucién
publica o privada donde realizara la practica; nombre del supervisor, cronograma de las
actividades y adjuntar las certificaciones de créditos.

- La practica profesional tiene una duracién de un semestre académico.(ver anexo )
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b. Seminario de Postgrado como opcion al trabajo de

graduacion

En esta opcién de trabajo de graduacion para obtener el titulo de licenciado(a),
los estudiantes tendran que aprobar, con una calificacion minima de “C”, dos seminarios
de postgrado, matriculados en un periodo académico de un afio, de acuerdo con los

turnos que desarrolle cada unidad académica.

Pueden participar en los seminarios los estudiantes que hayan concluido el Plan
de Estudios y que tengan un indice no menor de 1.00 en los créditos.

Para poder desarrollar los seminarios, estos tendran como minimo el numero
de estudiantes que garanticen el autofinanciamiento  del programa. No debe
sobrepasarse la cantidad de treinta y cinco estudiantes. En cada Facultad se decidira el
area tematica de los seminarios. El programa de seminario, en el nivel de postgrado, fue
aprobado por el Consejo Académico mediante oficio No0.29-99 del 12 de octubre de
1999.

Cada seminario tendra un valor de tres créditos Y culminara con la

presentacién de una monografia por parte del estudiante.

Es importante destacar que ninguna de las otras opciones al trabajo de grado
puede reemplazar la investigacion pedagégica, ya que la experiencia de los estudiantes,
en cuanto a la aplicacion del conocimiento, queda muy limitado.

c. Trabajo comunitario como opcion al trabajo de graduacion

El reglamento del trabajo comunitario es similar al de la practica profesional. Es
el conjunto de acciones desarrolladas por un estudiante o grupo no mayor de tres
estudiantes. Tiene el propésito de identificar problemas o necesidades de indole social,
cultural, educativos y otros, relacionados en el area de la especialidad, de manera que
la comunidad se involucre en la busqueda de soluciones a los problemas detectados.
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Para realizar el trabajo comunitario, el graduando debera terminar el plan de
estudio y tener un indice de 1.00 en los créditos. El estudiante tiene que demostrar
iniciativa en el diagnéstico, el planteamiento del problema, estrategias y la ejecucion de

acciones tendientes a la obtencion de los resultados esperados.

El trabajo comunitario tiene una duracion de un semestre académico. Se
desarrolla en una institucién educativa cuyos programas asi lo permitan. El graduando
elaborara un informe mensual del avance de su trabajo y lo entrega al profesor(a)
asesor, con copia al supervisor. La Facultad le proporciona una guia para la
presentacion del informe. (ver anexo)

El estudiante debe aprobar con 71% el trabajo comunitario que sustentara
mediante el informe, tres meses después de iniciado, ante un jurado formado por tres

profesores de la escuela, preferiblemente regulares. (ver anexo)

d. Seis créditos en el nivel de maestria y doctorado como
opcion de trabajo de graduacion (tesis)

La opcién de seis créditos en el nivel de maestria para optar por el grado de
Licenciatura se aprobé por el Consejo Académico 28-2001. El Reglamento de Opcién
de Trabajo de Graduacion en los programas de maestria establece lo siguiente:

H LoS participantes de los programas de maestria tendran como opcion al
trabajo de graduacion, la aprobacién de dos cursos de la especialidad o
afines en un programa de doctorado reconocido por la Universidad
Auténoma de Chiriqui. Esta opcién tiene como finalidad contribuir al
fortalecimiento y ampliacion de conocimientos y destrezas de los
participantes.

= El participante que opte por tomar los cursos de doctorado debera
manifestarlo por escrito al coordinador del programa de maestria.
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= Pueden participar en los cursos especiales de doctorado los estudiantes que
hayan terminado el plan de estudios de la maestria, que tengan un indice no
menor de 1.75 y estén “paz y salvo” con el programa.

= Para cada uno de los cursos especiales de doctorado, se aceptara como
minimo, salvo casos excepcionales, tres participantes por encima del punto
de equilibrio establecido por la asesoria econémica de la Vicerrectoria de
Investigacién y Postgrado.

= Los participantes se ajustaran a las metodologias desarrolladas en el
programa de doctorado y seran de un minimo de tres créditos cada curso,
culminando con la presentacion de una monografia por curso o la
publicacién de un articulo en una revista especializada de prestigio
reconocido, u otra actividad de igual nivel, reconocida por la unidad
académica.

= Los cursos tomados del doctorado deberan ser aprobados por los
participantes con una calificacion minima de “B".

= Los participantes que no aprueben el o los cursos podran volver a
matricularse en cursos sucesivos del doctorado y deberan realizar
nuevamente el proceso de matricula y pago de los créditos y cumplir con las
disposiciones académicas y econémicas establecidas en los reglamentos de
postgrado.

= Los programas de maestria que pertenecen a otras Facultades, Institutos o
Centros Regionales someteran a la Junta de Facultad la aprobacién de esta
opcion de seis créditos del programa de doctorado.

e. Programa Casa Esperanza como opcion de trabajo de
graduacion

El programa de Casa Esperanza se desarrolla mediante el convenio de
cooperacion interinstitucional entre la Universidad Auténoma de Chiriqui y Casa
Esperanza. En este convenio, la Facultad Ciencias de la Educacion se compromete a
seleccionar a los estudiantes-docentes que reunan el perfil requerido por el programa; a



47

reconocer la labor que desarrollen de trabajo comunitario como una opcién de trabajo
de graduacion; a coordinar las acciones necesarias para garantizar el éxito del
programa. Ademas, los estudiantes que participen en este programa mantendran los
mismos derechos y deberes que tienen en el campus central de la Universidad

Auténoma de Chiriqui, (seguro contra accidentes).

La evaluacién de los resultados la ejecuta la Facultad, por medio de los
educadores seleccionados para tal fin. Casa Esperanza proporciona los vidticos a los
educadores para su movilizacién, y gestiona, cuando sea necesario, facilidades de
alojamiento. El programa de Casa Esperanza estara vigente durante los afios 2005 al
2010.

f. Tesis de grado o investigaciéon para optar por el titulo de
Licenciado(a) en Educacién

Los trabajos de investigacion en el nivel de grado en la Facultad Ciencias de
la Educacién estan integrados al curriculo. Los estudiantes deben matricular la
investigacién en el Ultimo semestre de su formacién como licenciados, desarrollando el
siguiendo proceso de anteproyecto de investigacion:

= Problema de la investigacion

= Antecedentes

= Objetivos

= Justificacion

= |mpacto

= Marco tedrico

= Marco metodolégico

= Técnicas e instrumento de recoleccion de la informacion
= Procesamiento de la informacién

= Conclusiones

= Recomendaciones

= Referencias bibliograficas (ver anexo )



CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO
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3.0 Enfoque metodolégico
A continuacion se presenta el enfoque, las técnicas e instrumentos que se
emplean en la investigacion; el tipo de investigacion, la poblacion de estudio y la

muestra.

Esta investigacion se ha planteado dentro del enfoque cualicuantitativo,
apoyado en el estudio longitudinal de grupos de objetos y el andlisis de contenido; en
este caso son las tesis de licenciatura y maestria de la Facultad Ciencias de la
Educacion, sustentadas en el periodo del afio 1999 a 2004. La investigacion es

longitudinal-analitica.

Ello comprende un primer momento, que consiste en la descripcion de las tesis
de grado y maestria de la muestra. El segundo momento plantea el andlisis de dichos
textos a la luz de los criterios dados por los expertos mediante la técnica Delphi; y un
tercer momento, la consulta a los estudiantes que cursan el ultimo afio de licenciatura
en educacion y los estudiantes de postgrado y maestria en el afio 2006, acerca de su
preferencia por las opciones de trabajo de graduacion en vez de hacer tesis.

3.1 Estudio longitudinal

El disefio de investigacion es de tipo longitudinal, de evolucion de grupos de
objetos, por cuanto se analizan las tesis realizadas en el nivel de licenciatura y
maestria durante el periodo comprendido entre 1999 a 2004, en la Facultad Ciencias
de la Educacion.

Se trata de un andlisis de contenido de la cohorte citada de tesis. Se revisan los
conocimientos, en cuanto al proceso que debe seguir la investigacion educativa,
aplicados por los estudiantes en el desarrollo de la investigacion, de acuerdo con el

nivel que cursan.



50

3.2. Poblacion
3.2.1. De objetos

Luego de revisar en la Biblioteca Especializada de la Facultad Ciencias de la
Educacion y en la Biblioteca Roberto Jaén y Jaén, de la Universidad Autonoma de
Chiriqui, se procedié a realizar un conteo, por afo, de la cantidad de las tesis
sustentadas y registradas en la Hemeroteca. (Ver cuadro 1)

CUADRO 1
TESIS DE LICENCIATURA Y MAESTRIA DE LA FACULTAD CIENCIAS DE
LA EDUCACION EN EL PERIODO DE 1999 A 2004

COHORTE POBLACION MUESTRA
1999 14 4
2000 g 2
2001 3 2
2002 3 1
2003 7 3
2004 2 2
TOTAL 38 14

Fuente: Biblioteca Especializada de la Facultad de Ciencias de la Educacioén
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POBLACION Y MUESTRA DE OBJETOS DE ESTUDIO,
(TESIS) FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION, EN EL
PERIODO 1999 - 2004

EPOBLACION

EMUESTRA

1999 2000 2001 2002 2003 2004

FUENTE: BIBLIOTECA ESPECIALIZADA DE LA FACULTAD DE EDUCACION UNACHI

El universo esta formado por todos los trabajos de graduacién sustentados por
los estudiantes en la Facultad Ciencias de la Educacion en las diferentes opciones:
trabajo comunitario, practica profesional, Programa Casa Esperanza, seis créditos en el
nivel de maestria y seis créditos en el nivel de doctorado, durante el periodo de 1999 a
2004. Se ha delimitado la poblacién considerando sélo los trabajos de investigaciéon o
tesis

3.2.2. Muestra de objetos
Dado que la poblaciéon esta constituida por treinta y ocho tesis, se tomara la

muestra mediante un porcentaje, como se presenta a continuacion.

El tamafo de la muestra se calcula mediante muestreo probabilistico por
estratos que constituyen la licenciatura en educacién, Postgrado y la Maestria
en Docencia Superior. De cada estrato se tomaron las tesis sustentadas en el
periodo de 1999 a 2004. De 1999 a 2000 se consider6 50%, y del 2001 al
2004, se considero el total de la poblacién de tesis sustentadas. Este tipo de
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muestra se seleccioné mediante el marco de referencia, el de voliumenes,
porque se trata de textos.

3.3 Poblacion

3.3.1 De sujetos

La poblacion de sujetos en esta investigacion esta constituida por cuarenta y
siete estudiantes que cursan el Ultimo afio de la carrera de Licenciatura en Educacion,
treinta estudiantes de Postgrado y veintiocho estudiantes de Maestria en Docencia
Superior, que suman un total de ciento cinco estudiantes.(ver cuadro 2)

Cuadro 2
Distribucién de la poblacién y muestra de sujetos involucrada en la
investigacion

Sujetos Poblacion |Porcentaje | Total
Estudiantes de Licenciatura en Educacién
47 85% 40
Estudiantes de Postgrado en Docencia Superior
30 85% 26
Estudiantes de Maestria en Docencia Superior
28 85% 24

Fuente: Secretaria Administrativa de la Facultad Ciencias de la Educacién. | Sem.2006
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3.3.2 Muestra de sujetos

Segun Hernandez Sampieri, Roberto y otros (2003:302) ‘“la muestra es en
esencia un subconjunto de la poblacion de la cual se recolectan los datos, y debe ser

representativa de la poblacién, segun el enfoque cuantitativo.”

Considerando que la poblaciéon no es cuantitativamente grande, se escogio
85%, como muestra de sujetos, mediante el muestreo aleatorio simple.

En la investigacién se calcula la muestra que contempla los margenes de error
y las probabilidades de ser o no ser elegida, mediante la siguiente formula:
ZZ NPQ

n=
E2(N-1) +4PQ

En donde:

n: Es el tamaiio de la muestra

N: Es el tamafio de la poblacion

Z: Nivel de confianza de 95% o (1.96)

E: Margen de error de 3.5% (0.035)

P: Probabilidad de ser seleccionada 50% ( 0.50)
Q: Probabilidad de no ser seleccionada 50% (0.50)

Al tomar en cuenta los valores, para conocer la muestra simple seria :
N =105

Z=1.96
E =0.035
P =0.50

Q=0.50



Z> NPQ
n=
E? (N-1)+4PQ
(1.96)*> (105) (0.50) (0.50)
n=
(0.035)? (105-1)+4(0.50) (0.50)
(3.8416) (105) (0.25
n=
(0.001225) (104)+1
100.842
n=
1.1274
n= 89.5
n= 90

3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
3.4.1 Juicio de expertos o técnica Delphi
En la realizacion de esta investigacion se aplica la técnica Delphi o juicio de
experto que es una estrategia metodoldgica del enfoque naturalista, muy utilizado en

las investigaciones en el area de educacion y en el campo social.

Se basa en el levantamiento de una posicién tedrica ya establecida que se
somete a la consideracion de varios expertos de alto nivel educative, nacionales e
internacionales, en el area de investigacion.

El documento sometido a juicio se envié por correo electronico y certificado, en
el mes de noviembre de 2004, a expertos de Costa Rica y Panama. Sus respuestas
fueron recibidas veintidés dias después de enviadas. Las respuestas sobre los criterios
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de calidad y utilidad de la investigacion han permitido la construccion de una primera
aproximaciéon al instrumento. Recibida la opinion de los expertos, se procedio a

elaborar el instrumento, y se les devolvié en el mes de diciembre.

Esto constituyé la segunda fase. Nuevamente se elaboré el instrumento y se
les devolvio, en febrero 2005, para la tercera fase de revision, en la cual se llegd a un
consenso donde el documento qued6 preparado para medir las variables de calidad y

utilidad de las tesis de grado y postgrado.

Los instrumentos se disefian con el criterio de expertos o técnica Delphi. Para
su desarrollo, se le pidi6 la opinién a especialistas en el area de investigacion,
considerando que deben ser personas que conocen del tema y que estén altamente
motivadas. A cada doctor se le envié un correo electrénico en el que emitieron sus
planteamientos en cuanto a los criterios de calidad y utilidad que debe tener una tesis,
segun el nivel que curse el pasante.

El cuerpo de especialistas esta integrado por cinco doctores (a), de la Republica
de Panama; también contamos con los aportes de dos Doctoras de la Republica de
Costa Rica.

Estos especialistas tendran tres participaciones. En la primera se trata de
emitir su opinién acerca del texto 1, donde se les plantea el contenido y alcance que
debe tener una tesis, de acuerdo con el nivel que curse el pasante. Con las
observaciones dadas por los expertos, se modifico el texto 1 y se elabor6 el texto 2, que
se les envibé para que emitieran sus juicios en la segunda oportunidad. Con estas
observaciones se construyé el texto 3. Este se sometié a revisién, y qued6 aprobado
para proceder a construir los instrumentos con el fin de analizar las tesis. A continuaciéon
se presentan:
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Texto 1:

Tesis de doctorado:

“Desde un punto de vista general, son los trabajos de investigacion en los
que el aspirante a doctor analiza, propone Yy demuestra una teoria nueva O
topicos y conocimientos inéditos, apoyando su planteamiento en una investigacion y
comprobacién de resultados que sigue el rigor cientifico; ademas, con el método
de estudio aplicado y las conclusiones a que llegue, se aportan nuevos

conocimientos dentro de una disciplina especifica del saber.

También, como producto adicional del trabajo realizado y del analisis, la
exposicion e interpretacion de sus resultados , se obtienen avances sustantivos en
el area en que se realiza la investigaciony, en muchos casos , dichos avances
pueden hacerse extensivos a otras materias afines o, incluso, aplicarse en areas
ajenas. Desde luego, con su presentacion se alcanza el grado de doctor en la
disciplina de estudio.

Considerando los tipos de investigacion, la tesis doctoral debe tener un alcance
explicativo de las causas 'y los efectos del problema en estudio.

La tesis doctoral debe producir conocimientos que puedan ser aprovechados por
nuestra institucién o por terceros, y que sirvan para enriquecer la produccion cientifica

universal’.

Tesis de maestria:

“En este nivel el aspirante a maestria examina, comprueba o desaprueba
una teoria, ya sea de nueva creacién o anteriormente analizada; ademas, con
base en tal teoriase descubre, propone o reafirma un estudio especial dentro de
su disciplina. Este tipo de tesis enriquece también el conocimiento en el area de

investigacion, lo cual, consecuentemente, puede hacerse extensivo a otras materias
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o disciplinas afines. Como resultado de su presentacion se obtiene el grado de

maestria o de posgrado.

De acuerdo con los tipos de investigacion, el alcance en este nivel puede ser
de tipo correlacional. La investigacion debe estar dirigida a resolver problemas
académicos administrativos de la institucion o al intercambio con otras empresas, de
manera que contribuya al desarrollo de la comunidad”.

Tesis de licenciatura:

«“También identificada como tesina, este tipo de tesis abarca los trabajos en
los que se desarrolla una exploracién sobre algin tema, topico o conocimiento
concreto que sea congruente con las materias de una disciplina a nivel de
licenciatura. Generalmente estas investigaciones solo se presentan para obtener
el grado de licenciatura y, en muchos casos, se realizan con poca profundidad en
su contenido, sin proponer ningun conocimiento nuevo ni demostrar aportaciones
concretas. Unicamente se recopila vy concentra informacién sobre un tema
especifico, siguiendo algun método de investigacion previamente probado. Con su
presentacion se obtiene el grado de licenciatura. Considerando los tipos de
investigacién en este nivel, puede ser exploratoria o descriptiva.

Ademas, es recomendable sistematizar las experiencias del estudiante mediante
el desarrollo de proyectos e investigaciones relativos a los cursos que desarrollan en
sus carreras.”

Con las observaciones hechas por los especialistas en el texto1, se elabora el
texto2, de la misma manera, se elabora el texto 3 con una escala de valores de doble
alternativa, (si, no). Cada experto debe marcar la alternativa de acuerdo con su juicio.
(ver texto2 y 3)
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TEXTO 2
CRITERIOS DE EXPERTOS EN RELACION CON LA CALIDAD Y UTILIDAD DE LA
INVESTIGACION EN LOS NIVELES DE LICENCIATURA, MAESTRIA Y DOCTORADO

Tesis de Licenciatura |Si| No Tesis de Maestria Si| No Tesis de Doctorado Si|{No

- Pueden ser Pueden ser Pueden ser
investigaciones investigaciones investigaciones
exploratorias, exploratoria, exploratoria, descriptiva,
descriptivas, descriptiva, correlacional y explicativas
correlacional
- Explora un tema o - Explora un tema o -Es una contribucién
topico en un area o topico en un area o innovadora al
disciplina disciplina conocimiento en el area
seleccionada
Mantiene un proceso Mantiene un proceso -Mantiene un  proceso
sistematico: sistematico: sistematico:
-Planteamiento del -Planteamiento del -Planteamiento del
problema problema problema
-Antecedentes -Antecedentes -Antecedentes
-Objetivos -Objetivos -Objetivos
-Justificacion -Justificacion -Justificacion
-Variables -Variables -Variables
-Supuestos -Supuestos -Supuestos
-Fundamento tedrico - Fundamento tedrico -Fundamento tedrico
-Enfoque Metodolégico -Enfoque -Enfoque Metodolégico
-Sistema de recoleccion Metodolégico -Sistema de recoleccién
de la informacion -Sistema de de la informacién
-Resultados recoleccion de la - Comprobacion de
informacion hipétesis
-Resultados Resultados

-Analisis inferencial

Resuelve problemas - Resuelve problemas - Resuelve problemas
institucionales o de la institucionales o de la institucionales o de la
 organizacion organizacion organizacion
-Pueden ser dirigidas Pueden ser dirigidas - Pueden ser dirigidas con
con personal nacional con personal nacional personal nacional o
o internacional internacional
-Ofrece un beneficio -Ofrece un beneficio - Ofrece un beneficio
- Tiene revelevancia -Tiene relevancia -Tiene relevancia social
social social
Contiene implicaciones
practicas Contiene implicaciones Contiene implicaciones
practicas practicas

- Valor tedrico - Valor tedrico - Valor tedrico
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Luego de analizadas las respuestas emitidas por los expertos que participaron

en la Técnica Delphi, se presentan los resultados. (ver cuadro 3).

Cuadro 3

Resultado de la Técnica Delphi o criterio de expertos en relacion con la calidad y utilidad

de la investigacién, aplicada a siete doctores de alto nivel académico nacionales e

internacionales:

L: Licenciatura
M: Maestria

D: Doctorado
Respuestas
Variables Criterios Indicadores Si Si | N Si No
o
Problema Nace de una
necesidad sentida.
Tiene relacién con ¥ 7 0 7 0
los objetivos,
con la teoria y las
conclusiones
Anteproyecto Debe existir un
. - anteproyecto.
Calidad y utilidad Requiere o 7 7 0 7 0
de la sustentando ante un
investigacion en jurado
relacién con los Exploratoria 7 - 0 7 0
niveles de
licenciatura, Descriptiva
7 7 0 7 0
maestria y | Alcance
doctorado 3
Correlacional 3 - 0 7 0
Explicativa 0 - 0 7 0
Beneficiarios Obtener el titulo,
aporte institucional y
al conocimiento. ’ v . ’ .
Aporte al
conocimiento.
Viabiliza proyecto.
Beneficio personal e
institucional.
Objetivos Generales y
especlﬁgos. Son 7 - 0 7 0
necesarios.
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Variables Mas de tres
variables. 0
Hipotesis Se requiere con 0
comprobacién o sin
ella.
Debe tener un
proceso sistematico:
-Planteamiento  del
problema
-Antecedentes
Estructura interna | -Objetivos
-Justificacion 0
-Variables
-Supuestos
- Fundamento
tedrico
-Enfoque
metodolégico.
-Sistema de
recoleccion de la
informacién.
-Interpretacion  de
resultados.
-Andlisis inferencial
- conclusiones
Congruencia
interna Congruencia interna 0
Validez
Mide lo que se 0
propone medir.
Es necesaria la
triangulacion.
Instrumentos Pertinencia con el
método 0
Validacién.
Valor teérico Examina una teoria
y genera nuevo 0
conocimiento.
Implicaciones
préacticas Produce un 0
beneficio o utilidad.
Pertinencia de la | Responde a
investigacion necesidades 0
sentidas en
educacion.
Resultados Anélisis descriptivo e
inferencial. 0
Propuesta Teoria, concepto y
estrategia 0

innovadora
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Bibliografia

Fuentes primarias y
secundarias
actualizadas (10
afios). infogréficas,
personales

Conclusiones Yy
recomendaciones

Tienen congruencia
entre los objetivos,
las variables y las
preguntas del
problema.

Los resultados indican que en la elaboracién de una investigacion en el nivel de

licenciatura, cinco de los expertos considera que, si es necesaria la hipétesis, mientras

que dos afirman que no. En cuanto a examinar una teoria, cuatro de los expertos

afirman que, si es necesario el apoyo en una teoria para fundamentar la investigacion,

mientras que tres, indican que no es necesario en este nivel. El alcance de la

investigacién, puede ser exploratoria y descriptiva; tres expertos indican que, puede ser

correlacional en este nivel y, cuatro indican que no. El resto de los criterios fue

aprobado, por los siete expertos para en este nivel.

En el nivel de maestria y doctorado, los expertos manifestaron que, al realizar

una investigaciéon se requiere que ésta contemple todos los criterios establecidos en la

técnica Delphi.
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3.4.2 Técnica analisis de contenido

Esta técnica se utiliza para analizar, de una manera objetiva, sistematica y
cualicuantitativa, las categorias e indicadores que muestran el nivel de calidad y de
utilidad de las tesis realizadas en la Facultad Ciencias de la Educacién, durante los
Gltimos cinco afios. Se develara la estructura y el desarrollo potencial del proceso de la
investigacion, en el nivel de licenciatura y maestria, de acuerdo con las opiniones de los
expertos consultados, en cuanto a los aspectos que debe tener una tesis en los niveles

antes mencionados.

3.4.3 Lista de cotejo

Para hacer el analisis de contenido de las tesis realizadas en la Facultad
Ciencias de la Educacién, se elaboraron dos listas de cotejo con una escala de valores
de 1 a 4, instrumentos 1.a y 1.b, con los indicadores de calidad y utilidad de la
investigacién, aportados por los expertos en la de la técnica Delphi.

Para la variable 1, calidad de la investigacion, se tomaron las siguientes

unidades de analisis con sus indicadores:

- Pertinencia.

- Estructura interna de la investigacion

- Congruencia interna en la investigacion

Para la variable 2, utilidad de la investigacion, se tomaron las siguientes
unidades de andlisis con sus indicadores:

- Relevancia social

- Valor tedrico

- Conveniencia

- Implicaciones practicas (ver anexo 2)

3.4.4 Encuesta

Se utiliza también la encuesta en su categoria de cuestionario cerrado con
nueve itemes, que recaba la opinion de los estudiantes acerca de sus preferencias
hacia las opciones de trabajo de graduacién en vez de hacer tesis, que ofrece la
Universidad Auténoma de Chiriqui. Se aplica a noventa estudiantes que cursan el

Gltimo afio de la carrera de licenciatura, postgrado y maestria. (Ver anexo 3 )



CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS



La presentacion y el analisis se realizan tomando en cuenta las variables
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sometidas a medicion.

4.1 Variable 1: Calidad de la investigacion
Esta informacion esta estructurada asi:
= Se presentan los resultados obtenidos con respecto de cada indicador
de las variables.
= Seilustra el resultado con una grafica.
= Se analiza ese resultado a la luz de la realidad encontrada.

En el analisis de contenido de las tesis realizadas en la Facultad Ciencias de la
Educacion, en el indicador 1.1.a, “responde a necesidades sentidas en el sector
educativo’, se encontré que 36% estudié problemas del sector educativo; 43% mezcla
asuntos educativos con otros problemas sociales; 14% hizo estudios en otras areas,
como las administrativas del sector publico, y 7% no tomé en cuenta los problemas
educativos. (ver grafica 1)

GRAFICA 1

1.1.a. Responde a necesidades sentidas en
la educacion

7%

Excelente (4)

0,
1“" B 36%

B Bueno(3)
O Regular (2)

43%

4-Responde totalmente al indicador.

3-Responde, pero no a todo el indicador.
2-Responde a poco menos de la mitad del indicador.
1-No responde al indicador.
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La calidad de la investigaciéon en la Facultad Ciencias de la Educaciéon se mide
de acuerdo con los indicadores establecidos mediante la técnica Delphi, explicada en el
tercer capitulo. Se establecen cuatro unidades de andlisis y nueve indicadores, de los

cuales se puede inferir lo siguiente:

Si se suma el resultado excelente, 43%, y bueno, 36%, del indicador 1.1.a, se
comprueba que 79% de los estudiantes han investigado problemas que responde al
sector educativo. Esto indica que, en la seleccion de los problemas de investigacion,
los estudiantes toman en cuenta las necesidades que presentan las instituciones
educativas, especificamente las situaciones que afecta el proceso ensefianza y
aprendizaje en las aulas de clases. Esto resulta significativo respecto a la calidad de
la investigacion.

El indicador 1.2.a, “delimita adecuadamente el problema,’ refleja que 29%
responde totalmente al indicador, 43% responde, pero no a todo el indicador, 21%
considera poco menos de la mitad del indicador y 7% no responde al indicador. (ver
grafica 2).



GRAFICA 2

1.2.a. Delimita adecuadamente el problema

7%

Excelente(4)

E Bueno(3)

ORegular (2)

ODeficiente (1)

43%

4-Responde totalmente al indicador.

3-Responde, pero no a todo el indicador.
2-Responde a poco menos de la mitad del indicador.
1-No responde al indicador.

Este indicador 1.2.a, “delimita adecuadamente el problema”, se refiere a la
cobertura de la investigacién, dénde inicia y hasta dénde va a llegar. Toma en cuenta la
poblacién o una muestra representativa, para determinar las causas de lo que se
investiga. Si se suma el resultado excelente, 43%, y bueno, 29%, presentados en la

grafica dos, se obtiene 72% que ha delimitado correctamente la investigacion realizada.

El resultado del indicador 1.2.b, “plantea objetivos claros”, indica que 29%
responde totalmente al indicador, 35% responde, pero no a todo el indicador, 29%
responde a poco menos de la mitad del indicador y 7% no responde al indicador. (ver
grafica 3)
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1.2.b. Plantea objetivos claros

Excelente(4)

E Bueno(3)

ORegular (2)

35%

O Deficiente (1) J

4-Responde totalmente al indicador.

3-Responde, pero no a todo el indicador.
2-Responde a poco menos de la mitad del indicador.
1-No responde al indicador.

Sumando el resultado excelente, 29%, vy regular, 35%, del indicador “plantea
objetivos claros,” resulta que 64% de los estudiantes que hace tesis plante6 en forma
clara los objetivos o la meta a la que deseaba llegar en la investigacion que realizo.
Ello demuestra fortaleza en el dominio del proceso de la investigacion pedagoégica.

El graduando ha de formular los objetivos como intenciones que se persiguen

con la investigacion y no como un asunto personal.

El indicador 1.2.c, “define variables”, revel6 que 43% responde totalmente al
indicador, 29% responde, pero no a todo el indicador, 21% responde a poco menos de

la mitad del indicadory 7% no responde al indicador. (Ver grafica 4)



GRAFICA 4
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1.2.c. Define variables
7%

21% 4 R o)

l ' iy )\43% @ Excelente(4)

3 m Bueno(3)
O Regular (2)
. O Deficiente (1)

4-Responde totalmente al indicador.

3-Responde, pero no a todo el indicador.
2-Responde a poco menos de la mitad del indicador.
1-No responde al indicador.

Las variables de las investigaciones realizadas por los estudiantes fueron
definidas en forma conceptual, operacional e instrumental, de acuerdo con los
objetivos que perseguian. Sumando los resultados excelente, 43%, y bueno, 29%, se
nota que 72% de los estudiantes las definen bien. EIl estudiante debe trasladar el
concepto tedrico de las variables en operaciones practicas para su manipulacién sin

dificultad en el tratamiento.

En el indicador 1.2.d, “plantea hipétesis,” se encontrd6 que 36% responde
totalmente al indicador, 36% responde, pero no a todo el indicador, 21% responde a

poco menos de la mitad del indicador y el 7% no responde al indicador. (Ver grafica 5)



GRAFICA 5
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1.2.d. Plantea hipoétesis
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Si se suman los resultados excelente, 36%, y bueno, 7%, se obtiene 43% de
los estudiantes que formula adecuadamente la hipétesis o supuesto de la investigacion.
Esto indica que ha caracterizado bien la situacion actual del problema en estudio, sus
objetivos y las variable; por lo tanto, es capaz de hacer una explicacion tentativa o una

respuesta anticipada de lo que espera encontrar en la investigacion.

El indicador 1.2.e, “presenta resultados’, indica que 21% responde totalmente
con el indicador, 43% responde, pero no todo el indicador y 21% responde a poco
menos de la mitad del indicador ( .ver grafica 6)
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En la presentacion de los resultados, si se suma excelente, 21%, y bueno, 43%,
se encuentra que 64% los estudiantes presentd los resultados de las investigaciones en
forma correcta. Utilizaron  instrumentos tradicionales como cuadros univariables,
bivariables y graficos bien presentados. Esto indica que los estudiantes tienen dominio
en la construccion de los instrumentos para recoger la informacion y la tabulacién de
los datos correspondientes. Sin embargo, hay un porcentaje considerable, 36%, que
presento los resultados haciendo comentarios sin ilustraciones y con codificaciones que
confundian los resultados. La mayoria de las investigaciones utilizé la forma

cuantitativa para presentar los resultados.
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El indicador 1.2f ‘“analiza los resultados’, refleja que 21% responde

totalmente al indicador, 14% responde, pero no a todo el indicador, 44% responde a

poco menos de la mitad del indicador y 21% no responde al indicador. (Ver grafica 7)

GRAFICA 7
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En el indicador 1.2.f “anilisis de los resultados’, si se suma el resultado

- excelente, 21%, y bueno, 14%, se obtiene que 35% de los estudiantes analiza los

resultados mediante el analisis estadistico descriptivo e inferencial para cada una de

sus variables. El desconocimiento de los procedimientos para analizar cuantitativa o

cualitativamente los resultados de una investigacién, que es notorio, puede radicar en

los cursos de metodologia de la investigacién, ya que en algunas carreras éste curso

sélo se ofrece en un semestre, tiempo muy limitado para abarcar los métodos

estadisticos, necesarios para el analisis de la informacion.

En el indicador 1.3.a., "consistencia en los planteamientos”, se encontro que

14% responde totalmente al indicador, 29% responde, pero no a todo el indicador y

1 57% responde a poco menos de la mitad del indicador.
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GRAFICA 8
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1-No responde al indicador.

En cuanto a la consistencia o coherencia légica de los planteamientos en del
proceso de la investigacion pedagégica, si suma el resultado excelente, 14%, y bueno,
29%, se obtiene que 43% de las tesis analizadas mantenia consistencia en los
planteamientos en cada una de las etapas de la investigacion.

Desde el planteamiento de problema, los objetivos, la formulacion de la
hipétesis, la justificacion, la operacionalizacién de las variables, la teoria que sustenta
la investigacion, la instrumentacion, los procedimientos metodolégicos, la presentacion y
analisis de los resultados hasta las conclusiones y las recomendaciones, todos deben
conectarse en un orden légico que permita la comprensién y vision total del problema en
estudio. Se encontré que 57% de las tesis no sigue ese orden ldgico en su contenido.
Esto refleja que los estudiantes no estan suficientemente preparados para desarrollar,
en forma coherente y légica, el proceso metodoldgico que debe darsele a la
investigacion pedagogica.
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En el indicador “métodos mas usados en el desarrollo de la investigacion”

se encontrd el método descriptivo en primer lugar, le sigue, en segundo lugar, el

método analitico; en tercer lugar, el método sintético y, por dltimo, el experimental.

(ver grafica 9)

GRAFICA 9
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Es obvio la pobreza en cuanto al uso de métodos, disefios o tipos de

investigacion que utilizan los estudiantes para desarrollar las tesis de grado, en la

Facultad Ciencias de la Educacién. Los estudiantes utilizan mas el método descriptivo.

Esto significa que han especificado propiedades y caracteristicas del problema o hecho

en estudio y medido las variables en un nivel basico, sin explicar las causas y los

efectos del problema. En cuanto al método analitico y sintético, han hecho aportes

criticos y reflexivos sobre los temas estudiados.
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4. 2 Variable 2: utilidad de la investigacion
El indicador 2.1.a, “beneficiarios”, muestra que 43% responde totalmente al
indicador, 36% responde, pero no a todo el indicador y 21% responde a poco menos de

la mitad del indicador.(ver grafica10)

GRAFICA 10
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e La realizacion de toda investigacion conlleva un beneficio. Al observar los
resultados del indicador 2.1.a, se detecta que 43% de las tesis indica que los
beneficiarios son estudiantes y profesores de las instituciones donde han hecho la
investigacion. Si se suma el resultado regular y deficiente, se obtiene 57%, que no
indica quiénes son beneficiarios.

Las investigaciones deben realizarse con un propésito definido; no se hacen por
capricho de una persona. Ese propésito ha de ser suficientemente fuerte para que se

justifique la realizacién de esa investigacion. Tiene que explicarse cuales son los
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beneficios que se derivaran de ella y quiénes son sus beneficiarios. El pasante

debe explicar ante un comité el valor de la tesis. Las recompensas que se
obtengan dan razones de la utilidad de ella. Tratese de investigaciones cuantitativas,
cualitativas o mixtas, siempre es importante justificarla.

En el indicador 2.1.b, “propésito institucional”, se encontré6 que 100% no
responde al indicador, (ver grafica 11).

GRAFICA 11
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En cuanto al propésito institucional de las investigaciones realizadas en la
Facultad Ciencias de la Educacién, los resultados reflejan que 100% de las

investigaciones no representa ninguna utilidad institucional. Los pasantes tienen un sélo
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propésito: finalizar su carrera.  Pero este no debe ser el unico propésito de la
investigacion; esta debe aportar elementos innovadores que fortalezcan los estamentos
de la Universidad, provocando cambios que repercutan en el bienestar y desarrollo de
todo su personal. Sin embargo, las investigaciones solo tienen la utilidad para el
estudiante, a quien se le otorga el titulo universitario, sin la menor intencién de darle
prestigio o beneficio a la institucion en la que se ejecuta la investigacion. ¢De quién sera

la responsabilidad: de los alumnos o de la Universidad?

El compromiso de la Universidad con la sociedad es develar el conocimiento
mediante el desarrollo de nuevas concepciones teéricas y practicas que ayuden al
progreso de las regiones donde estan inmersas. Sin embargo, se observa, en las
tesis analizadas, que no se establece un propoésito institucional; y si esto no se
contempla, poco puede contribuir la investigacién a la innovacién y crecimiento de la
institucién. Se hace necesario que la Universidad enfoque la investigacion hacia la
solucion de los problemas que la afectan, aprovechando sus recursos humanos,
fisicos y financieros por medio de nuevas estrategias como son las Lineas de

Investigacion.

En el indicador 2.1.c, “obtencién de titulo”, se encontré que 100% responde
totalmente al indicador. (Ver grafica 12)
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Los resultados encontrados muestran que 100% de los estudiantes realizan las
investigaciones sélo para obtener el titulo universitario. Toda investigacion debe ofrecer
un aporte significativo a la institucion en la cual se desarrolla; sin embargo, se refleja,
una vez mas, que la institucion no tiene ninguna utilidad con la investigacion que

realizan los estudiantes.

El indicador 2.2.a, “examina una teoria”, 21% responde totaimente al
indicador, 7% responde, pero no a todo el indicador, 29% responde a poco menos de la
mitad del indicador y 43% no responde al indicador. ( ver grafica 13).
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GRAFICA No.13
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Si se suman los resultados, regular, 43%, y deficiente, 29%, se obtiene 72% de
las investigaciones que no sustenta una teoria.

Toda investigacién tendra un fundamento teérico o de referencia que
contextualice el problema de la investigacion. Esa teoria permitira la construccion de

nuevas teorias, desde una perspectiva epistemolégica, en el campo de la educacion.

En el analisis de las tesis desarrolladas por los pasantes de la Facultad Ciencias
de la Educacién, se noté que no se selecciona una teoria para examinaria y
comprobaria en la realidad, sino que revisan varias teorias y se apoyan en ese
fundamento teérico para el tratamiento o medicion de las variables; pero no hay aporte
de nuevas teorias como producto del examen de esa teoria existente.
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El indicador 2.2.b, “los resultados generan nuevas investigaciones,” muestra

que 29% responde totaimente al indicador, 21% responde, pero no a todo el indicador,
7% responde a poco menos de la mitad del indicador, mientras que 43% no responde

al indicador. ( ver grafica 14).

GRAFICA 14
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En los resultados de las investigaciones realizadas, en el indicador 2.2.b, si se
suma el resultado excelente, 29%, y bueno, 21%, se obtiene 50% de las
investigaciones cuyo resultado puede constituirse en el planteamiento del problema de
una nueva investigacion, con el establecimiento de Lineas de Investigacion que
— articulen las diversas areas de la especialidad, de manera que la Universidad defina sus

propias preferencias investigativas, sus tematicas o sus areas de interés. Ademas, la
- Universidad podria compartir con ofras instituciones una intencion programatica,

proyectos o estudiar un problema que afecte a ambas instituciones.
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El indicador 2.3, “resuelve problematica educativa®, muestra que 14%

responde totalmente al indicador, 21% responde, pero no a todo el indicador, 21%

responde a poco menos de la mitad del indicador y el 44% no responde al indicador.(ver

grafica 15).

GRAFICA 15
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Al observar los resultados, se nota que el desarrollo la investigacion educativa

no ha sido de utilidad para la Universidad. Si se suma el resultado regular, 21%, ¥ €l

deficiente, 44%, se obtiene 65% de las tesis que no aporta propuesta de solucion de los

problemas sentidos en el sistema educativo. Esta situacion puede tener su origen en el

alcance y método usado en las tesis, ya que, como se observé en la grafica 9, los

estudiantes soélo describen fenémenos que acontecen; no le buscan explicacién ni

ofrecen alternativas que ayuden a resolverlos.

Las areas tematicas investigadas en el desarrollo de las tesis son las siguientes:

a.

Orientacion a docentes y padres de familia de nifios y nifias de la escuela
primaria La Primavera, Escuela Maria Olimpia de Obaldia, Pedregal, sobre el
maltrato infantil y su incidencia en el desarrollo integral del preescolar.

Nivel de aceptacion de la nueva oferta académica de licenciatura en
administraciéon con énfasis en gestion de recursos humanos para su

incorporacién en el mercado laboral de la provincia de Chiriqui.
Estrategias para una adecuada labor supervisora.

La comprensiéon lectora como recurso indispensable para adquirir

aprendizaje significativo.

Técnicas de supervision educativa y sus efectos en el mejoramiento de la

calidad de la educacién primaria en el circuito escolar namero 5 David.

La efectividad de las técnicas y procedimientos de evaluacién utilizados en la
Facultad Ciencias de la Educacién de la UNACHI, para detectar el
rendimiento integral en los estudiantes.

Evaluacion de los programas de tercer grado de la Educacion Basica
General y su incidencia en las escuelas pilotos de la provincia de Chiriqui,
2000.

Administracién y docencia de la cooperativa juvenil escolar del colegio
secundario de Divala.
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i. La practica de los valores éticos y morales y su incidencia en la convivencia
armoénica y reflexiva de los alumnos de sexto grado en tres escuelas

primarias, 2001.
j. Indicadores de la movilidad ascendente en funcién del logro profesional.

k. Bases para la sistematizacion del proceso de ensefianza y aprendizaje en

sexto grado.

I. Propuesta de modernizacion a la estructura escolar en la zona 22 del Distrito

de San Lorenzo.

m. La disciplina y su incidencia en el rendimiento escolar en algunas escuelas
del Distrito de David.

n. Estrategias gerenciales que aplica el Gerente educativo en el proceso
administrativo de los Centros Educativos del nivel medio, Distrito de Alanje.
2002.

El indicador 2.4, “puede ser la investigacion verificada por otros,” refleja que
36% responde totalmente al indicador, 7% responde, pero no a todo el indicador, 7%
responde a poco menos de la mitad del indicador y el 50% no responde al indicador.

(ver grafica 16).
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El 50% de las tesis presenta un proceso de andlisis e interpretacion de los
datos pobre y confuso. Parece que los graduandos tienen dificultad para analizar la
informacién recabada, en tomo al problema estudiado. Esto impide que los resultados
puedan ser verificados por otros investigadores que se interesen por continuar la
investigacion.

La verificacion de una investigacion pone a prueba el juicio del graduando, asi
como las bases técnicas y practicas que adquirid durante la carrera. Analizar e
interpretar la informacion recogida, significa que se ha entrado en materia, o sea, se
revela el estado del problema de la investigacion. De lo adecuado que sea el analisis y
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la presentacion de los resultados de las tesis dependera la calidad y utilidad de la
investigacion, como también, lo acertado de las conclusiones y recomendaciones

finales.

Las dificultades para hacer el analisis de la informacion, la interpretacion, la
explicacion, la clasificacion en categorias y codificacion de los datos que han recabado

los estudiantes al hacer una investigacién, ameritan prestar mucha atencion.
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4.3 Variable 3: preferencias de los estudiantes por otras opciones de
trabajo de graduacion, en vez de hacer tesis.
Cuadro 4
RESULTADO DE LA ENCUESTA APLICADA A NOVENTA ESTUDIANTES QUE

CULMINARON EL PLAN DE ESTUDIOS DE LICENCIATURA POSGRADO Y MAESTRIA EN
LA FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION, EN EL ANO 2006

UNIDADES DE Respuestas
\VARIABLE No.3 |ANALISIS —— Cant. |%
3.1.a Licenciatura 40 44 .4
3.1 Nivel de
) estudio que cursa 3.1.b Posgrado 30 33.3
Preferencias de 3.1.c Maestria 20 22.2
los estudiante :
por otras| 3.2.a Tesis 0 0.0
opciones de 3.2.b Trabajo comunitario 0 0.0
frabajos dels>  Opcion deP32.cP CasaE
graduacion, entré Bajo pcién d: .2.c Programa Casa Esperanza 2 22
;/eeszis de hacergra s que 3.2.d Practica profesional 10 11.1
’ prefiere: 3.2.e Seminario en el nivel de posgrado 44 48.9
3.2 f 6 créditos en el nivel de doctorado 12 13.3
3.2.g 6 créditos en el nivel de maestria 22 24 .4
3.3. Razdon de|3.3.a Tiempo 50 55.6

eleccion de la
opcion de trabajo
de graduacion: 3.3.c Otras 22 24.4
3.4. Es apropiado(3 4 3 Si

3.3.b Dinero 18 20.0

: A 80 88.9
hacer investigacion
con base en las
tendencias 3.4.b No
innovadoras de
educacion: 10 1.1
3.5 Falta dej3 5.a Si 80 88.9

asesoria para hacer
tesis: 3.5.b No 10 111
3.6 Conocimiento(3 6 3 Si 50 55.6
del proceso de -
investigacion parai3 6 b No
hacer una tesis: 40 44 .4




3.7 Conocimiento

89

de experiencias de 3.7.aSi 64 71.1
frustracion en
estudiantes por el
desarrollo de tesis: |3.7 b No 26 28.9
3.8 Facilitacion de|3.8 a De acuerdo 70 77.8
Lineas de(3 8.b En desacuerdo 15 [16.7
Investigacion a los
estudiantes que .
terminan el plan de 3.8.c No respondio
estudio: 5 5.6
3.9 La falta de[393Si 10 1.1
desarrollo de tesis -
le resta calidad a la

ormacion del3-9-b No

studiante: 80 8.9
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En el indicador 3.1, “nivel de estudio que cursan,” se encontrdé 45% de

licenciatura, 33% de postgrado y 22% de maestria. (Ver grafica 17)

GRAFICA 17
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Si la Universidad Auténoma de Chiriqui quiere ser competitiva con el resto de las
Universidades del mundo, tendrd que impulsar la investigacion que sea util o que
contribuya a promover el desarrolio social, econémico, educativo, politico y cultural de la
institucion en los niveles de Licenciatura, Postgrado y Maestria; de lo contrario,
quedara condenada al fracaso en la naciente sociedad del conocimiento y de la

reflexion.

En el indicador 3.2, “opcién de trabajo de graduacién que prefiere,” se
obtuvo que, 50% elige seminario en el nivel de Postgrado; 24% elige seis créditos en el
nivel de maestria; 13% elige seis créditos en el nivel de doctorado; 11% elige practica
profesional; 2% préactica en el Programa de Casa Esperanza, mientras que la eleccion

de tesis aparece con 0%. (ver grafica 18)
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GRAFICA 18
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Los resultados muestran claramente que la investigacion se ha perdido como
requisito para obtener el titulo de Licenciado(a). La misma Universidad ha pemnitido
que los estudiantes hagan su voluntad en cuanto al deber hacer para finalizar su

carrera.

El reglamento de las opciones de trabajo de graduacion exige al estudiante
hacer una monografia, pero los docentes que conocen sobre el proceso de
investigacion pedagogica saben muy bien que hay una diferencia enorme entre una
monografia y una investigaciéon pedagégica o de campo. Por lo tanto, a los estudiantes
que egresan de la Universidad con el desarrollo de una monografia les falta
conocimiento cientifico que les permita hacerle frente a la gran cantidad de problemas
educativos que tendran que buscarle respuestas adecuadas como agentes de cambio

social, para lo cual se han formado.
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Las competencias que debe desarrollar el licenciado en educacion,

establecidas en la carrera, hacen énfasis en el desarrollo del conocimiento,
comprension y aplicacion del método cientifico para la busqueda de soluciones a

problemas educativos, sociales y culturales; esto no se logra al hacer una monografia.

La formacion del perfil del licenciado en educacion no se logra con otros
procedimientos ajenos al método cientifico que, aplicado a la educacion, es
investigacion pedagégica. En otras palabras, parece que el perfil se desvia con otras
opciones en vez de hacer tesis. Esta situacion resulta ser un peligro para la existencia
y permanencia de la vida de la Facultad Ciencias de la Educacion y para el desarrollo
de la Universidad Auténoma de Chiriqui, porque en esta era, la institucion que no

investiga se atrasa.

El desarrollo de la investigacion debe darse en todos los niveles educativos que

curse el estudiante.

En el indicador 3.3, “razén de eleccion de otra opcién de trabajo de
graduacién en vez de tesis,” 56% de los estudiantes manifiesta que prefiere otra
opcion de trabajo de graduacion, porque lo realizan en menor tiempo; 20% afirma que
deciden por otras opciones, porque asi invierten menos dinero; y 20% elige otras

opciones de trabajo de graduacion, en vez de tesis, por otras razones. (ver grafica 19).
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GRAFICA 19
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Las razones que llevan a los estudiantes a elegir otras opciones, en vez de
hacer tesis, son el tiempo y el dinero, ya que los seminarios, en el nivel de postgrado y
el programa de seis créditos en el nivel de maestria, se ejecutan con una duracion de
dos meses, mientras que la tesis les tomaria mas tiempo. Ademas, los seis créditos en

el nivel de maestria se acreditan para continuar estudios en ese mismo nivel.

Esto conduce a plantear la siguiente pregunta, ;sera que la Universidad
Auténoma de Chiriqui tiene que promover estudiantes en forma rapida en menoscabo
del desarrollo del perfil docente investigador?. Estas razones parecen ser de utilidad
para el estudiante que no es consciente del compromiso social que adquiere cuando
recibe el grado académico. Ademds, ;donde queda la utilidad que debe tener la
Universidad, y los compromisos intemos y externos con la mision de develar el

conocimiento?.

Esto debe conducir a una preocupacién institucional, individual y colectiva
sobre la mision que debe cumplir la Universidad frente a la conciencia critica, los
proyectos locales y nacionales que condicionan inevitablemente todo el quehacer
universitario. Si la Facultad Ciencias de la Educacion y la Universidad en general pone

la investigacion al margen de la vida social y en los margenes nacionales no podra
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subsisti, menos en ésta época en que las demandas de conocimiento aplicado son

mayores que nunca.

En el indicador 3.4, “ es apropiado hacer investigacion con base en las

tendencias innovadoras de educacién’, 89% si esta de acuerdoy 11% no esta de

acuerdo. (Ver grafica 20)

GRAFICA 20

3.4. Es apropiado hacer investigacion con
base en las tendencias innovadoras de
educacion
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Los estudiantes de la Facultad Ciencias de la Educaciéon consideran que es
apropiado hacer investigacion siguiendo las tendencias innovadoras en la educacion
superior como son, las relaciones de la Universidad con el entorno social,
diversificacién de la educacion superior, la perspectiva interdisciplinaria, y todo lo que
apunta al cumplimiento de la mision establecida en el Estatuto de la Universidad

Auténoma de Chiriqui.

Esto indica que los estudiantes tienen intencién de conocer, explicar, e interpretar
hechos y fenémenos del quehacer educativo. Las lineas de Investigacion se constituyen
en una tendencia que hace mas viable la investigacion y ayudaria a los graduandos a

incursionar en la investigacién de su entomo educativo.

En el indicador 3.5, “falta de asesoria para hacer tesis”, 8%9% de los
estudiantes encuestados afima que si hace falta asesaria, mientras que 11% afirma

que no.
GRAFICA 21
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Es importante sefialar que, en las observaciones dadas por los estudiantes en el
cuestionario plantearon que, cuando solicitan asesoria, los profesores no estan
disponibles, aduciendo que no se contempla en la carga horaria de la contratacion
docente. Desde 1997, la Universidad Auténoma de Chiriqui dejo de pagarle a los
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docentes la asesoria de tesis. Esta situacion causd un desinterés, por parte de los

profesores, hacia la asesoria de los trabajo de investigacion.

El quehacer de la investigacion se potencia en la medida en que la Universidad
invierta mas en |a asesoria de profesores para la investigacion. Los paises que mas
invierten en investigacion son los que alcanzan mayor desarrollo y, por ende, sus
instituciones; esto esta demostrado, segun el Panorama estadistico de la ensenanza
superior realizado por la UNESCO (1995).

La Facultad tiene la responsabilidad de ofrecerle, ademas de asesoria,
estrategias que orienten el interés de los estudiantes por el desarrollo de la

investigacion.

En el indicador 3.6, “«conocimiento del proceso de investigacion para hacer
una tesis”, 56% de los estudiantes afirma que si conocen el proceso para hacer una
investigacion; el desconocimiento del proceso de invesfigacién se reflejo en 44%.

(ver gréafica 22).
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GRAFICA 22

3.6 Conocimiento del proceso de
investigacion para hacer una tesis

44%

El conocimiento del proceso de investigacion es basico para emprender cualquier
tipo de investigacion. A pesar de que 56% de los estudiantes encuestados afirma
conocer el proceso de investigacion, la realidad encontrada en las tesis analizadas es
una deficiencia en la consistencia de los planteamientos, ordenacion y analisis de datos.

La Facultad Ciencias de la Educacién ofrece un curso con una duracién de dos
semestres por carrera, y en algunas carreras sélo contempla un semestre Este corto
tiempo dedicado a la ensefianza de la metodologia de investigacion podria ser la causa
de la debilidad que tienen los estudiantes en cuanto al conocimiento del proceso de la
investigacion, que necesitan dominar para hacer la tesis de grado.
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El indicador 3.7, “conocimiento de experiencias de frustracion en estudiante
por el desarrollo de tesis”, 71% afirma que si conoce experiencias de estudiantes
que matricularon tesis y no han podido desarrollaria; mientras que 29% no tiene

conocimiento al respecto.  (ver grafica 23)

GRAFICA 23
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El conocimiento que tienen los estudiantes sobre experiencias negativas de
otros estudiantes, que en el pasado no han podido hacer sus tesis, puede causar
sentimientos de inseguridad para incursionar en el proceso de la investigacion.

En la medida que mas estudiantes obtengan su titulo de Licenciados en
Ciencias de la Educacidon, con la opcion de tesis, mayor sera el interés hacia la
investigacion.
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El indicador 3.8, “facilitacion de Lineas de Investigacion a los estudiantes
que terminan el plan de estudio,” 77% esta de acuerdo, 17% en desacuerdo,

mientras que 6% no respondid. (ver grafica 24)

GRAFICA 24

3.8 Facilitaciéon de una Linea de Investigacion a los estudiantes que
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La opinion de los estudiantes respecto a la facilitacion de Lineas de
Investigacion, que oriente en el proceso de la investigacion, es positiva. Esta opinion
ha de motivar a la Facultad Ciencias de la Educacion para abrir las puertas; para que,
por medio de sus funciones académicas y de investigacion, establezca las Lineas de
Investigacién que oriente el desarmollo de la investigacion, que ayude a guiar a los
estudiantes y docentes en la busqueda de la verdad hacia la solucion de problemas
educativos. Las Lineas de Investigacion, a la vez, fortalecen el vinculo que debe darse

entre la Universidad y todas las empresas de su entomo social.
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El indicador 3.9, “la falta de desarrollo de tesis le resta calidad a la
formacion del estudiante”, muestra que 89% responde que si afecta, mientras que

11% responde que no afecta. (ver grafica 25)

GRAFICA 25
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Los estudiantes opinan que la falta de desarrollo de investigacién puede
afectarles negativamente su formacion profesional. Las inquietudes reflejadas por los
estudiantes le presentan un reto a la Universidad, la que tendra que buscar mecanismos
que promuevan la investigacion educativa en las diferentes carreras que ofrece la
Facultad, con el fin de realizar cambios que impulsen a los estudiantes hacia la
produccién de conocimientos, que es una funcién para la cual ha sido creada la
Universidad Autonoma de Chiriqui. No es bueno que la Universidad siga promoviendo
estudiantes insatisfechos por la calidad de los procesos mediante los cuales obtienen
un titulo que los acredita para ser un funcionario competente.

En las observaciones, los estudiantes encuestados manifiestan preocupacién
por las formas de obtener el titulo mediante otras opciones en vez de hacer tesis;
piensan que cuando tengan la oportunidad de seguir estudios en universidades
extranjeras van a encontrar obstaculos que le impiden competir con otros profesionales,
precisamente por la debilidad que tienen en el proceso investigativo.



-

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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Conclusiones

Con respecto al objetivo 1 “Elaborar criterios técnicos para valorar las tesis de

grado y postgrado”, se concluye que:

1.1 Los criterios técnicos usados para medir la calidad y utilidad de las tesis se
consensuaron mediante la técnica Delphi o Juicios de Expertos, que se basa en el
levantamiento de una posicion teorica ya establecida, que se somete a la consideracion

de varios expertos de alto nivel educativo.

Los criterios de calidad y utilidad establecidos son los siguientes:
a. Criterios de calidad. La investigacion debe:

2.
%

*

Ser pertinente.
< Desarrollar la estructura interna.
< Sostener congruencia interna entre todas sus partes

< Utilizar métodos adecuados al tipo de investigacion.

b. Criterios de utilidad: La investigaciéon debe:

o,
0.0

Tener relevancia social.

» Tener valor teérico.

L)

e

*

Tener implicaciones practicas.

Con respecto al objetivo 2, “Valorar la calidad de las tesis de grado y
postgrado de la Facultad Ciencias de la Educacion”, se concluye que:
2.1 Las areas tematicas desarolladas en las tesis analizadas son las

siguientes:
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"Orientaciéon a docentes y padres de familia de nifios y nifias de la escuela
primaria La Primavera, Escuela Maria Olimpia de Obaldia, Pedregal, sobre el

maltrato infantil y su incidencia en el desarrollo integral del preescolar.

Nivel de aceptacion de la nueva oferta académica de licenciatura en
administracion con énfasis en gestion de recursos humanos para su

incorporacion en el mercado laboral de la provincia de Chiriqui.

Estrategias para una adecuada labor supervisora.

La comprension lectora como recurso indispensable para adquirir
aprendizaje significativo.

Técnicas de supervision educativa y sus efectos en el mejoramiento de la

calidad de la educacion primaria en el circuito escolar nimero 5 David.

La efectividad de las técnicas y procedimientos de evaluacion utilizados en la
Facultad Ciencias de la Educacion de la UNACHI, para detectar el

rendimiento integral en los estudiantes.

Evaluacién de los programas de tercer grado de la Educacion Basica
General y su incidencia en las escuelas pilotos de la provincia de Chiriqui,
2000.

Administracion y docencia de la cooperativa juvenil escolar del colegio
secundario de Divala.

La préactica de los valores éticos y morales y su incidencia en la convivencia

arménica y reflexiva de los alumnos de sexto grado en tres escuelas
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primarias, 2001.

Indicadores de la movilidad ascendente en funcion del logro profesional.

Bases para la sistematizacion del proceso de ensefianza y aprendizaje en

sexto grado.

Propuesta de modernizacion a la estructura escolar en la zona 22 del Distrito
de San Lorenzo.

La disciplina y su incidencia en el rendimiento escolar en algunas escuelas
del Distrito de David.

Estrategias gerenciales que aplica el Gerente educativo en el proceso
administrativo de los Centros Educativos del nivel medio, Distrito de Alanje.
2002"

La calidad de las tesis realizadas se midi6 de acuerdo con los criterios

establecidos en la técnica Delphi. Se encontr6 que 79% de las investigaciones

analizadas responden a necesidades sentidas en el sector educativo.

2.2 En cuanto a la estructura interna de la investigacion:

72% de los estudiantes delimita adecuadamente el problema de la

investigacion.
72% de los estudiantes plantea objetivos claros.
43% de los estudiantes formula bien la hipétesis.

64% de los estudiantes sustenta las investigaciones en una teoria
establecida.
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% 64% de los estudiantes presenta los resultados de las investigaciones

sin analizarios.

& 35% de los estudiantes analiza los resultados de las investigaciones

realizadas mediante procedimientos de estadistica descriptiva e inferencial.

& 43% de los estudiantes mantienen consistencia en los planteamientos que

hacen en el proceso de la investigacion.

Se puede apreciar, que de acuerdo a la investigacion realizada en la Facultad
Ciencias de la Educacion, ésta requiere de estrategias que permitan mejorar la

calidad de la misma.
Con respecto al objetivo 3, “Valorar la utilidad institucional de las tesis de grado y

postgrado de la mencionada Facultad”, se concluye que:

Las tesis realizadas en la Facultad Ciencias de la Educacion sélo beneficia al

estudiante que obtiene su titulo de licenciado(a).

La utilidad institucional no se da, ya que las tesis, después de
sustentadas, se archivan en las biblioteca Jaén y la biblioteca de la Unidad
Académica. No se publican; las propuestas hechas no se ejecutan. Por lo
tanto, el compromiso de la Universidad con la sociedad, que es develar el
conocimiento mediante el desarrollo de nuevas concepciones tedricas y
practicas que ayuden al progreso de las regiones donde estan inmersas, esto no

se esta cumpliendo.

Con respecto al objetivo 4, “Analizar las politicas educativas existentes sobre el
desarrollo de la investigacion, sobre todo de grado y postgrado”, se concluye que:
Las politicas para orientar la investigacion educativa en la Facultad Ciencias de la

Educacion, establecida en los articulos 213, 217 del Estatuto de la Universidad
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Auténoma de Chiriqui, y el articulo 59 de la Ley 47 Organica de Educacion, no se
cumplen en su totalidad. La Universidad promueve otras alternativas, en vez de hacer
tesis, para obtener el grado de Licenciatura, tales como: La opcién de seminario en el
nivel de postgrado, la opcion de seis créditos en el nivel de maestria, la opcion
Programa de Casa Esperanza y practica profesional. Todo ello conduce a un

menoscabo de la investigacion cientifica.

Con respecto al objetivo 5, “Detectar razones por las que los estudiantes de grado
y postgrado prefieren optar por formas de graduarse que no contemplan la tesis”, se
concluye que:

En los ultimos afos, los estudiantes de grado y postgrado han preferido otras
formas de graduarse, en vez de hacer tesis, porque invierten menos tiempo y dinero, ya
que la universidad las ofrece, para periodos cortos, hasta dos meses, en algunos
casos. El orden de preferencia se reflejo de la siguiente forma: 50% elige la opcion de
seminario en el nivel de postgrado; 24% elige la opcién de seis créditos en el nivel de
maestria; 11%, la opcion Programa de Casa Esperanza, y 2% elige practica profesional;
mientras que la tesis obtuvo 0% de preferencia.

Con respecto al objetivo 6, “Elaborar una propuesta de Lineas de Investigaciéon para
la Facultad Ciencias de la Educacién”, se concluye que:

Luego de ilustrar a los estudiantes respecto al concepto y funcién de las Lineas

de Investigaciéon, 77% respondié que estan de acuerdo en que la Facultad les facilite

Lineas de Investigacion que los oriente en el desarrollo del proceso de investigacion.
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RECOMENDACIONES

Para aumentar la calidad y utilidad de la investigacion, es imperante que la
Universidad cumpla con las disposiciones establecidas en el Estatuto sobre el
desarrollo de la investigacion, que deberia ser la funcion clave o central entre las

demas.

La Facultad Ciencias de la Educacion debe fomentar la investigacién por medio
de capacitaciones, congresos y seminarios para docentes y estudiantes, de
manera que pongan en practica las ultimas tendencias de la educacion superior,
en cuanto a los enfoques de investigacion.

Los diferentes Departamentos que conforma la Facultad Ciencias de la
Educacién, conduzcan a los profesores y estudiantes a hacer de la investigacién
una actividad relevante y que utilice las investigaciones desarrolladas como

recursos valiosos para emprender nuevas investigaciones.

Para que haya una mayor utilidad intema y externa en la investigacion que
realizan los estudiantes y profesores en la Facultad Ciencias de la Educacion, es
conveniente que la Universidad Auténoma de Chiriqui establezca nexos con
otras Universidades y organismos nacionales e internacionales que estén

dispuestos a financiar proyectos de investigacion.

La Universidad Auténoma de Chiriqui debe designar un presupuesto para el
desarrollo de la investigacion, en cuanto asesoramiento, publicaciones y
ejecuciones. Ese presupuesto debera estar aprobado por el Consejo Académico
y Administrativo.

La Universidad ofrezca incentivos a los profesores y estudiantes para incursionar
en investigaciones de su entomo. Estos incentivos pueden ser:
o Becas para continuar estudios de postgrado.
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o Nombramientos de tiempo completo a profesores que mas investigaciones

aporten y que sean de gran utilidad para la Universidad.

Es necesario que la Universidad reconozca el trabajo del profesor asesor, como una

carga horaria.

Para mejorar la calidad y utilidad de la investigacion es conveniente que a Facultad
Ciencias de la Educacion, conjuntamente con la Vicerrectoria de Investigacion y
Postgrado, desarrollen Lineas de Investigacion, que oriente el proceso de la
investigaciéon, donde se integren equipos de trabajo entre docentes y estudiantes
de la Facultad Ciencias de la Educacién y la comunidad educativa nacional e

internacional.



CAPITULO VI
PROPUESTA DE LINEAS DE INVESTIGACION

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION, UNACHI
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INTRODUCCION

En esta propuesta se define el concepto de Lineas de Investigacion, la base
legal que la sustenta, la necesidad de su creacion en funcién de la vision y misiéon que
tiene la Facultad Ciencias de la Educacion. Se plantean los objetivos de la creacion de
las Lineas de Investigacion, y los beneficios que se obtienen tanto para los profesores

como para los estudiantes.

La propuesta orienta como se crea la estructura de las Lineas y cémo se
determinan los proyectos por sub-areas, partiendo de los resultados de las
investigaciones realizadas por los graduandos. Contempla las sub-areas de evaluacion,

desarrollo educativo, administracion educativa y psicopedagogia.

La organizacién de las Lineas de Investigacion es muy importante para el
desarrollo de la investigacién en la Facultad Ciencias de la Educacién. Los profesores
que coordinen han de ser personas muy activas, a quienes les guste la investigacion.
Las Lineas de Investigacion permiten la generacion del conocimiento y propicia las
condiciones para que los profesores y estudiantes indaguen, analicen los problemas
que los afectan, y que el producto de la investigacién se conozca; de esta manera

contribuye al progreso académico de la Facultad y la Universidad en general.

Los coordinadores de las Lineas de Investigacion han de tener autonomia
administrativa suficiente para trabajar por areas, sub-areas, programas y proyectos, en

un ambiente de armonia y colaboracién de parte de todos los miembros de la Facultad.
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6.1 Base legal de la investigacion en la Universidad Auténoma de Chiriqui

El Estatuto Universitario, en el articulo 213 : “ establece la carrera de docencia
e investigacion..la cual desarrolla las disposiciones relacionadas con el
reclutamiento y selecciéon, ascensos, clasificacion de puestos, salarios,
reconocimientos de méritos, evaluacion del desempeiio, retiro de la docencia e

investigacion y derecho al debido proceso entre otras”.

Queda establecido que el docente universitario tiene el deber de encaminar sus
servicios hacia el desarrollo de la investigacion como un compromiso que reflejara la

orientacion educativa que desarrolle con los estudiantes.

El articulo 216 expresa: “la creacién de la carrera docente y de investigacion,
desarrollara las politicas de recursos humanos para el estamento docente”.

Apoyado en la disposicién estatutaria, se hace imprescindible la creacion y
aplicacion de Lineas de Investigacion que impulsen al docente investigador a ofrecer
respuestas concretas a los problemas educativos del nivel superior, haciéndose
acreedor, por ende, a las mejoras econémicas y reconocimientos de méritos por la labor
realizada.

El perfeccionamiento del docente esta, ademas, sustentado en el articulo 217
que, en el numeral 3, expresa: ‘proponer a los érganos de gobierno de la
universidad politicas de educacién, perfeccionamiento, capacitacion y de
desarrollo del personal docente y de investigacion.”

Como esta sefalado en este articulo, es necesario apoyar al docente Yy los
estudiantes en su tarea de investigacion, que los llevara hacia el logro de su idoneidad
profesional en el caso del profesor; y a los estudiantes, a la mas alta calificacion en su
formacién docente.

El desarrollo del Plan de Modernizacién de la educacion panamefa abarca el

tercer nivel de ensefianza o educacion superior, en atencion a lo establecido en la Ley
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47, Organica de Educacion, modificada mediante la Ley 34, de 1995, y que, en su
articulo 59, expresa: “la educacion superior tiene como objeto la formacion
profesional especializada, la investigacion, difusion y profundizacion de la cultura

nacional y universal, con miras al desarrollo integral de la nacion.”

El articulo 62 de la Ley 47 Organica de Educacion expresa: ‘el Estado
proporcionara las facilidades técnicas para propiciar e impulsar la investigacion

en el nivel superior.”

Para el logro de la calidad de la investigacién, la Universidad tendra que
ejecutar las disposiciones fundamentales del Estatuto en cuanto a sus fines y
funciones. Entre las prioritarias esta la seccién A, articulo 4, donde se establece que:

«para el logro de sus fines, la UNACHI tendra, entre otras, las

funciones de investigacion, docencia, extension, difusion y

prestacion de servicios las cuales se describen:

- Fomentara la investigacion cientifica, tecnolégica, social y

humanistica.
- Organizara la formacion de cientificos, investigadores Yy

artistas”.

La funcion de investigacion es importante para que la universidad pueda desarrollar
su vision y mision, tal como esta establecido. Ademas, en la seccion E, articulo 5,
establece: “Promover y determinar la politica educativa de investigacion”. Esto es
un compromiso que requiere la participacion activa de los estamentos docentes Yy
estudiantes.

6.2 Vision y mision de la Facultad Ciencias de la Educacion.

La Facultad Ciencias de la Educacién ha sido y sigue siendo la pionera en el
desarrollo de la educacion superior en la Regi6n; por ello tiene el compromiso, con la
sociedad y sus integrantes, de ofrecer una educacion superior de calidad, anclada en
la investigacién cientifica. En el plan estratégico de la Facultad (2004-2009: 7), se

manifiesta la “necesidad de efectuar cambios que permitan responder a las
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demandas, avances, innovaciones y tendencias que impactan constantemente los
sistemas educativos y a las instituciones que, como ésta, tienen como razon de

ser el ofrecer una formacion de calidad.”

6.2.1 Vision.

«Ser una Facultad lider en la formacion de profesionales con talentos, valores Yy
capacidades dentro de un contexto de reconocida excelencia académica y

desarrollo humano sustentable.”

6.2.2 Mision.

“Fortalecer y ampliar las oportunidades educativas y profesionales bajo el
principio de equidad e incrementar el desarrollo de programas Y
proyectos de alta calidad académica, humanistica, cientifica y técnica en

beneficio de la comunidad educativa”.
6.3 Estado actual del problema

Durante los Gltimos afios, la Universidad Auténoma de Chiriqui ha presentado una
preocupacion especial por el desarrollo de su funcién académica y de investigacion,
situacién que hace eco en la Facultad Ciencias de la Educacion. El asunto fundamental
consiste en la calidad y la utilidad de la investigacién, como trabajo de graduacién
(tesis), que debe presentar el estudiante, una vez que culmina el plan de estudios de la
carrera. Los resultados de las investigaciones realizadas reflejan bajos niveles de
calidad en la aplicacién del proceso mismo de la investigacion y, lo mas sorprendente,
la poca utilidad que reflejan para el desarrollo de la Facultad y de la Universidad.

Los estudiantes de grado y postgrado han preferido otras opciones de graduacién
que ofrece la Universidad, en vez de hacer tesis, situaciéon ésta que se refleja como
una debilidad de la Facultad, ya que no se esta cumpliendo con la funcion de
investigacion.
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La utilidad de las tesis realizadas en la Facultad Ciencias de la Educaciéon sélo
satisface la necesidad de obtener el grado de licenciatura por parte de los estudiantes,
y no beneficia a la institucion para hacer cambios como innovar el curriculo en cuanto

a nuevas estrategias didacticas.

Las politicas para orientar la investigacion educativa en la Facultad Ciencias de la
Educacién establecidas en el Estatuto de la Universidad Autonoma de Chiriqui, en los

articulos 213 y 217, no se estan cumpliendo en su totalidad.

La problematica descrita puede tener su génesis en la falta de estrategias
metodolégicas innovadoras en investigacion que motiven a los estudiantes y profesores
a incursionar en la busqueda de solucion de los problemas educativos.

6.4. Objetivos de la propuesta
6.4.1. Objetivo General:

- Disefiar Lineas de Investigacion para la Facultad Ciencias de la Educaciéon de
acuerdo con las areas tematicas de interés, desarrolladas en las tesis
sustentadas.

6.4.2. Objetivos especificos:

- Fortalecer los procesos de investigacion de los estudiantes que realizan tesis
para obtener el grado de licenciatura, maestria o doctorado en la Facultad
Ciencias de la Educacion.

- Fomentar la producciéon de conocimiento en torno a los problemas educativos.

- Orientar la investigacion hacia el logro de la calidad y utilidad de los procesos y
resultados en beneficio de la institucion.

- Generar en la Facultad Ciencias.de la Educacion un banco de datos referido a las
prioridades de temas educativos por ser investigados.
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6.5. Justificacion de la propuesta

El desarrollo de la investigacion, en la Facultad Ciencias de la Educacion de la
Universidad Autonoma de Chiriqui, requiere una nueva estrategia que impulse el
proceso de investigacion de los estudiantes, profesores y la Universidad, orientada
hacia el desarrollo de las politicas consignadas en el Estatuto para enfrentar la solucion

de problemas educativos que se presenten en el siglo XXI.

Se pretende sefialar la importancia de definir Lineas de Investigacion como
estrategias para la accion investigativa en la formacion del estudiante, lo cual debe ser un
reto para la Facultad de Ciencias de la Educaciéon, ya que no se concibe una alta
docencia sin una investigacion pedagobgica en todas y cada una de las areas que
conforman las carreras que ofrece la Facultad, de manera tal que se fortalezca la relacion
directa de estudiantes y profesores con la ciencia de la educacion.

Las Lineas de Investigacion ayudan a abordar los problemas con claridad,
comprension y en forma organizativa, de acuerdo con las necesidades de la institucion.
A la vez, se constituyen en una fuerza promotora de cambios frente a las nuevas
tendencias, que exigen a la Universidad dar respuestas que satisfagan las inquietudes de
estudiantes y docentes sobre la carencia de estrategias adecuadas que promuevan la
investigacion.

El desarrollo de las Lineas de Investigacion permite organizar la interrelacion de
areas tematicas y las sub-areas, segun las prioridades de cada Departamento; también
permite identificar a los asesores especialistas o afines con cada area tematica y las

motivaciones y habilidades de los pasantes.
6.5.1 Aporte

Las Lineas de Investigacion constituyen una estrategia metodolégica para
enfrentarse a los desafios que el siglo XXI le presenta a la Facultad Ciencias de la
Educacién y a la Universidad.
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6.5.2. Beneficiarios

Se beneficiarian, con esta estrategia innovadora de investigacion, los
estudiantes que matriculan la tesis como requisito para obtener el grado de licenciatura.
Asi se podran desarrollar nuevos escenarios de aprendizajes de investigacion, que le
ayudaran a crear, reflexionar, describir, inferir, explicar y proponer nuevas alternativas,
de acuerdo con las necesidades de la institucion. A los profesores, porque dentro de
sus funciones de docencia € investigacion, de acuerdo con el Estatuto Universitario, en

el articulo 243, acapite 2, dice:

“Los profesores e investigadores tendran que planificar y cumplir las
tareas de investigacién”. Y el acéapite 5, “brindar tutorias, consultas y asesoria |
técnica y cientiﬁf:a en asuntos de su especialidad; en aspectos relacionados con
la metodologia y contenido de la ensefianza y de investigacion; y dirigir trabajos
de graduacion y de servicio social’.

Las Lineas de Investigacion le permitiran, a la Facultad y la Universidad, la
construccién del conocimiento, aportando cambios continuos en los programas que
desarrolle, haciendo frente a los nuevos retos, nuevas variables, nuevas exigencias y

al redisefio de su estructura investigativa.

6.6. Disefio de las Lineas de Investigacion para la Facultad Ciencias de la
Educacion

6.6.1. Concepto de Lineas de Investigacion

El concepto "Linea de Investigacion" hace referencia a una
problematica de investigacion determinada, alrededor de la cual se articulan
personas, proyectos, problemas, metodologias y actividades de investigacion
que, organizados en sub-lineas (bien sea por afinidades tematicas o por
logros esperados), hacen posible la produccién intelectual en un drea del
saber. Las sub-lineas, asi mismo, constituyen expresiones y segmentos del

objeto de estudio de una linea, que se concretan en proyectos afines.
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Las Lineas de Investigacion constituyen subsistemas estratégicos organizativos
donde se vinculan los intereses y las necesidades de la institucion, de los estudiantes y
de profesores, en el aula y en el contexto social donde se desenvuelve cada uno. Su
necesidad de conocimiento les ayuda en la toma de decisiones, en la busqueda de

solucion de los problemas académicos o educativos que se les presentan.

6.6.2 Lineas de Investigacién como guia en la realizacion de un estudio

Chacin, M. Y Bricefio, M. (1995:88) conceptualizan las Lineas de Investigacion
como "subsistemas estratégicos organizativos". Asi mismo, las estrategias son
conceptualizadas como "Guia para la accién o como los resultados a posteriori de
un comportamiento decisorio real”.

En este sentido, se puede decir que las Lineas de Investigacion para la Facultad
Ciencias de la Educcion juegan un papel fundamental en el compromiso mutuo de todos
los estudiantes y profesores que participen en las mismas inquietudes del hecho
educativo: es decir, en la misma area de conocimiento que manejen varios enfoques en
la busqueda de soluciones que contribuyan al logro del beneficio comun. Su desarrollo
puede contribuir al bienestar de la comunidad educativa.

De lo expuesto se puede inferir que la Linea de Investigacion constituye la
conjuncién de esfuerzos en forma ordenada y sistematica de caracter institucional y
académico en la que participen activamente directivos, alumnos y docentes con el
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propésito de abordar, en forma cooperativa e interdisciplinaria, un area de conocimiento,

para contribuir a la solucién de los problemas que afecte a un grupo o region.

Bricefio y Chacin (1995:1) sefialan que:

“Una Linea de Investigacion es una estrategia que permite
diagnosticar una problematica en el campo de la practica
educativa. La misma genera la conformacion de grupos de
investigadores y co-investigadores que apoyados
mutuamente desarrollan inquietudes y necesidades e
intereses en la busqueda de alternativas y soluciones
efectivas en el campo educativo”.

El trabajo investigativo aislado e independiente ha influido en la poca
productividad de la investigacion en las Universidades latinoamericanas. El trabajo en
equipo o colectivo y corporativo ha sido deficiente. Por lo tanto, las Lineas de
Investigacion deben resultar del trabajo en equipo, productor de conocimientos en

conjunto.

La implantacion de las Lineas de Investigaciéon, en proyectos especificos de la
Facultad Ciencias de la Educacién, puede ser eficaz mediante el trabajo participativo
de equipos de los profesores y estudiantes, y no mediante los esfuerzos aislados o
individuales que se han dado.

La propuesta que se esta realizando sobre las Lineas de Investigacion para la
Facultad Ciencias de la Educacién va a permitir orientar al estudiante y al docente a
organizarse en equipos para realizar los trabajos de investigacion que tengan calidad
estructural y utilidad institucional.

Hasta estos momentos, la accién investigativa consiste en que el graduando
selecciona su tema particular, formula su propio problema de estudio, elabora su plan
de trabajo, lo canaliza a través de ciertos mecanismos administrativos, lo ejecuta vy,
finalmente, consigna los resultados en un papel publicable. Se puede decir que la
maxima aspiracién de un investigador o el destino final de un trabajo de investigacion
esta en la publicacion del reporte en una revista, nada mas. Esta situacion no debe
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seguir dandose, si se desea una investigacion que genere resultados de utilidad

para el estudiante y para la institucion.
6.6.3 Creando Lineas de Investigacion

La Facultad Ciencias de la Educacion necesita implantar nuevas estrategias que
promuevan la investigacion en las areas de especializacion que comprendan las

diversas carreras que oferta.

“Las Lineas de Investigacion, como subsistemas estratégicos
organizativos, no estan referidas a instrumentaciones, férmulas dadas ni a
requisitos exigidos. Se entienden como verdaderas estrategias ideolégicas”
(Mintzberg y Quinn, citado por Chacin, M y Briceiio, (1995:35)

Lo expuesto indica que en las Lineas de Investigacién juega un papel
fundamental el compromiso mutuo entre la institucién, estudiantes y profesores, los
objetivos, la vision y mision compartida y la contrastacion de intereses y necesidades
con los colegas o pares que participan de las mismas inquietudes frente al hecho

educativo.

En el entorno se considera la necesidad educativa como la generadora de los
requerimientos de investigacion cuya incidencia puede contribuir al bienestar de la
sociedad. Asi mismo, se reflexiona en tomno a las expectativas, la actitud y credibilidad
de los estudiantes y profesores en relacion con la funcion de investigacion, es decir, con
sus ideas y objetivos.

Para crear las Lineas de Investigacién en la Facultad Ciencias de la Educacion

se tomaran en cuenta los principios fundamentales, tales como:

e Estaren conexion con el contexto de la Universidad y de la Facultad.
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Tener coherencia y continuidad con los diferentes proyectos e

investigaciones realizadas y que conformaran las lineas.

e Permitir visualizar las investigaciones potenciales.

e Proporcionar las oportunidades de darle continuidad a las investigaciones
concluidas.

e Ser flexibles para dar cabida a nuevas investigaciones.

e Conectar, de manera interdisciplinaria, diferentes areas tematicas con el sistema
educativo.

e Tener el aval de los responsables de Departamentos y del Director de

investigacion.

Para precisar las Lineas de Investigacion se deben identificar las areas
tematicas esenciales y sub-areas y los aspectos fundamentales del contexto o de la
institucion donde se quiere efectuar la investigacion. Esto exige conocimiento profundo
del contexto o de la institucion, como también hacer acopio de documentos, textos,

organigramas, flujogramas, idearios y cualquier documento de interés.

De las conclusiones de las investigaciones realizadas se tomaron los temas o
topicos dignos de ser tenidos en cuenta para el eventual desarrollo de otras
investigaciones. La determinacion de los topicos de interés para futuras investigaciones
les corresponde, por supuesto, a los estudiantes y profesores con suficiente informacion
y con experiencias en las dreas asociadas a las lineas. En este trabajo sélo estamos
sefialando como surgen los nuevos topicos o posibles temas de interés para nuevas

investigaciones.

A partir de las areas de investigacion, se identifican las sub-areas tematicas que
interesan investigar. También es necesario organizarlas en orden de importancia
segun las prioridades, e identificar a los participantes y los asesores afines con cada

area tematica, segun sus motivaciones y habilidades con cada una de ellas.
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De cada area temética se desprendera una Linea de Investigacion. Sera
necesario identificar diversos topicos y cada uno podra ser estudiado en diferentes
contextos. Es importante también precisar los temasy delimitar los contextos. Algunos

topicos pueden interconectar varias areas tematicas.
6.6.4 Formulacion de preguntas

El tesista podra formular una o varias preguntas de investigacion para cada uno
de los temas identificados y para cada uno de los contextos. La pregunta debe enunciar
exactamente qué se quiere saber, acerca de qué, en quiénes, en cual contexto y
cuando ocurre el fenomeno. Cada pregunta correspondera a un nuevo proyecto de
investigacién y a un tipo de investigacién, dependiendo de como esté formulada y del
tipo de conocimiento que se pretenda alcanzar.

6.6.5. Determinacion de los proyectos

A partir de cada pregunta es posible formular el proyecto completo de
investigacion, apoyandose en el objetivo y tipo de investigacion que se desea realizar.
Si la pregunta esta completa, el investigador puede precisar cuales son sus eventos de
estudio y definirlos; ademas, con base en lo que quiere saber, puede desarrollar el

objetivo general y los objetivos especificos de la investigacion.

Al estar definidas la pregunta, los objetivos y el tipo de la investigacion, es
posible precisar el tipo de técnicas e instrumentos que se requieren para recolectar la
informaciéon necesaria. Por otra parte, al estar clara la pregunta, también es posible
saber cudles son las unidades o poblacién de estudio y el contexto en el que se
desarrolla el problema, con lo cual se facilita la caracterizacion de la poblacién y las

consideraciones relativas al muestreo, en caso de ser necesario.
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6.7 Arquitectura de la Linea de Investigacion

Inicialmente se toman en cuenta los conocimientos previos inherentes a:

= La organizacion de la Facultad Ciencias de la Educacion: Requiere la
revision de los objetivos, el contexto, la visibn y misién. Ademas, la toma de
decisiones para determinar las investigaciones que sean prioritarias 'y
pertinentes. Nombramiento del Coordinador de linea. Se requiere personal de
tiempo completo, con los mas altos niveles académicos dentro de la
especialidad o area de la linea. Si es necesario, la asignacion de pares

académicos, en caso de que las lineas se desarrollen interinstitucionalmente.

= La naturaleza de las Lineas de Investigacion: En esta fase se toma en cuenta
la concepcién y propésito de la Linea de Investigacién. Se sistematiza el
conocimiento acumulado (investigaciones realizadas en el area o sub-area de la
linea) para extraer de alli nuevos posibles problemas de investigacion, que
deben plantearse en forma de preguntas a las que intenta responder la linea;
éstas, a su vez, se transforman en proyectos de investigacion. En el desarollo
de los proyectos se toman en cuenta las nociones preliminares o antecedentes
de la linea en el ambito regional, nacional e interacional.

= El entorno: Se considera la necesidad social y las expectativas de los

estudiantes.

= Precision de metas en la Lineas de Investigacién: Los problemas

comprendidos en las propuestas deben ser consonos con el sistema educativo y
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la realidad social. Es importante organizar las metas en categorias teoricas

como: Educacion, cultura, comunidad.

Organizacion de equipos de trabajo, por sub-area: Corresponde al trabajo
interdisciplinario que realizan los diferentes especialistas con los estudiantes.
En forma colectiva se debe crear un ambiente con buen espiritu de cooperacion,

disposicion para la reflexion critica, creativa, rigor y mesura cientifica.

Establecer un cronograma de trabajo: Es el plan de accién de investigacion
donde se ordenan los objetivos y actividades en el tiempo establecido.

Asignacion del presupuesto necesario.

Publicacion de las investigaciones.
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6.7.1 Planificacion de las Lineas de Investigacion.

En la planificacion de las Lineas de Investigacion se considera la division del
conocimiento expresado en denominaciones como: area, sub area, proyecto, problema,

delimitaciéon, contexto y la temporalizacion de su ejecucién. (Cfr. Barrera: 2000)

Para la construccién de las Lineas de Investigacion propuestas para la Facultad
Ciencias de la Educacién, se selecciono el area de Educacion y 5 sub- areas de las
investigaciones realizadas en el periodo de 1999 a 2004, como se presenta a

continuacion.
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6.8.1 Equipos de trabajo

Cada equipo de trabajo desarrollara las investigaciones por sub-areas, como son:
evaluacién, desarrollo educativo, administracion educativa, didactica y tecnologia,

psicopedagogia y curriculum.

A los estudiantes se les asignara la asesoria de profesores especialistas, con un
cronograma de trabajo que indique la actividad y temporalidad en que se realiza el
estudio. Debe quedar establecida la metodologia que implica el desarrollo de técnicas
e instrumentos especificos que le ayudaran a los estudiantes y profesores a realizar las
mediciones o analisis cientificos.

Es importante destacar que estos métodos y técnicas deben pasar por un proceso
de validacion entre los especialistas.

Recursos

e Humanos: La poblaciéon en estudio, la cual proporciona informacion de
manera directa e indirecta. El estudiante graduando, el asesor y el equipo
técnico que participaran en forma directa en la estructura y forma del trabajo.
Es importante destacar la participacion de las autoridades de la Institucion en
la facilitacion logistica que requiere el equipo de trabajo. En la medida que el
equipo trabaje coordinadamente pueden lograr los objetivos.

e Fisicos: Comprende las infraestructuras: aulas, laboratorios, ambientes de
convivencia de la poblacién en estudio.

e Tecnoldgicos: Utilizacion de redes y laboratorios de informatica que
faciliten al equipo de trabajo la obtencién de la informacion que se requiere.

e Financieros: El equipo de trabajo debe gestionar ante diferentes organismo
nacionales e internacionales el financiamiento que requiere la investigacion.
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El Director de Investigacion de la Facultad juega un papel importante en el
desarrollo de la linea; al faltar un miembro del equipo debera sustituirlo
inmediatamente, de manera que el proceso de la investigacién no se atrase y
puedan desarrollarse todas las actividades previamente planificadas de acuerdo con el

cronograma establecido.

Es conveniente que el equipo de trabajo no deje de apoyar, en ningin momento, al
estudiante graduando, puesto que los resultados obtenidos de la investigacion no van a
beneficiar solamente al estudiante, sino que sera de utilidad para la institucion y la

sociedad.

La evaluacién de las investigaciones que realizan los equipos de trabajo debera
realizarse continuamente, para verificar los objetivos propuestos y la direccion que va
tomando el estudio.

La evaluacion y seguimiento de la Linea de Investigacion genera un clima de
confianza entre los miembros, elevandose la motivacion en el desarrollo de las
actividades, la toma de decisiones y la disposicion para seguir investigando. La revision
constante produce resultados efectivos. Ademas, permite determinar las capacidades
del equipo de trabajo y la generacién de conocimiento acorde con las necesidades de la

Facultad, la Universidad y la sociedad.
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ANEXOS 1

PROYECTO DE NORMAS PARA DESARROLLAR TRABAJOS DE GRADO



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

PROYECTO DE NORMAS PARA DESARROLLAR TRABAJOS
DE GRADO O DE INVESTIGACION PARA OPTAR POR EL
TITULO DE LICENCIADO EN EDUCACION

Elaborado por: Mgter. Miriam C. de Gallardo
Mgter. José Gallardo
Mgter. Margarita Martinez C.
Mgter. Gustavo Gonzalez

Normas para desarrollar la investigacion:

La investigacién en la Facultad Ciencias de la Educacion es un proceso integrado al

curriculo, el cual se inicia con la matricula del trabajo de graduacion.

Los trabajos de investigacion en el nivel de pregrado, que deben realizar los
estudiantes en el ultimo semestre de su formacién como licenciados, se regiran por
las siguientes normas:

1. Para desarrollar el trabajo de investigacion, los estudiantes pueden trabajar en
forma individual o conformar grupos de trabajo con un minimo de dos estudiantes
y un maximo de cuatro integrantes.

2. Cada estudiante o grupo de investigacion seleccionara un problema de estudio
de acuerdo con las necesidades de investigacion o de bien de acuerdo con sus

intereses y necesidades. El mismo debe ser factible. Para tal fin, el grupo



debera anotarse en la orientaciéon de docentes expertos en el conocimiento de

las lineas de investigacion.

. Los estudiantes seleccionaran el tutor, de acuerdo con las sugerencias dadas por
el Comité de investigacion. El tutor del Departamento debera confirmar por

escrito, al Comité de investigacion la aceptacion del compromiso.

. Si el tutor seleccionado no esta vinculado a la Universidad, el estudiante debera

solicitar por escrito el visto bueno al Comité de investigacion.

. Cada estudiante o grupo debera elaborar un anteproyecto de acuerdo con los
criterios establecidos en esta Facultad.

. En el Comité de investigacion podran ser aceptados como trabajo de grado:

Proyectos de investigacion cuyo problema haya sido identificado y desarrollado

con los estudiantes y el apoyo de un tutor experto.

Proyectos de investigacion cuyo problema haya sido identificado y desarrollado
por un experto (s) con la colaboracién de estudiantes.

Proyectos de investigacion cuyo tema sea propuesto por la Facultad Ciencias de

la Educacion.

Elaboracion de materiales didacticos de tipo educativo para nivel basico y medio

(manuales, guias, videos, audiovisuales), debidamente sustentados.

. Bajo la tutoria de un experto, los estudiantes podran realizar proyectos de
investigacion. Los estudiantes se comprometen a asistir a las asesorias
metodologicas y a presentar los informes de avances correspondientes a la

investigacion.
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8. Al finalizar el anteproyecto el estudiante o grupo de estudiantes entregara al

Director dos copias anilladas y el original con el visto bueno del asesor.

9. El estudiante o el grupo de estudiantes sustentara en sesion publica la
investigacion como opcion al trabajo de graduacion.

10. ElI Comité de investigacion procedera a aprobar el anteproyecto mediante un
acta de compromiso.

11. El Jurado calificara el trabajo de graduacién en términos de: Aprobado,
aprobado sujeto a correcciones y rechazado.

12. La Universidad se reserva el derecho de autorizar publicaciones parciales o
totales de los resultados de los proyectos de investigaciéon inscritos y
desarrollados.

13. El Jurado, de acuerdo con la evaluacion realizada, podra sugerir la postulacion
del trabajo de investigacion para recibir mencién honorifica, da la trascendencia
del mismo.

14. En todos los casos se aplicara las normas vigentes en materia de propiedad

intelectual, sobre los derechos de autor consignados en la Ley de la Universidad.

Partes constitutivas de un proyecto investigacion:

1. ldentificacion.

- Titulo:  Se escribe un titulo tentativo, como primera versién del proyecto de
investigacion. Debe describir el area de conocimiento a investigar.

- Autores: Nombres, apellidos de los integrantes en orden alfabético.

- Tutoria: Indique el nombre y apellido del docente correspondiente, cargo y area
de especializacion.

2. Antecedentes: No deben ser muy largos, unos cuantos parrafos lograran

explicar al lector en qué forma surgi6é el problema de investigacion.



. Problema de investigacion: Debe ser interesante, viable y estar claramente
formulado. Plantearse en forma clara y precisa, establecer una relacion entre
variables, formularlo en forma de pregunta, posibilitar la prueba empirica y
expresar una dimension temporal y espacial.

. Objetivos de la investigacion: Deben elaborarse en forma general y especificos,
especificar qué se pretende lograr, donde se desarrollara el estudio. Los
especificos orientan sobre los resultados que se espera obtener y permiten
determinar las etapas del proceso que se va realizar. Son metas a corto plazo.

. Justificacion: Se destaca la importancia y el aporte de la investigacion.

6. Limitaciones: Indicar las posibles limitantes u obstaculos para realizar la

‘

my

investigacion.

. Marco tedrico: Es la teoria seleccionada que sustenta la investigacion de
acuerdo a las variables que se someteran a medicion. Se presentan como temas
y subtemas que seran definidos con ayuda del tutor, el grado de minuciosidad y
rigor que exija cada uno de ellos. Para ello, el estudiante debera consultar
fuentes primarias y secundarias, elaborar fichas bibliograficas, sintesis y de
resumen.

. Marco Metodolégico: Se plantea los métodos y técnicas que seguira la
investigacion. Se especifica los enfoques en que se basaré la investigacion. Se
definen las variables, la hipétesis, la poblacién y la muestra. También incluye los
instrumentos que serviran para recoger la informacioén (entrevista, observacion,
cuestionario y otros instrumentos).

. Bibliografia:  Revision de bibliografias de autores respecto al tema y otros
documentos. Ejemplo: Segun la American Phicologycal Association: De libros:
1er.Apellido, 2do. Apellido, nombre del autor, afio entre paréntesis, titulo de la
obra, pais: editorial.

Revistas o publicaciones seriadas: 1er. Apellido, 2do. Apellido, nombre del autor
del articulo o ensayo, titulo y subtitulo, Numero de volumen, mes y afo de
publicacion. _

Articulo de Periodico: 1er. Apellido, 2do. Apellido, nombre del autor del articulo,
nombre del periddico.



Congresos, conferencias y seminarios: Nombre del congreso, conferencia o
seminario, afio de realizacion, titulo de la publicacion, subtitulo, ciudad: editorial.
10.Referencias infograficas: Incluir los documentos, articulos y demas materiales

que usted haya consultado en Internet, con la direccion exacta como aparece en

la red.



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

Nota de compromiso de la Institucion

David, de de

Sefiores del Comité de investigacion y trabajo de grado:

Por la presente la Institucion denominada:

Organizacién de tipo educativo, se compromete en apoyar y facilitar las instalaciones
para que los estudiantes de la Facultad Ciencias de la Educacion realicen la
investigacion titulada:

Esta nota de compromiso sélo se refiere a facilitar documentos, observacion de areas,
salones y aulas.

Agradecemos la colaboracién brindada,

Atentamente,

Nombre de la institucion:

Representante legal:

Firma:
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Protocolo
Solicitud de aprobacion de la investigacion al comité
Universidad Auténoma de Chiriqui

Facultad Ciencias de la Educacion

David, de de

Sefiores del comité de investigacion y trabajo de grado:

Por la presente deseamos solicitarle la aprobacién para realizar el trabajo de
investigacion titulado:

Este trabajo de grado corresponde al area:

Y tendra como tutor (es):

Profesor: Especialidad:
Profesor: Especialidad:
Profesor: Especialidad:

Agradezco se de la autorizacion para realizar esta investigacion educativa.

Sin otro particular

Atentamente
Nombre del Estudiante Ano:
Nombre del Estudiante Ano:

Nombre del Estudiante Ano:




Protocolo
Acta de Compromiso
Universidad Auténoma de Chiriqui

Facultad Ciencias de la Educacion

David, de de

Respetados miembros del comité de investigacion:

En mi calidad de docente de la Facultad Ciencias de la Educacién, por medio
de la presente deseo expresar mi consentimiento como Tutor del proyecto de

investigacion titulado:

La cual seréa desarrollado por los siguientes estudiantes:

Nombre Cadigo

Manifiesto que me comprometo asesorar a los estudiantes

Firma: Docente No.

C.C:

Nombre del Tutor:

Especialidad:




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
- REGLAMLENTO DE ALTERNATIVAS PARA OBTENER EL
TiTULO DE LICENCIATURA

En cada Facultad existira una Comision de Trabajo de Graduacion, cuyas

funciones seran:

1 1. Recibir las solicitudes de Trabajo de Graduacion remitidas por el Decano(a).
2. Analizar las solicitudes y remitilas a las Comisiones de las diferentes
opciones o en su defecto a los asesores de tesis, Directores de investigacion

y postgrado o maestria de la Facultad.

Practica profesional.

- 1. Definicion.

Toda labor sistematica, organizada, creadora e individual realizada por el
graduando en una empresa o institucion publica o privada se denominara

practica profesional.

E—j = Esta Practica Profesional, realizada de acuerdo con las normas que establece
este reglamento, equivale a los créditos exigidos en el plan de estudio

correspondiente, en lo que a trabajo de graduacién se refiere.



2. Duracion y Nivel Profesional
La Practica Profesional tiene una duracion de 480 horas minimas o

distribuidas en un periodo no inferior a un semestre académico.

Ella implica el desarrollo de labores complejas donde el estudiante
- demuestre capacidad, esfuerzo de investigacion cientifica y desenvolvimiento

como profesional.

3. Funciones de la Comision de Practica Profesional:

Elaborar el reglamento interno de la Practica Profesional, el cual sera
aprobado por la Junta de Facultad.

Analizar, hacer las recomendaciones pertinentes y aprobar la solicitud.

Analizar y resolver las solicitudes de cambio del profesor asesor, o del tema
de la Practica.

Analizar y resolver aquellas situaciones relativas a la Practica Profesional, no
contempladas en este reglamento.

Cualquier otra funcién que le asigne el reglamento interno de la Facultad.

4. Reglamentacion.
Para inscribir y realizar la Practica Profesional, el candidato debera tener un
indice acumulativo minimo de 1.00 y haber aprobado todas las asignaturas de

su plan de estudio.



La Comision de Practica Profesional sera nombrada por el Decano (a)
previa consulta con el Director de la Escuela y estara conformada por un
presidente y dos miembros; todos preferiblemente profesores regulares. La
misma designara el asesor, segun la especialidad. Habra un supervisor con titulo
universitario en el area a fin de la especialidad, designado por la empresa o
institucion, previa aceptacion de la Escuela quien en conjunto con el asesor,
coordinara la Practica Profesional desde su aprobacion hasta la presentacion y
evaluacion del informe final.

Para solicitar la aprobacion de la Practica Profesional el estudiante dirigira
la solicitud al Decano quien la remitira a la Comision, segun lo establecido en el
Reglamento General de alternativas de Trabajo de Graduacion. La misma debe

ser firmada por el estudiante y contendra la siguiente informacién:

Nombre y lugar de ubicaciéon de la empresa o entidad publica o privada
donde el estudiante realizara la practica.

Nombre y titulo del supervisor y jefe inmediato.

Explicacion de la produccién o servicio y operaciones de la empresa o
institucion.

Descripcion de las actividades a realizar, y participacion del estudiante en
las mismas.

Debe adjuntar los documentos siguientes:

Certificacion de la Secretaria General que compruebe haber aprobado

todas las asignaturas del plan de estudios.



Hoja de vida y carta de trabajo, si ese es el caso, donde
indique, donde se desempenan e la actualidad.

Cronograma de actividades a realizar, enmarcadas en el tiempo
de duracion de la Practica.

Nota de aceptacion escrita de la empresa o entidad donde se
desarrollara la practica.

Fotocopia de recibo de matricula de la asignatura Trabajo de
Graduacioén del semestre en curso.

Aceptada la solicitud del graduando por parte de la Comisiéon de Practica
Profesional, se remitira la recomendacién al Decano, quien procedera a realizar
los tramites para la firma de un Convenio con la empresa o instituciéon para la
realizacion de la Practica. Este convenio con la empresa o institucion para la
realizacion de la Practica. Este convenio debe ser firmado por el Decano, el

Representante de la Empresa y el graduando.

Dichos convenios debe contemplar los siguientes:
La responsabilidad de la Facultad en el control y asesoria académica del
estudiante.
La responsabilidad de la empresa o institucidon respecto a las facilidades
para el cumplimiento del plan de trabajo y la supervision correspondiente al

estudiante.



La responsabilidad del estudiante de cumplir con las normas de trabajo de
la empresa o institucion y de mantener vigente una péliza de seguro contra
accidentes, la cual debera incluir en la matricula.

El estudiante entregara un informe de su labor realizada en la practica al
Profesor Asesor dentro del periodo establecido por el Reglamento de la Facultad,
el mismo estara acompariado de la correspondiente evaluacion del Supervisor de
la empresa o institucion.

El estudiante debera culminar su practica segun lo establecido en el
convenio: de no ser asi, justificara por escrito a la Comision de Practica
Profesional las razones que le impidieron la finalizacién de la misma.

El estudiante debera entregar el informe final de la Practica Profesional a
mas tardar tres meses después de terminada la misma, para su revision y
evaluacién ante el Tribunal Evaluador, que sera designado por el Decano(a). El
estudiante que no presente el informe durante ese periodo, tendra repetir la
Practica Profesional u optar por alguna de las otras alternativas de graduacion.

Paragrafo: Las caracteristicas del informe final seran normadas por la
Escuela correspondiente.

El método de evaluacion sera establecido por cada Facultad o Escuela en
particular, el que debera ser aprobado por la Junta de Escuela y ratificado por la
Junta de Facultad. El mismo sera remitido a Vicerrectoria Académica y a

Secretaria General.



El Tribunal Evaluador estara conformado por el profesor asesor, quien lo
presidira y dos profesores designados por el Decano.

Para aprobar la Practica Profesional el estudiante debe obtener una
calificacion minima de 71 (equivalente a A.)

5. Causales de Rechazo.

Ademas de las razones establecidas por el reglamento de. Practica

Profesional de la escuela, son causales de rechazo:

. Si el plan propuesto de la Practica Profesional no contempla los niveles de
complejidad que requiere la dedicacion de un profesional de la licenciatura.

. Si una vez aprobado el tema de |la Practica Profesional esto no se ajusta a
lo establecido en el convenio.

. Si el estudiante no es puntual o se ausenta con frecuencia y sin excusa
justificada.

Si el estudiante no cumple con los informes periédicos de su practica.

Si el estudiante realiza la practica profesional en sus horas regulares de
trabajo.

Si el estudiante tiene consanguinidad en el primer o segundo grado o afinada
con los duefios de la empresa, director de la institucion o empresa publica.
Cualquier otro causa que viole este Reglamento.

Paragrafo: Todo modificacién al presente reglamento debera someterse a

aprobacioén por el Consejo Académico.



CONVENIO DE PRACTICA PROFESIONAL

De acuerdo con el Reglamento de la Practica Profesional aprobada por la Junta

de Facultad y el Consejo Académico, el estudiante practicante estara sujeto a:

1. La Empresa o entidad acepta al
estudiante con cédula de identidad personal No.
graduando en la carrera para que desarrolle su
Practica de a partir de de hasta el

de . El estudiante debera cumplir con su programa

de trabajo previamente aprobado por la Empresa y la Facultad.

2. El estudiante se compromete a mantener buena conducta y a cumplir con las
instrucciones del asesor de la Practica y con los reglamentos de trabajo de la
Empresa. Esta podra aplicar las sanciones disciplinarias correspondientes,
incluyendo la suspension de la Practica Profesional si el estudiante incurriere
en falta grave de disciplina o incumplimiento del programa, lo que sera
comunicado oportunamente por parte de la Empresa a la Facultad.

3. La Empresa o Institucion acepta cumplir con el programa de trabajo aprobado
y de producirse modificaciones imprevistas, éstas deberan ser presentadas a
la Facultad, a través del asesor asignado.

4. La Empresa o Institucién designara un supervisor idoneo para la evaluacion

periddica del estudiante de acuerdo con lo establecido en el



Reglamento de la escuela. Por su parte la Facultad designara un Asesor
de Practica, quien coordinara en el nivel académico con el supervisor de
la Empresa, y en conjunto daran seguimiento al estudiante durante su

practica.

5. La Empresa o Institucion entregara al asesor de la Practica los informes

periodicos de la evaluacion de las actividades del estudiante.

6. La Empresa o Institucién no adquiere responsabilidad laboral por el

servicio de la Practica Profesional, por corresponder esta alelan de

estudio de la Carrera, dei interesado.

7. Se exime a la Empresa o Entidad de las responsabilidades laborales que

a continuacion se describen.
- Salarios
- Vacaciones
- Décimo Tercer Mes
- Indemnizaciones
- Prima de Antigledad
- Seguro Social Patronal
- Licencias por Gravidez o Enfermedad
- Riesgo Profesional
- Otras remuneraciones

8. La UNACHI esta obligado a mantener vigente para los estudiantes

durante el periodo de la Practica Profesional, una Pdliza de Seguro:



Este seguro con la compania debe cubrir los riesgos de accidentes que
puedan ocurrir durante la Practica Profesional desarrollada en la empresa.
Para dar de de la aceptacion y voluntad de las partes en el desarrollo de

esta Practica Profesional, se firma este convenio por los que en el

intervienen, hoy

Por la Facultad:

Decano de la Facultad

Por la Empresa o Entidad:

Gerente o Director

El estudiante:

Profesor Asesor




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
ACEPTACION DE LA EMPRESA O INSTITUCION

De:

(Nombre de la Empresa o Institucion)

Para:

Fecha:

Les informamos que nuestra Empresa acepta formalmente ai estudiante:

Con cédula que estara laborando del

de al atendiendo a as disposiciones
establecidas en el reglamento de Practica Profesional y el convenio pactado.

Sera supervisado por:

Atentamente,

Gerente de la Empresa



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
FORMATO DE PRACTICA PROFESIONAL

Evaluacién Periddica del Supervisor de la Empresa o Institucién

Periodo del de al de de 200
Estudiante: cédula
Empresa:

Aspectos Evaluados:
(1) (2) (3)
Porcentaje Calif. Puntos
1. Trabajo realizados
a. Responsabilidad
b. Calidad del trabajo
¢. Cumplimiento de metas

2. Desenvolvimiento
a. Destrezas en la solucion de problemas técnicos.

3. Dominio de los conocimientos.
4. Iniciativa y creatividad

5. Capacidad para:
a. Cumplir 6rdenes
b. Emitir érdenes

6. Personalidad

7. Relaciones humanas

Total
Observaciones a los trabajos realizados en el periodo.

Calificacion 100-90.1 Excelente
90 -80.1 Bueno
80- 70.1 Regular
70 6 menos No califica

Para aprobar se requiere un minimo de 70.1 en cada aspecto.

Profesor Asesor Supervisor de la Empresa
(Enterado) (Evaluacién)



ANEXO 2
LISTAS DE COTEJO



Instrumento 1.a

Objetivo: Determinar la calidad de las tesis de licenciatura y maestria realizadas
en la Facultad Ciencias de la Educacion en el periodo 1999 — 2004.
Instrucciones: Se marca con una x los indicadores y las unidades de analisis
encontradas en las tesis.

Se valoralaescala de1a4 4 Excelente 3. Bueno 2.Regular 1.Deficiente.
4, Responde totalmente al indicador.

3. Responde, pero no a todo el indicador.

2. Responde a poco menos de la mitad del indicador.

1 No responde al indicador.

Variable1: Calidad de la investigacion

ESCALA DE
UNIDADES DE INDICADORES VALORES
ANALISIS 4 |3 (2 |1

1. PERTINENCIA

1.1.a. Responde a necesidades sentidas en
educacion

1.2.a .Delimita adecuadamente el problema

2. ESTRUCTURA

INTERNA DE LA 1.2.b. Plantea objetivos claros

INVESTIGACION 1.2.c. Define variables

1.2.d. Plantea hipétesis adecuadamente

1.2.e .Sustenta una teoria

1.2.f. Presenta los resultados

1.2.g. Analiza los resultados

3. CONGRUENCIA
INTERNA 1.3 Es consistente en los planteamientos




LISTA DE COTEJO
Instrumento 1.b
Objetivo: Determinar los métodos mas utilizados en investigacion en la Facultad
de Ciencias de la Educacion, en el periodo 1999 — 2004.
Instrucciones: Se marca con una x el método utilizado en la tesis.
Variable 1: Calidad

Unidades de
Analisis
(tesis)

Métodos

Analitico

Sintético

Dialéctico

Estadistico

Proyecto
comparativo

Descriptivo

Demostrativo

Correlacional

Longitudinal

Experimental

Cuasi
experimental

Holistico

Historico




Lista de Cotejo

Instrumento 2

Objetivo: Determinar la utilidad de las tesis de licenciatura y maestria realizadas
en la Facultad Ciencias de la Educacion en los ultimos cinco anos.

Instrucciones: Se marca con una x los indicadores de las unidades de analisis
encontradas en las tesis.

Se valoralaescala de1a4 4. Excelente 3. Bueno 2. Regular 1.Deficiente.
4, Responde totalmente al indicador.

3. Responde, pero no a todo el indicador.

2. Responde a poco menos de la mitad del indicador.

1 No responde al indicador.

Variable 2: Utilidad de la investigaciéon

ESCALA

UNIDADES DE DE
RES

4 |3 |12 1

2.1 a. Beneficiarios

1.Relevancia social 5351 sito institucional

2.1.c. Obtencion de titulo

2.2.a Examina una teoria

2. Valor tedrico 22 b Los resultados generan

nuevas investigaciones

23 Resuelve problemas

. iencia :
3. Conven educativos

4. Implicaciones
2.4. Puede ser verificada. por otros

practicas




ANEXO 3

CUESTIONARIO



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUi
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION ]
PROGRAMA DE DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Cuestionario
Dirigido a noventa estudiantes que cursan el ultimo ano de la licenciatura,

postgrado y maestria en la Facultad Ciencias de la Educacion, en el aflo 2006.

Objetivo: Detectar las razones por la que los estudiantes prefieren otras
opciones de graduacion en vez de tesis. _

Instrucciones: Marque con x la respuestas que -considere adecuada a sus
intereses.

1. ¢Qué nivel de estudio cursa?
Licenciatura/__/ Postgrado /__/ Maestria/__/ Doctorado/__/

2. Para graduarse ;qué opcion de trabajo de graduacion prefiere?
Tesis/__/ Trabajo comunitario /__/ Practica profesional /__/
Seis créditos en el nivel de maestria /__/ Seminario en el nivel de
postgrado /__/ Seis créditos en el nivel de doctorado /__/ Programa
Casa Esperanza/__/

3. ¢Por qué razon eliges otra opcion de trabajo de graduaciéon en vez de
tesis para graduarte?

Tiempo /__/ Dinero/__/ otra/__/ Explique:

4. Con base en las tendencias innovadoras de educacién superior
;consideras, que es apropiado hacer investigacion?

Sil_/ No/__/ ¢Por qué?
5. Consideras que, hay falta de asesoria para hacer tesis en la Facultad?
Sil_J/ No/__/ Comentario:

6. A pesar de elegir otra opcion de trabajo de graduacion para graduarte

¢ sientes que tienes el conocimiento del proceso de investigacion?

Si/_/ No/__/

7. Conoces experiencias de estudiantes frustrados por el desarrollo de tesis?
Sil_/ No/_/

8. Las lineas de investigacion son estrategias orientadoras del proceso de

investigacion en el que interactuan estudiantes y profesores en la busqueda

de soluciones de la problematica educativa. ¢Te gustaria que la Facultad

facilite a los estudiantes que terminan del plan de estudios, lineas de

investigacion?

De acuerdo/_/ Endesacuerdo/__/ No responde /__/

9. ;Crees usted que la falta de desarrollo de tesis le resta calidad a'la

formacion del estudiante?

Si/_J No/ |/



