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Resumen

La investigacion Vivencias, retos y actitudes de madres estudiantes universitarias durante
su proceso de formacién tiene como objetivo general describir las vivencias de las madres
estudiantes universitarias en el ambiente personal, familiar y académico. El ambiente social
donde se desarrollé esta investigacion esta ubicado en areas urbanas del distrito de David,
Bugaba y Bogquerdén. En cuanto a los escenarios sociales o sea los hogares en donde
residen las actoras sociales, se localizan en los corregimientos de La Concepcion, David
Este y La Victoria. En los lugares sefalados residen las ocho personas, quienes realizan
estudios en la Universidad Autonoma de Chiriqui. Esta investigacion posee un enfoque
cualitativo, con sus respectivas caracteristicas. Su alcance es exploratorio-descriptivo, el
disefio es narrativo tdpico. Se utiliza la muestra homogénea y la informacion obtenida fue
mediante las técnicas observacion participante, entrevista semiestructurada y grupo focal.
En cuanto a las teorias vinculadas al problema de investigacion se utilizaron la Teoria de
Equilibrio de Roles, Accion Razonada y Estrategias de Afrontamiento. Los resultados
obtenidos ponen de manifiesto las vivencias, retos, actitudes y estrategias de afrontamiento.
Esta ultima como categoria emergente, que las actoras sociales han presentado al
desempeniar los diversos roles para el cumplimiento de los compromisos personales,
familiares, universitarios y asi lograr cumplir con la meta establecida: obtener su titulo

universitario.

Palabras claves: Actitudes, estrategias de afrontamientos, retos, sentimientos,

teoria, vida familiar, vivencias.
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Abstract

The general objective of this research, Experiences, challenges and attitudes of
university student mothers during their training process, is to “Describe the experiences of

university student mothers in the personal, family and academic environment.”

To carry out the study, we worked with eight (8) social actors, who reside in different
geographical areas of the province of Chiriqui: David, Bugaba, La Concepcién and Victoria,
who carry out their academic studies at the Autonomous University of Chiriqui, David

headquarters.

It has a qualitative approach, with its respective characteristics. Its scope is exploratory-
descriptive, with a topical narrative design, which allows us to know and identify the

experiences of the participants.

The homogeneous sample is used and the information obtained was through participant
observation, semi-structured interview and focus group techniques. Regarding the theories
linked to the research problem, we have: Role Balance Theory, Reasoned Action Theory,

Coping Strategies Theory.

The results obtained reveal the experiences, challenges and attitudes and coping
strategies, the latter as an emerging category, that the social actors have presented when
playing the various roles to fulfill personal, family and university commitments and thus

achieve compliance with the established goal: obtain your university degree.

Keywords: Experiences, feelings, challenges, attitudes, coping strategies, family

life, theory.
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Introduccion

El acceso de las mujeres a la educacion superior, para cumplir la meta de obtener
un titulo universitario y desempefiarse como profesional, sigue teniendo desventajas
considerables, pues llevar a la par la atencidon del hogar, la educacién universitaria y la

maternidad regularmente es un reto importante para las mujeres y sus familias.

La autora Sanchez Rivera (2016), menciona que la funcion social de las mujeres
cuando son madres y esposas es “dedicarse unicamente a ello”. Esto puede tener una
influencia tan fuerte que incluso se convierte en algo incuestionable y se naturaliza con el

fin de normalizarlo.

Lo antes mencionado, hace relacién de manera general a las situaciones que de
forma regular enfrentan las mujeres que desean superarse académicamente después de
ser madres. Es por ello, que esta investigacion busca describir las vivencias
experimentadas por las actoras sociales madres universitarias durante su formacioén y vida

académica.

A partir de este panorama se establece la siguiente pregunta principal de
investigacion: ¢ Cuéles son las vivencias, retos y actitudes que experimentan las madres

estudiantes universitarias durante su proceso de formaciéon?

El estudio consta de tres capitulos: En el primero, denominado planteamiento del

problema, se contempla la idea de investigacién, descripcion del ambiente, el escenario de
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las actoras sociales; de igual forma, se detallan algunas preguntas, objetivos, justificacion

y viabilidad del estudio.

En el segundo capitulo, se presenta el marco metodoldgico, su referente tedrico y
se plasman las bases teoricas de los elementos metodolégico. Estas son indispensables
para realizar el estudio, como tipo de enfoque, caracteristicas, alcance, disefio, muestra,
teorias vinculadas con los resultados de la investigacién, técnicas de recoleccién de

informacioén, categorias y subcategorias.

El tercer capitulo, incluye la interpretacion de los resultados, con las
conceptualizaciones de las categorias y subcategorias; seguido de los esquemas, los
cuales plasman las respuestas mas relevantes de las actoras sociales. Este finaliza con la
interpretacion de los resultados por parte de las investigadoras, vinculandolos con las

teorias utilizadas para el estudio.

Por dltimo, se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos
gue contienen las matrices de las entrevistas, la observacion, el plan de trabajo y el

cronograma de actividades.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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Capitulo 1: Planteamiento del problema

Constituye el punto de partida en la investigacion, porque suele incluir la idea, el
ambiente, escenario y los actores sociales participantes de la investigacién; ademas de las
preguntas generadoras de los objetivos (el general y los especificos), justificacion y la

viabilidad del estudio.
1.1 Idea de Investigacion

Hernandez, S. et al. (2013) sefiala que toda investigacion surge a partir de ideas,
afirmando que “las ideas de investigacion representan el primer acercamiento a la realidad

gue se investigara o a los fenébmenos, sucesos y ambientes por estudiar” (p.24).

En la blsqueda de situaciones o hechos relevantes y apropiados que afectan a la
sociedad, se encuentran innumerables problemas que pueden ser objetos de estudio. Entre
ellos, uno genera en las investigadoras el interés de estudiar: las vivencias, retos y actitudes
asumidas por las mujeres (que tienen hijos y responsabilidades familiares) para iniciar o

continuar su formacién universitaria.

Las mujeres que estudian una carrera universitaria y tienen hijos, o estan pronto a ser
madres, se les dificulta continuar sus estudios. Por consiguiente, se ven obligadas en
algunas ocasiones a desertar y desistir de esa meta, la cual es obtener un titulo universitario

gue les permita mejorar su calidad de vida y la de su familia.

Entre las razones que mantienen las mujeres que estudian una carrera universitaria y
muchas veces las llevan a desistir, es el hecho de ser dependientes econdmicamente de
sus parejas. Aunado a ello, la multiplicidad de roles que recaen sobre ellas, como esposas,

madres, administradoras del hogar o ser asalariadas fuera del hogar.
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A lo largo del tiempo, cada vez mas mujeres han decidido superarse y formarse como
profesionales, enfrentdndose a obstaculos que, en determinados momentos, las hacen
flaguear o desistir en su formacion profesional. Por ello, se hizo necesario establecer un
contacto directo con mujeres gque estan viviendo estas experiencias dia tras dia, con el fin
de identificar las vivencias, retos y actitudes que contribuyen a alcanzar sus objetivos

académicos.

Expuesto lo anterior, es importante evidenciar en este trabajo de investigacion las
experiencias y situaciones que pasan las madres estudiantes universitarias durante ese

proceso.

1.2 Ambiente, Escenario y Actores Sociales

Segun el autor Granada (2001), el ambiente social podria entenderse como el tipo
de interaccion que establece un sujeto social con otro u otros, respecto de ciertas
propiedades, caracteristicas o procesos del entorno, de los efectos percibidos sobre el
mismo segun roles y actividades desarrolladas por los sujetos. (p.390)

Por su parte, Hernandez et al (2017), sefiala que la descripcion del ambiente es una
interpretacion detallada de casos, seres vivos, personas, objetos, lugares especificos y
eventos del contexto, y debe transportar al lector al sitio de la investigacion. El contexto
implica una definicion geografica, pero es inicial, puesto que, puede variar, ampliarse o

reducirse. (p. 30)

La investigacién se realiza en tres ambientes sociales, ubicados en el Distrito de David
Boquerén y Bugaba. En estos lugares, se encuentran los escenarios sociales;
especificamente, en el corregimiento de la Victoria, La Concepcién y en David Este. Es
aqui, en donde se localizan las actoras sociales, quienes realizan estudios en la Universidad
Auténoma de Chiriqui.
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El primer escenario es la Universidad Autonoma de Chiriqui, localizado en el Barrio "El
Cabrero", distrito de David, también como parte del desarrollo urbano del corregimiento de
David. Esta institucién educativa posee un conjunto de especialidades con infraestructura

gue permite el desarrollo del aprendizaje de las diferentes facultades.

En este ambiente social las participantes realizan sus estudios universitarios, razén por
la cual se hace contacto con ellas, con el fin de identificar las vivencias de las madres

estudiantes universitarias durante su proceso de formacién académico.

El segundo ambiente social se localiza en La Concepcidn, el cual pertenece al distrito
de Bugaba. El tercer escenario social se encuentra en el corregimiento La Victoria en el
distrito de Boquerdn, escenarios apropiados para el desarrollo del estudio, o sea, en los

hogares donde residen las actoras sociales participantes en esta investigacion.

Por otra parte, continuando con los elementos que forman parte del ambiente y el
escenario social, es indispensable identificar a los sujetos sociales que brindan la

informacion para el estudio pertinente.

Hernandez et al (2010), plantea que el investigador debe hacer una inmersién total en el
ambiente. Lo primero es decidir en qué lugares especificos se recolectaran los datos y
quiénes seran los participantes (la muestra). Pero esta labor, a diferencia del proceso
cuantitativo, no es secuencial, va ocurriendo y, de hecho, la recoleccion de datos y el

analisis ya se iniciaron. (p. 33)

Al respecto, se procede a contactar a las actoras sociales, se les explica la temética a
desarrollar y ellas acceden de forma voluntaria a brindar la informacién a través del

consentimiento informado.

Para el desarrollo, se cuenta con ocho actoras sociales que comparten caracteristicas

similares, ya que son madres de familias que cursan estudios universitarios. Estas se
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encuentran en edades entre 18 a 40 afios, con un cuadro familiar de dos a cinco integrantes

en sus familias. Algunas de ellas son madres solteras.

Esquemal

Caracteristicas de las Actoras Sociales

Tienen Hijos en
edades de 1a 15

afios .
L P

Madres

Edades oscilan entre

22 a 40 af
estudiantes acyargs

o
ii g
universitarias L

Cursan estudios
universitarios.

. iy

al - >

Fuente: Vejerano, C.y Gonzalez, S., 2023

El esquema antes presentado hace referencia a las caracteristicas del grupo de
participantes, los cuales dotan de informacion, recopilada por medio de técnicas como la

observacion, entrevista semiestructurada y grupo focales.

Una parte de las participantes, debido a motivos similares, habian desertado de la
universidad por falta de ingresos econémicos, apoyo en el cuidado de los hijos, o al obtener
un empleo que les impedia continuar sus estudios universitarios. Actualmente, han decidido
retomar su formacion porque se les ha presentado la oportunidad de hacerlo, aunque esto

no deja de ser un desafio que enfrentan a diario.
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Una vez descrito el ambiente, escenario y las actoras sociales participantes en el
estudio, se plantean las siguientes preguntas que sirven de guia para la comprension del

fendmeno objeto de estudio.
1.3 Preguntas de Investigacion

Durante el desarrollo de la investigacion surgen las siguientes interrogantes:

Pregunta Primaria

e /Cuales son las vivencias de las madres estudiantes universitarias durante su

proceso de formacién académica?

Preguntas Secundarias

e ¢ Queé retos enfrentan las madres estudiantes universitarias?

e ¢ Qué actitudes experimentan las madres estudiantes universitarias?

1.4 Objetivos

1.4.1 General

e Describir las vivencias de las madres estudiantes universitarias en el ambiente

personal, familiar y académico.
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1.4.2 Especifico

¢ Identificar los retos de las madres estudiantes universitarias en el cumplimiento de

los diferentes roles.

e Analizar las actitudes experimentadas por las madres estudiantes universitarias en

el cumplimiento de los diferentes roles.

1.5 Justificacion

A partir de los objetivos se plantea la justificacion, respondiendo el porqué de la

investigacion, exponiendo la relevancia y pertinencia de esta. (Hernandez et al, 2010)

Al realizar una investigacion, es necesario indagar de manera documental, la existencia
de otras investigaciones relacionadas con la problemética en estudio, y asi establecer su
relevancia académica y social.

Expuesto lo anterior, para obtener informacidn relacionada al tema, se logra identificar
en el ambito internacional investigaciones, estudios e informes; y en el ambito nacional,

articulos cientificos, entre ellos los siguientes:
Ambito Internacional

En México, se realiz6 un estudio cualitativo con enfoque narrativo-biografico realizado
por las investigadoras Leticia Nayeli Ramirez-Ramirez, Lucero Ibafnez-Reyes y Alma
Vanessa Arvizu-Reynaga Ramirez et al, (2019) titulado “Madres universitarias: narrativas
en torno a la experiencia de ser estudiante en pregrado”. Dicho estudio tiene como objetivo
documentar y analizar las narrativas biograficas de las madres estudiantes en torno a su
formacion académica, con el fin de profundizar en las estrategias que les permiten combinar

su doble rol de madres y estudiantes. Este estudio guarda relacion con la investigacion que
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se desarrolla, puesto que se detallan las estrategias que utilizaron las madres universitarias

para lograr su formacion académica.

El estudio citado guarda relacién con la investigacion que se efectda, donde se logra
identificar las motivaciones y deseos de las madres universitarias para concluir sus estudios

para convertirse en profesionales.

Por su parte, la investigacion de Castillo-Sanchez (2016), analiza el papel de la familia
durante la maternidad de las madres universitarias. En su conclusion, sefala que la familia
es fundamental en las dinamicas de vida de las jovenes madres, siendo la fuente primaria
para solicitar apoyo economico y moral tras su vivencia de la maternidad. De este modo, la
familia es el espacio en el que crean y establecen redes de apoyo que funcionan como
amortiguadores ante los cambios en las trayectorias del curso de vida de las jovenes

madres.

Es oportuno citar la investigacién realizada por Miller y Arvizu (2016), la cual identifica
las dificultades para compaginar ser madre y estudiante en las mujeres que estudian en la
UAM Azcapotzalco. Con este hecho su trayectoria de vida puede ser discontinua,
fragmentada, itinerante o imbricadas, con lo cual pausan sus estudios, en la mayoria de los
casos, lo que le ocasiona un bajo rendimiento académico o ciertos periodos de bajas

temporales.

Por lo anterior expuesto, es necesario resaltar la importancia que tiene el apoyo familiar
para las madres estudiantes, ante situaciones que enfrentan, tanto en lo emocional como
en lo econdémico; ademas, el apoyo con el cuidado de los hijos para el logro y desarrollo de
sus estudios universitarios. Es por ello, que las mujeres al convertirse en madre sin haber
culminado sus estudios se les complica el poder terminarlos. Por lo general, se encuentran
un panorama diferente debido a que surgen otras necesidades prioritarias como el cuidado
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de un hijo. Esto las alejas aun mas de la posibilidad de culminar sus estudios, anexando
los demas contratiempos que aparecen como problemas econdémicos, familiares, entre

otros.

Miller et al (2015), agrega que la maternidad ha sido abordada por distintas disciplinas
de las ciencias sociales como la antropologia, la psicologia, la historia y la sociologia, entre
otras. No obstante, el tema de las madres universitarias recién comienza a ser investigado.
De hecho, es a raiz de la incorporacién de las mujeres a la educacion superior cuando las
situaciones que competen a las estudiantes, tales como la maternidad, empiezan a ser

visibilizadas. (p. 53)

Por otra parte, Huerta (2015) realizé una investigacion con madres estudiantes solteras
en la Universidad Autbnoma de San Luis Potosi. Uno de sus principales resultados es que
la identidad de estas estudiantes es ambivalente. Por una parte, por cubrir la expectativa
social de la buena madre donde converge una carga moral por no dedicarse al ciento por
ciento a la crianza de sus hijos. Pero, por otro lado, también se conjugan en ellas las
motivaciones y deseos de concluir una carrera universitaria y, con esto, brindar mejores

posibilidades econdmicas y de futuro tanto para ellas como para sus hijos. (p.38)

Por consiguiente, resulta necesaria la intervenciéon al realizar estudios relacionados a
este tema como es las vivencias, retos y actitudes de madres estudiantes universitarias

durante su proceso de formacion.

Al ser un tema de actualidad, se puede observar que la mujer cada vez mas busca un
desarrollo estable que le proporcione seguridad y mejor calidad de vida tanto a ella como
para su familia. Por consiguiente, este fendmeno social ha sido objeto de estudio. Su

realizacién permite nuevos hallazgos que ayuden a su mejor comprension. Es conveniente
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efectuarlo porque contribuye y aporta informacioén que apoya a las investigaciones que se

han realizado tanto a nivel local, nacional e internacional.

Esta investigacién posee un alcance social, puesto que los resultados aportan valor
tedrico para otras investigaciones que se quieren realizar a futuro. Esta se sustenta

mediante el analisis y resultado del estudio de las categorias vivencias, retos y actitudes.

1.5 Viabilidad

La viabilidad se refiere a aquellos elementos indispensables que hacen posible
desarrollar y llegar a los resultados del estudio que se pretende realizar. Esto representa el

camino y los recursos que permite que se logre los objetivos planteados.

La investigacion se considera viable, ya que cuenta con los siguientes elementos:

e Recurso humano: Pues se cuenta con la disposiciébn de las actoras sociales para
participar del estudio, de forma voluntaria y la actuacion de las investigadoras para el

desarrollo de este.

e Experiencia por parte de las investigadoras para realizar el estudio, lo que posibilita aplicar
los conocimientos tedricos practicos, las destrezas y habilidades en la ejecucion de las

técnicas.

e Accesibilidad al contexto o espacio para realizar el estudio en el distrito de David y
Bugaba, con sujetos sociales al alcance, puesto que todos viven en areas urbanas y

aledafias al lugar.

e Disponibilidad del tiempo por parte de las investigadoras para realizar el estudio.

e Recurso financiero para solventar los costos generados en la investigacion.
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Capitulo Il: Marco Metodoldgico y el Referente Tedrico

En este capitulo se explica con brevedad los fundamentos tedricos sobre la metodologia
gue permite el desarrollo de la presente investigacion. Se mencionan aspectos como el
enfoque cualitativo, caracteristicas, alcance, disefio, muestra y unidades de andlisis.
Ademas, las técnicas de recoleccién de la informacion utilizadas, entre ellas la observacion,
la entrevista semiestructurada y el grupo focal, con el fin de construir las categorias y

subcategorias que forman parte del estudio.

2.1 Enfoque

Hernandez et al (2010), argumenta que el enfoque cualitativo estudia la realidad de los
actores sociales en su contexto natural, tal como suceden los hechos con el fin de extraer
e interpretar los fenébmenos de acuerdo con los significados que tienen para las personas

involucradas en la investigacion. (p.38)

Este estudio se realiza mediante el enfoque cualitativo, el mismo permite obtener
informacion relevante sobre el problema de estudio, a partir de un proceso de didlogo entre
las investigadoras y las actoras sociales para analizar las categorias vivencias, retos y
actitudes; ademas de las subcategorias que explican el fenémeno de estudio. Todo ello,
con el propésito de reconstruir la realidad y describir la naturaleza de las vivencias, retos y

actitudes de madres estudiantes universitarias durante su proceso de formacion.

Las investigaciones con enfoques cualitativos poseen un conjunto de caracteristicas
gue contribuyen a la comprension del fenébmeno de estudio, donde se destacan las

siguientes caracteristicas:
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2.1.1 Caracteristicas

- Inductiva: Se orienta al estudio de cualidades particulares del problema, referente
a las vivencias que enfrentan las madres estudiantes universitarias, durante su
formacion profesional. Estas se analizan desde la percepcion de las propias actoras
sociales, haciendo posible la interpretacion inductiva del fenémeno de estudio.

- Holistica: Pues indaga y analiza la realidad social de las participantes de manera
integral considerando cada informacién proporcionada, a través de las experiencias
de los actores sociales.

- No impone visiones previas: La investigadora durante la interaccién y recoleccion
de informaciébn con las actoras sociales evita mezclar sus creencias, sus
pensamientos y perspectivas sobre el fendbmeno de estudio, puesto que se pueden
generar juicios a través de las vivencias relatadas.

- Rigurosa: La investigadora, en el momento de obtener la informacion por parte de
las actoras sociales, realiza una interpretacion detallada y profunda de los
resultados acerca del desempefo de las madres estudiantes universitarias.

- Es interactiva y reflexiva: Las investigadoras mediante el proceso de didlogo con
las actoras sociales entrelazan una conversacion referente al problema, sosteniendo
constante interaccion. Esto con la finalidad de que ambas adquieran conocimientos
a partir de la informacion recopilada, lo cual permite reflexionar sobre la
probleméatica estudiada.

- Es naturalista: Se centra en la logica interna de la realidad que analiza. Las
investigadoras mediante conversaciones, narrativas y observaciones en el ambiente
y escenario (como sus hogares y centros de estudios universitarios) permiten
acceso a la informacion relacionada directamente con las vivencias, retos y

actitudes de madres estudiantes universitarias durante su formacion profesional.
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- Es abierta: Permite recabar informacion de otros actores sociales que deseen
aportar a la investigacion, en este caso las madres estudiantes universitarias,
considerando que todas las opiniones obtenidas son valiosas.

- Es humanista: Ya que las investigadoras buscan obtener acceso a las experiencias
de madres estudiantes universitarias a través de la escucha activa de las
protagonistas, sin imponer percepciones previas.

2.2 Alcance

Hernandez et al (2010) se refiere a la tipologia que puede tener una investigacion
cientifica, la cual consta de cuatro clases denominadas: exploratoria, descriptiva,

correlacional y explicativa.

Esta investigacion posee un alcance exploratorio-descriptivo. Es exploratoria,
porque tiene como objetivo explorar un problema que posee un impacto en la sociedad, a
través de la revisién de diversas fuentes literarias como documentos, investigaciones y
articulos cientificos. Es descriptivo, porgue permite construir las categorias vivencias, retos
y actitudes de madres estudiantes universitarias durante su formaciéon profesional

contribuyendo asi con un aporte tedrico.
2.3 Disefio

En los procesos investigativos de indole cualitativo, se destacan disefios basicos:
teoria fundamentada, disefios etnogréaficos, fenomenoldgico, disefio narrativos y disefio de
investigacién-accion. De todos los disefios se ha seleccionado el disefio narrativo, cuya
finalidad es la obtencion de informacién sobre las vivencias de las madres estudiantes
universitarias para describirlas, a través del dialogo entre las investigadoras y las actoras

sociales.
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Sumando a esto, Mertens (2005) divide a los estudios narrativos en: de topicos,
biograficos y autobiografico. En esta investigacion se destacan los disefios narrativos de
tépicos, ya que a las investigadoras les interesa la recopilaciéon de la informacion facilitada

por las actoras sociales, que seran descrita a continuacion:

El disefio narrativo en diversas ocasiones es un esquema de investigacion, pero
también una forma de intervencion, ya que el contar una historia ayuda a procesar

cuestiones que no estaban claras o conscientes.

Se utiliza una perspectiva que provee de estructura para entender a las estudiantes
universitarias y escribir la narrativa (se contextualiza la época y el lugar donde vivieron los
hechos y experiencias). Asimismo, los textos y narraciones orales proveen datos “en bruto”
para ser interpretadas por los investigadores y vueltos a narrar en el reporte de la
investigacion, conllevando a las investigadoras a la redaccion de las conclusiones o

resultados de la investigacion.

Los disefios narrativos tratan de captar a través de las narraciones de las actoras
sociales informacion relevante para el desarrollo del estudio. Por consiguiente, permite
elaborar un documento que reuna todos los elementos que guardan relacion con el
problema planteado. Realizado este ejercicio del disefio, junto a las madres estudiantes
universitarias, mediante la narracién de sus historias, hechos, vivencia, se puede obtenery
formular un reporte que contenga la informacién que contribuya a comprender el problema
en si y cdmo los antecedentes, el contexto y el ambiente condicionan de alguna u otra

manera la problematica.

2.4 Muestra

Hernandez et al (2010) afirma que en la investigacion cualitativa la muestra consiste

en un grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de
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recolectar los datos, sin que necesariamente sean representativos del universo o poblacion

que se estudia.

Tipo de Muestreo

2.4.1 No probabilistico, por conveniencia

McMillan y Schumacher et al, (2001) definen a esta muestra como “un método no

probabilistico de seleccionar sujetos que estan accesibles o disponibles” (p.74)

Para esta investigacion se ha elegido la muestra por conveniencia, porque la
poblacién gque se va a estudiar debe cumplir con los criterios de facilidad de acceso y la
disponibilidad de las actoras sociales de formar parte de la muestra, permitiendo obtener la

informacion necesaria para el desarrollo del estudio. (p.397)

2.4.2 Homogéneas

Al contrario de las muestras diversas, en estas las unidades seleccionadas poseen un
mismo perfil o caracteristicas, o bien, comparten rasgos similares. Su propdésito es centrarse

en el tema a investigar o resaltar situaciones, procesos o episodios en un grupo social.

Se utiliza una muestra homogénea, ya que las actoras sociales presentan
caracteristicas similares: son madres estudiantes que actualmente cursan una carrera

universitaria y cumplen diferentes roles.

2.5 Referentes Teodricos

Los referentes tedricos, segun los autores Torres & Jiménez, (2004), se consideran como:
Un elemento fundamental para el inicio, el desarrollo y la culminacion de cualquier
proyecto de investigacion social, debido a su funcién en lo que respecta a los

modelos explicativos, explicitos 0 no, que guian la investigaciéon. Los marcos
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referenciales son esenciales en la construccién de la investigacion, como recurso
para la interpretacién de los hallazgos.

2.5.1. Teorias Vinculadas con los Resultados de la Investigacion

Al desarrollar el estudio de un fendomeno social es necesario realizar un
acercamiento tedrico que permita establecer una vinculacién con el problema estudiado y
los resultados obtenidos; por ello, se realiza una aproximacion tedrica para vincular las

teorias con las categorias en estudio.

2.5.1.1 Teoria Equilibrio de Roles

Segun el autor Marks et al. (2010), la teoria sobre el equilibrio de roles sugiere que
las personas buscan experiencias plenas y significativas en su vida laboral. Esta definicién
se caracteriza por la igualdad de compromiso, atencion, inversion de tiempo, participacion

psicolégica o identificacién en todas las obligaciones del rol.

Ademas, el autor sefiala al equilibrio trabajo-familia como la tendencia a
comprometerse totalmente en el desempefio de cada papel con una actitud de dedicacion

para responder de manera 6ptima en cada uno de ellos.

Segun Bruce Biddlen (1986), en su teoria de los roles, sefiala que la sobrecarga de
roles se refiere a la experiencia de carecer de los recursos, incluidos el tiempo y la energia
necesaria para satisfacer las demandas de todos los roles. El conflicto de roles describe
una incongruencia entre las expectativas de un rol y las de otro. La sobrecarga y el conflicto
de roles suelen provocar dificultades para cumplir las expectativas de los roles; sobre todo,
si no se cuenta con una red de apoyo familiar comprometida con el éxito de todos sus

miembros, sin distincion de género.

Por otra parte, Phyllis Moen, (1992) ha examinado las posibles consecuencias

positivas y negativas para las mujeres al combinar el trabajo remunerado y los roles
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familiares. Llega a la conclusion de que el hecho de que la multiplicidad de roles sea positiva
0 negativa para las mujeres depende de muchos factores de la vida de las ellas, como las
condiciones del trabajo, las condiciones de sus roles familiares, incluidos el numero y la
edad de los hijos, y la medida en que se consideran cautivas o comprometidas con sus
roles laborales y familiares. De la tensién de rol pueden derivarse diversos problemas
psicolégicos y fisicos negativos como, por ejemplo, el estrés, angustia y agotamiento, como

resultado de combinar distintos roles.

2.5.1.2 Teoria de la Accién Razonada

El autor Fishbein, (2001) en la Teoria de Accion Razonada, parte del supuesto de
gue los seres humanos son esencialmente racionales y que esta cualidad les permite hacer
uso de la informacion disponible para el ejercicio de las acciones o conductas emprendidas.
La posicion de una persona sobre una dimensién evolutiva o afectiva con respecto de un

objeto, accién o evento es actitud.

Por otra parte, esta teoria sefiala que las actitudes como manifestacion de la
conducta, son a su vez, una funciéon de las creencias que condicionan la conducta
desarrollada por los individuos. Por otra parte, esta teoria también complementa las
llamadas normas subjetivas con las creencias normativas. Esto significa que la norma
subjetiva tiene que ver con el significado personal que atribuye la persona a la accién y la
creencia normativa, influenciada de las demas personas o los grupos especificos a los

cuales pertenece.

2.5.1.3 Teoria del Afrontamiento
Lazarus y Folkman 2015 consideran el afrontamiento como una respuesta humana
para manejar el estrés. Desde el modelo cognoscitivo, se hace referencia a estrategias que

por una parte conllevan a la resolucién de problemas y, por otro, el control emocional. (p.
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48). Por lo que se refiere al afrontamiento de los esfuerzos cognitivos y conductuales
constantemente cambiantes, los cuales se desarrollan para manejar las demandas
especificas externas e internas que son evaluadas como excedentes o desbordantes de los

recursos de las personas.

Segun Lazarus y Folkman, (2015) las estrategias de afrontamiento se dividen en dos
grandes grupos: el primero se centra en el problema, y el segundo en las emociones. El
afrontamiento centrado en el problema tiene como obijetivo la resolucién de problemas, lo
cual implica gestionar las demandas internas o ambientales que representan una amenaza
y desequilibran la relacion entre la persona y su entorno. Esto se logra ya sea modificando
las circunstancias problematicas o aportando nuevos recursos que contrarresten el efecto

adverso de las condiciones ambientales.

2.6 Técnicas de Recopilacion de la Informacion

Segun Hernandez et al. (2010), en su libro Metodologia de la Investigacion, tanto en
el enfoque cualitativo como en el cuantitativo, la recoleccién de datos es fundamental. A
diferencia del enfoque cuantitativo, que busca medir variables para realizar inferencias y
analisis estadistico, el estudio cualitativo tiene como objetivo obtener datos (que se
convertirdn en informacion) de personas, seres vivos, comunidades, contextos o
situaciones en profundidad. Esto se logra a través de la exploraciéon de las propias “formas

de expresion” de cada uno de ellos (p. 408).

Las técnicas de recoleccion de informacion son herramientas utilizada en las
investigaciones para obtener datos sobre la problemética en estudio, con el objetivo de

brindar informacién fehaciente e interpretarla.
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En los estudios cualitativos existen numerosas técnicas de recoleccion de
informacioén, las misma permiten a las investigadoras obtener respuestas a los

cuestionamientos planteados.

Para este estudio, se usan las siguientes técnicas: la observacion, entrevista

semiestructuradas y grupo focal.

La observacion cualitativa, segun Hernandez et al. (2014), “no es mera contemplacion
(sentarse a ver el mundo y tomar notas), implica adentrarnos profundamente en situaciones
sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexiébn permanente”. Estar atento a

los detalles, sucesos, eventos e interacciones (p. 399).

La observacion es la primera técnica de recoleccion de informacion utilizada en la

investigacion cualitativa, llamado asi proceso de observacion.

Para el autor Hernandez et al. (2010), “en la investigacion cualitativa, el investigador
necesita estar entrenado para observar y es diferente de simplemente ver. La observacion

investigativa no se limita al sentido de la vista, implica todos los sentidos”. (p.411)

2.6.1 Observacioén

A través de la observacion, el investigador capta por medio del sentido de la vista en
forma sistematica los aspectos inherentes al hecho o fenédmeno que se investiga. Esta
atiende a la finalidad que persigue el estudio y ocurre en los ambientes naturales y

cotidianos de los participantes o unidades de analisis. (Vélez et al, 2003).

Esta técnica permite que las investigadoras obtengan informacién que en ocasiones
no es expresada de manera verbal, la cual requiere un ejercicio continuo de los sentidos

(sobre todo vista y oido), con el fin de optimizar la recoleccién de informacion.
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Se observa a las madres estudiantes universitarias en escenarios como el hogar,
donde se dan diversas situaciones, con sus hijos, parejas y familiares. De igual manera, en
el escenario universitario, se observan las situaciones surgidas mientras se encuentran
estudiando, respetdndose de ante mano su privacidad, puesto que al realizarse este

proceso es necesario tener la aprobacion de ellas mediante consentimiento informado.

La observacion permite tener una apreciacién de los detalles que rodean el
problema a investigar; es decir describir, explorar, identificar, captar, disefiar, relacionar
elementos como ambiente, cultura, acciones colectivas, que sirvan como base para nutrir

la investigacion que se realiza.

2.6.2 Entrevista

La entrevista cualitativa es intima, flexible y abierta. Definida como una reunion para
conversar e intercambiar informacion entre una persona, el entrevistador y el entrevistado.

(King-Horrocks, 2009).

Se utiliza las entrevistas semiestructuradas, la cual se basan en una guia de asuntos
0 preguntas, que le permiten al entrevistador tener la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mas informacién sobre los temas deseados

(es decir, no todas las preguntas estan predeterminadas).

Esta técnica que se va a utilizar brinda una interaccion mas cercana con madres
estudiantes universitarias y con toda su historia, ya que mediante una conversacion
dialogada entre las investigadoras y las actoras sociales se puede acceder a ese espacio
intimo que ellas han experimentado en los diferentes escenarios sociales, como lo son sus

hogares y la universidad.
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Durante este proceso de entrevista se puede apreciar las emociones y sentimientos
de las entrevistadas, que mediante la expresion verbal y gestual permite obtener esas

expresiones, que dan peso y validez a la informacién recolectada.

2.6.3 Técnica Grupo Focales

Powell, et al (1996), definen algrupo focal como “un grupo de individuos
seleccionados y reunidos por el investigador con el propdésito de discutir y comentar, desde

su experiencia, sobre un tema que es el objeto de estudio de la investigacion” (p. 499).

Expuesto lo anterior, esta técnica consiste en aplicar técnicas grupales o guiones de
un tema especifico dirigida por el investigador, donde se busca la interaccion entre las
actoras sociales como método para generar informacion. Para la realizacién del grupo focal
es necesario la participacion entre 4 a 10 participantes, un moderador y, si es posible, un
observador, permitiendo asi obtener informacién de las actoras sociales explorando sus

opiniones y acciones, donde luego los datos son analizados, comprendidos e interpretados.

2.6. Categorias y Subcategorias

Segun el autor Seiffert et al (1997), una categoria puede definirse como:

Una abstraccion de las caracteristicas y atributos de los fenomenos, que contribuyen
a organizar la vision de la realidad. No es posible comprender qué es una categoria
sin hacer alusién a la palabra y a los objetos en el mundo: encontramos objetos y

les asignamos palabras para sefialarlos y representarlos. (p. 26)
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Cuadro N°2

Unidad de Andlisis

Categorias y Subcategorias

Categorias Subcategorias

e Sentimientos

Vivencias e Conflictos

e Cambios de roles

e Condicién econémica
Retos e Vida familiar
e Cumplimiento de deberes
estudiantiles
e Actitud positiva
Actitudes e Actitud emocional

e Actitud proactiva

Las categorias representan un concepto utilizado en el proceso investigativo
para ir dando significado o respuesta al fenémeno en estudio y se identifican dentro
de cada obijetivo planteado en la investigacion, permitiendo la construccion de la

conceptualizacion de cada una de ellas.
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CAPITULO 1lI

INTERPRETACION DE LOS

RESULTADOS
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Capitulo Ill. Interpretacion de los Resultados

Segun Hernandez et al, (2014), “El analisis cualitativo implica organizar datos
recogidos, transcribirlos a textos cuando resulte necesario y conceptualizarlos, con la
finalidad de analizarlos y comprenderlos y asi responder a las preguntas de investigacion y

generar conocimiento”. (p.409).

En este apartado se analizan e interpretan los resultados obtenidos a través de las
diferentes técnicas de recoleccion de datos utilizados en la investigacién cualitativa, la cual

refleja las respuestas obtenidas por parte de cada actora social.

Desde luego, se utiliza una postura reflexiva que permita la inclusion de las distintas
percepciones de las participantes, comprendiendo asi la rigurosidad de este tipo de

metodologia de la investigacion.

3.1 Conceptualizacién de las Categorias y Subcategorias

La produccion conceptual de las categorias de investigacion son conceptos,
construidos por las investigadoras. Se utilizan para clasificar y organizar la informacion en
el campo de estudio. Las categorias permiten identificar y definir las respuestas especificas
dentro de la informacion recolectada, facilitando establecer una estructura para comprender

los datos.

3.2 Categoria Vivencias

Son aquellas experiencias que vienen a formar nuestros conocimientos a través de
acciones que emergen del ambiente en donde se vive 0 como consecuencia de un hecho
realizado por los protagonistas de esas realidades vividas. Las vivencias de las madres

estudiantes estan conformadas por una amplia variedad de sentimientos, conflictos y
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cambios de roles relacionados al contexto familiar y universitario, los cuales en la gran

mayoria tienen un impacto duradero en la vida. (Vejerano, C. y Gonzalez, S., 2023)

Subcategorias

3.2.1 Sentimiento

Los sentimientos forman parte de la naturaleza del ser humano para enfrentarse a
diversas situaciones en la vida. Estos emergen de distintas maneras y son manifestadas de
forma verbal y no verbal por la persona que lo experimenta. Representan una respuesta a
un estimulo prolongado, el cual esta influenciado por factores externos e internos que

forman parte del entorno en donde las madres se desenvuelven.

Los sentimientos expresados por las madres estudiantes estan relacionados a distintos
elementos como las necesidades basicas, amor, alegria reconocimiento, sentido de
pertenencia, culpabilidad, tristeza e impotencia. Estos sentimientos obedecen a que las
vivencias de cada madre estudiante relacionan distintos factores y se desarrollan en

distintos acontecimientos de cada una de ellas.

Por lo tanto, los sentimientos son manifestados a través de acciones vy
comportamientos de forma prolongada o transitoria en las madres estudiantes
universitarias, las cuales contribuyen en la toma de decisiones de estas en el transcurso de

su formacion. (Vejerano, C. y Gonzélez, S., 2023)

3.2.2 Conflicto

Es un proceso en donde las personas involucradas entran en una disputa de interés,
lo cual hard que se tomen decisiones que permitan el desarrollo personal de los objetivos
previamente establecidos o, por lo contrario, desistir de los objetivos que se tienen
contemplados.
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Las madres estudiantes universitarias forman parte y viven dentro de un grupo social,
que es la familia. Este grupo tiene un impacto significativo en sus vidas, en aspectos de su

bienestar emocional, desarrollo personal, social y hasta intelectual.

Los conflictos mayormente experimentados por las madres estudiantes universitarias
se relacionan con los miembros que integran el grupo social, como pareja sentimental, hijos,
hermanos, comprendiendo los tipos de familias a las cuales ellas pertenecen. Este, al jugar
un papel fundamental en la vida de las actoras sociales, influye en el desarrollo y
continuidad de la formacion académica que tienen como objetivo. No obstante, la resiliencia
y manejo de emociones permiten la continuidad de las metas plateadas. (Vejerano, C. y

Gonzélez, S., 2023)

3.2.3 Cambio de Roles

Los roles que juegan las madres estudiantes universitarias en los distintos escenarios
donde realizan sus actividades son de diversas indoles. En el hogar, rol de madre, esposa,
estudiante, proveedora de recursos, hermana, hija y todos estos roles se deben adecuar a

las exigencias que requieren una formacion continua en un centro universitario.

El cambio de roles de las madres estudiantes se refiere a una transformacion de estos
aceptados socialmente para las mujeres. En la gran mayoria, las madres asumen el papel
de cuidadoras principales de los hijos, mientras que los padres se dedican al trabajo fuera
del hogar. Las madres deciden convertirse en estudiantes y pueden delegar temporalmente
su papel de cuidadoras a otros miembros de la familia o incluso contratar ayuda externa

para cuidar de sus hijos.

No obstante, si bien es cierto el adentrarse a la vida universitaria proporciona y permite

el crecimiento personal o profesional de las madres, representa también un desafio para
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ellas. Estas deben adoptar medidas y estrategias que logren cumplir con los roles ya antes

ejercidos y con los deberes de estudiantes. (Vejerano, C. y Gonzéalez, S., 2023)

A continuacién, se plasma un esquema que identifica la categoria vivencias de las
madres estudiantes universitarias y las subcategorias, donde se resaltan en color rosa vieja

las respuestas que dieron las actoras sociales.

Esquema N°3

Categoria Vivencia

Categoria: Vivencias

-‘Q

| AN

-

\.
Culpabilidad Sentido de Personales Crianza de Proveedora Esposa
pertenencia los Hijos

| \ | | | |

) Vida de Ausencia
Alegrias pareja de Rol Estudiante

Ausencia de red
Tristezas impotencia de apoyo Administradora

del hogar

Fuente: Vejerano, C., Gonzalez, S. 2023

En relacién con la categoria vivencias y las subcategorias sentimientos, conflicto y

cambio de roles se ha podido identificar lo siguiente:
o Cuando las madres ingresan a la vida universitaria, experimentan una amalgama
de sentimientos al desempefiar maltiples roles, incluyendo el de madre y estudiante,

mientras intentan equilibrar sus responsabilidades diarias. Esto implica que, de
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alguna manera, el tiempo dedicado al cuidado de sus hijos u otros miembros de la
familia se ve reducido debido a las demandas académicas que son parte integral de
sus responsabilidades estudiantiles.

Les surgen sentimientos de impotencia, tristeza y culpabilidad, los cuales generan
un conflicto interno a nivel personal, al tener que dejar a sus hijos con algun familiar
y no poder dedicar un mayor tiempo a sus familias.

A través de su experiencia en la vida universitaria y la decision de buscar una
formacion profesional, las madres estudiantes no solo adquieren confianza en si
mismas, sino que también experimentan un crecimiento personal significativo. Sus
historias reflejan la fortaleza que obtienen al comprender y apreciar la vida
universitaria como un proceso esencial para un aprendizaje Optimo. Los
sentimientos de alegria, amor, autorrealizacion y un sentido de pertenencia
evidencian un desarrollo efectivo del autoconcepto.

A pesar del crecimiento personal y profesional que experimentan, las madres
estudiantes se enfrentan a adversidades y obstaculos que son parte integral de su
experiencia. Forman parte de un grupo en el que sus decisiones y acciones
impactan de alguna manera a las personas que las rodean, incluyendo hijos, pareja,
madre u otros familiares.

Los conflictos en la pareja son comunes en la vida cotidiana de las madres
estudiantes, ya que la reorganizacion de su tiempo para cumplir con los
compromisos académicos afecta la dinAmica familiar. Esto conlleva a cambios en la
estructura familiar, distribuyendo las responsabilidades del cuidado de los nifios, el
tiempo en familia y las tareas domésticas entre la pareja sentimental, otros familiares

e incluso los hijos.
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Al no contar con una red de apoyo que les permita cubrir las necesidades prioritarias
en su familia u hogar, trae también repercusiones en la crianza del hijo. Asi lo
expresa una de las entrevistada: “Al ingresar a la vida universitaria he podido ver
gue mi vida familiar ha cambiado, trato de cumplir con todo y pasar el poco tiempo
gue me gqueda con ellos, y mas aun con mis hijos, porque se han presentado

cambios en su comportamiento.

3.3 Categoria Retos

Son todas aquellas situaciones que representan un desafio para las madres
estudiantes universitarias. Su condicion de estudiante exige una reorganizacion de los roles
asumidos en la vida cotidiana, de forma tal que se logre un equilibrio entre ellas y se lleven
a cabo con responsabilidad. Los retos por los que atraviesan las madres estudiantes
universitarias estan relacionados con la condicion econdémica, vida familiar y con los

deberes estudiantiles. (Vejerano, C. y Gonzalez, S., 2023)

3.3.1 Condicién econdmica

Esta se entiende por la situacién financiera que posee una persona, determinada
comunmente por los ingresos, condicion social y a la accesibilidad a los recursos necesarios

para complementar una adecuada calidad de vida.

El recurso econdmico es uno de los factores mas importantes y decisivos para las
madres estudiantes a la hora de adentrarse a la vida universitaria, ya que con ello es

posibles cubrir los gastos propios de una preparacion profesional.

Las madres que estudian a menudo enfrentan conflictos internos en relacién con la
distribucion econdémica, ya que su rol de madre y administradoras del hogar pone en
equilibrio las acciones que ejecutan con el dinero destinado a los gastos universitarios. Al

adentrarse en la universidad, se ven obligadas a abandonar o reducir sus fuentes de
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ingresos personales para cumplir con las horas requeridas en la educacién superior y
satisfacer los compromisos académicos. Como resultado, muchas de estas madres se

vuelven dependientes de sus parejas sentimentales u otros miembros de la familia.

3.3.2 Vida Familiar

Esta comprende las relaciones compartidas por las personas que conviven en un
mismo hogar. Estos pueden ser conyuge, hijos, hermanos, padres, abuelos, entre otros.
En este espacio se desarrollan actividades para la convivencia, como salidas especiales y
reuniones, que fortalecen los vinculos entre los miembros de la familia. A su vez, permite
el desarrollo de relaciones afectivas, lo cual se convierte en un componente importante para

el bienestar emocional de las madres estudiantes.

La inclusién en su vida cotidiana un nuevo rol implica reorganizar el tiempo ya
distribuido en los roles previamente existentes con el rol de estudiante. Esto causa un
impacto tanto en las relaciones interpersonales como en la dindmica familiar, puesto que
requiere la adaptacion no solamente de la madre estudiante, sino de todos los que forman

parte del nacleo familiar.

Al reorganizar el tiempo distribuido entre los distintos roles ejercidos por la madre
estudiante, surge entre los miembros de la familia algunos conflictos tanto a nivel personal
como familiar. Entre ellos, esta la falta de comunicacion entre la pareja, sentimientos de
incomodidad, frustracion, falta de empatia, aislamiento por parte de algin miembro del
hogar, hasta en la separacién de un lazo conyugal. Todas estas dificultades pueden formar
parte de los retos que asume la madre estudiante, como protagonista de su formacion
profesional. Lo que provoca que este tipo de estudiante utilice métodos que permitan

compensar el tiempo que invierten en horas de estudio con actividades recreativas y
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familiares. Esta accidn permite brindar tiempo de calidad, efectividad y la resolucion de los

conflictos; de modo que se fortalezca la dinamica familiar de manera saludable.

3.3.3 Cumplimientos de Deberes Estudiantiles

El estudiante debe adaptarse a los cambios, responsabilidades y compromiso que
forman parte de la vida estudiantil. Estos pueden ser el cumplimento de las distintas
asignaturas, horarios establecidos, sistema de evaluacién, los cuales generan exigencias

fisicas y emocionales para las madres estudiantes universitarias.

El adaptarse a la vida estudiantil requiere de un enfoque en cuanto al equilibrio de
los recursos con los que se cuenta, ya sean las herramientas y equipo para la realizacién
de tareas, el tiempo disponible u otro recurso necesario para cumplir con los compromisos

académicos.

La incorporacién de distintos métodos de planificacion, como la utilizaciéon de
agenda, horarios, métodos de estudios, red de apoyo cercana, distribucion de roles para
dividir los tiempos entre el cuidado de los hijos, pareja y tiempo libre, son claves para la
efectividad del fin propuesto. De igual forma, que la flexibilidad emocional para manejar y

gestionar las distintas situaciones que pueden surgir.

Por otra parte, la red de apoyo con la que cuentan las madres estudiantes a su
alrededor, como esposo, hijos, padres, hermanos, amigos o compaferos de estudio son
esenciales en el cumplimiento de los deberes estudiantiles y en el objetivo a largo plazo.
Esto debido a que proporcionan un modo de satisfacer las necesidades basicas en el hogar

o con los hijos.

Aunado a lo antes mencionado, los grupos como amigos y comparieros forman parte

de esa red de apoyo para las madres estudiantes, ya que pueden encontrar estudiantes
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con condiciones similares. Esto proporcionado un sentido de pertenencia y de apoyo para

las madres.

A continuacion, se muestra un esquema donde se puede distinguir la categoria

Retos; de igual manera, las subcategorias, cada una identificada con su respectivo color.

Esquema N°2

Categoria Retos

Manejo eficiente del
dinero,

Sub-categoria .
Condicion Dependencia economica
Econoémica Planificacion deli .
presupuesto familiar.

Cambio en el estilo de

’}‘ < vida.

% « Tlempo familiar
Sub-categoria Vida reducldo.

Famlllar « Deterloro en 1a
comunicacion,
. Camblos en
dinamica famiiiar.

. Lazos conyugales
deterlorados.

R

Sub-categoria
> Deberes .
Categoria Estudiantiles + Agotamiento fisico y

emocional.

Retos « Cumplir con horarlos

RA -
‘ﬁ] [ establecidos.
| - Realizaclon de
asignaciones.
» Contar con herramlentas
tecnologicos

Categoria « Planificacion de tiempo

emerg§nte « Red de apoyo
Estrategias de - Tiempo de calidad
afrontamiento

Fuente: Vejerano, C. y Gonzéalez, S., 2023

Con relacioén a la categoria retos y las subcategorias condicién econdémica, vida familiar

y cumplimiento de deberes estudiantiles, es importante resaltar lo siguiente:
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Referente a la condiciébn econ6mica, las situaciones que las madres estudiantes
experimentan al adentrarse a la vida estudiantil es un impacto debido a los gastos
que deben cubrir tanto en la universidad como en el hogar. Estas madres deben
hacer cambios en su estilo de vida, planificar su presupuesto familiar y disminuir los
gastos en los que anteriormente recurrian; e incorporar los gastos como pasaje,
internet, impresiones y trabajos universitarios.

A demas de esto, también estan las madres que no cuentan con el apoyo econémico
de sus parejas 0 son madres solteras. Esta situacidn se constituye en unas
desventajas econdémicas impactando las necesidades del hogar. Por ende, las
madres al ser las Unicas que proveen deben utilizar el ingreso econémico para
solventar no solo sus gastos universitarios, sino también los de sus hijos y el hogar,
reduciéndose mas el presupuesto familiar.

En lo que respecta a la vida familiar de las estudiantes universitarias, es notable el
cambio que genera la vida estudiantil, no solo para ellas, sino también para las
personas a su alrededor. Las madres estudiantes distribuyen su tiempo entre la
familia y sus deberes estudiantiles, lo cual, de hecho, reduce el tiempo de
convivencia con la familia. Esto puede resultar en relaciones inestables entre los
miembros de la familia y, como consecuencia, en una comunicacion poco efectiva
entre ellos. El tiempo en familia se ve limitado, los lazos conyugales se ven
deteriorados, lo cual representa desafios que deben enfrentar las madres
estudiantes. Sin embargo, es importante resaltar que estas madres también
emplean técnicas para mejorar las situaciones presentadas y compensar el tiempo
utilizado para los deberes estudiantiles.

Con respecto al cumplimiento de los deberes estudiantiles, las madres deben

adaptarse a las exigencias que estos requieren para que su preparacién sea
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eficiente. Esto incluye el agotamiento fisico y emocional derivado de la realizacién
de actividades altamente exigentes, el cumplimiento de horarios de estudio que a
menudo se contraponen con las prioridades en el hogar y la familia, la realizacion
de asignaciones fuera del horario de clase y la gestién del equipo necesario para
llevar a cabo y cumplir con los deberes estudiantiles. Todo esto indica la necesidad
de que las madres utilicen y planifiguen estrategias de afrontamiento para

enfrentarse a los retos en el ambiente universitario.

3.4 Categoria Actitudes
Segun Allport et al (1935), la actitud se define como el estado mental y neural de
disposicién para responder, organizado por la experiencia directa o dinamica sobre la

conducta respecto a todos los objetos y situaciones con los que se relaciona.

Con base en lo anterior, se puede definir que las actitudes emotivas, proactivas o
positivas son aquellas manifestaciones donde se reacciona ante los distintos estimulos
producidos por las vivencias que se experimenta en el diario vivir de las madres
estudiantes universitarias. Estas se relacion con lo que piensa, lo que se siente y la

respuesta que surge ante la situacion dada.
Subcategorias
3.4.1 Actitud Emociones

Para Daniel Goleman, (2010) todas las emociones son, en esencia, impulsos que
nos llevan a actuar; programas dOe reaccién automatica con los que nos ha dotado la

evolucion.

Las personas que tienden a tener una actitud emocional son aquellas que actian

basandose en las emociones que experimentan en el momento presente y en las
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emociones de las personas que las rodean, siendo estas influyentes en la toma de sus

decisiones.

Las madres estudiantes universitarias experimentan emociones durante su
preparacion académica, en los diferentes ambientes sociales. Estas experiencias, tanto
universitarias como familiares, hace que predomine en la gran mayoria de ellas las
emociones negativas. En consecuencia, en el nivel cognitivo se es més pesimista y, por
ello, es mas probable que las madres estudiantes universitarias quieran desistir con sus
objetivos. Esta actitud predispone de forma cambiante a las madres estudiantes en sus
distintos escenarios, ya sea debido a que el desempefio académico no es eficiente o
las relaciones entre los miembros pertenecientes al nicleo familiar no es funcional.
Como resultado, al no poder equilibrar en esos momentos los distintos roles, surge una
autoevaluacion por parte de ellas hacia si mismas y, por consiguiente, el juicio se desvia

en ocasiones hacia la negatividad.

Por otro lado, es importante destacar que, como menciona la teoria, este tipo de
actitud esta fuertemente influenciado por las emociones experimentadas en el
momento. En el caso de las madres estudiantes universitarias, viven emociones como
alegria, esperanza y entusiasmo, las cuales predominan en la gran mayoria de los

momentos, ya que persiguen sus objetivos de formacién profesional.

Aunado a ello, el respaldo familiar y la motivaciébn que reciben son de gran
importancia para cambiar una actitud negativa a una positiva. En este contexto, la madre
estudiante universitaria, a través de relaciones efectivas y la autodeterminacion para
alcanzar sus metas y autodisciplina, logra superar los desafios y cumplir tanto con los

compromisos académicos como con sus responsabilidades como madre.
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3.4.2 Actitud Proactiva
Segun Covey (2018), la proactividad trata de asumir la responsabilidad de la propia
vida y desarrollar una respuesta consciente ante cada situacién, que sea acorde con los
principios y valores individuales y no con las circunstancias o factores externos del caso en

concreto.

Por tanto, la actitud que las madres estudiantes han desarrollado a partir de su
formacion académica se define por el trabajo diario que llevan a cabo en sus hogares,
combinando las responsabilidades de madre con sus deberes estudiantiles. Este enfoque
ha resultado beneficioso para su crecimiento personal y profesional. A pesar de las
dificultades encontradas en distintos momentos, las madres han demostrado ser resilientes
ante tales adversidades, potenciando el uso de habilidades como el trabajo en equipo, tanto
con compafieros de clase como con los miembros del hogar. Ellas asumen la
responsabilidad de sus diversos roles, lo que conlleva a la ejecucién de acciones concretas

para cumplir de manera eficiente con sus compromisos.

Las madres planifican, conforme a las asignaciones, su agenda semanal para poder
cumplir con las diferentes tareas. Incluso, aunque haya inconvenientes, la red de apoyo
cercana es contactada para suplir la supervision de los hijos, si se diera el caso de una

ausencia por parte de la madre que no era prevista.

Como sefala Gardner (1985), las actitudes son un componente fundamental de la
motivacion, la cual, en este contexto, representa la propia conviccion y el deseo de
superacion de las madres estudiantes universitarias hacia su propio potencial. Estas les
permiten ser mejores en la forma que gestionan las distintas actividades, ya que se

anticipan con organizacion a los posibles escenarios que puedan surgir, tanto en sus
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hogares como en la universidad. Las acciones que ponen en marcha las madres
estudiantes estan enfocadas en valores intrinsecos y no por estimulos, puesto que en todo
momento las madres estudiantes no pierden de vista su objetivo, el cual es convertirse en

profesionales.

Es importante resaltar que la persistencia y la constancia en el esfuerzo propio son clave
para el desarrollo de una actitud proactiva. El hecho de continuar con los estudios a nivel
superior no implica que las adversidades dentro de la universidad y la familia no ocurran,
sino que el crecimiento y la madurez de las madres estudiantes les permiten no centrarse
en esos momentos de dificultad; por lo contrario, buscar formas de solucionar los diversos

conflictos que puedan surgir.

3.4.3 Actitud Positiva

La actitud positiva, segin los autores, es esa cualidad que hace que veamos
oportunidades donde los demas ven problemas, significa ser optimista ante las situaciones
y ante nosotros mismos. La actitud positiva no tiene control sobre los elementos externos
gue nos rodean; sin embargo, si permite que desde los elementos internos de las personas

(conciencia) se pueda cambiar la perspectiva ante la adversidad.

La preparacion académica representa un sinnimero de situaciones que las madres
estudiantes universitarias experimentan; no obstante, la satisfaccion que les genera poder
visualizar que conforme pasa el tiempo logran superar obstaculos externos como las
condiciones econdmicas, cumplir con los deberes académicos, cumplir con los roles de
esposa y mama4, y obsticulos internos como la desesperacion y la poca confianza en si
mismo, la baja autoestima, les permite fortalecer su vision y la forma de actuar de manera

positiva.
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Empleadas las palabras de Rice (2000), los estudiantes con actitudes negativas
manifiestan mal funcionamiento del yo; por ejemplo, baja autoestima, sentimientos de
inferioridad, ansiedad o inestabilidad emocional. Contextualizando lo anterior, las madres
estudiantes, en la mayoria de las ocasiones, han atravesado por emociones negativas
correlacionadas con una autoevaluacion critica con una mal perspectiva hacia si misma,
por lo cual los elementos externos tienen un peso minimo con relacién a la dificultad en

concreto.

Por otra parte, es importante sefialar que la condiciébn de madre, segun relatos de
ellas mismas, fuera de ser un obstaculo representa la fortaleza y motivacion principal a la
hora de estudiar y en el momento cuando se experimentan emociones como
desesperacion, tristeza o cansancio mental. Sus hijos, ya sea con palabras de motivacion
0 el desempefio escolar, les brinda el soporte necesario para no desistir y avanzar en su

formacién universitaria.

Las madres estudiantes universitarias, a través de su conducta, han logrado mantener
una actitud positiva que no solo las beneficia de manera personal, sino que también influye
en su entorno. La perspectiva de estas madres, ahora casi profesionales, tiene un impacto
significativo en su vision del futuro, en las mejoras de su condicion de vida actual y en la
percepcion general de la formacion académica como un medio alcanzable para lograr la

autorrealizacién personal.
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Esquema N°3

Categoria Actitudes

) \{ Hte

I

« Emociones negativas y
ositiva.
postve. Q)
« Desempeiio académico

« Cumplimientos de tareas
- Representacion de fortaleza y
motivacion.
\f- Mejor condicion de vida.
=" . Cumplimiento de metas.

deficiente.
+ Relaciones familiares [
disfuncionales. ‘ ACTITUDES Q I
» Desequilibracion en los 4 I &

diferentes roles

Y
Q “m ﬁ + Adgquisicion de + Resolucion de conflictos.

habilidades ﬂqi

« Planificacion F » Crecimiento personal
wn

Fuente: Vejerano, C. y Gonzéalez, S., 2023

En el esquema superior se refleja los resultados de la categoria actitudes y sus
subcategorias con las respuestas mas sobresaliente. Esta informacién fue obtenida a

través de la técnica grupo focal, la cual se detalla a continuacion:

¢ Las actitudes experimentadas por las actoras sociales son diversas. Entre las mas
destacadas se mencionan la emocional, la positiva y la proactiva, que surgen al
desempeiiar distintos roles.

¢ [Estas participantes experimentan emociones negativas como positivas, las cuales
dependeran de las situaciones que enfrentan en el diario vivir. Las emociones

negativas se generan por la falta de tiempo para realizar de forma equitativa todos
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los compromiso familiares, personales y estudiantiles. Respecto a las emociones
positivas, a raiz de la experiencia, desarrollan la capacidad de afrontar diferentes
situaciones. Esto le posibilita solucionar los problemas, ya sea con la
implementacién y modificacion de estrategias de afrontamiento que les permite
apoyarse de las personas (familiares, amigos) con la que comparten en su entorno.
Las madres desarrollan una actitud positiva que les permite retomar su formacion y
lograr cumplir sus metas, ya que la fuente de animo, fortaleza e inspiracién son los
hijos y asi poderles brindar una mejorar calidad de vida.

La actitud proactiva es fundamental, pues les posibilita el desarrollo de estrategias
de afrontamiento para solucionar situaciones dificiles con valentia y asumir riesgos:
personales, familiares, educativo y social. Asimismo, esta actitud conlleva al
crecimiento personal de estas mujeres, pues le permite realizar planificaciones de

actividades diarias y compartir con su grupo familiar.
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Conclusiones

La conclusion es el apartado final de un estudio/investigacion, la cual muestra un

proceso coherente en la cual se da respuesta a las preguntas y objetivos de la investigacion.

Producto de esta, desde la perspectiva investigativa, se llega a las siguientes conclusiones:

Las vivencias experimentadas por las madres estudiantes universitarias son
diversas: en lo personal, afloran sentimientos de culpabilidad y tristeza; en lo
familiar, como madre consideran que su desempefio es deficiente debido al tiempo
gque deben dedicar a los compromisos académicos. Por consiguiente, mantienen
conflictos, a nivel personal como familiar por la falta de comunicacion entre pareja,
sentimiento de incomodidad, frustracion, empatia y aislamiento por parte de algin
miembro del hogar, hasta la separacion del lazo conyugal. Es la red de apoyo
familiar uno de los principales recursos personal y emocional que necesita la madre
estudiante para cumplir con los diferentes roles y lograr la meta de ser una
profesional. Sin embargo, algunas de ellas no encuentran ese apoyo deseado por
parte de algin miembro de la familia. Esta situacion se convierte en lo mas dificil
de superar durante su vida estudiantil.

Los retos experimentados por las madres estudiantes, tanto en su vida familiar como
estudiantil, fueron situaciones econdémicas que les dificultaba continuar con sus
estudios y atender a su familia. En consecuencia, se vieron en la necesidad de
abandonar el empleo y se convirtieron en dependientes de sus parejas u otros
familiares. Sin embargo, para el cumplimiento de los deberes estudiantiles, han

aprendido a implementar estrategias que favorecen el logro de sus objetivos, como
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planificar eficientemente los gastos estableciendo prioridades, permitiéndoles
optimizar el tiempo de calidad, invertir en ellas mismas y cumplir con los
compromisos familiares y académicos, ademas de prever acontecimientos
inesperados.

Dentro de las actitudes experimentadas por las madres en su proceso de formacién
académica, se identifica la respuesta emocional que se daba en ellas ante
circunstancias que no podian controlar; ocasionando al principio algunas actitudes
negativas, sin embargo, sobresalen las actitudes proactivas y positivas, como:
autodisciplina, entusiasmo, esperanza, perseverancia y constancia. Esto marca una
ruta a seguir a la hora de tomar acciones, lo cual se ve reflejado en su dia a dia,

acercandose cada vez mas a la meta.
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Recomendaciones

Luego de concluir esta investigacion, se considera necesario dirigir algunas

recomendaciones a los diferentes departamentos de la Universidad Autonoma de Chiriqui,

A la Escuela de Trabajo Social

v" Promover el consultorio social como un recurso al cual puedan acudir las madres
estudiantes para recibir orientacién sobre diferentes temas que limiten el 6ptimo
rendimiento académico de las mismas y se les brinde estrategias de afrontamiento.

v" Al inicio de la carrera, desarrollar capacitaciones y talleres dirigidos a las madres
estudiantes universitarias de la Licenciatura en Trabajo Social, con temas
relacionados al manejo de emociones, desempefio de multiplicidad de roles, manejo
de conflicto, retos académicos y estrategias de afrontamiento. De esta manera,
potenciar a esta poblacién con habilidades que le impulse lograr sus metas de

realizacion profesional disminuyendo asi la desercion.

A la Facultad De Administracién Publica

Coordinar informacion dirigida a los estudiantes, por medio de las autoridades de la
facultad y la Direccién de Asuntos Estudiantiles, sobre los programas y beneficios que
ofrecen en cuanto a exoneracion o descuentos de las matriculas, becas, auxilio de

transporte, entre otros.

Autoridades Universitarias

Tomar en cuenta espacios que puedan ser utilizado como guarderia para los hijos

de las estudiantes a un precio accesible.
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Escuela de Trabajo Social
Planificacion de las Fases o Momentos de la Investigacion
Plan de Trabajo 2023.

Objetivo: Programar Actividades encaminadas a
Investigado.

ener informacion referente al Fenomeno Social

Momentos Actividad Tiempo Aproximado
Primera inmersidn en 2| ambiznte y escanano -
E - Primera semana de Ma
social ldentificacion de |3 primera musstra. Em-a rzo
B Segunda inmersion en el ambientz y escenario
Formulacion ml.ldui:ﬁnmde la muestra tatal para |z Las das Glfimas semanas de
elaboracion de I tesis. ——
Revision por |3 tutora 2053
Primera semana de Abril 2023
ldentificacidn tedrica para |3 descripeidn del planteamiente | Segunda ﬁm:ﬁ“ﬂ"' de
del problema.
Diseno -
45 as B Primeras semanas de
Elaboracion y walidacion de instrumento junio 2023
Revision por I3 tutora Tercera semana de junio 2023
Recoleccion de informacion inicial. (Ntima semana de junio y la
primera semana de julio 2023
Aplicacion de los instrumentos de recoleccion de la Las tres ultimas semanas
informacion para analisis. de julio 2023
Gestian Imterpretacion d= | informacion recabada
Revision por I3 tutora Primera semana de agosto
023
Ci Interpretacian y presentacion de los resultados. Mes Agosto y septismbra
e Revisidnpor k3 tutora
Revision par el profesor da Octubre
espanolRevision por |3 tutors
Sustentacion Octubre
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Entrevista Semiestructurada: “Vivencias, Retos y Actitudes de Madres Estudiantes
Universitarias Durante su Proceso de Formacioén

Objetivo: Obtener informacién sobre las vivencias y retos de las madres estudiantes
durante su proceso de formacion universitaria.

Fecha:
Objetivo Categoria Subcategoria Preguntas
1- (Qué le motivd a
iniciar sus estudios
o . universitarios ahora
e Describir las Sentimientos ue cumole el rol de
Vivencias 9 N P
experiencias madre’
vividas por las
2- Me podria narrar qué

madres
estudiantes
universitarias
durante su
proceso de

formacion.

Cambio de
roles

Conflictos
emocionales

sentimientos le
genera el
desempefiar ambos
roles (madre y
estudiante
universitaria); y, en
consecuencia,
compartir el tiempo

con sus hijos, y los
compromisos
académicos.
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Cuénteme su
experiencia.

A parte del rol de
madre, ¢qué otros
roles desempefiaban
ustedes en su grupo
familiar antes de
ingresar a la
universidad?

Durante su proceso
de formacion
universitaria, Jqueé
otras situaciones han
podido experimentar
en su grupo familiar,
debido a las
responsabilidades
compartidas entre el
hogar, los hijos y la
universidad?

., Como es la relacién
con sus comparfieros
de clase? ¢ Has tenido
diferencias con
alguno? De ser asi,
coméntame  cudles
han sido y cémo lo
has solucionado.

Identificar
principales
retos de

madres

los

las

Retos

Condicion
econdmica

¢Con qué ingresos
econémicos sufraga
sus estudios
universitarios?

¢, Crees que puedas
hablar mas sobre el
tema?

SAl ingresar a la
universidad ha
presentado
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estudiantes

universitarias,
al adentrarse
en la vida

estudiantil.

Vida familiar

Cumplimiento
de deberes
académicos

dificultades
econémicas que le
afecte para completar
su proceso de
formacion académica
al punto de pensar en
desertar?

8- ¢Como influye su

condicion econémica
en la continuidad de
sus estudios
universitarios?

9- ¢Han ocurrido

cambios en la
comunicacion con sus
hijos, pareja y demas
miembros de la
familia, ahora que
usted cursa estudios
universitarios y si esto
ha afectado la
relacién familiar?

10- Podrias mencionar

qué actividades
familiares se
realizaban antes de
gue usted ingresara a
la universidad y si ain
se realizan.

11- ¢ Como se distribuyen

entre los diferentes
miembros  de la
familia los
compromisos del
hogar, con relacion a
las tareas domésticas
y el cuidado de los
hijos?
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12- ¢ Qué dificultades ha
encontrado en el
cumplimiento de los
deberes académicos,
los roles en el hogar y
la crianza de los
hijos?

13- ¢,Qué estrategias ha
implementado  para
cumplir con los

compromisos del
hogar, los hijos y los
deberes

universitarios?
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Universidad Auténoma de Chiriqui
Facultad de Administracion Publica
Escuela de Trabajo Social

Matriz de Observacion/Entrevista Semiestructurada

Objetivo:
Percibir e identificar las vivencias y retos que enfrentan las madres estudiantes
universitarias durante su proceso de formacién profesional a través del lenguaje

verbal y no verbal.

Categorias vivencias
Sentimientos - Az He A4 A5 A6 A7 A8

Pensativa

Sonreia

Lloraba

Suspiro

Inquieta

Incomodidad

Movimientos de las
manos

Subcategoria
Retos

Gestos en la cara

Sonreia

Tristeza

Pensativa

Se agarraba el cabello

Se agarraba las
manos

Bajaba la mirada
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
FACULTAD DE ADMINISTRACION PUBLICA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

TECNICA: GRUPO FOCAL

e Objetivo de la Investigacion
Profundizar en las percepciones de las actitudes que experimentan las madres estudiantes
universitarias en el cumplimiento de los diferentes roles.

Objetivo del Grupo Focal

Obtener informaciéon en relaciéon con las actitudes que han tenido o experimentado las
madres estudiantes universitarias en el cumplimiento de los diferentes roles.

1. Presentacion de las investigadoras:
= Moderadora: Stephanie Gonzéalez
= Observadora: Cristina Vejerano

N

Actividades de Inicio:

Palabras de bienvenida

Invocacion religiosa

Técnica de iniciacién: Presentacion por cada actora social

Técnica de ambientacion (El sombrero)

Explicacién de la técnica "Grupo Focal” (objetivos y teméticas a cubrir)
Explicacion del tema a abordar y las directrices del proceso de informacion.
Constatar la autorizacion de poder grabar y la importancia de la misma.
Presentacién de interrogantes

AN N N NN

w

Presentacién de las participantes

4. Preguntas de estimulos
¢,Como han estado? ¢ Se sienten nerviosas o0 ansiosas de conocer lo que les tenemos hoy,
en relacion con el grupo focal?
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1. Actitudes: ¢Qué actitudes te generan el compromiso académico versus los otros

roles con los que cumples?

2. Roles:
Roles compartidos
Roles asignados
Rotacioén de roles

3. Héblame sobre la percepcién de esta nueva experiencia como madre estudiante
y el cumplimiento de los demas roles.

4. Barrera culturales y familiares: ¢Creen ustedes que la educacion universitaria
puede ser un desafio para superar las barreras culturales y familiares? ¢ Por qué?

5. Fortaleza adquiridas: influencia de la preparacion académica en la vida personal y
familiar.

6. ¢Cuales considera que son sus mayores logros como madre estudiante en
formacion?

7. ¢Qué recomendaciones les darian a otras madres que se encuentran estudiando o

quisieran adentrarse en la vida universitaria?

2. Cierre:

v' Palabras de agradecimientos por parte de las investigadoras.
v Palabras por las actoras sociales.

3. Brindis

Fuente: Herramienta de grupo focales. Disponible en:

http://www?2.educarchile.cl/UserFiles/PO001/File/Guia%20grupoFocal.pdf
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUi
FACULTAD DE ADMINISTRACION PUBLICA

‘ ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
Matriz de Observacién/Grupo Focal
Objetivo:

Identificar mediante el proceso de observacion los gestos y expresiones de la comunicacién
no verbal en el ambiente y escenario donde se desenvuelven las actoras sociales, durante
el desarrollo de la técnica del grupo focal.

Al A2 A3 A4 A5

A6 A7 A8
> Alegria

> Tristeza

» Tartamudeo

> Rostro abatido

» Ceiio fruncido

» Cejas levantadas

> Movimiento de manos

» Movimiento de piernas

> Pensativo
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Explicacion de la técnica grupo focal y su importancia para el desarrollo de la

investigacion

Autopresentacién de las actoras sociales
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Conversatorio con las participantes para agregar informacion después de la
aplicacion de la técnica grupo focal
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La Concepcidn, 17 de noviembre de 2023

Sefiores
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
David-Chiriqui

Estimados Sefores:

La suscrita certifica, por solicitud de la estudiante CRISTINA VEJERANO, con
cédula de identidad personal 4-825-1973, que ha revisado la tesis titulada
“VIVENCIAS, RETOS Y ACTITUDES DE MADRES ESTUDIANTES

UNIVERSITARIAS DURANTE SU PROCESO DE FORMACION”.

A su vez, da fe que el documento cumple satisfactoriamente con todos los requisitos

formales de ortografia y de redaccion exigidos por el idioma espafiol.

Atentamente,

& ‘:CQ-(O"

b-z2z9 _Faus

M.L. DAMARIS I. PENA P.
Cédula: 1-29-745

Adjunto: Copia de cédula y diploma.
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La Concepcidn, 17 de noviembre de 2023

Sefiores
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
David-Chiriqui

Estimados Sefores:

La suscrita certifica, por solicitud de la estudiante STEPHANIE GONZALEZ, con
cédula de identidad personal 4-753-1691, que ha revisado la tesis titulada
“VIVENCIAS, RETOS Y ACTITUDES DE MADRES ESTUDIANTES

UNIVERSITARIAS DURANTE SU PROCESO DE FORMACION”.

A su vez, da fe que el documento cumple satisfactoriamente con todos los requisitos

formales de ortografia y de redaccion exigidos por el idioma espafiol.

Atentamente,

& ‘:CQ-(O"

b-z2z9 _Faus

M.L. DAMARIS |. PENA P.
Cédula: 1-29-745

Adjunto: Copia de cédula y diploma.
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" REPUBLICA DE PANAMA
- TRIBUNAL ELECTORAL

Damaris Itzel
- Pefia Pinto

NOMBRE USUAL:

- FECHA DE NACIMIENTO: 10-ABR-1968
LUGAR DE NACIMIENTO:BOCAS DEL TORO, BOCAS DEL TORO
SEXO:F TIPO DE SANGRE: 1_29.745
EXPEDIDA: 05-ABR-2016 EXPIRA: 05-ABR-2026 p
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