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INTRODUCCION

El momento histérico por el cual atraviesa la humanidad tiene un gran significado
para el ser humano actual. Este momento se refiere a la transicion entre dos periodos: uno
que esta llegando a su fin (modernidad) y otro que se inicia (postmodernidad). Este nuevo
marco historico plantea un desafio ineludible y permanente, que nos invita a ser gestores de
nuestra propia historia, promoviendo la creatividad, la solidaridad y la profesionalizacion
del “quehacer” docente, entre otros, como eje fundamental de la funcion educativa. En este

contexto, Julio Elzo afirma:

En primer lugar, defiende la racionalidad en la toma de decisiones y la justificacion de
las opiniones y, en segundo lugar, el fomento de la competencia personal, tanto en el
ambito profesional como en el formal. Se debe fomentar la tolerancia activa hacia la
diferencia tomando como punto de partida el convencimiento de que no hay verdades
absolutas, pero si un tinico principio inalienable: el respeto absoluto a la dignidad de la
persona humana (2004: 1).

De acuerdo con lo descrito anteriormente, podemos decir que el presente proyecto:
La Educacién del Futuro Frente a los Valores de la Postmodernidad.: la Competencia
Personal. la Tolerancia Activa, la Solidaridad en la Fac. Educacién de la UNACH]I,
Repuiblica de Panamd, tiene como cometido investigar si la Universidad Auténoma de
Chiriqui (UNACHI) esté4 realmente preparada para educar a las nuevas generaciones de
acuerdo con el cambio de valores que trac consigo la postmodernidad. De no ser asi, es
importante contar con un aporte sobre los componentes caracteristicas de la
postmodernidad, con el fin de enfocar los posibles cambios que se requieren en esta
institucién de ensefianza superior, para educar conforme con lo que el escritor y futurista
estadounidense Alvin Toffler (1980) llama “la tercera ola™.

Vivimos en un mundo y una sociedad donde coexisten diferentes culturas y donde
los medios de comunicacion social ofrecen un sinnimero de formas de vida, modos de

pensamiento y toda clase de informacién en la que todo o casi todo vale, con tal de que
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alguien o algunos lo defiendan. Por ello, el principal problema que se plantea en este
proyecto es la capacidad de la Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI) para educar a
las nuevas generaciones, tomando en cuenta el cambio de valores que trae consigo la

postmodernidad (Cuadro 1).

El cambio de valores

Valores de Ia Modernidad Valores de la Posmodernidad 3
Lo holistico Lo frazmentario |
Lo absoluto Lo relativo ‘
La unidad La diversidad §
El gran relato El pequeiio relato
Lo universal Lo particular |
El estado La ciudad, la rezidn, &l pais
Lo objetivo Lo subjativo !
El esfierzo El placer §
El pasado/al futuro El presents '
La razén La emocion
La autorresponsabilidad [La responsabilidad diferida :
Secularizacidn fremte a religicn Espiritualidad frente a religicn i
El dia La nocke
El trabsjo La fiesta E
La utopia La quimera '
La construccidn La deconstruccion §
La familia frente 1 ls comuns La familia frente 1 1a pareja |
Lo masculino Lo femenino
Lo leido hablado vista
El papel La pantalla
Elclan Lared (red de guetos, 2 veces) [

Tomado de: Julio Flza.(2004: 3).
Cuadro 1

Esta informacion no solo hace referencia a la parte del “saber” académico como tal, sino a
toda una serie de “saberes”, metas deseables y finalidades que se deberian implementar y

transmitir a través de la educacion. Se trata en si de una mezcla de valores finalistas e
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instrumentales, valores sociales y personales, los cuales en su totalidad serian: la
racionalidad, la competencia personal, la tolerancia activa, la solidaridad, la espiritualidad y,
como conclusion, la utopia social; pero para efectos del proyecto centraremos el mismo en
lo que respecta a la competencia personal, tolerancia activa y solidaridad.

Al respecto, Alvin Toffler nos dice que “Un analfabeto sera aquel que no sepa dénde
ir a buscar la informacion que requiere en un momento dado, para resolver una problematica
concreta. La persona formada no lo sera con base en conocimientos inamovibles que posea
en su mente, sino en funcién de sus capacidades para conocer lo que precise en cada
momento” (1980: 109).

Bésicamente, educar, segin la postmodernidad, es educar para el bien y la felicidad,
lo cual nos remite a la posesion de valores. Por ende, la educacion del futuro tendrad que
modificar sus contenidos y sus aportes curriculares, ya que, al transformarse las condiciones
del saber, se transforma también el saber mismo. Este cambio llevara consigo otro mucho
mas determinante, y es que se separara la formacion de la instruccion.

Antonio J. Colom Caiiellas (2009: 16) en su articulo “Posmodernidad y educacion.
Fundamentos y perspectivas”, nos sefiala que el propio Toffler nos advierte que para asumir
estos logros seran requeridas tres estrategias: cambios en los docentes actuales, cambio de
los contenidos (los lenguajes como cultura) y la innovacién constante y continua del
conocimiento. Estas tres estrategias mencionadas anteriormente, serian el requerimiento

minimo necesario. Colom et al (2009) puntualiza que:

La educacién, bajo el contexto social, econdomico, tecnoldgico y aun familiar que plantea
Alvin Toffler, deberd, de forma incuestionable transformarse y cambiar, a fin de que los
nuevos modelos de sistema educativo se adapten a las necesidades y condiciones de la
sociedad préximamente inmediata. Ello implica afirmar que los objetivos de la educacion no
podran ser ya los propios de la segunda ola, surgiendo, como finalidad esencial de los
sistemas formativos, el aumento de la capacidad de adaptacién del individuo al cambio
continuado (p. 103).



El presente proyecto tiene como principal objetivo identificar las principales
variables educativas-sociales que han determinado y/o determinaran el cambio de
comportamiento que trae consigo la postmodernidad. Asimismo, identificar aquellas

relaciones entre estas mismas variables.

Este trabajo muestra como se comporta y piensa esta nueva era postmoderna donde
el internet y el intercambio de informacion son el principal protagonista, a diferencia de la
era moderna; y establece aquellos elementos econdémicos, sociales, laborales y educativos

que determinan su evolucion en el corto y largo plazo.

La importancia de estudiar este tema en particular radica en las consecuencias que
trac consigo la postmodernidad, especificamente para la educacion, ya que las
universidades deberan pasar por un proceso de cambio interno y externo producto de estas

consecuencias.

En el capitulo 1 se abordan las cuestiones tedricas que sustentan el planteamiento.
Se hace un breve repaso de los modelos tradicionales en que se aborda lo que refiere la
Postmodernidad. También se establece la justificacién e importancia del presente proyecto,
asi como los aportes de este divididos en tres bloques que son sociedad-educacion,
universidad-educacion y disciplina-educacion. El capitulo concluye haciendo un alcance
del proyecto, donde se establece que el proyecto fue analizado y contextualizado, con el
proposito de que pudiera ser aplicado dentro de la realidad de nuestro pais y, a su vez, en la
institucion educativa. Por lo tanto, se asegura que el presente proyecto es aplicable, tanto a

la realidad que maneja Panama actualmente, como a las posibilidades de la Universidad.



En el capitulo 2 se introducen las distintas sustentaciones tedricas que se requieren
para comprender el sentido de esta investigacion. Alli se expondra la distintas politicas y
necesidades docentes y dicentes; ademas de un amplio desarrollo de conceptos referentes al
proyecto. Se concluye este capitulo presentando los diferentes modelos teodricos sobre los

que se sustenta esta investigacion.

En el primer apartado del capitulo 3 se establece la definicién de los paradigmas
sobre los que se establece esta investigacion. Ademas, se hace una resefia de las principales
fuentes de informacién que se utilizaron para la elaboracion de las bases de datos y
tratamiento de estas. El capitulo concluye con la descripcién de los instrumentos utilizados

sobre las muestras y las definiciones de las cinco variables correspondiente al proyecto.

En el capitulo 4 se define y grafica la estructura de la investigacion para cumplir con
el objetivo de esta investigacion. Primero, se presenta estructura de la investigacion y
después se realiza el cronograma de actividades a fin de cumplir con las metas de tiempo

previstas.

En el capitulo 5 se realiza el analisis de los resultados obtenidos de las muestras. Se
concluye el capitulo haciendo al andlisis y la interpretacién de los resultados obtenidos a
través de este proyecto. Se incluyen graficas en donde se reflejan mas claramente los

principales conceptos realizados para simplificar el contenido de los resultados.



Capitulo I. Marco Introductorio



ANTECEDENTES

Los pensadores mas destacados de las corrientes posmodernas son Gilles Deleuze,
Jean Baudrillard, Jean-Francois Lyotard, Jacques Lacan, Michel Foucault, Gianni Vattimo,
Jacques Derrida, Gilles Lipovetsky, Alain Badiou, Durkheim (padre de la teoria
funcionalista), Basil Bernstein y Bourdieu, entre otros. No obstante, se considera a
Friedrich W. Nitzche como el primer posmoderno, por su modelo filoséfico. Este modelo,
basicamente, es una filosofia antihumanista e individualista, que en el plano de la
educacion se resuelve en el caracter hegemonico de la tecnologia, en la importancia del
saber y del conocimiento en la sociedad del futuro y en la necesidad de la innovacion
permanente.

El posmodernismo es un movimiento filoséfico, histérico y artistico, que se
popularizéd a partir de la publicacion de La condicion postmoderna de Jean-Francois
Lyotard (en francés: La condition postmoderne: rapport sur le savoir), libro publicado en
1979 por su autor como un informe encargado por el Gobierno de Québec, sobre la
influencia de la tecnologia en la nocidon de conocimiento en ciencias exactas. En este
volumen se analiza la epistemologia de la cultura posmoderna como final de las "grandes
narrativas" o metanarrativas, las cuales son consideradas por Lyotard como la caracteristica
principal de la modernidad. En este texto, se introduce, ademas, el término
"posmodernismo” en filosofia (hasta entonces solo utilizado en critica del arte), de la
siguiente manera: "Simplificando hasta el extremo, defino lo postmoderno como una
incredulidad hacia las metanarrativas".

Podemos mencionar como ejemplos de metanarrativas el reduccionismo y las
interpretaciones teleologicas de la historia de la humanidad, como pueden ser la Ilustracion

y el Marxismo, las cuales, segun Lyotard (1979), se han convertido en insostenibles, debido
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al progreso tecnologico en comunicaciones, medios de comunicaciéon de masas e
informatica.

El principal articulo para realizar esta investigacion es el presentado por Antonio J.
Colom Caiiellas (1997: 7-17): “Postmodernidad y educacion. Fundamentos y perspectivas”,
puesto que su autor expone el hecho de que nos dirigimos, —segiin mi concepto, ya
estamos— hacia una sociedad y/o un mundo donde la actividad principal, llamese
economia, empleos, materias primas, educacién y mas, estara ligada a la informacion
(entendida como captar, tratar, emitir). Esta nueva era requerira y, por tanto, propiciara un
sistema educativo basado en la eficacia de la transmisién de estas informaciones y en el
radicalismo utilitarista de la propia informacion.

Dentro del articulo antes mencionado, Colom cita a Toffler (1990), quien, a su vez,
define algunas caracteristicas sobre como debe ser la educacion del futuro basada en la

posmodernidad, como se puede advertir a continuacion:

Concretamente A. Toffler (1990; 1991) concibe la educacién del futuro a partir de las siguientes
caracteristicas: *Interactividad, o sea educacion a través de tecnologia interactiva, o sea, con
capacidad bidimensional de respuesta (alumno-maquina y viceversa). * Movilidad o capacidad
de desarrollar educacion en cualquier ambiente o institucion. La escuela deja de ser entonces el
secular espacio monopolizador de la formacién. *Convertibilidad o capacidad de transmitir y
procesar informacion entre medios y redes diferentes a fin de conformar sistemas complejos y
multivariadas de uso comun. *Conectabilidad o posibilidad de conexion que el estudiante
poseera con fuentes plurales de informacion. *Omnipresencia, o democratizacion total de la
informacion. *Mundializacion o informacion sin fronteras ni diferencias...La educacién en la
postmodernidad se asentard en la tecnologia y en la innovacion. (Colom ef al., 1997: 15-16).

Dichas caracteristicas citadas por Colom y descritas por Toffler son la clave para que
toda institucion educativa, cuyo fin sea brindar una educacion pertinente al medio
econdmico y social donde estd inmersa, las tenga presentes. Estos son aspectos de suma
importancia, que no se deben perder de vista y, a su vez, se requiere tenerlos en constante
actualizacion, ya que, si se llegase a fallar en alguno de ellos, es posible que la institucién

quede rezagada u obsoleta, para competir dentro del medio educativo.



Por otro lado, cabe mencionar otro articulo de Colom en colaboraciéon con M.
Sangra (1993: 97-110): “Postmodernidad y educacion. La teoria de Toffler y la practica de
la C.M.U.”, donde ambos autores se propusieron analizar las relaciones entre la filosofia
posmoderna y la educacion, revisando asi las ideas de Nietzsche, para luego vincularlas con
la proposicion sociotécnica de Toffler. Por ultimo, estos investigadores tomaron como un
ejemplo de la educacidon-accion en la posmodernidad, la practica de la Universidad
Carnegie-Mellon, Pittsburg y su campus computarizado. Concluyo este parrafo con lo

descrito por los autores en ¢l articulo mencionado:

El mundo virtual del futuro sera fruto de las nuevas tecnologias por lo que su control y
direccion se originara en la tecnologia cognitiva de su propia creacion... toda la realidad que se
estd iniciando ya en nuestros dias, depende y dependera de cada vez mas de la educacion. Sélo
con ella la humanidad podra enfrentarse ante los nuevos retos y posibilidades que la propia
humanidad, con el saber, ha ido descubriendo... Parece ser que el futuro ha comenzado ya. Los
que vivimos atin -en los limites de lo que nos dejan- en el contexto de cada dia mas ilusorio de
la modernidad, trabajando en el campo de la educacion, debemos cumplimentar una obligacion
moral mds...Creemos, y nuestras universidades timidamente lo evidencian, que convive aqui,
con nosotros. De todas formas, el problema no es de convivencia, sino de supervivencia
(Colom, Sangra; 1997:110)

1.1. La justificacion

La razoén por la cual se eligi6é el tema de la investigacion titulada La Educacion
del Futuro Frente a los Valores de la Postmodernidad: la Competencia Personal, la
Tolerancia Activa, la Solidaridad en la Fac. Educacion, en la UNACHI, Republica de
Panama”, fue debido al auge, controversia e importancia que reviste dicho tema.

Los resultados de esta investigacion, en su momento, daran cabida a una posible
reestructuracion dentro de la universidad, para dar solucion a las posibles falencias que se
puedan detectar. Ademads, se plantea orientar a los gestores en educacién sobre como dirigir
el proceso de enseflanza-aprendizaje, basandose en los paradigmas o modelos que propone
la posmodernidad. La realizacién de este trabajo de investigacion es conveniente para la

Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI), ya que se le brindara las herramientas para
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mantenerse activa y actualizada dentro de los requerimientos que, como institucion
académica de alto nivel, le corresponde.

Como se mencioné con anterioridad, el principal beneficiario de los resultados que
se logren con esta investigacion, en su momento, serd la Universidad Autonoma de Chiriqui
(UNACHI), los docentes que pertenecen a ella y, por ende, todos los discentes que eligieron
y elegiran esta institucion como su casa de estudios en nivel superior.

La investigacion esta sustentada en las prioridades locales, las cuales se encuentran
determinadas por las modernizaciones socioculturales de la actualidad; por tanto, ayudara a
la Universidad a detectar y corregir las posibles falencias existentes, que le permitan
convertirse en una propuesta mas apropiada y atractiva para los discentes.

El valor tedrico de esta investigacion reside en la determinacién de las
caracteristicas que se requieren para cumplir con la educaciéon en la era posmoderna,
contextualizarlas de acuerdo con la realidad de la Universidad Auténoma de Chiriqui
(UNACHI), de modo que pueda capacitar a sus docentes y atender las necesidades

aptitudinales y actitudinales de los discentes de esta era posmoderna.

1.1.1. La importancia de la investigacion

Esta investigacion evidencia su importancia, al preguntarse si la Universidad
Autonoma de Chiriqui (UNACHI) esté preparada como institucion educativa, para atender
a las nuevas generaciones, tomando en cuenta el cambio que trae consigo la
posmodernidad. El innegable cambio ocurrido en los udltimos tiempos trac consigo la
impostergable necesidad de actualizar las instituciones educativas, en este caso la
Universidad Autonoma de Chiriqui (UNACHI), de manera que responda a los

requerimientos de esta nueva generacion y de su €poca.
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1.1.2. El aporte del proyecto

Como se ha mencionado en parrafos anteriores, al transformarse las condiciones

del “saber”, se transforma también el saber mismo. Al respecto, Leén y colaboradores

mencionan que: “Esta transformacion en el concepto de ciencia y saber, traerd como

consecuencia un cambio en el concepto de cultura” (Leon ef al., 2007: 51).

Para describir de forma mas clara los aportes o caracteristicas de la

posmodernidad en distintas fases o areas pertinentes a la investigacion, los dividiré en tres

apartados:

Sociedad-educacion: Donde el conocimiento recibe legitimacién solo por la
eficiencia de este y, por ende, el conocimiento se hace cada vez mas funcional y
menos idealista, a la par que se destacan mas las destrezas. En este sentido, Toffler
nos dice: “Como la generacion de los revolucionarios puros, nosotros tenemos un
destino que crear” (1980: 282).

Universidad-educacion: El rol del docente no es llevar un contenido, sino guiar al
discente hacia paquetes de informacion relevantes y proveer las destrezas de
aprendizaje exitoso. El conocimiento ocurre de forma dispersa o fragmentaria,
pues viene en paquetes de informacion, por lo cual las ideas se vuelven también
interdisciplinarias. Este conocimiento surge al cambiar las organizaciones, las
tecnologias y los modos de vida, de actuar, de trabajar. Debido a esos mismos
cambios, se genera una nueva episteme, que presenta nuevas formas de conocer y,
por ende, nuevas formas de ensefiar, basadas en relaciones de comunicacion. El
proceso de conocimiento se fundamenta en la comunicacion, para construir un

cambio en la relacion entre el sujeto y el objeto, eliminar las barreras de
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superioridad y constituirse en un didlogo entre iguales. Estos procesos deben
verificarse, sin que se pierda el concepto de valoracion y respeto en las relaciones
docente-discente y/o tutor-aprendiz.

Disciplina-educacion (entiéndase disciplina como disciplina educativa): Se vive
un momento en el que cada vez més y, hasta cierto punto, gracias a autores como
Edgar Morin, entendemos que el estudio de cualquier aspecto de la experiencia
humana ha de ser, por necesidad, multifacético. Y advertimos, cada vez mas, que
el individuo si bien no existe sin cerebro, tampoco existe sin tradiciones
familiares, sociales, genéricas, étnicas, raciales; que solo hay mentes encarnadas
en cuerpos y culturas y que el mundo fisico es siempre el mundo entendido por
seres bioldgicos y culturales (Pakman, 1994: 18).

Dentro de la disciplina educativa posmoderna, el futuro esta abierto; pero no es el

futuro de la ciencia como la conocemos, sino el de una eco-cognicion de lo complejo. En

este sentido, Rigoberto Lanz lo explica de la siguiente forma: “Una ciencia de las

verdades que puede jugar con distintas racionalidades...que se define heterogénea desde

el punto de partida...una ciencia transdisciplinaria que rompe definitivamente con los

encierros de la logica de las disciplinas y abre el conocimiento a la inmensidad de las

interpenetraciones, dando lugar a nuevos territorios poblados de nuevas preguntas (2000:

Tomando en consideracion lo antes mencionado, podemos concluir que la

educacion basada en el posmodernismo genera, entonces, un modelo educativo sustentado

en el relativismo. Por ello, la educacién integral ha de saber mezclar modernidad y

posmodernidad, relacionando los puntos mas importantes de cada pensamiento, para

alcanzar asi el maximo desarrollo personal con las minimas limitaciones sociales.
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1.2. Planteamiento del Problema

Cuando se habla de posmodernidad, se hace referencia a fenémenos complejos e
ideas que surgen desde la segunda mitad del siglo XX y que van a cambiar el mundo de
forma determinante en los inicios del siglo XXI. Se trata, basicamente, de ese gran paso de
la revolucidon industrial a lo que ahora conocemos como la revolucion tecnoldgica, razon
principal para considerar la importancia de esta era posmoderna.

Luego de haber sefialado las principales caracteristicas de la posmodernidad, se
impone la necesidad, sobre esta base, de plasmar el vinculo existente entre ella y la
educacion, de una forma clara y precisa. Para este fin, es conveniente basarse en los
criterios del escritor Francisco F. Reluz Barturén, quien en su investigacién educativa

expone lo siguiente:

Pensando en la revolucion industrial como antesala de la educacién postmoderna, podemos dar
cuenta que las escuelas de aquella época eran verdaderas “fabricas de la ensefianza™ puesto que
la educacion tomoé el modelo del sistema productivo en los mds variados aspectos....a
semejanza de aquellas fabricas que descubrian el valor de una produccién en gran escala....Si
antes la escuela y la universidad eran andlogas a la fabrica, ahora lo son a la empresa. Las
nuevas empresas funcionan con enorme flexibilidad y multiplican sus servicios por todo el
planeta. Esta nueva industria exige “cerebro de obra” a diferencia de la “mano de obra” exigida
en la revolucion industrial. (2008: 192-193).

En otras palabras, ya no se requiere de personas autématas, de aquellas que poseen
los mismos pardmetros, conocimientos, entre otros. Ahora, en esta nueva era, se requieren
individuos integrales, que tengan la capacidad de adaptar sus conocimientos y saberes al
medio en que se desenvuelven y, de ser necesario, que sean capaces de crear
conocimientos. Por ende, la educacion y los contenidos que reciben estos individuos de la
nueva era, deben estar también adaptados al medio y a los requerimientos de este. Por lo
tanto, el principal problema que se plantea en este proyecto es la capacidad de la

Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI) para educar a las nuevas generaciones,
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tomando en cuenta el cambio de valores que trae consigo la posmodernidad, lo cual nos
lleva a preguntarnos de primera mano si: ;Los docentes y discentes de la Universidad
Auténoma de Chiriqui estin preparados para la educacion del futuro? He aqui la
razén principal de realizacion de este proyecto, que lleva como titulo L4 EDUCACION DEL
FUTURO FRENTE A LOS VALORES DE LA POSTMODERNIDAD: LA COMPETENCIA PERSONAL, LA
TOLERANCIA ACTIVA Y LA SOLIDARIDAD EN LA FAC. EDUCACION DE L4 UNACHI, REPUBLICA DE
PanamA, el cual, a su vez, por su complejidad y cobertura, al adentrarse en si mismo,
establece las siguientes interrogantes:

cLa educacion del futuro en la Universidad Auténoma de Chiriqui requiere de
una democratizacion total de la informacion, de una mundializacion o informacion sin
fronteras ni diferencias, de una movilidad o capacidad de desarrollar educacion en
cualquier ambiente?; Se prevé que lo importante serd el saber que haga avanzar la
realidad tecnoldgica, entonces, ;el saber y el conocimiento serdn la nueva mercancia de
la sociedad del futuro? ;La educacion del futuro en la Universidad Auténoma de
Chiriqui dependeri de su capacidad de innovacion?

Ante la cantidad de interrogantes que genera el tema de este proyecto, para ofrecer
las respuesta requeridas, se plantea como principal objetivo analizar la situacién actual de
la UNACHI, frente a los requerimientos sociales, laborales y académicos que trae consigo
el cambio que impone la era posmoderna, asi como dejar sentadas las bases del porqué la
educacion del futuro en la Universidad Auténoma de Chiriqui, en un mundo cambiante,
dependera de la capacidad de innovacion; e innovar significara crear, descubrir y ampliar
definitivamente el saber. Aunado a esto, el proyecto tiene como fin crear un docente que no
ejerza solo como transmisor de conocimientos, sino que tenga como principal mision guiar

al alumno a través de su propio proceso de aprendizaje, para crear nuevo conocimiento,
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basado en los cambios de paradigmas dentro del nivel académico y social que propone la

posmodernidad.

1.3. Aspectos generales

1.3.1. Los supuestos generales: la hipdtesis
Esta investigacion establece dos hipdtesis:

la afirmativa y la cobertora o negativa, que son:

. La educacion del futuro sienta las bases frente a los valores en la posmodernidad:

competencia personal, tolerancia activa, solidaridad. (Hipotesis Alternativa = Hi)

e  No hay diferencia significativa en la educacion del futuro, frente a los valores en
la posmodernidad: competencia personal, tolerancia activa, solidaridad. (Hipotesis

Nula = Ho)

1.3.2. Los objetivos de la investigacion

1.3.2.1. Objetivo general

Analizar la educacion del futuro frente a los valores de la posmodernidad y cémo
inciden en la competencia personal, la tolerancia activa y la solidaridad en la Facultad
Educacién de la UNACHI, durante el periodo comprendido entre marzo de 2016 y agosto

2019.
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1.3.2.2. Objetivos especificos
e Determinar las bases para la educacion del futuro en la Universidad Auténoma de
Chiriqui, con base en la capacidad de innovacion, donde innovar significara crear,
descubrir y ampliar, definitivamente, el saber.
e Formar un docente que ejercera no solo como transmisor de conocimientos, sino
que tendrd, ademas, la mision de guiar al alumno a través de la creacion de su
propio proceso de aprendizaje, para generar nuevos conocimientos que perduren y
se transformen con el tiempo.
e Precisar el futuro educativo en la Universidad Autonoma de Chiriqui, para lo cual
‘requiere de una tecnologia interactiva, es decir, con capacidad tridimensional de
respuesta (dicente-maquina-docente y viceversa); ademds, de una movilidad o
capacidad de desarrollar educacion en cualquier ambiente.
e Establecer un marco de accién, para dar lugar a la divergencia, respetar los
valores, creencias y trascendencias como objeto educativo universitario.
e Establecer la necesidad de una democratizacion total de la informacién, una

mundializacion o informacion, sin fronteras ni diferencias.

1.3.3. Diagnéstico situacional del problema

Las restricciones y/o limitaciones son aspectos que afectan o podrian afectar,
directamente, el desempeilo y planificacion del proyecto, asi como su cumplimiento, de una
forma u otra, en un momento dado. Por ende, es muy importante y mandatorio identificar

estos aspectos desde el inicio de este proyecto.
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Para el presente proyecto, se han identificado limitaciones, tanto internas como
externas, las cuales tienden a convertirse en obstiaculos para el desarrollo del estudio vy,
como en el caso de las limitaciones externas, a escaparse del control del investigador
mismo.

Posibles limitaciones del investigador, de la Institucién y de la investigacion:

. Religiosas: No aceptacion de la diversidad de pensamientos que trae

consigo la posmodernidad, por verse esta como una amenaza para las creencias

ya existentes en el medio.

o Institucional (UNACHI): No aceptacion de los resultados de la

investigacion, por no concordar con los estatutos normativos actuales.

o Limitaciones en el tiempo: Entendidas como fendmeno estudiado en un

determinado periodo. No existen limitaciones de este tipo para la investigacion.

= Limitaciones en el espacio o territorio: No existen limitaciones en

cuanto al espacio geografico.

. Limitaciones en los recursos: Principalmente limitaciones de tipo

economicas, basadas en los recursos del investigador, para poder cumplir con los

requerimientos de la investigacion.

2 Limitaciones de informacion o acceso a ella: Especificamente la

poblacion disponible para el estudio. Esta limitacion la constituye el tamaiio de la

muestra, la cual se tomara Unicamente en la Universidad Autébnoma de Chiriqui,
sede David, lo que hara imposible generalizar los resultados que se obtengan en

todas las sedes de la UNACHI.
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1.3.4. Delimitacion o area de estudio

A manera de proveer una investigacion segura, realista y adecuada del proyecto,
se escogi6 como universo de estudio la Facultad de Educacion, de la Universidad
Auténoma de Chiriqui.

La poblacién que se tomara en cuenta para la realizacién de este proyecto sera la
generacion de docentes y discentes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Autéonoma de Chiriqui (UNACHI), durante el periodo 2017-2019; por otro lado, la muestra
que se ha de tomar en cuenta, la conformaran, igualmente, docentes y discentes de la
Facultad de Educacion de la Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI).

Se considerara como muestra anexa, la conformada por egresados de esta misma
institucion educativa que hayan cursado estudios en dicha Facultad y publico general
(personas que conocen la Institucion, pero no necesariamente han cursado ningtn tipo de
estudios en la misma), para efectos de realizar un analisis de forma mas abarcadora y

concreta.

1.3.5. Alcance del proyecto

El presente proyecto contempla todas las instalaciones necesarias para la
ejecucion del proceso de puesta en marcha del proyecto La Educacion del Futuro Frente a
los Valores de la Postmodernidad: la Competencia Personal, la Tolerancia Activa, la
Solidaridad en la Fac. Educacion de la UNACHI, Republica de Panamd. El proyecto se
creo o disefio con base en el innegable cambio que han traido consigo las implementaciones

tecnologicas en los diferentes ambitos de la vida y/o sociedad estos tltimos afios.
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Ademés, podemos observar, claramente, no solo el cambio tecnolégico que se ha
dado, sino el cambio palpable de pensamientos, en el cual se manejan una serie de cddigos
aptitudinales, de lenguaje y comportamentales muy diferentes, pero aceptables dentro del
nuevo medio social, lo que trae consigo la necesidad de actualizar las instituciones
educativas, ante esta nueva revelacion, para poder atender las necesidades de esta nueva
era.

(Esta la Universidad Autonoma de Chiriqui (UNACHI) preparada, como
institucion educativa, para atender a las nuevas generaciones, tomando en cuenta el cambio
que trae consigo la posmodernidad?

Durante la etapa de planeacion, el proyecto fue analizado y contextualizado, con
el proposito de que pudiera ser aplicado dentro de la realidad de nuestro pais y, a su vez, en
la institucion educativa. Por lo tanto, se asegura que el presente proyecto es aplicable, tanto

a la realidad que maneja Panama actualmente, como a las posibilidades de la Universidad.
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Capitulo I1. Marco Tedrico

21



ESTADO DEL ARTE

2.1. La educacion del Futuro y los Valores de la Posmodernidad

J. Elzo (2004:1), en su articulo “La educacién del futuro y los valores”, describe los
valores mas preciados actualmente y propone varios que deberian transmitirse mediante la
educacion; ademas, incluye un cuadro donde se puede observar, claramente, el cambio de
valores de la modernidad a la posmodernidad (Cuadro 1, pag. 3). Y aunque estd pensada
para la sociedad espafiola, considero que es aplicable a la realidad de nuestra sociedad
panamefia actual. Se basa esta contextualizacion en el ranking creado por el autor, el cual

lleva por nombre ranking de los valores finalistas de los espafioles de hoy.

2.2. La Educacion del Futuro frente a los Valores de la Posmodernidad

“Postmodernidad y educacion. La teoria de Toffler y la préactica de la C.M.U.” es
un documento en el cual J. Colom y M. Sagra (1993: 97-110) se propusieron analizar las
relaciones entre la filosofia posmoderna y la educacion. Parten de las ideas de Nietzsche,
para luego vincularlas con la proposicion sociotécnica de Toffler; ademas, tomaron como
un ejemplo de la educacién-accion en la posmodernidad, la préactica de la Universidad
Carnegie-Mellon, Pittsburg y su campus computarizado. Considero que el siguiente
parrafo, tomado del documento antes mencionado, deja en evidencia la relevancia del tema

en cuestion:

El mundo virtual del futuro sera fruto de las nuevas tecnologias por lo que su control y
direcci6n se originard en la tecnologia cognitiva de su propia creacion... toda la realidad que se
estd iniciando ya en nuestros dias, depende y dependerd de cada vez mas de la educacién. Sélo
con ella la humanidad podrd enfrentarse ante los nuevos retos y posibilidades que la propia
humanidad, con el saber, ha ido descubriendo... Parece ser que el futuro ha comenzado ya. Los
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que vivimos atn -en los limites de lo que nos dejan- en el contexto de cada dia mas ilusorio de
la modernidad, trabajando en el campo de la educacion, debemos cumplimentar una obligacion
moral mas...Creemos, y nuestras universidades timidamente lo evidencian, que convive aqui,
con nosotros. De todas formas, el problema no es de convivencia, sino de supervivencia (Colom
et al., 1997: 110).

* Al hacer hincapié en la supervivencia, se llega a considerar la necesidad imperante de
las universidades de actualizarse y de estar y/o mantenerse capacitadas, para asi ofrecer a
los discentes de la era posmoderna, la educacion que ellos requieren. A su vez, se aseguran
la supervivencia como instituciones relevantes dentro del ambito educativo, en este caso en

particular, dentro del nivel académico superior.

2.3. Politicas Educativas hacia la Educacion del Futuro

Carlos A. Anderson (2014: 6), en el documento que recoge las principales ideas del
Foro del Futuro: La educacién del futuro y el futuro de la educacion, refiere que la
educacion estd cambiando en todo el mundo. Estos cambios no solo se dejan ver en la
innegable transformacion que acusan los roles en sus componentes principales, como lo son
institucion educativa, docente y estudiante, sino también en la gestion del aprendizaje y en
el lugar fisico donde se lleva a cabo el proceso educativo (ensefianza-aprendizaje).

Este proceso en mencion hace referencia a una serie de cuestionamientos muy
acertados y validos en el caso del tema que plantea la investigacion que se esta realizando.
Surgen asi preguntas como: ;Cémo serd la educacion del futuro?, ;qué deberiamos
ensefiar? y ;de qué manera?, las cuales dan lugar a la creacion de las politicas educativas
encaminadas a dar respuesta a la educacion del futuro.

El documento al que se hace referencia propone una serie de ideas en cuanto al qué
ensefiar y de qué manera, y si bien es cierto se elabord para Peru, las ideas son viables para

los fines que persigue esta investigacion, igualmente, aplicables al dambito educativo
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nacional.
2.4. Politicas Educativas hacia los Valores de la Posmodernidad

Alvaro Siza ha afirmado que “el tiempo es un gran arquitecto. Quien no cuenta con
él se pierde”. La posmodernidad educativa en sus diferentes aspectos (lineas de
pensamientos, leyes y practicas pedagogicas) fue restdndole, progresivamente, la
importancia al conocimiento, para privilegiar otras habilidades o competencias. Asimismo,
cambio el ideal humanista y educativo por un ideal imperantemente tecnologico y
economicista; la cultura del esfuerzo, por una cultura del juego, donde todo tiene que ser
divertido, de lo contrario carece de importancia e, incluso, desaparece.

Todo esto se aplica también, total y directamente, a la educacion, desde el punto de
vista de las politicas educativas, y no se trata de adaptar un bonito discurso a lo que la
época desea escuchar, sino, realmente, reestructurar la educacion desde el punto de vista
posmoderno, sin que pierda su esencia.

Con la llegada de las nuevas tecnologias, se produjo una serie de cambios y
transformaciones en todos los campos y ambitos de la produccion. Se trata de cambios a los
cuales todas las instituciones educativas deben adaptarse, para poder asegurar y mantener
su vigencia dentro del medio. Ello es asi, porque en esta nueva época conectada, se
necesitan nuevas respuestas y soluciones educativas. Por ende, solo aquellas instituciones
que tengan la capacidad de reestructurar, cambiar y/o crear sus programas y politicas
educativas, basados en los cambios que requiere y exige la generacion posmoderna, podran
seguir adelante.

De esta manera, uno de los propositos de esta investigacion es dotar a la UNACHI
de la informacion necesaria, para que sea capaz de reestructurar, cambiar y/o crear sus

programas y politicas educativas, con base en las transformaciones que se requiere y exige
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la generacién posmoderna, de modo que la institucion no solo se solidifique, sino que

también pueda cumplir con las expectativas del medio educativo actual.

2.5. La Calidad de la Educacion ante la Educacion del Futuro

Antonio J. Colom Caiiellas (1997: 7-17), en su articulo “Postmodernidad y
educacion. Fundamentos y perspectivas™, argumenta el hecho de que estamos en vias de un
mundo dominado por la informacion y, por ende, es imperante la actualizacion del sistema
educativo, basada en la eficacia de la transmision de las informaciones y en la utilizacion de
estas.

Lineas mas adelante, dentro del mismo articulo, Toffler (1990) define algunas
caracteristicas sobre como debe ser la educacion del futuro, basada en la posmodernidad.
Concretamente, segun A. Toffler (1990; 1991), la educacién del futuro se configura a partir
de las siguientes caracteristicas:

° Interactividad, o sea, educacion a través de tecnologia interactiva, es decir,

con capacidad tridimensional de respuesta (alumno-maquina-docente y viceversa).

. Movilidad o capacidad de desarrollar educacion en cualquier ambiente o

institucion. La escuela deja de ser, entonces, el secular espacio monopolizador de la

formacion.

e Convertibilidad o capacidad de transmitir y procesar informacion entre

medios y redes diferentes, con el fin de conformar sistemas complejos y

multivariados de uso comun.

= Conectividad o posibilidad de conexion, que el estudiante poseera con

fuentes plurales de informacion.
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. Omnipresencia o democratizacion total de la informacion.

e Mundializacion o informacidn, sin fronteras ni diferencias.

Por tltimo, Colom concluye su articulo sefialando lo que, segin mi concepto, es clave:
la importancia irrefutable que tiene para nuestra educacion este tema actualmente, por lo

cual decidi tomarlo para mi investigacion. Colom expresa:

La sociedad postmoderna no es pues la sociedad de los valores, de las verdades absolutas e
inamovibles (propias de la modernidad); es, en todo caso, la sociedad del saber, de la ciencia, de
los sistemas, propiciado todo ello por la tecnologia y por el avance de las capacidades y
posibilidades intelectuales del hombre; de un hombre que no requiere ya certezas externas, sino
que se basta a si mismo para saber dénde se encuentra la verdad... La misién de la educacion
estribara en el logro, mediante el saber, de este hombre autosuficiente, y creador de su futuro
(1997: 16).

2.6. La Calidad de la Educacion ante los Valores de la Posmodernidad

De acuerdo con lo descrito por A. Toffler (1990; 1991), citado por Colom (1997: 15-
16), la educacion del futuro se constituye a partir de las siguientes caracteristicas:

) Interactividad, o sea, educacion a través de tecnologia interactiva, esto es,
con capacidad tridimensional de respuesta (alumno-maquina-docente y viceversa).
. Movilidad o capacidad de desarrollar educacion en cualquier ambiente o
institucion. La escuela deja de ser, entonces, el secular espacio monopolizador de la
formacion.
. Convertibilidad o capacidad de transmitir y procesar informacion entre
medios y redes diferentes, con el fin de conformar sistemas complejos y
multivariados de uso comun.

. Conectividad o posibilidad de conexiéon que el estudiante poseera con
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fuentes plurales de informacion.
. Omnipresencia, o democratizacion total de la informacion.
. Mundializacién o informacion sin fronteras ni diferencias.

Estas caracteristicas se sustentan, claramente, en la calidad de la educacidn requerida,
frente a los valores de la posmodernidad, tomando como base el hecho de que la educacion
en esta etapa historica se asentara en la tecnologia y en la innovacion.

Los valores planteados dentro de la educacion en la posmodernidad, segiin Elzo
(2004:1), son la racionalidad, la competencia personal, la tolerancia activa, la solidaridad,
la espiritualidad y la utopia social. De ellos, el autor sefiala que la racionalidad, en primera,
instancia, es fundamental en la toma de decisiones, asi como la justificacion de las
opiniones; en segundo lugar, es el fomento de la competencia personal, tanto en el ambito
profesional como en el formal. Se debe fomentar la tolerancia activa hacia la diferencia,
tomando como punto de partida el convencimiento de que no hay verdades absolutas, pero
si un Unico principio inalienable: el respeto absoluto a la dignidad de la persona humana.

Obviamente Elzo (2004) realiza un analisis y descripcion mas profundos respecto a
cada uno de los valores propuestos; pero al sintetizarlos de esta manera, nos permite ver, a
simple vista, lo que conlleva cada uno de ellos. De esta manera, es factible valorar,
comparar y diagnosticar las posibles falencias dentro de nuestro sistema, ademas de
advertir qué tan cerca o tan lejos estamos del sistema educacional requerido por la sociedad

posmoderna, frente a estos valores.

2.7. La Universidad Auténoma de Chiriqui, frente a los Retos de la Educacién del

Futuro y los Valores de la Posmodernidad
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Fullat, con gran acierto, expresa sus concepciones sobre la educaciéon en los
siguientes términos: “Educar es, quiérase o no, colocar la pasta informe de los cerebros
tiernos en moldes preexistentes socialmente™...“El aprendizaje —learning- se lleva a cabo
proporcionando informaciones procedentes de la civilizacion, despertando actitudes o
reacciones afectivas ante los diversos elementos civilizatorios y, por tltimo, facilitando
habitos o aptitudes con los que despacharse mejor en la civilizaciéon donde se halla

inmerso”. (1987: 47).

Al considerar estas referencias planteadas por Fullat (1987), se advierte que el reto
para la UNACHI frente a la educacion y valores del futuro es tener la capacidad de
introyectar como institucion todos estos cambios, adecuaciones y/o transformaciones que
trae consigo la posmodernidad y, a su vez, adaptar y/o crear sus planes y programas de
trabajo y extension con estos referentes, para ofrecer calidad educativa, sustentada en los
requerimientos actuales.

Como bien refirié el filésofo Immanuel Kant (1798) en “El conflicto de las
facultades”, donde sostiene su tesis basada en los principios de la Ilustracion, las
universidades deben ser cabildos democraticos en los que no deben faltar el espiritu critico
y reflexivo y donde los intelectuales deben pensar y repensar su mundo, més alld de las
prerrogativas institucionales o del Estado, para generar no solo un mayor progreso de las
ideas, sino de la misma sociedad y humanidad en su conjunto.

Las universidades han pasado de ser instituciones rigidas, donde se ensefiaba a
aceptar y legitimar el mundo tal cual, a convertirse en instituciones donde se ensefia a
pensar y cuestionar el mundo, con el fin de mejorar. Y, por su parte, los dicentes han pasado

de ser reproductores de conocimiento a ser productores de conocimiento. Por tanto, la
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UNACHI debe asumir el reto de cumplir con este nuevo planteamiento educativo, el que
seria, entonces, su noble propésito como institucion del saber.

2.8. El Docente ante la Educacion del Futuro y los Valores de la Posmodernidad

Labaree (1999:20) ha seflalado una serie de contrariedades que se producen en el

terreno docente, de la siguiente manera:

...existe una serie de razones para creer que el camino hacia la profesionalizacién de los
docentes se encuentra lleno de créteres y arenas movedizas: los problemas propios que surgen al
intentar promocionar los criterios profesionales dentro de una profesion tan masificada, la
posibilidad de la devaluacion de las credenciales como consecuencia del aumento de los
requisitos educativos, el legado nivelador de los sindicatos de la ensefianza...la resistencia que
ofrecen los padres, los ciudadanos y los politicos a la reivindicacion del control profesional de
los centros escolares...la previa profesionalizacion de los administradores de los centros y el
poder atrincherado de la burocracia administrativa, la prolongada tradiciéon de llevar a cabo
reformas educativas por medios burocrdticos... y la diversidad de entornos en que tiene lugar la
formacion del profesorado.

Todos estos aspectos son cadenas que viene arrastrando, desde hace afios, la profesion
docente, las cuales, si antes se hacia necesario romper, ahora resulta de mayor urgencia
hacerlo.

El docente frente a la educacion del futuro y los valores de la posmodernidad pasa de
ser duefio y sefior de la “verdad absoluta™ o transmisor de conocimiento, para convertirse
en facilitador y orientador; debe ser investigador, menos individualista y mas colectivo.
Esto refiere, basicamente, que, para el docente del futuro, las clases magistrales ya
quedaron obsoletas. De nada sirve ponerse delante de los estudiantes y hablarles por horas,
sin que ellos puedan formar parte de la clase. Se plantean, entonces, metodologias mas
incluyentes, donde los estudiantes no solo formen parte, sino que tengan la oportunidad de
crear su conocimiento, siempre guiado por el docente.

En cuanto a lo colectivo, se trata de construir un conocimiento profesional colectivo,

desde colaboraciones y/o intercambio de conocimientos con profesionales docentes, tanto
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del pais como del extranjero, hasta crear programas o espacios especializados, realizar
instrumentos intelectuales, con el fin de facilitar las capacidades reflexivas de forma
colectiva y poder aplicar mejoras sobre la propia practica docente. El principal ideal de
dichos programas no seria otro que lograr aprender a descifrar, asimilar y reflexionar sobre
la ensefianza y la realidad social de forma conjunta, intercambiando ideas y experiencias

entre profesionales del drea docente.

2.9. El Dicente ante a la Educacion del Futuro y los Valores de la Posmodernidad

Segiin Wagner (2009), existen siete habilidades que los estudiantes necesitan para el

futuro:
1. Pensamiento critico y resolucion de problemas.
2. Colaboracion usando redes y el liderazgo por influencia.
3. Agilidad y adaptabilidad.
4. Iniciativa y emprendimiento.
5. Comunicacion hablada y escrita efectiva.
6. Acceso y analisis a la informacion.
7. Curiosidad e imaginacion.

En cuanto al dicente frente a la educacién del futuro y los valores de la posmodernidad,
es claro que tendra muchas mas posibilidades de acceso a fuentes de conocimiento y
contara con una mentalidad mas universal. El dicente ante la educacion del futuro serd el
protagonista indiscutible de su aprendizaje. Es aqui donde, claramente, se elimina la linea

que separa quiénes son los que ensefian y quiénes son los que aprenden; por ende, se
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convierte en un dicente mas exigente en cuanto a lo que espera de la educacién, a su vez,
obviamente, de las instituciones educativas.

El dicente posmoderno requiere de horarios mas flexibles, y mds que asignaciones,
habra que conducirlo al campo de la investigacion, crearle la necesidad de seguir buscando
documentacion, informarse, compartir conocimientos. Las herramientas tecnolégicas como
e-mail, redes sociales y muchas otras, se hacen parte inseparable de la ensefianza, ya que es
un dicente que establece una comunicacién constante con su facilitador; incluso, en algunos

casos, requiere de comunicacion en tiempo real, a pesar de la distancia.

2.10. Desarrollo de Conceptos
2.10.1. La cultura

La definicion de cultura mas acertada para este apartado es aquella que se encuentra
en el libro Antropologia Cultural, €l cual nos expresa que cultura no es mas que el conjunto
aprendido de tradiciones y estilos de vida, socialmente adquiridos, de los miembros de una
sociedad, incluyendo sus modos pautados y repetitivos de pensar, sentir y actuar (es decir,

su conducta). (Marvin Harris, 1995: 4). Puntualmente se ha afirmado que:

La cultura.. en su sentido etnografico, es ese todo complejo que comprende
conocimientos, creencias, arte, moral, derecho, costumbres y cualesquicra otras
capacidades y hdbitos adquiridos por el hombre en tanto que miembro de la sociedad. La
condicion de la cultura en las diversas sociedades de la humanidad, en la medida en que
puede ser investigada segun principios generales, constituye un tema apto para el estudio
de las leyes del pensamiento y la accién humanos” (Sir Edward Taylor, 1871:1).

Cultura, entonces, no es mas que el conjunto de saberes, creencias y pautas de
conducta de un grupo social, incluyendo los medios materiales que usan sus miembros para

comunicarse entre si y resolver sus necesidades de todo tipo.
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2.10.2. Sociedad

El proceso de despersonalizacion es aquel donde el comportamiento se basa en la
percepcion estereotipada o estandarizada que el sujeto tiene de las normas y caracteristicas
de su grupo o categoria social saliente; contrariamente, con el de personalizacion, donde el
comportamiento es predominantemente basado en las caracteristicas idiosincraticas, es
decir, personales e individuales propias del ser. En el primer caso estariamos hablando del
comportamiento vinculado a la identidad social; en el segundo, del vinculado a la identidad
personal. (Scandroglio, et al, 2008: 81). Es decir, que la sociedad estd formada por
personas que gozan tanto de una identidad social, que se deriva de su pertenencia a un
grupo o grupos, como de la identidad personal, que es todo aquello que nos define como

13

individuos. En este contexto, Tajfel, sefiala que: “...por muy rica y compleja que sea la
imagen que los individuos tienen de si mismos en relacion con el mundo fisico y social que
les rodea, algunos de los aspectos de esa idea son aportados por la pertenencia a ciertos
grupos o categorias sociales (1981: 255).

En otras palabras, la sociedad seria un conjunto de personas que se relacionan

entre si, de acuerdo con unas determinadas reglas de organizacién y que comparten

una misma cultura o civilizacion en un espacio o un tiempo determinados.

2.10.3. Los sistemas
2.10.3.1. Sistema social

El sistema social es un conjunto de individuos dedicados a actividades coordinadas por
los intereses comunes que tienen unos con respecto a otros y con respecto a los objetivos de
la organizacion (Parra Luna, 1974: 116). En otras palabras, esto explica como se encuentra

establecida la sociedad, cdbmo se encuentra conformada por una estructura de contenidos
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que interactian por las redes de la misma estructura. Al respecto, Talcott Parsons, nos dice
que “...consiste, pues, en una pluralidad de actores individuales que interactian entre si en
una situacion que tienen, al menos, un aspecto, fisico o de medio ambiente, actores
motivados por una tendencia a obtener un optimo de gratificacion y cuyas relaciones con
sus situaciones - incluyendo a los demas actores - estain mediadas y definidas por un
sistema de simbolos culturalmente estructurados y compartidos™ (1951: 7).

Como vemos, un componente esencial de todo sistema social es la persona, y cada una
seria vista como un engranaje necesario para hacer funcionar la gran mdaquina que

llamamos sociedad.

2.10.3.2. Sistema educativo

El sistema educacional no existe en el vacio, sino que es parte de un universo mayor,
rodeado por otros sistemas. En consecuencia, esta en constante interrelacion con el medio
al cual pertenece, recibiendo en ¢l insumos y proporcionando productos. (Jorge Max
Fernandez, 1980: 17); en otras palabras, podemos decir que se trata, basicamente, de la
estructura general, a través de la cual se organiza, formalmente, la ensefianza de una

determinada nacion. Especificamente se dice que:

Es el conjunto organizado de servicios y acciones educativas llevados a cabo por el
Estado (nacional, provincial o municipal) o reconocidos y supervisados por él a través de
los Ministerios de Educacion (u organismos equivalentes) en funcién de una normativa
nacional, provincial o municipal. El sistema educativo comprende los niveles de
enseflanza y otros servicios educativos. A su vez, éstos se organizan en distintas
modalidades educativas. (Maria Beatriz Diaz y Alicia Masantis, 2011: 9).

Se refieren, pues, las autoras a la estructura general mediante la cual se organiza la

ensefianza en un pais.
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2.10.3.3. Sistema economico

El sistema econdémico es el conjunto de estructuras, relaciones e instituciones
complejas que resuelven la contradiccion presente en las sociedades humanas, ante las
ilimitadas necesidades individuales y colectivas y los limitados recursos materiales
disponibles para satisfacerlas. (Jorge Witker V., 1989:29). Basicamente, seria una estructura
de produccion, donde sus productores son, a la vez, los beneficiarios de dicha produccién.

Antonio Barros de Castro y Carlos Francisco Lessa consideran que: “Las sociedades
evolucionadas descansan sobre una diversificada base economica que, accionada por el
trabajo humano, engendra una serie de bienes cuyo destino ultimo es el consumo por sus
miembros. Los variados elementos que participan en la vida econdémica de una nacion, asi
como sus conexiones y dependencias, se suman en un todo denominado sistema
econdmico”. (2004: 13).

Como podemos advertir, este sistema es la estructura de produccion, de asignacion de

recursos econdmicos, distribucion y consumo de bienes y servicios en una economia.

2.10.3.4. Sistema politico

El sistema politico es un sistema social caracterizado por la busqueda del poder, por
sus elementos. (Castillo Freire, 1997:60). Entonces diriamos que sistema politico es la
organizacion existente en un determinado territorio o nacién, para el ejercicio de la politica
o toma de decisiones grupales, destinadas a alcanzar cierto objetivo. Por su parte,
Rodriguez Aranda nos habla de un “Sistema de interacciones, abstraido de la totalidad de
los comportamientos sociales, a través de los cuales los valores se asignan de un modo
imperativo a la sociedad” (2010:36).

Se puede afirmar, entonces, que el sistema politico estd formado por agentes,
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instituciones, organizaciones, comportamientos, creencias, normas, actitudes, ideales,
valores y sus respectivas interacciones, que mantienen o transforman el orden del cual
resulta una determinada distribucion de utilidades, conllevando a distintos procesos de
decision, que modifican la utilizacion del poder por parte de lo politico, con el fin de

obtener el objetivo deseado.

2.10.3.5. Sistema religioso

De acuerdo con lo que nos menciona Durkheim, una religion es un sistema solidario de
creencias y de practicas relativas a las cosas sagradas; es decir, separadas, interdictos,
creencias y précticas que unen en una misma comunidad moral, llamada iglesia, a todos
aquellos que se adhieren a ellas. (2007:42). El autor, ademas, sefiala: “Si la religion ha
engendrado todo lo esencial de la sociedad, es porque la idea de sociedad es el alma de la
religion” (Durkheim, 1968:430).

Podria decir, entonces, que un sistema religioso, como cualquier otro sistema,
propone una estructura jerarquizada y unas normas o reglamentos por seguir. Por ejemplo,
podriamos mencionar que el sistema religioso catolico estd basado sobre un sistema
piramidal de mando: El Papa, los cardenales, el sinodo de obispos, los monsefiores etc.
hasta los simples curas, con una ramificacion tan compleja y numerosa que representa mas

un sistema politico que uno religioso.

2.10.4. Educacion y filosofia

La educacion es el proceso humano de perfeccionamiento, relacionado con
determinados valores sociales (saberes, creencias, cultura,), que utiliza influencias

intencionales y que tiene como finalidad la individualizacion y la socializacion del

30



individuo. (Pozo Andrés, Maria del Mar; Alvarez Castillo, José Luis; Luengo Navas, Julian
y Otero Urtza, Eugenio, 2004:43). Es decir, este proceso asegura una eficiente insercion y
desenvolvimiento de la persona en sociedad. Se ha explicado, con acierto, que: “La
educacion es un fenomeno que nos concierne a todos desde que nacemos. Los primeros
cuidados maternos, las relaciones sociales que se producen en el seno familiar o con los
grupos de amigos, la asistencia a la escuela, etc., son experiencias educativas, entre otras
muchas, que van configurado de alguna forma concreta nuestro modo de ser”. (Pozo
Andrés, Maria del Mar; Alvarez Castillo, José Luis; Luengo Navés, Julian y Otero Urtza,
Eugenio, 2004:30).

La educacion es un proceso de socializacion y endoculturacion de las personas, a
través del cual se desarrollan capacidades fisicas e intelectuales, habilidades, destrezas,
técnicas de estudio y formas de comportamiento, ordenadas con un fin social (valores,
moderacion del didlogo-debate, jerarquia, trabajo en equipo, regulacion fisiologica, cuidado
de la imagen, etc.).

La filosofia, por su parte, es un saber de ultimidades, que intenta dar una
explicacion ultima de la realidad. Por eso se aproxima a otras formas de conocimientos que
tienen la misma finalidad. (Carlos G. Zubieta, 2002:13). Para Pedro F. Liria, la “Filosofia es
un compromiso activo con la verdad. Es en este sentido en el que debe ser entendido la
traduccién habitual del término philosophia como amor al saber o a la sabidurfa.”
(2610:12).

Fundamentalmente, la filosofia constituye las reflexiones sobre la esencia, las
propiedades, las causas y los efectos de las cosas naturales, especialmente sobre el hombre

y el universo.
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2.10.5. Los valores de la posmodernidad
2.10.5.1. Competencia personal

De acuerdo con la descripcion de Elzo (2004) competencia personal alude a la
necesidad de adquirir conocimientos y habilidades personales para la funcion requerida y
los objetivos propuestos (p. 5). Este autor sefiala que: “No basta la buena voluntad y la
entrega en la mision, sino que es preciso adquirir, continuamente, conocimientos y estar en
aprendizaje constante, es preciso promover la educacion entre el perfil personal y la mision
que se realiza” (2004:6).

En resumen, ser competente exige controlar las herramientas informaticas y
lingiifsticas apropiadas, ademas de los conocimientos especificos exigibles en el campo

donde se ejerce o ejercera profesionalmente.

2.10.5.2. Tolerancia activa

Para definir de forma muy clara lo que es la tolerancia activa, es preciso acudir a
Elzo (2004), quien seflala que es preciso distinguir la tolerancia activa de la tolerancia

pasiva, sin olvidar la necesaria intolerancia, y puntualiza:

La tolerancia activa presupone el respeto profundo a la diferencia, a los proyectos del
«otro». Mds aun, presupone una actitud de comprension del distinto; esto es, una actitud
de comprender al distinto desde dentro, desde sus propias ecuaciones personales, sociales,
culturales, etc., al menos hasta donde sea posible «ponerse en la posiciéon de otro». La
tolerancia pasiva equivale a la indiferencia, es esa aceptacion del término tolerancia que
significa indulgencia, condescendencia con algo o alguien que en el fondo se rechaza o no
se acepta, pero cuya presencia «se tolera». Pero bajo la capa de tolerancia, ademas del
indiferentismo, podemos impedir que aflore la necesaria intolerancia ante determinados
comportamientos o ideas. (p. 7).

Basicamente, la tolerancia activa seria la capacidad de respetar las opiniones, ideas o

actitudes de las demds personas, aunque no coincidan con las propias.
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2.10.5.3. Solidaridad

En este caso, mas que para definir, para dar referencia, se consideran las palabras de
Elzo, (2004), quien ha dicho, y con razon, que la sociedad actual se ha hecho muy
individualista. Cada cual va a lo suyo y, aunque el término solidaridad estd muy de moda,
de hecho, lo que realmente prima es el individualismo, cada uno para si. Textualmente el

autor nos informa:

“Nuestros jovenes invierten afectiva y racionalmente en los valores finalistas (pacifismo,
tolerancia, ecologia, exigencia de lealtad, etc.), pero presentan, sin embargo, grandes
fallas en los valores instrumentales, sin los cuales todo lo anterior corre el gran riesgo de
quedarse en un discurso bonito. Me refiero al déficit que presentan en valores tales como
esfuerzo, autorresponsabilidad, compromiso, participacién, abnegacion (que ni saben lo
que es), trabajo bien hecho, etc. En definitiva, en solidaridad. De ahi la extrema
importancia de que la tan traida y llevada educacién en valores insista mas en los valores
instrumentales y aborde con mayor énfasis el campo de las exigencias y de los deberes,
sin olvidar, claro esta, el de los derechos.” (2004:8).

De acuerdo con lo anotado anteriormente, solidaridad es el apoyo incondicional a

causas o intereses ajenos, especialmente en situaciones comprometidas o dificiles.

2.10.6. Educacion
2.10.6.1. Enseiianza-aprendizaje

Se considera que ensefianza-aprendizaje es un proceso donde el docente debe tener
una continua reestructuracion de sus estrategias, con el fin de que los estudiantes obtengan
los aprendizajes de forma significativa, que los acompafien por el resto de sus vidas y los
ayuden a desenvolverse, efectivamente, en el medio social y laboral. Para Contreras (1990),
este proceso se constituye en un .. sistema de comunicacion intencional que se produce en
un marco institucional y en el que se generan estrategias encaminadas a provocar el

aprendizaje” (Contreras, 1990:23). Las consideraciones de este autor son validas, al
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considerar que el fin que se persigue es la formacion del estudiante, en el cual el principal
protagonista es el alumno y el profesor cumple con una funcién de facilitador de los

procesos de aprendizaje.

2.10.6.2. Pilares de la educacion

La pedagogia estudia el fenomeno educativo. En esencia, ensefia a vivir bien la vida
en lo personal, lo familiar y lo profesional, con base en fines valiosos y en un actuar recto
en el contexto de la realidad cambiante de esta nueva época. (Elvia M. Villalobos T.,
2010:68). Se sustenta en cuatro pilares, que son: aprender a conocer. aprender a ser,
aprender a hacer y aprender a convivir, en el marco de una sociedad mundializada en los

saberes, como lo sefiala Jacques Delors, cuando informa que:

“Para cumplir el conjunto de las misiones que les son propias, la educacion debe
estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que en el transcurso de la vida
seran para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento: aprender a
conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprensioén; aprender a hacer, para
poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar
con los demds en todas las actividades humanas; por ultimo, aprender a ser, un proceso
fundamental que recoge elementos de los tres anteriores. Por supuesto, estas cuatro vias
del saber convergen en una sola, ya que hay entre ellas multiples puntos de contacto,
coincidencia e intercambio”. (1994: 91).

Se trata de que la educacion nos facilite el mapa y la brijula para nuestro desarrollo
como personas; esto es, los recursos y competencias personales y las orientaciones para
tener éxito. Y los aprendizajes que desarrollard son: Aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a vivir juntos y aprender a ser, los cuales se introducen no desde una perspectiva

instrumental, sino global, que ayude a las personas a su realizacién como tal.

2.10.6.3. Saberes de la educacion

Resulta interesante para este aspecto de los saberes, considerar la siguiente
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afirmacion de Edgard Morin: “De ahora en adelante, la necesidad legitima de todo sujeto
cognoscente, quien quiera que sea, donde quiera que esté, deberia ser: ninglin conocimiento
sin conocimiento del conocimiento”. (1994:253). Dicho de otra forma, todo sujeto
pensante, sin importar quién sea y donde se encuentre, deberia ser critico, analitico,
innovador e investigador. Ello es asi, porque no se puede conocer algo de lo cual no se
conoce antes su esencia, de donde proviene o como se crea; porque no se entenderia su
importancia o uso, y en este caso se perderia toda intencion de generar conocimiento
verdadero y perdurable.

Dalin y Rust insisten en que: “Se requieren escuelas y profesores comprometidos
con el aprendizaje continuo, flexible, en colaboraciéon. Escuelas que promuevan una
enseflanza para la comprension, la diversidad, la indagacion”. (1996:63).

Los siete saberes que muestra el documento antes mencionado son una mas de las
alternativas que tenemos como docentes responsables y facilitadores del aprendizaje en la
educacion superior, y es inconcebible que a estas alturas sigamos con sistemas de

educacion obsoletos.

2.10.6.4. Competencias

Ser competente es saber hacer y saber actuar, entendiendo lo que se hace,
comprendiendo como se actiia, asumiendo de manera responsable las implicaciones y
consecuencias de las acciones realizadas y transformando los contextos en favor del
bienestar humano. (Ignacio Abdon Montenegro Aldana, 2005:15). En otras palabras, ser
competente es tener la capacidad de aprender y usar lo que se sabe.

Rochas sefiala que las competencias son: “Un saber hacer en contexto, es decir, el

conjunto de acciones que un estudiante realiza en un contexto particular y que cumplen con
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las exigencias especificas del mismo™. (2000:17). En esencia, las competencias constituyen
los conocimientos, habilidades y destrezas que desarrolla una persona para comprender,
transformar y practicar en el mundo en el que se desenvuelve. Ellas se desarrollan durante
toda la vida, permitiendo a las personas resolver multiples y diversos problemas, segun sea

el caso.

2.10.6.5. Axiologia

Segun nos indica Pienda, la axiologia es la parte de la filosofia que se ocupa de los
valores, si son o valen, si son y valen, si valen porque son o si son porque valen; si son
objetivos y cubjetivos o ambas cosas a la vez y en qué sentido; si se perciben solo
emotivamente o también intelectualmente; si son absolutos o relativos; etc. (1994:15). Por

su parte, Fermoso Riera y Cafiellas expresan que:

La axiologia es una disciplina filosofica colocada por unos en la Metafisica, porque los
valores son referidos al ser; por otros, en la Etica, porque se ocupa exclusivamente de los
valores éticos; en la Estética por algunos, porque la valoracién y juicios axioldgicos
siguen unas pautas muy parecidas a las de la captacion de la belleza; en Antropologia
cultural a veces, porque los valores estan vinculados al legado cultural de cada sociedad.
(Fermoso, Riera y Cafiellas, 2007:306).
En pocas palabras, podemos decir que axiologia es una disciplina que estudia el valor

de las cosas.

2.10.7. Principios
2.10.7.1. Etica

De forma precisa, como explica Hartmann, la ética toma sentido con la pregunta
(Qué debemos hacer? No determina, no describe, no define el auténtico “que™ del deber,

pero si da los criterios por los cuales se puede reconocer. (Nicolai Hartmann, 2011:46). Este
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autor explica, especificamente que: “Lo bueno, como el orden moral del corazon que reina
oculto en el hombre, no es simplemente la jerarquia objetiva de los valores, sino el papel
determinante que ésta hasta donde sea dada en el sentimiento del valor — juega en la
disposicion interior, en el querer y en la acciéon.” (2011:426).

En palabras mas sencillas, la ética estudia el bien y el mal y sus relaciones con la

moral y el comportamiento humano.

2.10.7.2. Valores

Como lo cita Sanchez, los valores son fuertes motivadores de las acciones (Scwartz,

1994. citado por Arturo C. Sanchez, 2000:33). Por su parte,

“El caracter absoluto y cuasimatematico del mundo de los valores no significa que se trate
de realidades estrictamente racionales. Por el contrario, el mundo del valor pertenece al
ambito de los afectos y sentimientos.” (Ignacio S. Camara, para Ortega y Gasset 2004:1).

Sin duda, la existencia de un valor es el resultado de la apreciacion que hace el
sujeto de la utilidad, deseo, importancia, interés, belleza del objeto. Es decir, que el valor
del objeto es atribuido por el sujeto, de acuerdo con su propio criterio y apreciacion, ya sea
producto de un aprendizaje, de una experiencia, la existencia de un ideal que trasciende al

sujeto en todo su dmbito.

2.10.7.3. Normas

Una forma clara de explicar lo que son las normas seria citando a Olaso (2008),
quien en EI hombre y las limitaciones de su libertad, afirma que el individuo,
existencialmente, se encuentra que no vive solo, sino relacionado con el cosmos, con los
otros hombre y, para los creyentes, también con Dios. Son las normas las que rigen su vida.

(p.10). Expresamente indica este autor que: “Las normas, por el contrario, son reglas de
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conducta de observancia obligatoria. Por ejemplo: es obligatorio pagar los impuestos del
Estado, portarse dignamente, etc.” (2008:10).

Se conciben, pues, las normas como reglas de conductas que nos imponen un
determinado comportamiento, y pueden ser establecidas por nosotros mismo o

autoimpuestas, como sucede con las normas éticas o morales.

MODELOS TEORICOS

2.11. De la Antropologia
2.11.1. La etnoeducacion

La etnoeducacion suele confundirse, generalmente, con la educacion que se lleva
a las etnias indigenas o a las éreas apartadas de los paises; pero, verdaderamente, este
término debemos entenderlo como la educacion en los valores de la etnicidad nacional. Se
trata, primordialmente, en nuestro caso, de ese “ser panamefio” que nos identifica y, a su
vez, nos brinda ese sentido de pertenencia, sin perder de vista que nuestra identidad cultural
es la unidn o mestizaje de tres grandes raices: la africanidad, la indigenidad y la hispanidad.

De acuerdo con las consideraciones antes emitidas, podemos decir que una
comunidad educativa (perteneciente a cualquier nivel académico) solo es etnoeducadora si
su programa educativo institucional es etnoeducativo. Esto se refiere. basicamente, a que
dicho programa asume en todos sus componentes y ejecuta la etnoeducacion desde el punto
de vista afropanamerfio, indigena y mestizo, independiente de la ubicacion en cualquier
localidad del territorio nacional. En otras palabras, se trata de un programa educativo no
excluyente de la enseflanza de nuestra diversidad cultural y de la interculturalidad que se
vive en el pais, que no pierde nuestras raices, nuestra esencia, ni nuestra identidad cultural

propia.
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Con el fin de un mejor entendimiento de lo que refiere la etnoeducacién a

continuacion se detallan los componentes e indicadores de la misma.

Componentes:

o Afirmar la unidad y la identidad nacional dentro de la diversidad, educando en el
respeto y la igualdad.

. Inculear la proteccion del patrimonio cultural como eje de la identidad nacional,
fomentando la difusion, investigacion y desarrollo de los valores culturales de la
nacion

. Enseiiar los conocimientos y referentes adecuados que le permitan a cada uno
reconocer la diversidad nacional.

. Desarrollar una nueva ética en las relaciones interculturales. propiciando la

eliminacion de la discriminacion del pais.

Indicadores:
. Recuperacion: Proceso de inmersion en la cultura desde una perspectiva étnico-
cultural.
. Generacion: Constituye un instrumento mediador entre el conocimiento
comunitario, la cotidianidad y la practica
o Apropiacién: Facilita que los conocimientos y saberes de otros grupos humano se

articulen con la cultura del discente.
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2.12. De la Educacion

2.12.1. La enseiianza-aprendizaje

La ensefianza-aprendizaje es un proceso que tiene como fin la formacion del
estudiante, en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor cumple con
una funcion de facilitador de los procesos de aprendizaje. Con el fin de un mejor
entendimiento de lo que refiere la ensefianza-aprendizaje a continuacion se detallan

los componentes ¢ indicadores de la misma.

Componentes:
. Método: Se refiere al como. Desarrolla competencias en los estudiantes
que promueven el correcto desempefio profesional.
L] Estrategias de ensefianza: Procedimientos, actividades, métodos, etc.
que emplea el docente-instructor para conducir el proceso de ensefianza.
. Estrategias de aprendizaje: Combinacion de métodos y mediaciones
didacticas, utilizadas por los docentes-instructores y estudiantes-aprendices, para
facilitar el aprendizaje y la obtencién de los resultados.
. Actividades: Soporte de material a los métodos, para posibilitar el logro

de los objetivos propuestos.

° Contenidos: ;Qué se ensefia? Conocimientos tedricos, valores, héabitos
y habilidades.
. Objetivos: ;Para qué se ensefia y se aprende? Desarrollar el

pensamiento critico.

. Evaluacion: ;Como verificar? Tipo de evaluacion formativa (desarrollo
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progresivo en el aprendizaje) vy sumativa (competencias y desempefio en la
gjecucion de una prueba). Permite el diagnostico y control del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Indicadores:

Aprendizaje significativo: El aprendiz-estudiante relaciona la informacién nueva
con la que ya posee, reajustando y reconstruyendo ambas informaciones en este
proceso. (Zayra Méndez, 2010:91).

Aprendizaje colaborativo: Técnica didactica que promueve el aprendizaje
centrado en el aprendiz-alumno, basando el trabajo en pequefios grupos, donde los
estudiantes con diferentes niveles de habilidad utilizan una variedad de actividades
de aprendizaje, para mejorar su entendimiento sobre una materia.

Trabajo grupal: Trabajo hecho por varios individuos, donde cada uno hace una
parte; pero todos, con un objetivo 0 meta comun.

Logro de competencias: Se trata de formar individuos capaces de hacer uso de
los saberes que construyen.

Participacion: Intervencion activa en el proceso de enseflanza, por parte del
docente e intervencion activa en el proceso de aprendizaje, por parte del discente.

2.12.2. La metacognicion o teoria de la mente

Con base en los conocimientos adquiridos a través las lecturas de las teorias de

John Flavell (1979) y Vigotsky, se puede afirmar que la metacognicion es la capacidad de

las personas para reflexionar sobre sus propios procesos de pensamiento y la forma como

aprenden. A través de la metacognicion, las personas pueden conocer y regular sus propios
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tenemos como docentes responsables y facilitadores del aprendizaje en la educacion

superior, y es inconcebible que a estas alturas sigamos con sistemas de educacion obsoletos.

Con el fin de un mejor entendimiento de lo que refiere los saberes de la educacion

a continuacion se detallan los componentes e indicadores de la misma.

Componentes:

Las cegueras del conocimiento:

El error y la ilusién: El conocimiento humano es fragil y esta expuesto a alucinaciones, a
errores de percepcion o de juicio, a perturbaciones y ruidos, a la influencia distorsionadora
de los afectos, al “imprinting” de la propia cultura, al conformismo, a la seleccion
meramente socioldgica de nuestras ideas, etc. (Morin, 2001: 18-22).

Los principios de un conocimiento pertinente: El conocimiento pertinente es siempre vy,
al mismo tiempo, general y particular. Esta inteligencia general se construye a partir de los
conocimientos existentes y de la critica de estos. Su configuracion fundamental es la
capacidad de plantear y de resolver problemas (Morin, 2001: 18-22).

Enseiar la condicion humana: Esto implica reconocerse en la comtn humanidad vy,
ademas, reconocer la diversidad cultural inherente a todo lo humano. Conocer al ser
humano es situarlo en el universo y, al mismo tiempo, separarlo de ¢él. Igual que con
cualquier otro conocimiento, el del ser humano también debe ser contextualizado (Morin,
2001: 18-22).

Enseiiar la identidad terrenal: La historia humana comenzé con una dispersién, una
didspora de todos los humanos hacia regiones que permanecieron durante milenios aisladas,

lo que produjo una enorme diversidad de lenguas, religiones y culturas. En los tiempos

48



modernos, se ha producido la revolucion tecnoldgica, que permite volver a relacionar estas
culturas, volver a unir lo disperso (Morin, 2001: 18-22).

Enfrentar las incertidumbres: Se refiere a la accion de asumir lo relativo a las
incertidumbres que se presentan sobre ¢l futuro, sobre la validez del conocimiento y, sobre
todo, la derivada de nuestras propias decisiones. (Morin, 2001: 18-22).

Ensefiar a comprender: Ensefiar a entender significa no reducir al ser humano a una o
varias de sus cualidades, pues estas son que son multiples y complejas. Los grandes
enemigos de la comprension son el egoismo, el etnocentrismo y el sociocentrismo. Por
ejemplo, impide la comprension marcar a determinados grupos solo con una etiqueta:
sucios, ladrones, intolerantes (Morin, 2001: 18-22).

La ética del género humano: Ademas de las éticas particulares, la enseflanza de una ética
vélida para todo el género humano es una exigencia de nuestro tiempo. Individuo-sociedad-

especie constituyen una base para ensefiar la ética venidera (Morin, 2001: 18-22).

Indicadores:

Pensamiento critico: Proceso mediante el cual se usa el conocimiento y la inteligencia,
para llegar de forma efectiva, a la postura mas razonable y justificada sobre un tema.
Metacognicion: Mejorar las actividades y las tareas intelectuales que uno lleva a cabo,
usando la reflexién, para orientarlas y asegurarse una buena ejecucion.

Identificar los conocimientos relevantes: Se trata de la creacion, adaptacion y difusion del
conocimiento, tanto en la educacion en particular con en lo que respecta a la educacion y su
entorno.

Reconocimiento de una humanidad comin: Yo no puedo estimarme a mi mismo sin

estimar al otro u otros como a mi mismo.
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Desarrollo intelectual, afectivo y moral a escala terrestre: La perspectiva planetaria es
imprescindible en la educacion. Pero lo es no solo para percibir mejor los problemas, sino
para elaborar un auténtico sentimiento de pertenencia a nuestra Tierra, considerada como
ultima y primera patria (Morin, 2001: 18-22).

Reconocimiento de la incertidumbre sobre la validez del conocimiento: El
conocimiento seria el conjunto de los enunciados que denotan o describen objetos, con
exclusion de todos los demds enunciados, y susceptibles de ser declarados verdaderos o
falsos (Mariano Antolin Rato, 2008:1).

Comprension interpersonal e intergrupal: La educacion del futuro debera asumir un
compromiso sin fisuras o brechas por la democracia, porque no cabe una comprension a
escala planetaria entre pueblos y culturas, mas que en el marco de una democracia abierta
(Morin, 2001: 18-22).

La enseianza de una ética valida para todo el género humano: Por un lado, el respeto a
la diversidad, y por otro, humanidad vista como algo concreto y cercano con interacciones
y compromisos a escala terrestre, son imprescindibles en la ensefianza. (Morin, 2001: 18-

22):

2.12.4. Competencias

Las competencias son los conocimientos, habilidades y destrezas que desarrolla
una persona, para comprender, transformar y practicar en el mundo en el que se
desenvuelve.

Con el fin de un mejor entendimiento de lo que refiere la competencia a

continuacion se detallan los componentes e indicadores de la misma.
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Componentes:

e Elsaber: Es el conocimiento, datos, conceptos, informacion permanente,

capacitacion constante. (Maria Luz Jiménez, 2014:2)

El saber hacer: Es ¢l resultado obtenido: es lo esperado; son las habilidades, las destrezas,
métodos propios de actuacion; las aptitudes. (Maria Luz Jiménez, 2014: 3).
El querer hacer: Son los factores emocionales y motivacionales, son las actitudes y
valores que guian el comportamiento. (Maria Luz Jiménez, 2014: 4).
El poder hacer: Son factores situacionales y de estructura de la organizacion. (Maria Luz
Jiménez, 2014: 5).
El saber estar: Es emocional; es la intra e interrelacion, capacidad relacionada con la
comunicacion y el trabajo cooperativo; es la inteligencia emocional. (Maria Luz Jiménez,
2014: 6).
Hacer Hacer: Liderar; es participar, delegar, ensefiar, organizar. (Maria Luz Jiménez,

2014: 7).

Indicadores:

¢ Competencia en comunicacién lingiiistica: Fluidez y riqueza expresiva;
presentacion clara y ordenada; uso de elementos paralingiiisticos; uso de estructuras
gramaticales; participacion y respeto a la estructura de la conversacion; respeto de
las normas de intercambio; expresion con ritmo, pronunciacién y entonacion, entre
otros. (Castilla-La Mancha. ODE, 2010:1-5).

* Competencia matematica: Aplicacion de relaciones de semejanza, identificacion y
diferenciacién de fendomenos aleatorios; calculo de la probabilidad de un suceso;

calculo e interpretacion de estadisticas; uso de técnicas de registro y de
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representacion grafica y numérica; uso de escalas y sistemas de representacidn,
entre otros. (Castilla-LLa Mancha. ODE, 2010:1-5).

Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico: Definicion
de objetivos y metas; formulacion de hipdtesis; uso del vocabulario especifico;
organizacion en un mapa conceptual, esquema; distribucion de un proceso en fases,
tareas y responsables; uso de la observacion y experimentacion; comprension y uso
de relaciones espaciales y temporales, entre otros. (Castilla-La Mancha. ODE,
2010:1-5).

Competencia cultural y artistica: Integracion de informacion complementaria y
relevante; identificacion y descripcion de manifestaciones culturales; disfrute de la
expresion artistica; distribucion de un proceso en fases, tarcas y responsables;
busqueda de alternativas; toma de decisiones, entre otros. (Castilla-La Mancha.
ODE, 2010:1-5).

Tratamiento de la informacién y competencia digital: Uso de herramientas del
sistema, creacién de copias de seguridad, compresion de carpetas y ficheros,
creacion de una lista de favoritos, trabajo con ficheros en red, copia el fichero para
compartir, gestion de espacios de interaccion, uso de Internet como fuente de
informacion, edicion y uso de procesadores de texto, presentacion multimedia de un
contenido, redaccion y envio de correos electrénicos, respeto de las normas de
participacion en comunidades virtuales, uso ético y critico de las TIC, entre otros.
(Castilla-La Mancha. ODE, 2010:1-5).

Competencia social y ciudadana: Aceptacion de todos los componentes del grupo,
colaboracion en las tareas de grupo, respeto hacia las obras y las opiniones de los

demas, cumplimiento de los acuerdos adoptados, juicio a comportamientos, andlisis
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de las consecuencias del incumplimiento de las normas, entre otros. (Castilla-La
Mancha. ODE, 2010:1-5).

Aprender a aprender: Identificacion de las motivaciones, identificacion de
obsticulos e interferencias, autocontrol de la atencion y perseverancia en la tarea,
uso de Internet como fuente de informacién, autoevaluacion del proceso y el
resultado, valoracion realista de los resultados desde el esfuerzo realizado,
identificacion del estilo de aprendizaje, entre otros. (Castilla-La Mancha. ODE,
2010:1-5).

Autonomia e iniciativa personal: Formulacion y resolucion de problema,
busqueda de alternativas, toma de decisiones, uso de un lenguaje realista para hablar
de si mismo, cumplimiento con los acuerdos adoptados, expresion de preferencias,
originalidad o inventiva para ofrecer respuestas poco corrientes, actuacion flexible,
dialogante en situaciones problematicas, flexibilidad para aceptar cambios, entre
otros. (Castilla-La Mancha. ODE, 2010:1-5).

Competencia Emocional: Identificacion de las motivaciones, identificacion de
situaciones con riesgo de conflicto emocional, conciencia de estados de animo y de
reacciones emocionales, control de la reaccion personal ante la prueba, uso de
pensamientos alternativos, autocontrol ante las reacciones y estados de 4nimo,
expresion de sentimientos, tolerancia de la frustracion y el fracaso, expresion
adecuada del enfado, respuesta adaptada a las criticas, reconocimiento verbal de los
errores, manifestacion de alegria con el éxito de los otros, entre otros. (Castilla-La

Mancha. ODE, 2010:1-5).
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2.12.5. Los pilares de la educacién

Los aprendizajes que se desarrollaran en el proceso de ensefianza-aprendizaje son:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser,
introduciéndose no desde una perspectiva instrumental, sino global, que ayude a las

personas a su realizaciéon como tal.

Con el fin de un mejor entendimiento de lo que refieren los pilares de la
educacion a continuacion se detallan los componentes e indicadores de la misma.

Componentes:

Aprender a conocer: Motivacion. Significa adquirir los instrumentos de la
comprension (aprender a aprender, memoria, pensamiento y atencion).

. Aprender a hacer: Practica-experiencia. Poder para influir sobre el propio
entorno (hacer frente a un gran nimero de interacciones y trabajar en grupo).

. Aprender a vivir juntos y con los otros: Neuronas espejo (empatia). Para
participar y cooperar con los demas (comprension del otro y de si mismo, distintas
formas de interdependencias y vivir el pluralismo y la paz).

° Aprender a ser: Madurez cerebral (autorregulacién). Proceso fundamental que

recoge las tres anteriores (desarrollo de la propia personalidad, capacidad de

autonomia, juicio y responsabilidad personal).

Indicadores:
J Conocer el mundo que lo rodea: Otorga el placer de comprender, conocer y

descubrir.
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Poner en prictica los conocimientos aprendidos: Pone en practica lo que sabe,
adaptandolo a su sistema de vida.

Aprendizaje colaborativo: Los aprendices son quienes disefian su estructura de
interacciones y mantienen el control sobre las diferentes decisiones que repercuten
en su aprendizaje.

Cultura de aprender del otro: Descubrimiento y comprension del otro, logrando
proyectos comunes.

Tolerancia: Descubrir y aceptar que hay diferentes culturas, formas de pensar y
actuar.

Desarrollo integral del alumno: Preparacion para integrarse a una sociedad y ser

un elemento responsable y justo.
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Capitulo III. Marco Metodologico
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3.1. Paradigma

El fil6sofo e historiador de la ciencia Thomas S. Kuhn, fue quien dio a la palabra
paradigma su significado contemporaneo, cuando lo adoptd para referirse al conjunto de
practicas y saberes que definen una disciplina cientifica durante un periodo especifico.
Textualmente explicé: “Considero a los paradigmas como realizaciones cientificas
universalmente reconocidas que, durante cierto tiempo, proporcionan modelos de
problemas y soluciones a una comunidad cientifica”.

Es claro que existen diferentes tipos de paradigma, de los cuales los dominantes son
el positivista, también denominado cuantitativo, empirico-analitico racionalista, y el
interpretativo o cualitativo, fenomenolégico-naturalista 0 humanista.

En cuanto al establecimiento de los paradigmas, sus caracteristicas y ¢omo van
encajando en el desarrollo de la investigacion, es preciso aclarar que sigue el modelo mixto,
el cual representa la integracion o la combinacién entre los enfoques cualitativos y
cuantitativos; es decir, la investigacion fluctia entre los esquemas de pensamiento
inductivo y el deductivo.

Seguin Sampieri R. (2004), el enfoque cuantitativo se fundamenta en un esquema
deductivo y logico, que busca formﬁlar preguntas de investigacion e hipotesis para,
posteriormente, probarlas. Por otra parte, el enfoque cualitativo se basa en un esquema
inductivo y su método de investigacion es interpretativo, contextual y etnografico.

Al usar los dos enfoques mencionados anteriormente, se logra el enriquecimiento de
la investigacion con una perspectiva complementaria y mas eficiente. Por otra parte,
también la investigacion es sincronica; por lo tanto, mantiene un determinado periodo para
su realizacion. En este sentido, esta investigacion, se extiende desde marzo 2016 hasta

agosto 2019 (tres afios y cinco meses). Cabe mencionar que la investigacion escoge a sus
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participantes de forma aleatoria. Ademas, se realizara siguiendo la modalidad de disefio
transversal o transeccional, debido a que se recolectan datos en un solo momento y en un
tiempo unico, y en nuestro caso, la recoleccion se dara desde octubre 2017 hasta mayo del
afio 2019.

El proposito de esta investigacion es describir las cinco variables (educacion del
futuro, valores de la postmodernidad, competencia personal, tolerancia activa y solidaridad)
y analizar su incidencia ¢ interrelacion en un momento dado; en este caso. en la actualidad
y futuro, tanto en lo que corresponde a la educacién en la UNACHI como a la instituciéon
misma.

Los diseflos transeccionales se dividen en tres: exploratorios, descriptivo y
correlacionales o causales. Esta investigacion es realizada con una vision proyectiva como
lo indica Hurtado (2000, p.325), el cual “consiste en la elaboracion de una propuesta o de
un modelo, como solucién a un problema o necesidad de tipo practico, ya sea de un grupo
social, o de una institucion, en un darea particular del conocimiento, a partir de un
diagnostico preciso de las necesidades del momento, los procesos explicativos o
generadores involucrados y las tendencias futuras™. Siendo asi resultado de la investigacion
misma,

la creaciébn necesaria y pertinente de propuestas y/o programas para el
mejoramiento de la Universidad tanto en su area académica (ejemplo: mejoramiento
docente, curricular, otros) como institucional-social (ejemplo: mejoramiento en capacidad
de respuesta a sus estudiantes, interaccion universidad-docente, universidad-estudiantes y
universidad-egresados; como es percibida por el medio ya sea por egresados, estudiantes
y/o futuros estudiantes, otros).

De acuerdo con las fuentes de informacion, la investigacion es documental y de
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campo, pues se sustenta en la seleccion y recopilacion de informacion por diversos medios,
tales como investigaciones similares realizadas en otros paises en nivel mundial, escritore.;,,
pensadores y creadores de contenido respecto al tema de investigacion, siendo siempre fiel
a la autenticidad de la informacidn adquirida y a su plasmacion correcta, clara y veraz. A su
vez, esta investigacion permite estudiar una situacion para diagnosticar necesidades y
problemas, para aplicar los conocimientos con fines practicos, tal como se menciond con
anterioridad; da lugar a la creacion de propuestas y/o programas para el mejoramiento de la
Universidad, tanto en su area académica como institucional-social, ademas de cimentar las

bases para la creacion de un plan quinquenal de revisidn y mejoramiento Universitario,

tanto en su area académica como institucional.

3.2. Fuentes de Informacion

Con relacion a las fuentes, se emplearan fuentes primarias y secundarias de
informacion. Para el analisis documental y bibliografico, se consultaran libros y trabajos
publicados, relacionados con la teoria basica, asi como también textos y manuales sobre la
educacién del futuro, los valores de la postmodernidad y su relaciéon con la racionalidad, la
competencia personal, la tolerancia activa, la solidaridad, la espiritualidad, la utopia social,
el proceso de ensefianza aprendizaje, los saberes de la educacién, la ensefianza y

aprendizaje, entre otros.

De igual forma se emplearan las siguientes técnicas de investigacion documental:
® Fuentes documentales: Se trata del origen de una informacién, especialmente para

la investigacion.
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m Documental bibliografica: De publicacion puntual. Sus documentos son los
libros. Se recopilan en bibliotecas.

m Documental hemerografica: De publicacion periodica. Sus documentos son
los periddicos y revistas. Se recopilan en hemerotecas.

m Documental escrita: Fuente primaria fijada en un escrito, habitualmente
usada como fuente historica, es decir, el vehiculo habitual de conservacion de la

memoria historica.

® Fuentes de campo

m Observacion:

> Herramientas computacionales: Programas incluidos en el paquete

de Office, ambiente Windows.

» Recursos fisicos: Camara fotografica, blog de notas, lapicero,

computadora e impresora y equipo de proteccion personal.

m Interrogacion:

» Entrevistas: Se realizaran entrevistas estructuradas y no estructuradas.
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3.3. Poblacion y muestra

Durante la planeacion del proyecto, se hizo el andlisis, para conocer su
factibilidad de ser aplicado en la realidad de la Universidad Auténoma de Chiriqui
(UNACHI, universo hipotético). Por lo tanto, se asegura que el presente proyecto es
aplicable, tanto a la realidad que maneja el pais actualmente como a las posibilidades del
Universo Hipotético, en este caso la institucion universitaria. Con el propdsito de proveer
una investigacion segura, realista, se escogié como universo la Facultad de Educacion. La
poblacidn para este proyecto seria la generacion de docentes y discentes de la Facultad de
Educacién de la Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI), durante el periodo 2017-
2019, y la muestra estaria compuesta, igualmente, por docentes y discentes; ademas, como
otra muestra anexa, se consideran a egresados de esta misma institucion educativa y
publico general (personas que conocen la institucidon, pero que no necesariamente han
cursado ningun tipo de estudios en la misma), para efectos de realizar un analisis mas
concreto.

El proyecto tiene una duracién aproximada total de tres afios y cinco meses,
tomando en cuenta desde el nacimiento de la idea de proyecto hasta su culminacién, a partir

de marzo 2016 hasta agosto 2019.

3.4. Tratamiento de la informacion

El muestreo por utilizar en el caso de los discentes y docentes sera de tipo no
probabilistico, por conveniencia, y estara comprendida por docentes y discentes, igual

cantidad de hombres y mujeres entre las edades de 18 a 28 afios, de 29 a 39 y de 40 a 50.
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Por otro lado, el muestreo que se ha de utilizar en el caso de los egresados y publico general
sera de tipo no probabilistico, por cuotas, que incluye igual cantidad de hombres y mujeres

en las edades de 18 a 28 afios, 29 a 39 y 40 a 50.

3.5. Instrumentos de recoleccion de la informacion

° Interrogacion:

> Entrevistas: se realizaran entrevistas estructuradas y no estructuradas.
Son estas las fuentes de informacion directamente involucradas con la

problematica.

> Encuestas: La recoleccion de informacion se dard por medio de

encuestas, con preguntas especificas, segun la informacion que se necesite.

Luego de que el participante complete la encuesta, se realizara una breve

entrevista no estructurada respecto al tema de investigacion.

= 3.5.1. Descripcion de instrumentos

3.5.1.1. Encuesta
La encuesta esta conformada por una hoja principal, donde se encuentran el titulo de

“Encuesta”, seguido del nombre de la investigacion que se estd realizando. En esta misma
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hoja también se detalla, brevemente, informacidén importante respecto de la investigacion,
dirigida al participante.

Se ha colocado en la hoja principal, los datos de contacto del encuestador/investigador,
por si los participantes desean contar con referencias sobre él. También se les da la
indicacién de que, en caso de tener dudas, pueden preguntar a su encuestador y, por ultimo,
se da las gracias al participante, de antemano, por su colaboracion.

Una vez el participante pasa la primera pagina informativa y demas, lo que continiia
es la encuesta en si, la cual estd conformada por una breve indicacion de como contestar la
misma, aunado al cuadro donde se encuentra los items y demads, bien sefializados.

La encuesta consta de cinco partes, de acuerdo con las cinco variables bien
identificadas con sus respectivas preguntas referentes al tema de investigacién. Al lado
derecho de cada pregunta, se encuentra el espacio para colocar la contestacién/marca, segun
lo considere el participante. (Formato de encuesta ejemplo en anexos, p. 99).

3.5.1.1.1. Técnica encuesta
Una encuesta es un procedimiento dentro de los disefios de una investigacion
descriptiva en el que el investigador recopila datos por medio de un cuestionario
previamente diseflado, sin modificar el entorno ni el fenémeno donde se recoge la

informacidn, ya sea para entregarlo en forma de triptico, grafica o tabla.

3.5.1.2. Entrevista
Se realizaran dos tipos de entrevistas, estructurada y no estructurada. Dentro de la
estructurada, se dard a los participantes un grupo de paginas, donde se encontrara toda la
entrevista e informacién breve y detallada de la investigacion (Formato de ejemplo en

anexos, pag. 95). Por otro lado, la entrevista no estructurada sera realizada a los
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participantes de la encuesta (docente y estudiante) y, en algunos casos, a los participantes
de la entrevista estructurada (egresados y publico general), ya sea luego o antes de realizar
, la misma, seguin sea necesario.

La entrevista estructurada, como se mencioné en el parrafo anterior, se trata de una
serie de paginas donde, al igual que la encuesta, se incluye una péagina principal con su
titulo e informacion necesaria para el participante y datos del encuestador/investigador;
ademas, la hoja de los datos del participante y demas. Luego, se encuentran las indicaciones
de contestacion y el cuadro de preguntas que debe responder el participante. No se
considera tiempo limite de contestacion, de manera de que el participante conteste de la
forma mas eficiente y correcta, sin presiones. En cuanto a la entrevista no estructurada, se
puede decir que consta de preguntas libres, lo que facilita la recoleccion de mayor
informacion de importancia para el proyecto, ademas de, seglin sea el caso, (si es antes de
contestar) poder colocar a los participantes en situacion, garantizando su cabal comprension
de lo que se trata y (luego de contestar la encuesta o entrevista estructurada) asi recoger las

impresiones de los participantes respecto al tema, de forma mas espontanea y real.

3.5.1.2.1. Técnica entrevista estructurada o preparada
La entrevista estructurada o preparada se basa en una serie de preguntas
predeterminadas e invariables, que se deben responder. No existe tiempo limite de

contestacion.

3.5.1.2.2. Técnica entrevista no estructurada o libre
La entrevista no estructurada o libre es aquella en la que se trabaja con preguntas

abiertas, sin un orden preestablecido, adquiriendo caracteristicas de conversacion. Esta
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técnica consiste en realizar preguntas de acuerdo con las respuestas que vayan surgiendo

durante la entrevista.

3.6. Variables. Definicion de Variables

Cinco variables son las que trazan longitudinal y transversalmente esta

investigacion:

e Educacion del futuro: En la postmodernidad, la conexion a internet serd la
protagonista. Se refiere a que, en los tiempos actuales, se exige controlar las
herramientas informaticas y lingiiisticas apropiadas. Estas herramientas forman
parte de los conocimientos especificos exigibles en cualquier campo donde se ejerza
profesionalmente. Por ende, la educacion debe estar basada y orientada en la

consecuciodn de dichas habilidades.

e Valores de la posmodernidad: Se trata de lo tradicional vs. lo nuevo, aplicado en
la educacion (diferencia de pensamiento entre generaciones, lo cual trae conflictos
familiares (sufre grandes cambios, como la aceptacion de nuevos tipos de familias),
religiosos (los jovenes no acuden a las iglesias, se casan solo por el civil, otros) y de
amistad (concepto que ha evolucionado bastante con la llegada de las redes

sociales).

¢ Competencia personal: Se refiere a que no basta solo con tener la disposicién de

hacer o ejercer algo, sino que es preciso adquirir actualizacion de forma continua,
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para reflexionar y homologar el perfil personal con la funcién ejercida.

Tolerancia activa: Tiene que ver con el profundo respeto a la diferencia; una
actitud de comprension al distinto, desde sus propias concepciones personales,
sociales, culturales, etc., y, hasta donde sea posible, “ponerse en la posiciéon del

otro”.

Solidaridad: Constituye el apoyo incondicional, més alld de las afinidades
selectivas. Es busqueda de convivencia y desarrollo personal, que se produce,

principalmente, por una motivacion sensitiva, mas que racional.
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Capitulo IV. Marco Operativo
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4.1. Estructura de la Investigacion
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4.2. Cronograma de Actividades

2017

ANO/MESES DEL ANO

2016
MA(M|J|J|A|s|O|N|[D|E|F|M|A|M|J|J|A|S|O|N|D|E|F|M|[A|M|J|J|A|S|O|N|D|E|F|M|A|IM|J|J]|A
A|B|A|U|U|G|E|C|O|I|N|E|A|B|A|U|U|G|E|C|O|I|N|E|A|B|A|U|U|G E|C|O|I|NIE|A|B|A|U|U|G
R|IR|Y|/N[U|Oo|P|T|V|C|E|B|R|R|Y|N|U|O|P|T|V|C|E|B|R|R|Y|N|U|O|P|T|V|C|E|B|R|R|Y|N|L|O
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Descripcion del Cronograma
A. Surge la investigacion, comienza el proceso de D. Presentar los resultados de la investigacion.
creacion. E. Divulgacion de los resultados finales de la
B. Se inicia la investigacion (fuentes, investigacion.

metodologia, creacion de

Instrumentos, otros).

C. Se recogen los datos, analizan y demas.
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Capitulo V. Analisis de Resultados
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Con el fin de lograr los objetivos planteados al inicio de esta tesis, se vacio la informacion
obtenida mediante los cuestionarios y encuestas en el programa estadistico Minitab 18, para su
analisis e interpretacion. Ademas, se realizaron graficas para una mejor comprension de los

resultados.

Se presentan los resultados en orden, partiendo desde si esta la Universidad Auténoma de
Chiriqui (UNACHI) preparada, como instituciéon educativa, para atender a las nuevas
generaciones tomando en cuenta el cambio que trae consigo la postmodernidad; y posteriormente,
se presentan los resultados que daran con las adecuaciones y/o modificaciones pertinentes para
que la misma pueda ajustarse, en caso tal de ser esto necesario, a fin de cumplir con el

requerimiento pertinente a la educacion en la era postmoderna.

El estudio estd basado sobre una muestra de discentes y docentes de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la UNACHI, esta serd de tipo no probabilistico, por conveniencia; y
estara comprendida por docentes y discentes, igual cantidad de hombres y mujeres entre las
edades de 18 a 28, 29 a 39 y 40 a 50. Por otro lado, el muestreo a utilizar en el caso de los
egresados y publico general serd de tipo no probabilistico, por cuotas; comprendidos entre igual

cantidad de hombres y mujeres en las edades de 18 a 28, 29 a 39 y 40 a 50.

El nimero de participantes fue de 430, de los cuales 230 lo conforman los discentes y

docentes encuestados en la Facultad de Ciencias de la Educacion de UNACHI y 200 participantes

referentes a egresados y publico general entrevistado.
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5.1. Analisis de los Resultados Obtenidos por Discentes y Docentes UNACHI:

230 de los participantes lo conforman los discentes y docentes encuestados en la Facultad
de Ciencias de la Educacion de UNACHI. Para la realizacién del analisis de resultado de las
preguntas del instrumento aplicado en la investigacion, se elaboraron tablas de las encuestas en el

programa antes mencionado.

A continuacidn, se presentan los resultados por variables de las encuestas aplicadas en la

Facultad de Ciencias de la Educacion, UNACHI:

5.1.1. Educacion del Futuro:

Con respecto a esta variable donde se refiere a grandes rasgos que en la postmodernidad la
conexion a internet serd la protagonista pudimos observar un resultado favorable de 95.49% de
personas que estan a favor de esta premisa contra un 2.51% que lo objetan; permitiendo con ello
continuar asi favorablemente en la investigacion, resumiendo asi que la mayoria de las personas
reconoce que en los tiempos actuales se exige controlar las herramientas informaticas y
lingiisticas apropiadas, las cuales forman parte de los conocimientos especificos exigibles en el
campo que sea que se ejerza profesionalmente y por ende, la educacién debe estar basada y

orientada en la consecucion de dichas habilidades.
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Educacion del Futuro

B Siempre/Si
A Veces/Tal Vez

W Nunca/No

En la postmodernidad la conexion a internet sera la protagonista.

5.1.2. Valores de la Postmodernidad:

Esta variable se refiere a lo tradicional vs. lo nuevo; aplicindose en la educacion
(diferencia de pensamiento entre generaciones), familia (sufre grandes cambios; como la
aceptacion de nuevos tipos de familias), religion (los jovenes no acuden a las iglesias, no se casan
mas que por el civil, otros) y amistad (concepto que ha evolucionado bastante con la llegada de

las redes sociales).

Como parte de la evolucion del pensamiento de lo tradicional a lo nuevo, las personas
encuestadas mostraron estar de acuerdo en que todos esos cambios son ya palpables y por ende

han sido aceptados poco a poco, aunque reacios segun refieren algunos de los pertenecientes a
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generaciones anteriores (rango entre 40 a 50 afios), pero aun asi sin dudar la necesidad de

adecuarse a los mismos para poder seguir comulgando en sociedad.

Al final se obtuvo un resultado de 84.80% a favor de la premisa antes mencionada, 4.04%

Valores de la Postmodernidad

M Siempre/Si
™A Veces/Tal Vez

W Nunca/No

Lo tradicional vs. Lo nuevo.
en contra 'y 2.61% indeciso.

5.1.3. Competencia Personal:

Esta variable hace referencia al hecho de que no basta solo con tener la disposicion de
hacer o ejercer algo; sino que es preciso adquirir actualizacion de forma continua para reflexionar

y homologar el perfil personal con la funcién ejercida.
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Para efectos de esta investigacion es importante determinar no solo la frecuencia sino la
aceptacion que tienen las personas a adquirir actualizacion de forma continua para reflexionar en

si y homologar su perfil personal-académico con la funcion que este ejerce.

Al respecto de lo descrito anteriormente, se pudo observar que una minoria representado
por un 4.04% suele tomar actualizaciones muy a menudo, contrastando con un 14.01% que jamas
se ha actualizado hasta el momento pero que sin embargo refieren tener el deseo de hacerlo. La
muestra determino ademds que el 37.53% tiene el deseo de actualizarse, incluso periodicamente
de ser necesario, pero afirman que requieren de una mejor capacidad de la universidad para
transmitir y procesar informacion entre y a través de medios y redes tecnolodgicas diferentes.
Mientras que por otra parte un 35.84% lo haria rara vez, por lo que permite determinar que, si
bien la mayoria no es consumidor frecuente de las actualizaciones académicas, muchos o casi
todos han expresado por qué son o no son afines a tomarlas y en su mayoria refieren aspectos que

competen a las capacidades y/o facilidades brindadas por la universidad.
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Competencia Personal

® Actualizacion a menudo
® Jamas actualizados

= Actualizacion solo si es
requerida

actualizacién de forma continua para reflexionar y homologar el perfil personal con la funcién
ejercida.

Competencia Personal

M Desea Actualizarse
Acddemicamente

" Actualizaria Rara Vez

W No Actualizaria

Deseos de actualizacion de forma continua.
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5.1.4. Tolerancia Activa:

Esta variable se refiere especificamente al profundo respeto a la diferencia; una actitud de
comprension al distinto desde sus propias concepciones personales, sociales, culturales, etc.,

hasta donde sea posible “ponerse en la posicion del otro™.

Uno de los puntos tratados en la encuesta, el cual hace referencia a esta variable en
cuestion, trata sobre si existe cabida en la UNACHI para las culturas, creencias y/o pensamiento
divergente. Un 59.52% dijo que si, un 23% dijo que a veces o muy rara vez, y por otra parte un
9.53% dice que no existe; Mientras que un 7.95% prefirieron no responder. Algunos participantes
incluso contaron experiencias propias y ajenas a ellos, donde personas habian sido exhibidos,
discriminados o ridiculizados ya sea por su cultura, creencia, estilo o pensamiento; suponiendo
estos que seguramente eso de daba por el desconocimiento. Sin embargo, manifestaron que no era

recurrente, ni mucho menos algo que afectara su desempefio o sociabilidad dentro de su ambito.

Aun asi, a pesar del 7.95% que no respondié y dijo sus razones, podemos observar que
son una minoria en comparacion a los 59.52% que alegan que por el contrario si existe la
aceptacion para las culturas, creencias y/o pensamiento divergente. En tales casos habria que ver
mas a fondo la situaciéon o motivo por el cual se dio esa mala experiencia por parte de ese 7.95%,
ya que mds q discriminacion o no aceptacion pudiesen ser mas bien producto de un malentendido

o similares.

Por otra parte, se encuesto a los participantes sobre si existe capacitacidon en y por parte de
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la UNACHI, a nivel tanto docente como estudiantil, para convivir con las diferentes culturas,
creencias y/o pensamientos divergentes que existen o puedan existir dentro de la misma; donde
un 86.22% respondid que no existe dicha capacitacion, un 11.64% que a veces o rara vez y solo
un 2.14% dijo que si existia. Sin embargo, al preguntar a este 2.14% que hablara sobre su
afirmacion al respecto muchos no contestaron y otros dijeron tener capacitacién sobre como
convivir con las diferentes culturas, creencias y/o pensamientos divergentes ya sea por cohabitar
o trabajar en 4reas internacionales o similares; pero no por parte propia de la universidad. Por otra
parte, dentro de los encuestados se tuvo la oportunidad de poder hablar con personas
pertenecientes a diferentes culturas y creencias; y todos estuvieron a favor de que seria muy
bueno crear actividades donde se dieran a conocer las diferentes culturas que existen en el pais, y
aun mas agradable poder abrir un espacio para cada una de ellas dentro de la universidad a fin de

erradicar los preconceptos erroneos generalmente creados por falta de conocimiento.
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Tolerancia Activa

M Siempre/Si

A Veces/Tal Vez

M Nunca/No

Existe cabida en la UNACHI para las culturas, creencias y/o pensamiento divergente,

Tolerancia Activa

M Siempre/Si
A Veces/Tal Vez

m Nunca/No

Existe capacitacion en y por parte de la UNACHI, a nivel tanto docente como
estudiantil, para convivir con las diferentes culturas, creencias y/o pensamientos
divergentes que existen o puedan existir dentro de la misma.
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5.1.5. Solidaridad:
Refiere a un apoyo incondicional mas alla de las afinidades selectivas. Es busqueda de
convivencia y desarrollo personal que se produce principalmente por una motivacién sensitiva,

mas que racional.

En cuanto a lo que educacion concierne, la educacion del futuro en la UNACHI basada en
solidaridad requiere de una efectiva capacidad de mundializacion de la educacion o informacién
sin fronteras ni diferencias. A su vez, el curriculo debera estar personalizado o tener la capacidad
de reestructurarse a la medida de las necesidades de cada estudiante. Ambos puntos fueron de
gran interés para los participantes de las encuestas, ya que aseguran que la globalizacion de la
educacion y la adaptacion de la educacion son temas que cada vez toman mas fuerza y relevancia
dentro del medio. Obteniendo resultados totalmente polarizados, siendo demandados estos
requerimientos de globalizacion y adaptacién con un 96% a favor de las premisas antes

mencionadas y solo un 4% en contra de esta.

Solidaridad

® A Favor

En contra

Educacion del futuro en la UNACHI basada en solidaridad requiere de una efectiva
capacidad de mundializacion de la educacion o informacién sin fronteras ni diferencias.
A su vez, el curriculo debera estar personalizado o tener la capacidad de
reestructurarse a la medida de las necesidades de cada estudiante.
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5.2. Analisis de los Resultados Obtenidos por Egresados y Publico General:

Fueron 200 participantes referentes a egresados y publico general entrevistados. Para la
realizacion del andlisis de resultado de las preguntas del instrumento aplicado en la investigacion,

se elaboraron tablas de las encuestas en el programa Minitab 18.

A continuacion, se presentan los resultados por variables de las encuestas aplicadas:

5.2.1. Educacion del Futuro:

Partiendo de la base de que la mayoria de las personas reconoce que en los tiempos
actuales se exige controlar las herramientas informéticas y lingiiisticas apropiadas, las cuales
forman parte de los conocimientos especificos exigibles en el campo que sea que se ejerza
profesionalmente y, por ende, la educacion debe estar basada y orientada en la consecucion de
dichas habilidades. Se demostr6 que para los egresados y publico general este aspecto es también

muy importante, dando un resultado del 97.09% a favor y un 1% en contra.
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Educacion del Futuro

W A Favor
m Indeciso

M Contra

En la postmodernidad la conexion a internet sera la protagonista.

5.2.2. Valores de la Postmodernidad:

Retomando la esencia de esta variable que refiere la evolucién del pensamiento, de lo
tradicional a lo nuevo; al igual que los encuestados en la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la UNACHLI, las personas entrevistadas (egresados y publico general) mostraron estar de acuerdo
en que todos los cambios que evidencia la investigacion ya son palpables.

De igual manera, se repite la incidencia de que algunos de los pertenecientes a
generaciones anteriores o mayores (rango entre 40 a 50 afios) a pesar de ser totalmente consientes
de dichos cambios se muestran un tanto reacios, pero aun asi sin dudar la necesidad de adecuarse

a los mismos para poder convivir en sociedad y ser elegible dentro del campo laboral.

Al final se obtuvo un resultado cerrado de 88% a favor de la premisa antes mencionada,

3% en contra.
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Valores de la Postmodernidad

W Siempre/Si
M Ninguna/No

" A Veces/Tal Vez

Lo tradicional vs. Lo nuevo.

5.2.3. Competencia Personal:

Para efectos de esta variable de investigacidn, como se menciona anteriormente, se
determino no solo la frecuencia sino la aceptacion que tienen las personas a adquirir actualizacion
de forma continua para reflexionar en si y homologar su perfil personal-académico con la funcion

que este ejerce.

Al respecto de lo descrito anteriormente, se pudo observar que a diferencia de los
resultados obtenidos por los discentes y docentes de UNACHI, para los egresados y publico en
general el estar actualizado es un punto importante debido a que, refieren muchos de ellos, las
actualizaciones dentro de sus respectivas areas les ayuda a ser elegibles y a subir de nivel dentro

de sus medios laborales; y por ende ascienden dentro de su medio social. Se pudo ver una
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respuesta de un 85% de personas que suelen tomar actualizaciones a menudo, ya sean cursos de
actualizaciones cortos requeridos o no por sus respectivas empresas o trabajos; por otro lado,
tenemos un 10% que actualiza solo si la misma es requerida y una minoria del 5% que jamas se

han actualizado.

Competencia Personal

B Actualizados 3 Menudo
M Jamas Actualizados

® Actualizacian solo si es requerida

actualizacién de forma continua para reflexionar y homologar el perfil personal con la funcién
ejercida.

La muestra determino ademas que tiene el deseo de actualizarse un 85.84%, pero afirman
también que requieren de una mejor capacidad de las universidades para transmitir y procesar
informacién a través de medios y redes tecnoldgicas que les permitan cumplir con sus
obligaciones laborales y a la vez educativas. Mientras que por otra parte un 10% lo haria rara vez

y un 4.16% no lo haria.
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Competencia Personal

M Desea Actualizarse
 Actualizaria Rara Vez

W No Actualizaria

Deseos de actualizacion de forma continua.

5.2.4. Tolerancia Activa:

Uno de los puntos tratados en la entrevista hace referencia a esta variable en cuestion, la
misma trata sobre si se considera que existe cabida en la UNACHI para las culturas, creencias y/o
pensamiento divergente. Al respecto, un 70% dijo que si, un 10% dijo que a veces o muy rara
vez, y por otra parte un 10% dice que no existe; Mientras que un 10% prefirieron no responder.

Al preguntar a los participantes el por qué no respondian o no deseaban responder estos
referian el hecho de no saber si actualmente existiria 0 no ya que no tenian conocimiento al
respecto; recordemos que estamos hablando de que esta es la muestra referente de los egresados y
publico general. Sin embargo, fueron enféaticos en que seria una muy buena propuesta el incluir
espacios para otras culturas dentro de las universidades en general, no solo la UNACHI, por ser

Panama crisol de razas refieren los participantes.
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Tolerancia Activa

M Siempre/si
M A Veces/Tal Vez
M Nunca/No

No Respondio

Existe cabida en la UNACHI para las culturas, creencias y/o pensamiento divergente.

Por otra parte, se pregunt6 a los participantes sobre si existe capacitacion en y por parte de la
UNACHI, a nivel tanto docente como estudiantil, para convivir con las diferentes culturas,
creencias y/o pensamientos divergentes que existen o puedan existir dentro de la misma; donde
un 89% respondid que no existe dicha capacitacion, un 11% que a veces o rara vez. Al preguntar
a los entrevistados, principalmente los egresados de la UNACHI, por qué ninguno contesto que si
habria dicha capacitacion la mayoria respondié que era debido a que de existir no habia ningtin
tipo de promocién de esta y que por otro lado mientras ellos estuvieron cursando estudios dentro
de la universidad no existia, asi que asumian que se mantendria igual; pero recalcaron
nuevamente la importancia de crear actividades donde se le dé cabida a otras culturas y religiones

dentro de la universidad.
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Tolerancia Activa

m W Siempre/Si

AVeces/Tal Vez

M Nunca/No

Existe capacitacion en y por parte de la UNACHI, a nivel tanto docente como
estudiantil, para convivir con las diferentes culturas, creencias y/o pensamientos
divergentes que existen o puedan existir dentro de la misma.

5.2.5. Solidaridad:

Tomando como base el hecho de que la educacién del futuro en la UNACHI basada en
solidaridad requiere de una efectiva capacidad de mundializacion de la educacién o informacion
sin fronteras ni diferencias, y a su vez todo lo que esto conlleva. Pude observar que todo lo
referente a la globalizacion de la educacion y la adaptacion de la educacion son temas de mucho
auge e interés entre la poblacion en general debido al interés de muchos de poder estudiar o
trabajar en otros paises del mundo y por ende poder contar con un pensum académico acorde a
los estandares académicos de paises extranjeros. Basandonos en este caso, entre los egresados y
publico en general obtuvimos un resultado, sino igual muy cercano al de la muestra de los

docentes y discentes; el mismo fue un resultado totalmente polarizado, siendo altamente
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demandados estos requerimientos de globalizacion y adaptacion con un 98% a favor de las
premisas antes mencionadas y solo un 2% en contra de esta. Quedando asi mas que demostrada la
importancia de esta no solo para la comunidad educativa de la UNACHI, sino la importancia que

tiene esta premisa para la sociedad en general.

Solidaridad

® A Favor

» En Contra

Educacion del futuro en la UNACHI basada en solidaridad requiere de una efectiva
capacidad de mundializacion de la educacion o informacion sin fronteras ni diferencias.
A su vez, el curriculo debera estar personalizado o tener la capacidad de
reestructurarse a la medida de las necesidades de cada estudiante.
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5.3. Analisis de los Resultados Finales:

Basandonos en toda la recopilacion de informaciéon que se ha logrado desde el inicio de
este proyecto hasta los resultados obtenidos para el mismo, por medio de las entrevistas y
encuestas realizadas tanto a los docentes y discentes de la Facultad de Educacion de la UNACHI
como a los egresados y publico en general; podemos decir entonces que la Universidad
Auténoma de Chiriqui si bien estd preparada para todo lo que trae consigo la educacion del

futuro, atin existen ciertos aspectos que debe tomar en cuenta.

Podemos mencionar entre estos aspectos a tomar en cuenta, segun lo investigado, la
creacion de la “Universidad como espacio de mediacion cultural” concepto en el cual nos
referimos béasicamente a abrir espacios en los distintos aspectos universitarios para aprender,
enseflar y compartir con otras culturas y/o creencias. Explicado mas claramente se trata de, por
ejemplo, al iniciar un acto no solo dar espacio a la iglesia catdlica sino también a otras religiones.
Ademas, crear espacios dentro de las aulas donde se pueda dar ese intercambio; de manera que
aquellos pertenecientes a otras religiones puedan ensefiar a aquellos que, si bien no la profesan,
pero comparten con ellos, a manera de que se cree ese vinculo ensefianza-aprendizaje de los
diferentes aspectos de esta. Esto ayudaria no solo a los discentes a lidiar con sus compafieros
pertenecientes a otras culturas y/o religiones, sino a los docentes y a las diferentes personas

pertenecientes a la comunidad educativa de la universidad.

Por otra parte, las adecuaciones a nivel tecnologico dentro de las universidades hoy en dia son

imprescindibles para poder considerar a una casa de estudio como opciéon primordial para
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formarse; es por ello que, de acuerdo a las posibilidades de la universidad, se propone mediante
este proyecto crear planes de desarrollo tecnoldgico cada cinco afios. Donde su principal objetivo
sea dotar a los discentes del conocimiento y manejo de las distintas herramientas tecnoldgicas

necesarias para el medio laboral en el que se desempefiaran segun sus especialidades.

Este punto descrito anteriormente trae consigo la necesidad de constantes capacitaciones y
actualizaciones por parte del personal docente y administrativo de la universidad, ya que es
imperante que incluso el mismo manejo y transmision de informacion dentro de la universidad de
adecue a la realidad tecnologica-social que se esta viviendo en este momento; de mas esta decir el
hecho de que precisamente la importancia de este punto radica en que en estos momentos
estamos afrontando lo que se denomina la “revolucién tecnoldgica™ y como universidad

debemos estar siempre a la vanguardia tanto académica, como estructuralmente.

Otro aspecto importante dentro de la investigacion seria el hecho de la competencia
personal, en este punto pudimos observar que las personas que se encuentran dentro y fuera de las
universidades desean recibir capacitaciones o actualizaciones en sus distintas areas de influencia,
pero sin embargo por diferentes razones no lo logran. Una excelente opcion para mitigar esta
situacién seria aquello que se conoce como “formacion sin fronteras”, la cual se basa
principalmente en adecuar a la universidad a las distintas necesidades de los discentes a través de
programas presenciales, semi-presenciales o virtuales con caracteristicas que beneficien a
aquellos que optan por ellas; ya sea por horarios flexibles, la capacidad de estudiar desde casa,
etc.

En cuanto a este punto se puede optar por crear o utilizar una plataforma educativa
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unificada institucionalmente para la realizacion de carreras y/o capacitaciones, con la capacidad
de llegar a mas cantidad de personas sin saturar las aulas de clases o sin necesidad del
desplazamiento masivo de personas hacia la casa de estudio; permitiendo asi a los estudiantes
acceder a los diferentes cursos ofrecidos por la universidad sin tener que dejar sus trabajos o
familias. A la vez esta opcion permite a la universidad adquirir y atender una matricula mucho
mas elevada sin preocuparse por el espacio fisico para albergar a tantas personas; incluso sin la
necesidad de tener tantos docentes para equis cantidad de personas, ya que un docente podria dar

clases a mas de mil personas en tiempo real.

En conclusion, al presentar los resultados, partiendo desde si esta la Universidad
Auténoma de Chiriqui (UNACHI) preparada, como institucion educativa, para atender a las
nuevas generaciones tomando en cuenta el cambio que trae consigo la postmodernidad podriamos
decir que no estd en desventaja, sin embargo debe hacer algunas modificaciones y/o adecuaciones
pertinentes para que la misma pueda ajustarse, en ciertos aspectos internos y externos, para lograr
mantenerse a la vanguardia; a fin de cumplir con el requerimiento pertinente a la educacién en la

era postmoderna.

Por mi parte, conociendo las capacidades de la universidad y basandome en mi
experiencia personal como discente de la misma, puedo aportar la opinién de que la universidad
tiene toda la capacidad y la disposicion de atender dichas disposiciones; y puedo asegurar que
hard lo que sea necesario para favorecer a la comunidad educativa; ya que la misma siempre se ha
caracterizado por ser una excelente casa de estudio manteniéndose siempre en un rango de primer

nivel.
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Universidad Auténoma de Chiriqui
Facultad de Ciencias de La Educacién
Programa de Doctorado en Ciencias de La Educacion

La Educacion del Futuro Frente a los Valores de la Postmodernidad: Competencia Personal,

Tolerancia Activa y Solidaridad en la facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Autonoma de Chiriqui.| Trabajo de Investigacion.

Fecha:

ENTREVISTA

OBJETIVO

Esta investigacion tiene como objetivo general analizar la educacion del futuro, frente a los
valores de la posmodernidad y como inciden en la competencia personal, la tolerancia activa y la
solidaridad en la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad Auténoma de Chiriqui,
durante el periodo comprendido entre marzo de 2016 y agosto de 2019.

TIPO DE DATOS

CUALITATIVO-INDUCTIVO.

INVESTIGADOR

Mail: investigador@gmail.com / Teléfono: 6218-2268

DATOS DEL PARTICIPANTE

Edad del participante:

Marque con una “X” o “ v (equis o gancho) si es:

Docente
Estudiante
Egresado
Publico General

ooy
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Estimado participante:

El siguiente documento y su aplicacién sera de utilidad para la investigacién antes descrita,
por ello pido conteste con total sinceridad y detalle, en la medida de lo posible. Coloque la
respuesta que usted considere acertada, segln su punto de vista.

En caso de tener dudas, necesitar ayuda o mas espacio para contestar, comuniquese con su
entrevistador, para que le entregue hojas adicionales. En este caso, identifique cada
pregunta, colocando el nimero de pregunta a la que corresponde dicha respuesta.

N° (TEMS

A Educacién del Futuro

1. éConsidera usted que la educacion del futuro en la UNACHI requiere de
una tecnologia interactiva, es decir, con capacidad tridimensional de
respuesta (estudiante -maquina- docente y viceversa)?

2 éComo calificaria o en qué posicion académica-institucional estaria
situada actualmente la UNACHI, desde el punto de vista educativo,
social y econémico?

B Valores de la Posmodernidad

1. éInfluye y/o influird que la Universidad tenga los espacios de ensefianza-
aprendizaje adecuados a la posmodernidad en la decisidn de ingreso de
los futuros estudiantes, al optar por una universidad u otra?

2. éLla educacion de la UNACHI, dependerd de la capacidad que tenga de

innovacion y reestructuracién, definiendo innovar en crear, descubrir y
ampliar definitivamente el saber?
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¢ Considerarias que, en la educacidon del futuro lo importante sera el
saber que haga avanzar la realidad tecnoldgica?

Competencia Personal

¢Los docentes de la Universidad, segin tu concepto, actualmente
cumplen con los requerimientos de la era para ejercer como guia en la
construcciéon del conocimiento significativo? ¢ Por qué?

¢Consideras que la educacion del futuro en la UNACHI requiere de una
mejor capacidad para transmitir y procesar informacion entre y a través
de medios y redes tecnoldgicas diferentes?

éCon qué frecuencia, en el dmbito laboral, se le presta especial
importancia al aspecto de manejo de capacidades tecnoldgicas?

Tolerancia Activa

éConsideras que, en la educacion del futuro de la UNACHI, debe haber
lugar para los nuevos valores, creencias y transcendencias, que trae
consigo la posmodernidad, como objeto educativo universitario?

éCrees optimo y acertado que, para la insercién en la educacion del
futuro en la UNACHI, se tenga que modificar los contenidos y aportes
curriculares, para transformar las condiciones del saber y el saber
mismo?
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¢Crees que existe o deberia existir capacitacion, por parte de la
UNACH]I, en nivel docente y estudiantil, para convivir con las diferentes
culturas, creencias y/o pensamientos divergentes posibles o existentes?
éiPor qué?

Solidaridad

Conforme con lo que dicta la educacién del futuro, el docente ya no es
solo un transmisor de conocimientos, sino que tendrd como principal
mision guiar al alumno a través de su propio proceso de aprendizaje,
para crear nuevo conocimiento. ¢Estds de acuerdo con esta
aseveraciéon? ¢ Por qué?

éConsiderarias el hecho de que la educaciéon del futuro en la UNACHI
requiere de una democratizacion total de la informacién?

1Gracias por tu participacion!
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Universidad Auténoma de Chiriqui
Facultad de Ciencias de La Educacion
Programa de Doctorado en Ciencias de La Educacion

La Educacion del Futuro Frente a los Valores de la Postmodernidad: Competencia Personal,

Tolerancia Activa y Solidaridad en la facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Autonoma de Chiriqui.| Trabajo de Investigacion.

Fecha:

ENCUESTA

OBJETIVO:

Esta investigacion tiene como objetivo general analizar la educacion del futuro, frente a los
valores de la posmodernidad y como inciden en la competencia personal, la tolerancia
activa y la solidaridad en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Auténoma de Chiriqui, durante el periodo de marzo de 2016 a agosto de 2019.

TIPO DE DATOS

CUANTITATIVO-DEDUCTIVO.

INVESTIGADOR:

Mail: investigador@gmail.com / Teléfono: 6218-2268

DATOS DEL PARTICIPANTE:

Edad del participante:

Marque con una “X” ¢ “ Vv (equis o gancho) si es:

Docente
Estudiante
Egresado
Publico General

o0 ®»




Estimado participante:

Ll siguiente documento y su aplicacion sera de utilidad para la investigacion antes descrita, por ello pido conteste con total
sinceridad.

Marque con una “X” ¢ V (equis o gancho) en la respuesta que usted considere acertada, segun su punto de vista.

Alternativas:
S: siempre / si AV: a veces / tal vez N: nunca / no
N° iTEMS INDICES
AV
A. Educacion del Futuro

Crees importante el hecho de que la Universidad (en este caso UNACHI) debe conocer y
adecuarse a lo que trac consigo la educacion del futuro, frente a los valores de la
posmodernidad.

2 Piensas que es valido, actualmente, en el ambito social y laboral, lo que tenga un sentido o
desarrollo funcional e inmediato.

3 Consideras que la Universidad tendria la capacidad de sobrevivir al no realizar los cambios
tecnoldgicos/estructurales necesarios para brindar la educacion del futuro en el momento
correcto.

4. Estas de acuerdo con que el saber y el conocimiento seran/son la nueva mercancia de la
sociedad del futuro?

B. Valores de la Posmodernidad

1 Dirias que, en la educacion del futuro, lo importante serd el saber lo que haga avanzar la
realidad tecnoldgica.

2 En qué medida crees que la educacion de la UNACHI dependera de su capacidad de
innovacion y reestructuracion.

3 Crees que, en educacién, innovar significa y significara crear, descubrir y ampliar
definitivamente el saber.

4 Considerarfas que actualmente, UNACHI brinda un nivel educativo positivo estructural-
tecnologico acorde con las necesidades del medio educacional.

5 Dirfas que actualmente UNACHI brinda un nivel educativo positivo estructural-tecnoldgico
acorde a las necesidades del medio laboral.

6 Actualmente Consideras que UNACHI brinda un nivel educativo positivo estructural-
tecnoldgico. Acorde a las necesidades del medio social.

7 Dirfas que UNACHI actualmente es una institucion que ofrece una conectividad o
posibilidad de conexion y/o educacion tecnologica competente, eficaz y eficiente a sus
docentes y alumnos.

(e Competencia Personal

Piensas que los docentes de la UNACHI estan preparados para la educacion del futuro.
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Consideras que el docente tiene y tendra como principal mision guiar al alumno a través de
su propio proceso de aprendizaje para crear nuevo conocimiento.

El docente actualmente dirias que cumple mas como un simple transmisor de conocimientos
que como guia en la construccion del conocimiento significativo.

Consideras que los estudiantes de la UNACHI estan preparados para la educacion del
futuro.

Piensas que la educacion del futuro en la UNACHI requiere de una mejor capacidad para
transmitir y procesar informacion entre y a través de medios y redes tecnoldgicas diferentes.

Dirias que, con frecuencia, en el ambito laboral, se le brinda especial importancia al aspecto
de manejo de capacidades tecnoldgicas.

Crees que la capacidad de desarrollo dentro de tu ambito educacional/laboral depende de
una conectividad o posibilidad de conexion tecnolédgica eficiente.

Tolerancia Activa

Piensas que actualmente en la educacion del futuro en la UNACHI hay lugar para los
valores, creencias y transcendencias como objeto educativo universitario.

Dirfas que la educacion del futuro en la UNACHI tendra que modificar sus contenidos y
aportes curriculares, para transformar las condiciones del saber y el saber mismo.

En consecuencia, tomando como base el punto anterior, crees que la transmision de
contenidos educativos se debe asentar en la ensefianza y aprendizaje de lenguajes, siendo el
“saber” lo que alimenta las nuevas tecnologias de la informacion.

Supones que existe cabida en la UNACHI para las culturas, creencias y/o pensamiento
divergente.

Opinas que existe capacitacion en y por parte de la UNACHI, a nivel docente y estudiantil,
para convivir con las diferentes culturas, creencias y/o pensamientos divergentes que existen
0 puedan existir.

En algin momento, has sido victima o conoces casos de intolerancia (ya sea por raza,
idioma, creencia, cultura, etc.) que se den o se hayan dado dentro de la institucion y/o por
parte de la institucion.

Solidaridad

En la educacion del futuro en la UNACHI, consideras que el curriculo deberd estar
personalizado o tener la capacidad de reestructurarse a la medida de las necesidades de cada
estudiante.

En la educacion del futuro en la UNACHI, supones que el curriculo deberd valorar las
habilidades personales y practicas mas que los contenidos académicos.

Dirias que investigaciones de este tipo generan o generaran consecuencias/impacto
institucional positivo en el nivel estructural-tecnoldgico, para mejorar la competencia, oferta
y calidad académica de la Universidad.

En algin momento se han solidarizado contigo o conoces casos de solidaridad que se den o
se hayan dado dentro de la institucion y/o por parte de la institucion.

Crees que la educacion del futuro en la UNACHI, requiere de una efectiva capacidad de
mundializacion de la educacion o informacion sin fronteras ni diferencias.

1Gracias por su participacion!
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CUADROA.1.:

Diferencias entre Investigacion Cualitativa y Cuantitativa

Diferencias entre investigacion cualitativa y cuantitativa

Investigacion cualitativa

Investigacion cuantitativa

Centrada en la fenomenologia y comprension

Basada en la induccién probabilistica del
positivismo légico

Observacion naturista sin control

Medicién penetrante y controlada

Subjetiva

Objetiva

Inferencias de sus datos

Inferencias mas alla de los datos

Exploratoria, inductiva y descriptiva

Confirmatoria, inferencial, deductiva

Orientada al proceso

Orientada al resultado

Datos "ricos y profundos"

Datos "so6lidos y repetibles”

No generalizable

Generalizable

Holista

Particularista

Realidad dinamica

Realidad estatica
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CUADRO A.2.:

Ventajas e Inconvenientes entre el Método Cualitativo vs el Cuantitativo:

Métodos Cualitativos vs Cuantitativos.

Métodos cualitativos

Métodos cuantitativos

Propension a "comunicarse con" los sujetos
del estudio

Propension a "servirse de" los sujetos del
estudio

Se limita a preguntar

Se limita a responder

Comunicacion mas horizontal entre el

investigador y los investigados; mayor

naturalidad y habilidad de estudiar los
factores sociales en un escenario natural

Carece de mayor comunicacion de la necesaria
entre el investigador y los investigados; mayor

todo, sin contar cada uno de los elementos que

capacidad para cuantificar, verificar y medir

componen el todo.

Son fuertes en términos de validez interna;
pero son débiles en validez externa. Lo que
encuentran no es generalizable a la
poblacién

medir; pero son fuertes en validez externa. Lo
que encuentran es generalizable a la poblacion

Son débiles en términos de validez interna.
Casi nunca sabemos si miden lo que quieren

Preguntan a los cuantitativos: ;Cuan
particularizables son los hallazgos?

Preguntan a los cualitativos: ;Son
generalizables tus hallazgos?
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Panama, David xx de xx del xxxx

Estimado(a):
KXXXXXX

XXXXX
E. S D.

Asunto: Validacion de Instrumentos a Través de Juicio de Expertos.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle de antemano un cordial saludo y
asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Doctorado en
Ciencias de la Educacion de la Universidad Auténoma de Chiriqui, sede David; requerimos
validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder

desarrollar nuestra investigacion.

Nuestro Proyecto tiene como titulo: LA EDUCACION DEL FUTURO FRENTE A LOS VALORES
DE LA POSTMODERNIDAD: LA COMPETENCIA PERSONAL. LA TOLERANCIA ACTIVA Y LA
SOLIDARIDAD EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE CHIRIQUI, REPUBLICA DE PANAMA y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion que le hacemos llegar contiene:

e Carta de solicitud de validacion.

e Cuadro Descriptivo (sobre la Investigacion en cuestion).

e Definiciones conceptuales de las variables.

® Matriz de Validacion (u Operacionalizacion).

e Informe de Opinién de Experto.

 Certificado de validez de contenido de los instrumentos (constancia de validacion).

Sin mds por el momento me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que
dispense a la presente.

Atentamente,

José M. Silvera G.
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Cuadro Descriptivo de Investigacion.

Tema de la
Investigacion

La Educacién del Futuro Frente a los Valores de la Postmodernidad: la
Competencia Personal, la Tolerancia Activa y la Solidaridad en la Fac.
Educaciéon de la UNACHI, Republica de Panama.

Objetivo General de
la Investigacion

Esta investigacion tiene como objetivo general la educacién del futuro frente a los
valores de la postmodernidad y cémo inciden en la competencia personal, la
tolerancia activa, la solidaridad en el Campus de la Universidad Auténoma de
Chiriqui; durante el periodo comprendido del mes de marzo de 2016 al mes de
marzo 2019.

Informantes o

Se escogié como Universo a la Facultad de Educacién. La poblacion para este
proyecto seria la generacion de docentes y discentes de la Facultad de Educacién
de la Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI), durante el periodo 2017-
2019; y la muestra a tomar en cuenta serian igualmente docentes y discentes.

Muestra
como muestra anexa, se tomard en cuenta a egresados de esta misma institucion
educativa y publico general (personas que conocen la institucion, pero que no
necesariamente han cursado ningtn tipo de estudios en la misma).
Variables
Independientes Valores de la Postmodernidad.
Variables Educacion del Futuro.
dependientes
Competencia Personal.
Variable Tolerancia Activa.
Moderadora Solidaridad.

Instrumentos de
recogida de datos

. Interrogacion:
> Entrevistas: se realizaran entrevistas estructuradas y no
estructuradas, siendo éstas las fuentes de informacién
directamente involucradas con la problematica.
> Encuestas: La recoleccion de informacion se dara por medio
de encuestas, las mismas con preguntas especificas segin la
informacion que se necesite.

Tarea de los
informantes o
muestra

Segun sea el caso, dependera si el informante participa en calidad de muestra
principal (docentes y discentes de la UNACHI) o como muestra anexa (egresados
y publico general), deberan contestar las encuestas o entrevista referente a la

investiiacién.

Modo de Validacion

. Confirmar la relacion entre las variables, dimensiones, indicadores e
items correspondientes.

Objetivo de la . Verificar que los instrumentos contengan los cuestionamientos
Validacién de necesarios a fin de obtener las respuestas concretas para garantizar un
Instrumentos 6ptimo y veraz resultado, de acuerdo a lo que se desea diagnosticar.

° Valorar la capacidad de sustentacion y/o argumentacion que tienen los
resultados obtenidos con dichos instrumentos para con la investigacion
en curso.

Tipo de validacion | Expertos.
. Informe de Opinién por parte del experto. Método individual: el

experto responde en el formato correspondiente y proporciona sus
valoraciones.

o Constancia de Validacion. Una vez hechas las valoraciones el experto
completa el formato de constancia de validacién correspondiente.
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Definicion de Variables:

Cinco variables son las que trazan longitudinal y transversalmente esta investigacion:

Educacién del futuro: En la postmodernidad, la conexién a internet serd la
protagonista. Se refiere a que, en los tiempos actuales, se exige controlar las
herramientas informaticas y lingiiisticas apropiadas. Estas herramientas forman
parte de los conocimientos especificos exigibles en cualquier campo donde se ejerza
profesionalmente. Por ende, la educacion debe estar basada y orientada en la
consecucion de dichas habilidades.

Valores de la posmodernidad: Se trata de lo tradicional vs. lo nuevo, aplicado en
la educacion (diferencia de pensamiento entre generaciones, lo cual trae conflictos
familiares (sufre grandes cambios, como la aceptacién de nuevos tipos de familias),
religiosos (los jovenes no acuden a las iglesias, se casan solo por el civil, otros) y de
amistad (concepto que ha evolucionado bastante con la llegada de las redes
sociales).

Competencia personal: Se refiere a que no basta solo con tener la disposicién de
hacer o ejercer algo, sino que es preciso adquirir actualizacién de forma continua,
para reflexionar y homologar el perfil personal con la funcién ejercida.

Tolerancia activa: Tiene que ver con el profundo respeto a la diferencia; una
actitud de comprension al distinto, desde sus propias concepciones personales,
sociales, culturales, etc., y, hasta donde sea posible, “ponerse en la posicion del
otro”.

Solidaridad: Constituye el apoyo incondicional, mas alld de las afinidades
selectivas. Es busqueda de convivencia y desarrollo personal, que se produce,
principalmente, por una motivacién sensitiva, mas que racional.
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Datos Generales:

Nombre Informante:
Cargo e Institucion donde labora:
Autor de Instrumento: José M. Silvera G.

Informe de Opinion de Experto
Sobre Instrumentos de Investigacion.

Nombre del Instrumento:

Aspectos de Validacion:

lenguaje apropiado

DIMENSIONES INDICADORES DEFICIENTE | REGULAR BUENA MUY EXCELENTE
00 -20% 21-40% 41 -60% BUENA 81-100%
61 —80%
CLARIDAD Esta formulado con

OBIETIVIDAD

Esta expresado en
conductas observables

ACTUALIDAD

Adecuado al avance de
la ciencia

ORGANIZACION

Existe una organizacion
l6gica

SUFICIENCIA

Comprende los aspectos
en cantidad y calidad

INTENCIONALIDAD

Adecuado para mejorar
las actitudes respecto a
la conservacion del
medio

CONSISTENCIA

Basado en aspectos
tedricos-cientificos de
la tecnologia educativa

COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones

METODOLOGIA

La estrategia responde
al proposito del
diagnostico

Opinién de Aplicabilidad:

Promedio de Valoracion:

Firma del Experto
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe, , de profesion
con Grado de , ejerciendo
actualmente como , en la Institucion

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion los
instrumentos, a los efectos de su aplicacién en el Proyecto de investigacion realizado por

José M. Silvera G., investigacion que lleva por titulo: LA EDUCACION DEL FUTURO FRENTE

A LOS VALORES DE LA POSTMODERNIDAD: LA COMPETENCIA PERSONAL. LA TOLERANCIA

ACTIVA Y LA SOLIDARIDAD EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI, REPUBLICA DE PANAMA.

Luego de las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de items
Amplitud de contenido
Redaccién de los ftems
Claridad y precision
Pertinencia
Firma
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David, 3 de julio 2019.

Dra. Katia Acosta
Coordinadora del Programa

Doctorado en Ciencia de la Educacion

UNACHI

" Mis saludos de respeto, Dra. Acosta:

Hago constar que, Jose M. Silvera con cedula de identidad 8-800-1726 ha
finalizado su Tesis Doctoral: “LA EDUCACION DEL FUTURO FRENTE A
LOS VALORES DE LA POSMODERNIDAD: LA COMPETENCIA
PERSONAL, LA TOLERANCIA ACTIVA Y LA SOLIDARIDAD EN LA
FAC. EDUCACION DE LA UNACHI, REPUBLICA DE PANAMA.

Por lo cual, como asesora y evaluadora del producto de investigacién, considero
pertinente que; el Doctorando con cedula de identidad personal 8-800-1726

Jose M. Silvera, conjuntamente con su produccidn cientifica se encuentra con la
capacidad de demostrar la explicacién tedrica de su investigacién. Cumpliendo
asi el requerimiento exigido por el programa Doctoral de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Auténoma de Chiriqui.

Atentamente,

v ~

Fre > /
V. ;

;
) y } {
/ ¥ . / St LK —
N ¥ KX

Az,

< :iﬁl]}"é;':M_iria'iiiTCn(‘)’r~rg.;;ﬁé Gallardo—

._//’
/

Asesora



David, 2 de abril de 2019.

Doctora

Katia Acosta

Coordinadora del Programa de Doctorado
Facultad de Ciencias de la Educacién

Universidad auténoma de Chiriqui
Ciudad.

Respetada Directora:

Hago constar que he corregido la tesis La educacion del futuro frente a los valores de la
posmodernidad: la competencia personal, la tolerancia activa y la solidaridad en la
Facultad de Ciencias de la educacién de la Universidad Auténoma de Chiriqui, del
estudiante José Miguel Silvera, con cédula de identidad personal 8-800-1726, en lo que

corresponde a ortografia y redaccion.

Atentamente,

7 // //
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