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RESUMEN
La presente investigacion analiza los mecanismos implementados por la Cruz Roja Panamena
para la proteccion del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH) de las nifias
migrantes en transito y situacion de vulnerabilidad en la provincia de Chiriqui durante el afio
2024. El estudio parte del reconocimiento de la migracién como un fendémeno regional complejo
que expone a la nifiez migrante a riesgos de violencia, explotacion, abandono y vulneracion de
derechos fundamentales.
La investigacion examina el rol humanitario de la Cruz Roja Panamefia como institucion auxiliar
en la atencion de personas migrantes, particularmente, en areas como asistencia humanitaria,
apoyo psicosocial, restablecimiento del contacto entre familiares y coordinacion
interinstitucional. Asimismo, se delimita que el marco juridico aplicable al objeto de estudio
corresponde al Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH), especialmente, en lo
relativo a la proteccion integral de la nifiez migrante y el principio del interés superior del nifio.
Desde el punto de vista metodologico, en el estudio se implementa el enfoque mixto, al ejecutar
la revision de fuentes doctrinales, normativas e institucionales, junto a entrevistas
semiestructuradas y encuestas a trabajadores vinculados a organizaciones humanitarias y actores
vinculados a la atencion a migrantes de la provincia de Chiriqui.
Los resultados muestran la relevancia de la Cruz Roja Panamefia en el auxilio y proteccion de las
nifias migrantes en transito, aunque, también, evidencian limitaciones operativas, de recursos y
de articulacion interinstitucional que limitan la proteccion de sus derechos humanos de forma
integral y sostenida. Por ultimo, la investigacion incluye recomendaciones de fortalecimiento de
los mecanismos de proteccion, de articulacion institucional y de atencidon especializada a las

nifias migrantes en condiciones de vulnerabilidad.



INTRODUCCION

La migracién es el fenomeno al que Panama ha estado ligado desde siempre. No es
porque el pais Panama envie personas, sino porque el pais Panamé funciona como paso para las
personas que van a Norteamérica. En el mapa, la provincia de Chiriqui tiene relevancia. Su
frontera con Costa Rica la coloca en una de las rutas que usan las personas en transito. Las
personas que estan en transito buscan escapar de la violencia, de la precariedad y de la falta de
las garantias en los paises de origen. Los grupos armados, la corrupcion, los problemas en los
sistemas educativos, el aumento de los precios de los alimentos, la falta de medicinas y la
debilidad de los sistemas de justicia son causas que hacen que miles de personas arriesguen
viajes peligrosos. Los factores empujan a las personas a buscar el “suefio americano”. Las
personas quieren una vida mejor, quieren educacion, quieren salud y quieren trabajos dignos. No
es el impulso de la ambicion. Las familias eligen la migracion. La migracion es la opcion que da
a las familias la supervivencia y el bienestar. Las familias dependen de la migracion para la
supervivencia y el bienestar.

La ruta migratoria no brinda seguridad. La ruta migratoria genera vulnerabilidades y
atropellos. Los migrantes cruzan territorios donde no hay caminos, sin comida y sin abrigo, y se
encuentran con redes de crimen. En los casos donde la situacion empeora, la ruta migratoria lleva
a la pérdida de familiares. Los menores son victimas que enfrentan riesgo. La ruta migratoria
deja a las nifias y a los nifios sin proteccion ante el abuso, la explotacion y la falta de sus
derechos. Estas realidades necesitan una intervencion de apoyo. La intervencion debe incluir
ayuda sin demora y los mecanismos de proteccion. La ayuda y los mecanismos deben garantizar
la dignidad y los derechos de la nifiez de migrantes.

En ese marco, la Cruz Roja Panamefia se vuelve un actor importante en la respuesta

institucional durante el paso de las personas migrantes por la provincia de Chiriqui. La Cruz Roja



no es una organizacion que promueva normas de los derechos humanos. La Cruz Roja actia con
principios humanitarios y de proteccion que guian la atencion a la vida, a la salud y a la dignidad
humana sin distinguir la nacionalidad, la edad, la raza, el credo o la posicion politica. Esta
investigacion muestra la diferencia entre el enfoque humanitario de la Cruz Roja Panameda y los
mecanismos juridicos de proteccion. Los mecanismos juridicos de proteccion forman parte del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH). Por eso, la Cruz Roja Panamena tiene
una base que estd vinculada al Derecho Internacional Humanitario (DIH) y a los principios del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja. El estudio se hace bajo el
marco juridico de la DIDH. El estudio analiza la proteccion de nifias migrantes en un contexto
que no es un conflicto armado, segin la Cruz Roja Panamena. Desde esta perspectiva, la
investigacion examina la relacion entre los principios humanitarios que guian la labor de la
organizacion. La investigacion examina los estandares internacionales que protegen los derechos
humanos de la nifiez migrante.

La interlocucién entre principios humanitarios y estdndares de proteccion de los
Derechos Humanos plantea una cuestion central: ;qué mecanismos (operativos, procedimentales
y colaborativos) implementd la Cruz Roja Panamefa, en conjunto con otras organizaciones
humanitarias, para proteger el Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH) de las
nifias migrantes en transito por Chiriqui durante el afio 2024?

El objetivo general de esta investigacion es analizar dichos mecanismos, evaluar su
alcance y efectividad, e identificar vacios y oportunidades de mejora en la proteccion del DIDH
de las nifias migrantes en situacion de vulnerabilidad. Para operacionalizar este propdsito, la

investigacion se plantean los siguientes objetivos especificos:



1. Identificar los principales desafios y barreras que impiden la proteccion efectiva del
DIDH de las nifias migrantes en transito y en situacion de vulnerabilidad en Chiriqui, en
el marco de las acciones y mecanismos desarrollados por la Cruz Roja Panamenia.
2. Describir la alineacion entre las normativas legales que rigen la labor de la Cruz Roja
Panamena y los estandares del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH)
para asegurar la proteccion de la infancia migrante.
3. Evaluar el impacto de los mecanismos implementados por la Cruz Roja Panamefia en la
proteccion y garantia efectiva de los Derechos Humanos de las nifias migrantes en
transito y en situacion de vulnerabilidad en la provincia de Chiriqui durante el afio 2024.
Desde una perspectiva metodologica, en este punto la investigacion utilizara un disefio
metodolégico mixto que combine la revision de fuentes secundarias mediante una revision
exhaustiva de fuentes secundarias (informes institucionales, estadisticas oficiales, informacion
aportada por las organizaciones humanitarias, literatura académica e

intervencion mediante la recoleccion de datos primarios a través de encuestas al personal
de las organizaciones humanitarias y entrevistas semiestructuradas al personal operativo,
voluntarios y voluntarias de la Cruz Roja, representantes de organizaciones aliadas). Este disefo
permitird recoger tanto la evidencia cuantitativa como la evidencia cualitativa de modo tal que
puede darnos una vision global y comprensiva de la practica se realiza y del impacto de dicha
practica en la proteccion de las nifias migrantes.

Finalmente, la presente investigacion se ha articulado de forma sistemadtica alrededor

de seis capitulos a saber:

En Capitulo I, se presenta el marco introductorio, los objetivos y la hipdtesis de trabajo.

El Capitulo II desarrolla el marco tedrico, doctrinal y juridico que sustenta el estudio.



El Capitulo III detalla el marco metodologico juridico-mixto empleado para la
recoleccion de datos.

El Capitulo IV describe el andlisis tematico central sobre la realidad migratoria en la
provincia. El Capitulo V expone los resultados obtenidos y su respectiva discusion,
fundamentada en la evidencia de campo.

El Capitulo VI detalla las conclusiones y recomendaciones derivadas de los hallazgos de
la investigacion.

Se espera que esta investigacion sirva de consulta a las presentes y futuras generaciones

dedicadas al area de Derecho y Ciencias Politicas.



CAPITULO I

MARCO INTRODUCTORIO.



1.1 Planteamiento del problema

;Qué mecanismos ha implementado la Cruz Roja Panamernia en la proteccion del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos de las nifias migrantes en trdnsito y en
situacion de vulnerabilidad en la provincia de Chiriqui durante el aiio 2024?

1.2 Antecedentes

El fendbmeno migratorio a nivel global se ha intensificado en las ultimas décadas,
caracterizado por un flujo creciente de personas que, impulsadas no solo por conflictos armados,
sino por la grave situacion de pobreza e inseguridad generada por las condiciones
socioeconOdmicas y politicas de sus paises de origen, se ven obligadas a tomar la decision de
abandonar sus hogares. Este éxodo masivo expone a las nifias migrantes en transito y en
situacién de vulnerabilidad a una serie de riesgos y vulneraciones de derechos inaceptables a
estas condiciones se suma la falta de acceso a servicios basicos como: la atencion médica y el
acceso a la justicia, lo que agrava su situacion de vulnerabilidad.

En este contexto, el Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH), adquiere
una relevancia crucial por sus principios de humanidad y no discriminacion que son aplicables a
todas las personas en situaciones de vulnerabilidad, incluyendo a las nifias migrantes. EI Comité
Internacional de la Cruz Roja (CICR), junto con la Cruz Roja Panamefia, trabaja con la gente
para proteger a las poblaciones que estan en riesgo. Con las acciones del Comité Internacional de
la Cruz Roja (CICR), el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) brinda atenciones
médicas. Ademas, el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) facilita el restablecimiento
del contacto familiar (RCF) para las personas que han perdido a los seres queridos de las
personas en el trayecto o que desean comunicarse con las familias de las personas en los paises

de origen de las personas.



Panama es un pais de transito para los flujos migratorios que van a Norteamérica. El
gobierno de Panama destina los recursos para crear y mantener los refugios de ayuda, como los
refugios en el Darién y en Gualaca, en la provincia de Chiriqui, entre otros. Los refugios dan un
lugar de proteccion a las personas que pasan por el pais. Este esfuerzo coloca a Panama entre los
pocos paises de Latinoamérica que ha invertido mucho en atender la situacion migratoria.
Panama recibe el apoyo y la colaboracién del CICR a través de la Cruz Roja Panamena para
atender la situacion migratoria.

La provincia de Chiriqui ocupa un lugar en la dindmica. La ubicacion al lado de la
frontera de Costa Rica hace que la provincia de Chiriqui sea un paso en la ruta migratoria. Pero
la condicion genera el problema. Las nifias migrantes en transito y en riesgo quedan rezagadas en
la provincia de Chiriqui porque, a veces, Costa Rica niega la entrada al territorio de Costa Rica a
las nifias migrantes. La negativa impide a las nifias migrantes continuar el camino hacia
Norteamérica. Esta situacion expone a las personas a un mayor riesgo y obliga a las personas a
quedarse en el limbo juridico y humanitario de la provincia.

Panama, como Estado firmante de tratados internacionales en materia humanitaria, tiene
la obligacion de aplicar normas que protejan a todas las personas, sin discriminacion. En la
provincia de Chiriqui, la dindmica migratoria ha adquirido una dimension significativa debido a
su ubicacion geografica estratégica, convirtiéndose en una zona de paso para miles de ninas
migrantes en transito y en situacion de vulnerabilidad, principalmente, provenientes de
Surameérica y el Caribe, con destino hacia Norteamérica.

Desde hace afios la Cruz Roja Panamefia estd presente en la region y ofrece ayuda a
través de operaciones de emergencia, atencion médica, apoyo psicoldgico y la entrega de cosas

basicas. La Cruz Roja Panamefia, también, reconecta a las familias y promueve los principios



del DIDH vy los principios humanitarios. Aun con esas acciones la Cruz Roja Panameia ve que
las malas condiciones siguen, y eso nos obliga a revisar las estrategias, las capacidades de la
institucion y el enfoque que usamos.

1.2.1. Estado situacional del problema

La provincia de Chiriqui destaca en el mapa de migracion de la region. La provincia de
Chiriqui no es solo corredor de paso. También es escenario donde la gente observa condiciones
de vulnerabilidad. Durante el afio 2024, el flujo de migrantes que atraviesa la provincia de
Chiriqui ha subido mucho. La situacion requiere atencion. La mayoria de los migrantes son nifias
migrantes en transito y en vulnerabilidad. Las nifias migrantes que apenas empiezan sus vidas ya
pasaron un reto muy grande: cruzar la selva del Darién. El cruce no es solo un camino en el
mapa. El cruce es una exposicion muy fuerte, un riesgo constante y una vulnerabilidad en cada
paso del viaje migratorio. Las nifias no tienen proteccidon por su edad y por ser nifias. Las nifias
se encuentran con muchas amenazas. Las amenazas incluyen la explotacion sexual, la
explotacion laboral, la violencia fisica, la violencia psicoldgica y el clima extremo que dafia la
salud. Las nifias llegan a Chiriqui y sufren problemas fisicos y problemas psicoldgicos por el
viaje migratorio. Las nifias estan sin ayuda y sin apoyo.

El Estado panamefio reconoce la crisis humanitaria y activdo mecanismos de la ley y de la
institucidon para dar proteccion y dar asistencia. Pero la capacidad de respuesta no alcanza. Los
recursos no bastan. La infraestructura de acogida no puede manejar el tamafio de un fendémeno
que sobrepasd todas las proyecciones. La brecha entre la necesidad y la capacidad de respuesta
es el punto del problema que la investigacion estudia.

En el contexto de la emergencia la Cruz Roja Panamefia actia como un actor de ayuda y

tiene un papel de apoyo a los poderes publicos. La Cruz Roja Panamena despliega ayuda en



Chiriqui. La Cruz Roja Panamefia sigue los siete principios que guian la labor: Humanidad,
Imparcialidad, neutralidad, independencia, voluntariado, unidad y universalidad. La organizaciéon
brinda la asistencia. La organizacién incluye los primeros auxilios médicos para atender las
heridas y las enfermedades del viaje. La organizacion brinda el apoyo psicosocial a la infancia
para sanar las heridas del trauma. La organizacion distribuye los articulos no alimentarios, como
los kits de higiene, la ropa y el refugio, en los puntos de distribucion.

Los esfuerzos contintan, pero la realidad operativa sigue siendo un desafio. El flujo
migratorio constante llega en gran cantidad. El flujo migratorio constante se combina con la
variacion impredecible de los recursos y con los retos logisticos que impone la geografia
chiricana. El flujo migratorio constante limita el alcance y la efectividad de la proteccion. La
asistencia humanitaria tiene limitaciones frente a el flujo migratorio constante. En este contexto,
la proteccion de las nifias migrantes es una prioridad institucional y humanitaria. La falta de
recursos y la dificultad para llegar a todas las zonas rurales y fronterizas dejan a las nifias
expuestas a los mismos peligros. Las nifias tratan de escapar, pero los peligros siguen alli. Esta
situacion no es solo una falla logistica, representa una problematica humanitaria que requiere
atencion integral, que exige una reevaluacion urgente de las estrategias y una ampliacion de la
cooperacion.

1.3 Delimitacion

La presente investigacion se delimita espacialmente en la provincia de Chiriqui, Panama,
en los puntos de transito migratorio y comunidades fronterizas donde la Cruz Roja Panamena
desarrolla intervenciones humanitarias destinadas a la asistencia y proteccion de personas

migrantes.



10

En cuanto a la delimitacién temporal, el estudio se circunscribe al afio 2024, lo que
permitird examinar de manera puntual las acciones desarrolladas por la institucion en dicho
periodo frente al fendmeno migratorio en la provincia.

La delimitacion tematica se centra en el analisis del rol de la Cruz Roja Panamena en la
asistencia y proteccion de nifias migrantes en transito y situacion de vulnerabilidad, tomando
como referencia los Principios Fundamentales del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y
Media Luna Roja incluyendo, también, los estandares de proteccion establecidos por el Derecho
Internacional de los Derechos Humanos (DIDH). Si bien la Cruz Roja Panamefia fundamenta
historicamente parte de su accionar en los principios y normas derivados del Derecho
Internacional Humanitario (DIH), la presente investigacion se desarrolla bajo el marco del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH), en atenciéon a la naturaleza y
caracteristicas del fenomeno migratorio estudiado.

Finalmente, la delimitacién poblacional se orienta a las nifias migrantes en transito por la
provincia de Chiriqui durante el afio 2024, que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad y
han sido beneficiarias, directas o indirectas, de las intervenciones humanitarias de la Cruz Roja
Panamena.

1.4 Alcance de la investigacion

El presente estudio se centra en analizar los mecanismos de accidon humanitaria y
proteccion implementados por la Cruz Roja Panamefia en respuesta al creciente flujo de nifias
migrantes en transito y en situacion de vulnerabilidad que atraviesan la provincia de Chiriqui
durante el afio 2024.

Considerando el mandato humanitario del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y

Media Luna Roja, esta investigacion analiza como la Cruz Roja Panamefia, mediante sus
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principios de humanidad, neutralidad, imparcialidad e independencia, desarrolla acciones
orientadas a la asistencia y proteccion de nifias migrantes en situacion de vulnerabilidad. El
estudio evaluard acciones operativas como la provision de asistencia humanitaria, primeros
auxilios, apoyo psicosocial y distribucion de articulos no alimentarios, asi como su contribucion
al fortalecimiento de la dignidad y proteccion de los derechos humanos de la poblacion migrante
en transito.

El estudio se limitara a las operaciones y actividades desarrolladas en los puntos criticos
de transito y albergues temporales en la provincia de Chiriqui durante el afio 2024. Se excluiran
del andlisis la evaluacion de politicas migratorias nacionales o las causas estructurales de la
migracion. Esta investigacion no busca ser un estudio exhaustivo de todas las facetas del
fendmeno migratorio, sino una evaluacion critica y practica del trabajo discreto y confidencial
que caracteriza al Movimiento de la Cruz Roja en un contexto de crisis humanitaria especifica.

1.5 Limitaciones

La investigacion enfrenta diversas limitaciones, tales como:

Limitacion conceptual: El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y Media Luna
Roja, y por ende la Cruz Roja Panamena, desarrolla su labor bajo principios humanitarios de
humanidad, neutralidad, imparcialidad e independencia, orientando sus acciones a la asistencia y
proteccion de personas en situacion de vulnerabilidad. Aunque, la institucion mantiene una base
institucional y normativa vinculada al Derecho Internacional Humanitario (DIH) y a los
Principios Fundamentales del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja, la presente investigacion se delimita al analisis de la proteccion de nifias migrantes desde el
enfoque del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH). En consecuencia, el

estudio no aborda la defensa juridica o litigiosa de derechos humanos, sino las acciones
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humanitarias y mecanismos de asistencia implementados por la Cruz Roja Panamena frente a la
situacion de vulnerabilidad de nifias migrantes en transito por la provincia de Chiriqui.

Limitacion temporal: El estudio se circunscribe unicamente al afio 2024. Por lo tanto,
no se analizardn las intervenciones realizadas en periodos anteriores ni posteriores, lo que
restringe la posibilidad de establecer comparaciones longitudinales o tendencias en el tiempo.

Limitacion espacial: La investigacion se enfoca exclusivamente en la provincia de
Chiriqui, Panama. En consecuencia, no se consideraran las acciones de la Cruz Roja Panameia
en otras provincias del pais ni en contextos internacionales, lo cual delimita la generalizacion de
los resultados a otros espacios geograficos.

Limitacion poblacional: El andlisis se centra en las nifias migrantes en transito y en
situaciéon de vulnerabilidad en la provincia de Chiriqui durante el afio 2024. Por ello, no se
incluyen en el estudio otros grupos migrantes, como adultos, varones o familias completas, aun
cuando también enfrentan condiciones de riesgo.

Limitacion metodolégica y de fuentes: Dado el caracter humanitario y confidencial de
la informacion manejada por la Cruz Roja Panameiia, el acceso a datos primarios puede verse
restringido. Esto supone que parte de la investigacion debera apoyarse en entrevistas, informes
oficiales, publicaciones institucionales y testimonios disponibles, lo que puede limitar la
amplitud de la evidencia recolectada. A ello, se suma la escasa disponibilidad de estadisticas
oficiales desagregadas por sexo, ya que la mayoria de las fuentes primarias y secundarias
agrupan a esta poblacion bajo la categoria general de “nifios, nifias y adolescentes (NNA)”. Esta
limitacion dificulta un andlisis diferenciado y detallado de la situacion particular de las nifias

migrantes en transito.
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1.6 Objetivos de la investigacion
1.6.1. General
Analizar los mecanismos implementados por la Cruz Roja Panamefia en la proteccion del

Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH) de las nifias migrantes en transito y en
situacion de vulnerabilidad en la provincia de Chiriqui durante el afio 2024.
1.6.2. Especificos

e Identificar los principales desafios y barreras que impiden la proteccion efectiva del
DIDH de las nifias migrantes en transito y en situacién de vulnerabilidad en Chiriqui, en
el marco de las acciones y mecanismos desarrollados por la Cruz Roja Panamefia.

e Describir la alineaciéon entre las normativas legales que rigen la labor de la Cruz Roja
Panamefia y los estandares del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH)
para asegurar la proteccion de la infancia migrante.

e Evaluar el impacto de los mecanismos implementados por la Cruz Roja Panamena en la
proteccion y garantia efectiva de los Derechos Humanos de las nifias migrantes en
transito y en situacion de vulnerabilidad en la provincia de Chiriqui durante el afio 2024.

1.7 Justificacion
El fendomeno migratorio en Panamd, especialmente, en la provincia de Chiriqui, ha

cobrado gran relevancia en los ultimos afios, situdndose esta region como un punto de transito
significativo para nifias, nifios y adolescentes que buscan continuar su ruta hacia Norteamérica.
Las nifias migrantes, por su edad y condicion de género, enfrentan riesgos particulares:
vulnerabilidad fisica, salud mental deteriorada, separacion familiar, violencia sexual,

explotacion, dafio psicologico, entre otros (UNICEF!, 2024a; UNICEF, 2023b). Sin embargo, la

! UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
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literatura académica en el ambito nacional alin presenta vacios sustanciales respecto a como se
aplica el Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH) en estos escenarios, y mucho
menos con foco en organizaciones humanitarias como la Cruz Roja Panameiia.

El estudio se justifica porque la Cruz Roja Panamefia es un actor humanitario no estatal
cuya labor se desarrolla bajo un enfoque de asistencia y protecciéon humanitaria, sustentado en
los Principios Fundamentales del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja: humanidad, imparcialidad, neutralidad, independencia, voluntariado, unidad vy
universalidad (FICR, s. f.; Cruz Roja, s. f.). Aunque, sus intervenciones no se desarrollan
mediante litigio internacional, su accionar contribuye de modo indirecto, pero real, a garantizar
derechos fundamentales de la infancia migrante como la vida, la dignidad, la salud y la
integridad.

Otra razon de peso para realizar este estudio es que permite entender cémo se
operacionaliza el DIDH en Panama como pais de transito, donde los flujos migratorios son
constantes, los riesgos son severos, y los actores humanitarios tienen que balancear su principio
de neutralidad con exigencias €ticas de proteccion para poblaciones altamente vulnerables. Las
nifias migrantes en transito en Chiriqui podrian beneficiarse, ya de manera directa o indirecta,
con que las politicas institucionales, asi como las practicas que las regulen, contribuyan a la
dignidad de estas nifas, pero esta contribucion no ha sido documentada, evaluada, ni visibilizada
suficientemente en la literatura cientifica.

Y, finalmente, la investigacion tiene una dimension aplicada y social sus resultados
podrian dar lugar a recomendaciones institucionales o de politica publica para fortalecer las
estrategias de proteccion infantil y de género, favoreciendo que los espacios de asistencia

humanitaria en Chiriqui reconozcan y den mejor respuesta a las necesidades de las nifias y nifios
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migrantes. En consecuencia, este estudio no solo enriquecera la teoria en la interseccion del
DIDH vy la accidon humanitaria, sino que aportara evidencia relevante para actores institucionales
nacionales e internacionales que operan en contextos migratorios.

1.8 Importancia

Los resultados de esta investigacion aportaran herramientas analiticas para la Cruz Roja
Panamefia, ya que ofrecen una vision critica y analitica de sus acciones y mecanismos. Esto les
permitird identificar fortalezas y areas de mejora en la asistencia y proteccion que brindan a las
nifias migrantes en transito y vulnerables en Chiriqui. Ademas, puede servir como insumo para
otras organizaciones humanitarias y autoridades migratorias en Panama y la region, ayudando a
formular politicas y estrategias mas efectivas para proteger los derechos de estas nifias. En
consecuencia, las nifias migrantes en transito y en vulnerabilidad podrian beneficiarse al mejorar
sus condiciones de proteccion y asistencia.

Entender los mecanismos utilizados por la Cruz Roja Panamefa en este contexto es
esencial; el analisis ayudara a detectar las areas donde su intervencion tiene mayor impacto y las
brechas persistentes que afectan la dignidad y el bienestar de las personas en Panama.

Los resultados de esta investigacion se traducirdn en un aporte practico directo, al
formular directrices y recomendaciones estratégicas que la Cruz Roja Panamefia podra valorar
para optimizar sus programas y fortalecer la aplicaciéon del DIDH? en su respuesta migratoria.
Esto facilitara una respuesta mas coordinada, eficiente y cimentada en el DIDH, mejorando la
asignacion de recursos y el fortalecimiento de capacidades institucionales.

1.8.1. Viabilidad

La realizacion de este estudio es viable debido al acceso a la informacion publica de la

Cruz Roja Panamefa y del CICR, la disponibilidad de literatura especializada en DIDH y

2 DIDH: Derecho Internacional de los Derechos Humanos.
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migracion, la posibilidad de contacto con personal involucrado en la asistencia humanitaria en la
provincia de Chiriqui, dentro del cronograma y recursos disponibles.
1.9 Aporte del Proyecto

Este estudio tiene un doble propdsito: académico y practico. En el ambito académico,
contribuira al conocimiento especializado sobre el papel de las organizaciones humanitarias en
contextos migratorios, con enfoque en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos y la
proteccion de la infancia migrante, incluyendo el andlisis de los mecanismos implementados.
Servira como referencia para futuros trabajos de investigacion en derecho, relaciones
internacionales y estudios humanitarios. Desde un punto de vista practico, ofrecerd a la Cruz
Roja Panamefia y a las autoridades competentes una evaluacion detallada sobre su accionar en
favor de las nifias migrantes en transito y en situacion de vulnerabilidad, con propuestas de
mejora basadas en evidencias. Permitira identificar buenas practicas, corregir deficiencias y
Permitird identificar buenas practicas, corregir deficiencias y fortalecer las capacidades
institucionales en la asistencia y proteccion de nifias migrantes en transito y situacion de
vulnerabilidad.

1.10 Hipotesis

Si bien los mecanismos de asistencia humanitaria de la Cruz Roja Panamefia (CRP)
refuerzan significativamente la proteccion de los derechos humanos de las nifias migrantes en
transito y situacion de vulnerabilidad, la efectividad integral de dicha proteccion se encuentra
limitada por la insuficiencia de recursos humanos y logisticos de la Cruz Roja Panamefia y la

ausencia de un marco de colaboracion formal y sostenido por parte del Estado panameiio.
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1.11 Operacionalizacion de las Variables

Para garantizar la coherencia entre los objetivos propuestos y los hallazgos empiricos, se
presenta la operacionalizacion de las variables, ajustada a los datos obtenidos mediante el juicio
de expertos y la tabulacion de la encuesta aplicada al personal humanitario en la provincia de
Chiriqui (2024).

A. Variable Independiente: Acciones de asistencia y proteccion desarrolladas por la Cruz
Roja Panametia. Esta variable analiza las acciones operativas de la Cruz Roja Panamefia
y el CICR. Se define operacionalmente a través de programas especializados como
WASH (Agua, Saneamiento e Higiene), Restablecimiento de Contactos Familiares (RCF)
y el Programa Materno-Infantil. Asimismo, contempla la Capacitacion del Personal,
evidenciada en la formacion de los Equipos Nacionales de Intervencion (ENI). (E. Solis,
comunicacion personal, 16 de octubre de 2025; véanse las tablas A3, A4 y All de los
anexos).

B. Variable Dependiente: Nivel de Proteccion del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos (DIDH). Referida al grado de garantia de la dignidad y derechos fundamentales
de las nifias migrantes en transito. Se mide mediante la Alineacion Normativa con los
estandares del DIDH y la Efectividad de la Ruta de Atencion, especificamente en la
prontitud de la deteccion y derivacion institucional hacia entes como SENNIAF o
MINSA. (M. Isaza, comunicaciéon personal, 14 de octubre de 2025; L. Lacayo,
comunicacion personal, 20 de octubre de 2025; véanse las tablas A5, A7 y A10 de los
anexos).

C. Variables Intervinientes: Desafios Contextuales y Operativos. Factores del entorno que
condicionan la efectividad de la proteccidn, tales como las Limitaciones de Recursos (déficit de

personal especializado y ambulancias) y la Dinamica del Flujo, caracterizada por los cambios en
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las rutas migratorias y las brechas en el registro oficial de casos. (Entrevistas a informantes clave

del estudio; véanse las tablas A6, A8 y A9 de los anexos).

Tabla 1.

Matriz de Sintesis de Variables (Modelo Fidias Arias).

Variable Indicadores Principales Instrumentos / Fuentes

Independiente Programas WASH, RCF, | Entrevista al presidente de la
Materno-Infantil y | CRP/ Tablas A4y All.
Capacitacion ENI.

Dependiente Alineacion con DIDH vy | Entrevistas SNM y ACNUR /
Efectividad de derivacion | Tablas A7 y A10.
institucional.

Interviniente Déficit de recursos, | Cuestionario estructurado

ambulancias y cambios en
rutas migratorias.

(Tablas A8 y A9) y Guion de
entrevista a informantes clave
(M. Isaza, E. Solis y L.
Lacayo).
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2.1 El Marco Internacional de los Derechos Humanos para la Nifiez Migrante: Un

Enfoque Integral.

La proteccion de la nifiez migrante se fundamenta en un entramado juridico internacional
que combina normas, principios y recomendaciones provenientes de diversos tratados de
derechos humanos, tanto universales como regionales. Esta proteccion no se puede ver sola. La
proteccion forma parte de la ley que reconoce a los nifios y las nifias como personas con
derechos, no solo como personas que reciben ayuda. En otras palabras, los nifios migrantes no
son solo objetos de ayuda. Los niflos migrantes son personas con derechos y los Estados deben
garantizar esos derechos, respetar esos derechos y promover esos derechos, sin importar la
situacion de sus familias o la situacion de migracion.

Este enfoque nace del reconocimiento de que los nifios, por su vulnerabilidad, necesitan
un trato que no es igual al de los adultos. La migracién cuando no tiene regulacion o cuando el
transito es bajo presion aumenta los riesgos que los nifos enfrentan. Los nifios estan en riesgo.
Los nifios pueden sufrir separacion de la familia, explotacion en el trabajo, abuso sexual, trata de
personas y violencia en los caminos migratorios. Los instrumentos de la comunidad de naciones
exigen que la proteccion de la infancia migrante incluya los derechos de la ciudadania, los
derechos de la participacion politica, los derechos de la economia, los derechos de la vida en
comunidad y los derechos de la cultura. La proteccion no se limita a un solo aspecto de la vida de
la infancia migrante. La proteccion asegura el desarrollo de la infancia migrante.

Los principios del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH) aplican a
toda persona. Los principios juntan normas de la Convencion sobre los Derechos del Nifo y
otros tratados. Los principios, las normas y los tratados forman un marco normativo coherente.

Por ejemplo, la obligacion de los Estados de garantizar el interés superior del nifio, la no
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discriminacion y el derecho a la identidad constituyen pilares fundamentales que guian todas las
politicas y practicas relacionadas con la infancia migrante. Las referidas obligaciones no se
aplican solamente a la esfera formal de la ley sino que implican compromisos practicos e
inmediatos por parte de los Estados y organismos internacionales: crear mecanismos de
proteccion, instituciones de acogida, acceso a la educacion y a la salud o protocolos de
reagrupacion familiar.

Ademas, la proteccion de la nifiez migrante presenta un caracter interseccional, en cuanto
a que los nifios y nifias migrantes son susceptibles a la vulnerabilidad no unicamente por su edad,
sino también por otros factores como el sexo, la etnicidad, la situacion socioecondmica, la
situacion de desplazamiento forzado o el conflicto armado. Esta posicion holistica de la
migracion contribuye a que las politicas y medidas no se dirijan solamente hacia la migracion
bajo la perspectiva del transito o el control fronterizo sino que alentaran a priorizar los derechos
humanos y detener la explotacion y acceder a oportunidades que garanticen su desarrollo
integral.

Finalmente, la consideracion de los nifios como sujetos de derechos universales tiene
implicaciones directas para los Estados y para las instituciones nacional e internacional. Las
politicas del campo de la migracion han de ser disefiadas y puestas en marcha desde un enfoque
con perspectiva de derechos humanos, de tal suerte que no quede ninglin nifia o nifio migrante
fuera de la proteccion legal, de la asistencia humanitaria o del acceso a servicios basicos. Este
enfoque obliga a los Estados a armonizar su legislacion nacional con los estandares
internacionales, asegurando que la condicion migratoria no constituya un obstaculo para el goce

pleno de sus derechos. Asi, la proteccion de la nifiez migrante no es solo un imperativo moral,
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sino una obligacion juridica que forma parte del marco internacional de derechos humanos
aplicable en cualquier contexto.

2.1.1. La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN)

Adoptada en 1989 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, la Convencion sobre
los Derechos del Nifio (CDN) es el tratado internacional mas ampliamente ratificado en la
historia de los derechos humanos, con 196 Estados Parte. Esta convencion establece que los
nifios son sujetos de derechos y no meros objetos de proteccion, y que su bienestar debe ser una
prioridad para los Estados.

El articulo 22 de la CDN establece que, los Estados Partes deben tomar medidas para
asegurar que los nifios refugiados o que buscan asilo puedan disfrutar de los derechos
establecidos en la convencion. Esto implica que, independientemente de su estatus migratorio,
los nifios deben tener acceso a educacion, salud, proteccion contra la violencia y otros derechos
fundamentales.

Principios clave aplicables a la nifiez migrante:

e No discriminacion (Articulo 2): Los Estados Partes deben garantizar que todos los nifios,
sin distincion alguna, disfruten de los derechos reconocidos en la CDN. Esto incluye la
condicion migratoria, asegurando que los nifios migrantes gocen de los mismos derechos
que los nacionales. La Observacion General No. 6 del Comité de los Derechos del Niiio
destaca que "los Estados Partes deben tomar todas las medidas apropiadas para garantizar
que el nifo se vea protegido contra toda forma de discriminacion”

e Interés superior del nifio (Articulo 3): Este principio establece que en todas las decisiones
y acciones que conciernan a un nifio, su interés superior debe ser una consideracion

primordial. En el contexto migratorio, esto implica que las politicas y practicas
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migratorias deben priorizar el bienestar y los derechos del nifio. La Observacion General

No. 22/23 del Comité de los Derechos del Nifio enfatiza que "el interés superior del nifio

debe ser una consideracion primordial en todas las decisiones que afecten a los nifios en

el contexto de la migracion internacional”

e Derecho a la vida, la supervivencia y el desarrollo (Articulo 6): Los Estados deben
garantizar el derecho del nifio a la vida y asegurar su supervivencia y desarrollo. Esto
incluye el acceso a servicios esenciales como salud, educacién y proteccion contra la
violencia. La Observacion General No. 6 subraya que "los Estados Partes deben
garantizar que todos los nifios, independientemente de su situacion migratoria, tengan
acceso a servicios de salud, educacion y proteccion”

e Derecho a la identidad (Articulo 7): Todo nifio tiene derecho a un nombre, a adquirir una
nacionalidad y a ser conocido por sus padres. Para los niflos migrantes, esto es crucial
para facilitar la reunificacion familiar y evitar la apatridia. La Observacion General No.
22/23 destaca que "los Estados Partes deben garantizar que todos los nifios, incluidos los
migrantes, tengan acceso a registros de nacimiento y otros documentos que aseguren su
identidad.

2.1.2. Interpretacion Doctrinal del Comité de los Derechos del Niiio.

El Comité de los Derechos del Nifio, 6rgano encargado de supervisar la implementacion
de la CDN®, ha emitido diversas Observaciones Generales para orientar a los Estados en la
aplicacion de la convencion. Dos de las mas relevantes en el contexto de la nifiez migrante son:

e Observacion General No. 6 (2005): Trata del trato de los menores no acompanados y

separados de su familia fuera de su pais de origen. El Comité destaca la especial

3 CDN: Convencidn sobre los Derechos del Nifio.
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vulnerabilidad de estos nifios y establece que la detencidon por motivos migratorios debe
ser una medida de ultimo recurso y por el periodo mas breve posible. Ademads, subraya la
importancia de garantizar el acceso a servicios esenciales y la reunificacion familiar. La
Observacion General No. 6 establece que "la detencidon de nifios por motivos migratorios
debe ser una medida de ltimo recurso y por el periodo més breve posible".

Observacion General No. 22/23 (2017): Aborda los principios generales relativos a los
derechos humanos de los nifios en el contexto de la migracion internacional. El Comité
enfatiza que los derechos de los nifios migrantes deben ser protegidos en todas las etapas
del proceso migratorio, desde el origen hasta el retorno, y que los Estados deben adoptar
un enfoque integral que garantice la proteccion y el bienestar del nifio en todas las
circunstancias. La Observacion General No. 22/23 establece que "los Estados Partes
deben adoptar un enfoque integral que garantice la proteccion y el bienestar del nifio en
todas las etapas del proceso migratorio".

2.1.3. Otros Tratados y la Interseccionalidad de la Proteccion.

Ademas de la CDN, existen otros instrumentos internacionales que complementan y

refuerzan la proteccion de los derechos de la nifiez migrante:

Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares (1990): Aunque se centra en los trabajadores migratorios,
esta convencion reconoce que los derechos de los nifios de trabajadores migratorios
deben ser igualmente protegidos, asegurando que reciban el mismo trato que los
nacionales en materia de educacion, salud y otros servicios esenciales. La Convencion

establece que "los Estados Partes deben garantizar que los nifios de trabajadores
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migratorios reciban el mismo trato que los nacionales en materia de educacion, salud y

otros servicios esenciales".

e Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT): Los convenios sobre
trabajo infantil, como el Convenio 182 sobre las peores formas de trabajo infantil, son
aplicables para proteger a los nifios migrantes de la explotacion laboral y sexual. Estos
instrumentos establecen normas minimas para la proteccion de los nifios en el dmbito
laboral y exigen a los Estados la adopcion de medidas para eliminar las peores formas de
trabajo infantil. E1 Convenio 182 establece que "los Estados Partes deben tomar medidas
inmediatas y eficaces para prohibir y eliminar las peores formas de trabajo infantil".

e Derecho Internacional Humanitario (DIH): Aunque no es un marco primario para la
migracion, los principios del DIH son relevantes en situaciones de conflicto armado,
donde los nifios migrantes pueden verse afectados. El DIH establece normas para la
proteccion de las personas en tiempos de guerra, incluyendo a los nifios, y prohibe actos
como el reclutamiento de menores en fuerzas armadas y la utilizacion de nifios en
hostilidades. EI Comité Internacional de la Cruz Roja destaca que "los nifios afectados
por conflictos armados tienen derecho a un respeto y proteccion especiales".

2.1.4. Aplicacion practica en el contexto panameiio.

En el contexto de Panamd, la aplicacion de estos instrumentos internacionales es
fundamental para garantizar la proteccion de los nifios migrantes. El pais ha ratificado la CDN y
otros tratados relevantes, lo que implica la obligacion de adaptar su legislacion y politicas para
cumplir con los estandares internacionales.

En este sentido, el Comité de los Derechos del Nifo ha instado a Panama a fortalecer sus

mecanismos de identificacion y proteccion para los nifos migrantes, especialmente aquellos no
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acompanados o separados de sus familias. Ademas, ha recomendado la adopcion de politicas que
prioricen el interés superior del nifio y garanticen su acceso a servicios esenciales,
independientemente de su estatus migratorio.
2.2 DIH vs DIDH: convergencias y diferencias en la proteccion de personas vulnerables.

La delimitacion entre el Derecho Internacional Humanitario (DIH) y el Derecho
Internacional de los Derechos Humanos (DIDH), resulta necesaria para comprender el marco
doctrinal que contextualiza el accionar de la Cruz Roja Panamefa frente a la crisis de la nifiez
migrante. Aunque ambos sistemas buscan la proteccion de la dignidad humana, el presente
estudio se desarrolla principalmente bajo el marco normativo del DIDH, dado que la migracion
en transito no constituye una situacion de conflicto armado.

2.2.1. El DIDH como Marco Normativo Primario

El Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH) constituye el corpus legal
que impone obligaciones directas al Estado panamefio y, por ende, el estandar normativo
primario bajo el cual se evalla la proteccion de las nifias migrantes en transito. Como se analizo
en la seccion anterior, instrumentos como la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN)
definen la obligacion del Estado de garantizar la no discriminacion y priorizar el Interés Superior
del Nifo en todo momento y lugar. El contexto de migracion en transito es, en esencia, un asunto
de DIDH.

2.2.2. E1DIH y los Principios de la Cruz Roja Panameiia

Por el contrario, el Derecho Internacional Humanitario (DIH), es el conjunto de normas
que rigen exclusivamente la conducta de las partes en un conflicto armado. La migracion en

transito, al no ser una situacion de guerra, no cae bajo el &mbito de aplicacion directa del DIH.
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No obstante, la normativa del DIH, también, es indispensable para la determinacion del
marco de la tesis; y es que es la fuente historica de los siete principios fundamentales que rigen a
la Cruz Roja Panamena (Humanidad, imparcialidad, neutralidad, independencia, voluntariado,
unidad y universalidad) y que determina la forma en que debe actuar la organizacion ante las
personas migrantes.

2.2.3. Sintesis Doctrinal: La CRPA y la suplencia del deber de garantia

La relacion entre los dos marcos se basa en la doctrina de la suplencia y la doctrina de la
complementariedad. La doctrina indica que el movimiento de la Cruz Roja se vincul6 a la
proteccion del ser humano. André Durand (1983) dice que el DIH surgié porque se afirmo que
“algunos derechos humanos eran imprescriptibles". Esa afirmacion da a la Cruz Roja Panamefia
la legitimidad. La legitimidad permite que la Cruz Roja Panamefa intervenga en cualquier crisis
humanitaria.

El Principio de Humanidad es la base de la convergencia. El Principio de Humanidad
extiende la mision de la Cruz Roja Panamena a “prevenir y aliviar el sufrimiento en todas las
circunstancias". Los fundadores llamaron a esa labor el “imperativo de la conciencia colectiva".
Los fundadores también llamaron a esa labor el “derecho primordial, un derecho comun de la
humanidad” (Durand, 1986).

El rol de la Cruz Roja Panamefia no sustituye las obligaciones juridicas del Estado
panamefio en derechos humanos. La Cruz Roja Panamefia lleva a cabo un trabajo de ayuda que
complementa las obligaciones juridicas del Estado panamefio en derechos humanos, ayudando y
protegiendo a personas en situacion de vulnerabilidad. Esta investigacion estudia como las

limitaciones de recursos y de operacion de la Cruz Roja Panameiia pueden afectar la efectividad
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de la respuesta de ayuda a nifias migrantes, segun el marco de proteccion del Derecho
Internacional de los Derechos Humanos (DIDH).

2.2.4. Aportes doctrinales contemporaneos

La diferencia entre el derecho internacional humanitario y el derecho internacional de los
derechos humanos permite entender el accionar humanitario de la Cruz Roja Panamefia en
contextos migratorios ajenos a la guerra. Para Pefia Boada (s. f.), el derecho internacional de los
derechos humanos tiene un caracter permanente y universal, se hace efectivo siempre y en todo
lugar, el derecho internacional humanitario solo se hace efectivo en los conflictos armados. Este
autor explica que los derechos son inherentes, inalienables y universales, y que su limitacion
debe ser llevada a cabo solo a través de un fundamento legal que lo legitime. Tal interpretacion
conlleva a que la defensa de las nifias migrantes en transito y en estado de vulnerabilidad, en la
provincia de Chiriqui, sea garantizada no por el adviento de un estado de guerra, sino a través de
la aplicacion de los principios del derecho internacional de los derechos humanos, como la
dignidad humana, la no discriminacion, la progresividad, criterios que guian el accionar
humanitario de la Cruz Roja Panameia, en calidad de auxiliar del Estado, en la defensa de los
derechos humanos de las personas mas expuestas (Pefia Boada, s. f.)

2.3 Cruz Roja Panameiia
2.3.1. Historia y Evolucion: La historia avanza desde los inicios de la Republica
hasta la modernidad.

La historia de la Cruz Roja Panamena estd muy ligada a la historia del pais. La Cruz Roja

Panamena se fund6 en 1917, en un tiempo de mucha construccién institucional en Panama. La

Ley No. 40 de 1917 dio a la Cruz Roja Panamenia la personeria juridica. La Ley No. 40 de 1917
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la reconoci6 como Sociedad de Socorro Voluntario y puso las bases para que la Cruz Roja
Panamefia opere en el territorio nacional.

Los primeros afios de la CRP estuvieron marcados por la respuesta a los conflictos. En
1921 la CRP particip6 en la Guerra de Coto. La Guerra de Coto cambi6 el rumbo de la CRP. El
conflicto dur6 poco tiempo. La CRP mostré que podia movilizar a los voluntarios y ofrecer la
asistencia médica en las zonas de combate. La capacidad de la CRP consolidé a la CRP como
una entidad que atendia a los heridos de guerra. La CRP cumpli6 el Primer Convenio de Ginebra.
Esta experiencia no solo demostr6 la utilidad, también formo el caracter de los voluntarios. Los
voluntarios trabajaron bajo el principio de neutralidad para garantizar el acceso a todos los
afectados.

Con el tiempo la misioén de la CRP cambi6 y se volvié mas variada. Durante la Segunda
Guerra Mundial la CRP trabaj6 con el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) para buscar
prisioneros de guerra y para dar ayuda humanitaria. Ese periodo hizo mas fuerte el vinculo de la
CRP con el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y ampli6 poco a
poco las areas de accion humanitaria de la CRP.

En la segunda mitad del siglo XX, la CRP se ajust6 a las realidades del pais. La CRP
amplio6 el papel de la CRP para incluir:

Respuesta a Desastres Naturales: Terremotos, inundaciones y sequias forman el campo de
accion de la CRP. La CRP creo la capacidad de gestionar los riesgos, montar los albergues y
distribuir la ayuda como los alimentos, el agua y la ropa, y se vuelve un socio para las

autoridades de proteccion civil.
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Programas de Salud Publica: El programa implement6 campafas de vacunacion, el
programa ofrecid educacion sanitaria y el programa promovié la donaciéon de sangre. La creacion
de la Red Nacional de Sangre muestra el compromiso con la salud de la poblacion.

Formacion y Capacitacion: La CRP se convirtid en una institucion que forma a miles de
ciudadanos y profesionales. La CRP ensefia primeros auxilios y atencion prehospitalaria.

2.3.2. El Estatus Juridico como Gigante de la Gestion Humanitaria

El marco juridico que ampara a la Cruz Roja Panamefa no es sélo un acto formal; es la
constitutiva de su legitimidad y de su capacidad operativa. La reciente aparicion de la Ley 422
del 8 de febrero de 2024 ha supuesto una verdadera revolucion en su historia, ha asumido la parte
del marco juridico primigenio que ya data del afio 1917 a la luz de los problemas que se le
presentan a la actualidad.

Reconocimiento de ser Persona Juridica de Derecho Privado: La Ley confirma que la
CRP es una ONG, de ahi que pueda operar con la flexibilidad y autonomia necesarias para dar
respuesta a emergencias de manera adecuada. No es una institucion estatal, que es crucial para su
independencia.

Papel de Auxiliar de los Poderes Publicos: es la base de su relacion con el Estado. La
CRP realiza las acciones gubernamentales en la esfera humanitaria, lo que se manifiesta en la
cooperacion con entidades como el Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC) y el
recién creado MINSA. Su rol no es de subordinacion, sino de colaboracién, manteniendo su
autonomia en la toma de decisiones y en la asignacion de recursos.

Proteccion y uso del emblema: La ley panamefia protege el uso del emblema de la Cruz
Roja, de acuerdo con los Convenios de Ginebra de 1949 y sus protocolos adicionales. Esto no es

solo una cuestion de identidad, sino una garantia de seguridad para su personal y voluntarios. El
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uso del emblema constituye una garantia de identificacion y proteccion para el personal
humanitario, facilitando el acceso seguro y neutral a las personas que requieren asistencia.

2.3.3. La ética de la accion Humanitaria: Los siete principios fundamentales

La verdadera esencia de la Cruz Roja Panamefia reside en su estricto apego a los siete
Principios Fundamentales. Estos principios constituyen una base ética y normativa para la accion
humanitaria.

1. Humanidad: Es el principio motor. La CRP acttia para prevenir y aliviar el sufrimiento
humano en todas sus formas. En la practica, esto se traduce en programas de asistencia a
comunidades afectadas por inundaciones, provision de alimentos y albergue a migrantes
en la provincia de Darién, y el apoyo psicosocial a victimas de crisis.

2. Imparcialidad: La ayuda se basa unicamente en la necesidad, sin importar la
nacionalidad, religion, raza, clase social o afiliacién politica. La CRP garantiza que la
asistencia llegue a los mas vulnerables, ya sea en un barrio marginado de la capital o en
una comunidad indigena aislada.

3. Neutralidad: La abstencion de tomar partido en controversias politicas, raciales,
religiosas o ideoldgicas es lo que le permite a la CRP ganar la confianza de todos los
bandos. En un contexto de tensiones sociales y manifestaciones publicas, este principio
resulta esencial para mantener la confianza de las distintas comunidades y garantizar el
acceso humanitario a las personas afectadas.

4. Independencia: Aunque es auxiliar de los poderes publicos, la CRP es autonoma. No
estd sujeta a directrices gubernamentales que puedan comprometer sus principios. Por
ejemplo, puede decidir donde y cémo distribuir la ayuda basandose en su propia

evaluacion de las necesidades, en lugar de obedecer mandatos politicos.
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5. Voluntariado: Este principio constituye el fundamento principal de la organizacion. El
trabajo desinteresado de miles de voluntarios es lo que hace posible su operacion a nivel
nacional, desde la entrega de paquetes de alimentos hasta la capacitacién en primeros
auxilios.

6. Unidad: La existencia de una unica Sociedad Nacional en Panama, con representacion en
todo el territorio, garantiza la coherencia y la coordinacion de la respuesta humanitaria.

7. Universalidad: La CRP es una parte activa de un movimiento global. Esto le permite
acceder a una red de apoyo internacional, aprender de las experiencias de otras
sociedades nacionales y recibir asistencia en casos de desastres mayores, lo que eleva su
capacidad de respuesta a un nivel global.

2.4 Marco juridico panamefio
2.4.1. Constitucion Politica Panameifia: articulos 17 y 19.

“Articulo 17: Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger en su
vida, honra y bienes a los nacionales donde quiera se encuentren y a los extranjeros que estén
bajo su jurisdiccion, asegurar la efectividad de los derechos y deberes individuales y sociales, y
cumplir y hacer cumplir la Constitucion y la Ley.”

Desde una perspectiva dogmatica, el articulo 17 plasma el principio de obligacion estatal
de garantia, al sefialar que no basta con el reconocimiento formal de los derechos, sino que el
Estado debe asegurar su eficacia real y material. Esto implica que las autoridades no solo deben
evitar vulnerar los derechos, también, deben prevenir, proteger y reparar en las situaciones
vulnerables. Esta parte activa es muy importante para los grupos que se mueven, como las nifias

migrantes en transito, que enfrentan los riesgos de violencia, explotacion y discriminacion.
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El texto constitucional dice que la proteccion es para todos. La proteccion llega a los
nacionales y a los extranjeros dentro del territorio. Ese punto cuenta con relevancia en el
Derecho Internacional de los Derechos Humanos. En el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos el principio de no discriminacién y la igualdad ante la ley dicen que la titularidad de
los derechos no depende de la ciudadania, sino de la condicion humana. Panamé reconoce en la
Constitucion una obligacion que cruza fronteras. Panama refuerza su compromiso con
instrumentos internacionales como la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (1969)
y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966) garantizan los derechos. Los
derechos se otorgan sin distincion de nacionalidad.

Este articulo es el punto de partida legal para analizar la actuacion del Estado panamefo
en la proteccion de las nifias migrantes en transito en el afio 2024. La Cruz Roja Panamena,
como colaborador de el poder publico en tareas humanitarias, también, encuentra apoyo en esta
disposicion porque la Cruz Roja Panamefia protege a las nifias migrantes y realiza acciones de
asistencia y proteccion dentro de la responsabilidad del Estado. Asi, el articulo 17 se convierte en
un marco que vincula la actuacion del Estado con el respeto de los estandares internacionales de
derechos humanos y de el Derecho Internacional Humanitario.

Al final la doctrina constitucional indica que el articulo 17 incluye una clausula que entra
en vigor al instante. Esa clausula obliga al Estado a tomar medidas y no solo planes. No hay
excusa. Por eso el Estado no justifica la falta de proteccion a los derechos humanos de las
personas migrantes con argumentos de la administracion ni con la falta de recursos del Estado.

Es un mandato constitucional y el mandato constitucional obliga al Estado a cumplir.



34

Articulo 19: No habra los fueros ni los privilegios personales. Tampoco habra la
discriminacion por la raza, por el nacimiento, por la clase social, por el sexo, por la religion o por
las ideas politicas.

La importancia del articulo esta en que el articulo constituye una garantia de los derechos
humanos. El articulo asegura que el gozo de las libertades y los beneficios constitucionales no
dependa de factores que no tengan que ver con la dignidad de la persona. El articulo elimina los
privilegios y los fueros personales. Con esa eliminacion, el articulo busca consolidar un orden
juridico que coloque a todos los individuos en igualdad real frente al Estado y frente a la
sociedad. La norma del articulo forma parte de las cldusulas pétreas que sostienen el Estado
democratico de derecho en Panama.

El articulo 19 estd en armonia con los compromisos internacionales del pais. El principio
de igualdad y el principio de no discriminacion aparecen en los tratados. Los tratados, ambos
ratificados por Panamad, incluyen la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, 1979) y la Convencion sobre los Derechos del Nifo
(1989). En este sentido, la Constitucion incorpora la obligacion internacional y la refuerza al
ofrecer el trato igualitario a las personas, sin importar la condicion migratoria de las personas.

Para efectos de la investigacion, el articulo tiene relevancia en el analisis de la situacion
de las nifias migrantes que pasan por la provincia de Chiriqui. En contextos de movilidad de
personas, la discriminacion muestra exclusion de servicios, muestra trato por nacionalidad y
muestra estigmatizacion. El articulo 19 es una garantia que obliga a el Estado a asegurar la
proteccion y la asistencia sin distinciones. El Estado debe actuar.

En la doctrina, este precepto obliga al Estado a adoptar medidas de accion afirmativa

cuando algunos grupos tienen desventajas. La igualdad constitucional no es solo igualdad
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formal; la igualdad constitucional también es igualdad sustantiva. La igualdad sustantiva requiere
politicas especificas para que las nifias migrantes, por ser nifias y por su género, no pierdan el
acceso a los derechos fundamentales.

En conclusion, la norma es un eje. La norma prohibe los fueros, los privilegios y toda
discriminacién. La norma obliga al Estado a garantizar que las politicas del Estado y las acciones
de ayuda se apliquen bajo el principio de universalidad y bajo el principio de igualdad. La norma
brinda el marco de la ley que permite cuestionar los casos en que las nifias que migran reciban un
trato que no sea igual. La norma también muestra el rol de la Cruz Roja Panamefia. La Cruz Roja
Panamena acta para cumplir el mandato de la constitucién de proteccion sin discriminacion. La
Cruz Roja Panamena busca que la proteccion sea sin discriminacion.

2.4.2. Ley de Refugiados: En Panama.

La Ley 5 de 26 de junio de 1977 regula el reconocimiento y la proteccion de las personas
refugiadas en Panamd. Después la Ley 5 recibid decretos ejecutivos, entre ellos el Decreto
Ejecutivo N.° 5 de 2018. La Ley 5 aplica las disposiciones de la Convencion sobre el Estatuto de
los Refugiados de 1951 y del Protocolo de 1967. Panama ratifico la Convencion y ratifico el
Protocolo. La Convencién y el Protocolo establecen las reglas para proteger a las personas que
huyen de la persecucion.

La Ley de Refugiados dice quién puede ser refugiado. La Ley de Refugiados muestra el
procedimiento para solicitar la condicion de refugiado. La Ley de Refugiados regula los derechos
y las obligaciones que aparecen cuando se reconoce a una persona como refugiado. Entre los
derechos que la Ley de Refugiados garantiza estan la no devolucion (principio de
non-refoulement), el acceso a la documentacion, la posibilidad de trabajar, la posibilidad de

estudiar, y el derecho a la proteccion contra la persecucion y contra el trato degradante. En este



36

caso, la ley panamefia cumple los compromisos internacionales. La ley panamefia obliga al
Estado a seguir el principio de proteccion internacional de las personas vulnerables.

Esta ley tiene importancia porque refuerza el principio de proteccion sin distincion de
nacionalidad. La ley reconoce que los extranjeros sin vinculos con el pais pueden obtener
derechos por ser refugiados. Panama asume la responsabilidad de proteger los derechos de las
personas mas alld de sus fronteras. Panama debe brindar la seguridad a las personas que estan en
riesgo.

Muchas nifias migrantes en transito no piden el estatus de refugiada, pero la normativa
sigue aplicandose. Primero, Panama adopté el marco juridico y Panamd debe respetar los
estandares de proteccion. Los estdndares de proteccion deben guiar la actuacion de las
autoridades migratorias y las autoridades humanitarias. Segundo, la ley tiene principios rectores
como el principio de no devolucién. El principio de no devoluciéon muestra la obligacion del
Estado de no exponer a las nifias migrantes a riesgos al negar la proteccion.

Al final, la Ley de Refugiados une el Derecho interno con el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos. La Ley de Refugiados muestra los compromisos del Estado con los tratados
internacionales que protegen a la nifiez y a los migrantes. La Ley de Refugiados obliga a Panama
a garantizar condiciones de dignidad a toda persona bajo la jurisdiccion del Estado, aunque la
persona no cumpla los requisitos de la condicion de refugiado.

2.4.3. Ley contra la trata de personas en Panama.

La Ley 79 de 9 de noviembre de 2011, conocida como Ley contra la Trata de
Personas y actividades conexas, representa un hito en la legislacion panamefia en materia de

proteccion de los derechos humanos. Esta norma sigue el mandato del Protocolo de Palermo
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(2000) que ratifico Panama. La norma crea mecanismos para prevenir, reprimir y sancionar la
trata de personas, una violacion a la dignidad de la gente.

La ley dice que la trata es captar, transportar, trasladar, acoger o recibir a una persona
mediante amenazas, mediante el uso de la fuerza o mediante formas de coaccion, con el fin de la
explotacion sexual, la explotacion laboral, la servidumbre o la extraccion de o6rganos. En el caso
de las nifias, los nifos y los adolescentes, la ley pone una proteccion. La ley dice que todas las
formas de traslado con el fin de la explotacion constituyen la trata, aunque no haya coaccién o
consentimiento. Esto refleja que la gente reconoce la vulnerabilidad de los nifios frente a este
delito.

Desde la perspectiva juridica, la Ley 79 impone sanciones penales fuertes a los
responsables. La Ley 79 también incluye un enfoque de derechos humanos y de género. La Ley
79 dispone medidas de atencidn integral para las victimas. La Ley 79 brinda asistencia médica,
asistencia psicologica, refugio temporal y apoyo para la reintegracion social de las victimas. La
Ley 79 establece mecanismos de cooperacidon internacional y coordinacidon interinstitucional.
Estos mecanismos son esenciales en Panama, porque Panama es un corredor migratorio regional.

Esta ley sirve porque las nifias migrantes, las nifias migrantes, que pasan por la provincia
de Chiriqui estan en riesgo de ser victimas de trata de personas. La norma obliga a el Estado a
castigar el delito y a crear medidas de prevencion y proteccion. La norma también obliga a el
Estado a identificar a victimas en los flujos migratorios y a garantizar la seguridad. El Estado
debe actuar. Con esta ley las autoridades amplian el marco juridico que defiende los derechos
humanos en los contextos migratorios. Las autoridades también refuerzan la proteccion

constitucional de la igualdad y de la dignidad humana.
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Doctrinalmente, la Ley 79 muestra el principio de proteccion integral. La Ley 79 ve a la
victima no solo como objeto de ayuda, sino como una persona con derechos. La Ley 79 dice que
la dignidad de la victima tiene que ser restituida. Para la investigacion, la Ley 79 sirve como
base. La Ley 79 sirve para comprobar si las politicas del Estado y las acciones de la Cruz Roja
Panamena en 2024 cumplieron con el estandar de prevencion de la trata. La Ley 79 también sirve
para comprobar si la Cruz Roja Panamefia en 2024 dio atencion especial a las nifias migrantes en
riesgo.

En resumen, la Ley contra la Trata de Personas refuerza el sistema penal de Panama. La
ley obliga al Estado a cumplir sus deberes. La ley enlaza la proteccion de las victimas con los
principios internacionales de derechos humanos y con la obligacion constitucional del Estado de
proteger la dignidad de toda persona bajo su jurisdiccion.

2.5 Doctrina.

La migracion ha sido estudiada por disciplinas como el derecho, la sociologia, la
antropologia y las ciencias politicas. Desde el punto de vista del derecho, autores como
Alejandro Portes (2007) dicen que los movimientos migratorios no son solo datos de poblacion,
sino que son procesos sociales que incluyen causas de falta de igualdad y de exclusion. La forma
de ver ayuda a entender la movilidad humana. La movilidad humana conecta con la situacion de
riesgo de las personas que se mueven, sobre todo cuando son nifias y adolescentes.

En el plano latinoamericano, Durand y Massey (2010) sefialan que los flujos migratorios
hacia América Latina y dentro de América Latina se han intensificado por razones econdmicas,
sociales y politicas. La intensificacion ha generado una poblacidn en transito que estd expuesta a

los riesgos. La doctrina migratoria subraya el principio de no criminalizar la migracién irregular.
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Leticia Calderon Chelius (2018) argumenta que los Estados deben garantizar derechos basicos a
todas las personas migrantes, sin importar el estatus.

En el contexto de Panam4, la migracion es mas un paso que un destino. La migracion
aumenta la vulnerabilidad de los migrantes. Expertos como Manuel Orozco (2019) han estudiado
coémo la region de Centroamérica forma un corredor de migracion, y los Estados deben aplicar
principios de proteccion para evitar abusos, explotacion o trata. El marco doctrinal ayuda a
entender que las nifias migrantes en transito no solo enfrentan dificultades con los papeles, sino
que también estan expuestas a violaciones de los derechos de las personas.

El CICR y la Cruz Roja Panamefia implementan acciones para reducir los riesgos que
enfrentan las personas migrantes. El CICR y la Cruz Roja Panamefia proporcionan servicios de
comunicacion, brindan asistencia para buscar a personas desaparecidas y organizan la
inhumacion digna de los fallecidos (CICR, 2024). Las intervenciones del CICR y la Cruz Roja
Panamena reflejan un enfoque humanitario que reconoce la migracion como una situacion de
riesgo que necesita una respuesta conjunta.

Desde la perspectiva de la doctrina, el autor Rumbaut (2014) dice que la migracion es un
proceso donde los individuos y las estructuras sociales interactian. Las politicas migratorias
influyen mucho en la integracion o la exclusion de los migrantes. Por eso, la labor del CICR en
Panama coincide con la necesidad de politicas migratorias que gestionen el flujo de personas y
que protejan los derechos de los migrantes.

2.5.1. Doctrina sobre Derechos Humanos

La doctrina de los derechos humanos es muy amplia. Pero autores como Norberto Bobbio
(1991) dicen que lo dificil de los derechos no es la base filosofica, sino la forma en que se

aplican y si funcionan en contextos vulnerables. Esta idea es clave para tu tesis. Porque aunque
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los instrumentos internacionales y la Constitucion panamefia reconocen la igualdad y la no
discriminacioén, en la practica las nifias migrantes siguen quedando fuera del disfrute real de los
derechos.

Otros teodricos, como Luigi Ferrajoli (1999), dicen que los derechos humanos son los
derechos que se aplican a todos y que no se pueden romper. Ademads, dicen que los derechos
humanos obligan al Estado a actuar, incluso cuando se trata de las personas extranjeras o de las
personas sin papeles. De la misma forma, Antonio Cassese (2005) relaciona la proteccion de los
derechos humanos con el Derecho Internacional Humanitario y dice que los estandares
internacionales no se pueden suspender cuando hay las personas vulnerables en las situaciones
de movilidad.

En América Latina, los doctrinarios Martin Abregu (2003) y Victor Abramovich (2006)
afirman que el principio de igualdad obliga a aplicar las acciones afirmativas para que los grupos
histéricamente excluidos tengan el acceso a derechos. El principio de igualdad, segtin la doctrina,
exige esas acciones afirmativas. La doctrina ofrece una vision para tu investigacion. La doctrina
sefiala que solo decir los derechos no es suficiente. La doctrina insiste en que se requiere una
intervencion diferenciada para la nifiez migrante. La intervencion diferenciada es necesaria para
la nifiez migrante y para los grupos historicamente excluidos.

El CICR dice que las politicas migratorias restrictivas aumentan el riesgo para las
personas que se mueven, sobre todo para los nifios y las nifias no acompanados. Las politicas
migratorias restrictivas pueden obligar a los nifios y a las nifias a tomar rutas mas peligrosas. Eso
coloca a los nifios y a las nifias en una situacion de mayor vulnerabilidad frente a la desaparicion

y a otros delitos. (CICR, 2024).
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Este enfoque muestra que se necesitan politicas migratorias que no solo controlen el flujo
de personas, sino que también protejan los derechos fundamentales de las personas.

2.5.2. Doctrina sobre Infancia Vulnerable

En la infancia la doctrina dice que las nifas, los nifios y los adolescentes necesitan mas
proteccion porque estan en el desarrollo fisico y en el desarrollo psicolégico. Autores como
Philippe Ari¢s (1987) que estudio la historia de la infancia explican que la infancia se ha creado
como un periodo de cuidado y tutela. Los ordenamientos juridicos modernos reflejan la idea.

Javier Alvarado Planas (2009) analizdé cémo el principio del interés superior del nifo,
incluido en la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989), se volvid una guia del derecho
internacional y de las leyes de los paises. Los expertos coinciden en que el principio obliga a que
cualquier medida del Estado o de una institucion que incluya a nifias y nifios ponga primero el
bienestar de nifias y nifios.

Desde la perspectiva de Ameérica Latina, Mary Beloff (2002) dice que la nifiez en
situacion de vulnerabilidad necesita respuestas que combinan la asistencia a la comunidad, la
proteccion de la ley y el acompafiamiento de los profesionales de la salud de la mente. También,
Marta Lamas (2010) dice que la perspectiva de género influye en el andlisis de la nifiez de las
personas migrantes. Marta Lamas (2010) sefiala que, las nifias enfrentan los riesgos de la
violencia que proviene de la sexualidad, la trata y la explotacion.

El CICR protege la infancia en situaciones de migracion. La proteccion de la infancia en
situaciones de migracion es una prioridad para el CICR. En su Balance Humanitario 2024, el
CICR destaca que, en colaboracion con la Cruz Roja Panamefia, trabajaron para brindar una
respuesta humanitaria a las personas migrantes tras su paso por el Darién, incluyendo a nifios y

nifias que se encuentran en situaciones de extrema vulnerabilidad (CICR, 2024).
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El CICR, también, ha enfatizado que los nifios y nifias nunca deben ser detenidos por
motivos relacionados con la inmigracion, y que la detencidon por motivos migratorios debe ser
una medida de ultimo recurso. (CICR, 2024). Esta postura se alinea con los principios
establecidos en la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989), que reconoce a los nifios
como sujetos de derechos y establece que su interés superior debe ser una consideracion
primordial en todas las acciones que les afecten.

Este marco doctrinal refuerza que la proteccion de la infancia no es una opcién
discrecional del Estado, sino una obligacion juridica vinculante. Para el caso panamefio, la
doctrina permite afirmar que las nifias migrantes en transito en la provincia de Chiriqui durante
2024 deben considerarse titulares de un conjunto de derechos reforzados, cuya proteccion no

puede ser condicionada por su estatus migratorio.
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3.1 Tipo de investigacion
La presente investigacion es de tipo juridico-mixta. Es mixta porque combina un
enfoque tedrico-documental con elementos empiricos. Aborda el problema desde una perspectiva
juridico-doctrinal, mediante el andlisis de fuentes normativas y principios del Derecho
Internacional de los Derechos Humanos, complementado con la observacion y andlisis de datos
empiricos relacionados con el accionar institucional en la provincia de Chiriqui durante el afio
2024.
3.2 Diseiio de la investigacion
El disefio de esta investigacion es no experimental, especificamente transeccional
descriptivo. Es no experimental debido a que se observo el fendmeno tal como se presenta en su
contexto natural, sin manipulacion de variables. Es transeccional porque la recoleccion de datos
se delimitd a un periodo determinado (el afio 2024). Se define como una investigacion de campo
y documental.
3.3 Técnicas e instrumentos de Recoleccion de Datos para la validacion de las variables
y el analisis de la hipotesis, se utilizaron las siguientes técnicas
Investigacion Documental: Andlisis de fuentes impresas y electronicas, informes de la
Cruz Roja Panamena, CICR, legislacion nacional, tratados internacionales y articulos
académicos especializados en nifiez migrante.
Entrevistas Semiestructuradas (Juicio de Expertos): Se realizaron entrevistas dirigidas
a actores clave con conocimiento técnico y experiencia institucional en materia migratoria y
humanitaria, incluyendo al presidente nacional de la Cruz Roja Panameiia, el Asociado Senior de
Proteccion de ACNUR en la provincia de Chiriqui y funcionarios del Servicio Nacional de

Migracion.
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Encuesta Técnica: Aplicacion de un cuestionario estructurado mediante la

plataforma Google Forms, dirigido especificamente a voluntarios de la Cruz Roja Panamefia y
personal del CICR destacados en la zona de estudio.

3.4 Consideraciones éticas

En atencion al caricter sensible de la tematica (nifiez migrante en situacion de

vulnerabilidad), la investigacion se centrd en la recoleccion de datos a través de personal técnico

y autoridades, evitando la intervencion directa con menores de edad para prevenir la

revictimizacion. Se garantizd el anonimato de los voluntarios encuestados y se obtuvo el

consentimiento informado para las entrevistas institucionales.
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4.1 Contexto migratorio en Chiriqui (2024).

El fendmeno migratorio en Panama alcanzé en 2024 una magnitud sin precedentes, con
efectos directos en la provincia de Chiriqui, uno de los puntos clave de transito hacia Costa Rica
y la ruta centroamericana. Aunque, las cifras oficiales de entradas se concentran principalmente
en la frontera del Darién, la magnitud de los flujos ha tenido un impacto inevitable en la region
occidental del pais, donde convergen rutas migratorias, acciones humanitarias y respuestas
institucionales. Por lo que el estudio del contexto migratorio en Chiriqui debe comprender un
niamero considerable de elementos que van mas alla de las cifras nacionales, las dindmicas del
Darién, las intervenciones humanitarias registradas en la provincia y los desafios pendientes en la
proteccion de los derechos humanos.

De acuerdo con datos de UNICEEF, entre enero y julio de 2024, mas de 221.582 personas
cruzaron la frontera entre Colombia y Panama por la selva del Darién, de las cuales 46.567 eran
nifios y adolescentes, representando alrededor del 21 % del total (UNICEF, 2024a). Estos
menores de edad, muchos de ellos no acompanados o separados de sus familias, constituyen un
grupo particularmente vulnerable a riesgos como la violencia, la explotacion sexual y el
abandono. La magnitud de este flujo, que continuo creciendo a lo largo del afio, gener6 un efecto
de arrastre en provincias posteriores de transito, como Chiriqui, donde la presencia de migrantes
se hizo cada vez mas visible en comunidades fronterizas y en servicios publicos locales.

El Servicio Nacional de Migracion inform6 que, solo en el mes de mayo de 2024,
ingresaron 28.373 personas por Darién, incluyendo 5.567 menores de edad. Asimismo, hasta el
17 de abril de 2024 se habian registrado 125.311 migrantes en transito desde enero de ese mismo
afo (Servicio Nacional de Migracion, 2024a, 2024b). Aunque estos datos no se desagregan

especificamente para Chiriqui, permiten dimensionar la presion sobre el sistema migratorio
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nacional y contextualizar la llegada posterior de estas poblaciones al occidente panamefio. Es
decir, Chiriqui se convierte en el siguiente eslabén de un fendmeno que comienza en Darién,
pero se extiende a lo largo de la ruta migratoria.

La importancia de Chiriqui en este contexto ha sido reconocida por organismos
internacionales. El Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) reportd en 2024 la
implementacion de actividades de Restablecimiento del Contacto entre Familiares (RCF) tanto
en Darién como en Chiriqui, en coordinacion con la Cruz Roja Panamefia (CICR, 2024). Las
intervenciones indican que la provincia occidental concentra poblacién migrante en transito. La
provincia occidental también registra casos de separacion familiar y de pérdida de comunicacion.
La poblacion migrante necesita atencion humanitaria especializada. El CICR y la Federacion
Internacional de la Cruz Roja consideran a Chiriqui como un punto operativo. Chiriqui destaca
en el mapa de la movilidad humana en Panama.

En esa misma linea, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) y la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) publicaron informes
sobre los movimientos mixtos en Panama. Los informes incluyen capitulos sobre Darién y
Chiriqui. Los informes reconocen que Darién y Chiriqui son los principales escenarios de
transito y recepcion de migrantes en el pais (ACNUR, 2024). La referencia a Chiriqui como
parte de los corredores migratorios de Mesoamérica muestra que el papel de Chiriqui no esta al
margen. En cambio, el papel de Chiriqui esta en el centro de los flujos que van a Centroamérica
y Norteamérica.

Las autoridades nacionales ven la necesidad de reforzar la atencion en Chiriqui. El
Ministerio de Salud (MINSA) incluyd a Darién y a Chiriqui como provincias en la lista de

prioridad en su Plan para fortalecer la atencion de migrantes y comunidades de acogida en
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Panama 2024-2030. El Ministerio de Salud (MINSA) indica que la prioridad es la provision de
los servicios sanitarios. El Ministerio de Salud (MINSA) menciona la salud sexual y
reproductiva, la atencion materno-infantil y la respuesta a la violencia sexual (MINSA, 2024).
Esta planificacion responde a las demandas reales que los servicios locales de salud en la
provincia han enfrentado. La llegada constante de migrantes ha sobrecargado las capacidades de
los servicios locales de salud. Por eso, la planificacion busca reforzar los recursos de los
servicios locales de salud.

La Defensoria del Pueblo de Panama publicd en 2024 un informe sobre la situacion de
los Derechos humanos de la nifiez y la adolescencia en movilidad humana. El informe describe
los desafios que aparecen en zonas fronterizas como Chiriqui. El informe destaca riesgos. El
informe sefiala la falta de espacios seguros para los nifios y para los adolescentes. El informe
indica la insuficiencia de mecanismos para identificar a los menores no acompanados. El informe
indica la necesidad de protocolos de proteccion que funcionen mejor (Defensoria del Pueblo,
2024). Las observaciones confirman que la provincia tiene una vulnerabilidad. La nifiez migrante
corre los riesgos de la violencia, la explotacion y la desproteccion.

Los datos y los reportes internacionales y nacionales muestran que en 2024 Chiriqui se
volvid un punto de la ruta migratoria en Panama. Las cifras oficiales de entradas se concentran
en Darién, pero el CICR, el ACNUR y el UNICEEF estan presentes en Chiriqui. El gobierno y la
Defensoria del Pueblo incluyen a Chiriqui en sus planes y en sus informes. Los datos indican que
Chiriqui es un eslabon en la ruta migratoria y un lugar donde aparecen los riesgos y también las
respuestas de ayuda.

El reto para la provincia es la falta de informacion estadistica, y la falta de informacion

dificulta medir con precision el nimero de migrantes en transito y las caracteristicas de los
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migrantes. Por eso, para entender el tema hay que usar las fuentes: los registros del Servicio
Nacional de Migracion, la experiencia de la Cruz Roja Panamefia y la evidencia de organismos
internacionales. Solo asi podemos ofrecer un andlisis del fendomeno migratorio en Chiriqui en el
afio 2024. El andlisis del fendémeno migratorio en Chiriqui en el afio 2024 captura la complejidad
del fenomeno migratorio. El analisis del fendmeno migratorio en Chiriqui en el afio 2024 sirve
para fundamentar las propuestas de accion y las politicas de gobierno.
4.2 Principales peligros que enfrentan las nifias migrantes: la violencia de género contra

las nifias migrantes

El transito migratorio por la ruta del Darién y los corredores de Centro América acarrea
multiples formas de violencia para las nifias: violencia fisica, violencia sexual, violencia
psicolodgica y violencia institucional. El caracter prolongado, el riesgo y la falta de regulacion de
estas rutas aumentan considerablemente la probabilidad de que las nifas sufran agresiones por
parte de actores armados y redes criminales y/o de cualquier otra persona, del contrabandista a la
autoridad en los contextos de control y detencién. UNICEF document6 que, en 2024, el paso de
nifios y nifias por el Darién se incrementd notablemente con decenas de miles de menores en
transito, lo que elevo la demanda de servicios de proteccion, atencion en salud (incluida atencion
a supervivientes de violencia sexual) y espacios seguros para la infancia.

4.2.1. Mecanismos de victimizacion

e La violencia sexual, muchas veces, ocurre en etapas de transito donde hay falta de
privacidad, controles minimos y dependencia de traficantes o “guias”. Esto incluye
violaciones, agresiones y explotacion sexual comercial. La provision de kits Profilaxis

post-exposicion (PEP) por parte de organismos como el Ministerio de Salud y UNICEF
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indica la magnitud del problema de violencia sexual contra mujeres y nifias en contextos
migratorios.

La violencia fisica y el maltrato pueden ocurrir en campamentos informales, puntos de
control o durante operaciones de detencion/devolucion.

La violencia institucional incluye practicas que revictimizan: la demora en la toma del
registro, una prolongada detencion en condiciones no apropiadas, la ausencia de
intérpretes y escaso interés en la proteccion respecto de la edad. Los organismos
internacionales han confrontado a los Estados para asegurar que los procesos de
recepcion y traslado no traigan consigo separaciones ni revictimizacion.

Impactos en la nifiez: la exposiciéon a la violencia interfiere enormemente en el
aprovechamiento de las nifias y los nifios (en el aspecto fisico, mental, el educativo):
traumas complejos, embarazos en la adolescencia, infecciones de transmision sexual,
desescolarizacion y el riesgo de conductas de supervivencia (por ejemplo, intercambio
sexual para obtener recursos). La salud publica y la proteccion infantil reclaman a la
evidencia sistemas de deteccion temprana, atencion multisectorial y espacios seguros con
personal preparado en género e infancia.

Normativa y obligaciones: la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) y la
normativa (regional) obligan a los Estados a asegurar el interés superior del nifio, a
proteger frente toda forma de violencia y a garantizar medidas de asistencia y
rehabilitacion. En contextos migratorios, las recomendaciones de UNICEF vy el protocolo
de proteccion infantil denuncian mecanismos de identificacion, rutas de derivacion, y la

no separacion arbitraria de familias.
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4.3 Trata y trafico de nifias migrantes.

La trata de personas y el trafico de migrantes son fendmenos juridicamente distintos,
aunque se encuentran relacionados en su confirmacion. El trafico de migrantes se encuentra
estrechamente relacionado con el transporte transfronterizo, aunque no necesariamente implica
explotacion. La trata de personas implica el reclutamiento, el transporte o la recepcion de
personas mediante el uso de la coercion, engafio o de formas ilicitas con fines de explotacion
(dicha explotacion puede ser la explotacion sexual, la explotacion laboral, la explotacidén para
fines de servidumbre, la extraccion de organos, etc.). Las nifias migrantes son especialmente
vulnerables a la trata de personas, pues se encuentran en una determinada edad y necesitan de
una forma de vida, se encuentran separadas de la familia y no disponen de la documentacion
necesaria. Esta distincion tedrica y practica resulta fundamental a efectos de identificacion y
proteccion de victimas conforme al Protocolo de Palermo (Protocolo para Prevenir, Reprimir y
Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres y Nifios, 2000).

4.3.1. Factores de vulnerabilidad

e Incremento masivo de flujos y presencia de redes organizadas en rutas como la del

Darién. Informes recientes documentan como la demanda de rutas econdomicas y la

presencia de grupos delictivos facilitan redes que explotan a nifias para fines sexuales o

laborales.

e Desproteccion legal: la falta de identificacion como victimas, ausencia de accesos rapidos

a procedimientos de asilo o proteccion, y la migracion irregular aumentan la probabilidad

de que las niflas no sean detectadas y caigan en circuitos de explotacion. Informes

globales y regionales muestran que la identificacion de victimas sigue siendo un reto

importante, con brechas entre victimas detectadas y estimadas.
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El Global Report on Trafficking in Persons (UNODC*,2024) y los reportes nacionales
(TIP Report 2024, Departamento de Estado de EE. UU.) muestran tendencias en deteccion y
condenas, y subrayan que las victimas femeninas y nifias son frecuentes en casos de trata con
fines sexuales. Los informes regionales indican detecciones de victimas y esfuerzos legislativos,
aunque persisten desafios en la implementacion.

Los planes nacionales contra la trata, la coordinacion interinstitucional (policia, fiscalia,
servicios sociales) y la cooperacion con IOM, UNODC, UNICEF y ONGs son pilares para la
prevencion e investigacion. Recientemente se han aprobado nuevas leyes y planes nacionales en
Panama, tales como incluso un plan quinquenal de urgencia para la atencion especifica contra la
trata de personas, asi como, la ejecucion de medidas de cooperacidn con organismos
internacionales para la identificacion y la proteccion y reintegracion de ellas o la creacion de
otras.

No obstante, las necesidades de una formacion de determinadas operadoras y la
implementacion de recursos para la atencion integral a las nifias victimas de trata siguen estando
en el primer plano de la actuacion.

4.3.2. El Plan Nacional de Panama contra la Trata de Personas: Fundamentos y

Estrategia.

En Panamad, la regulacion y la estrategia para contrarrestar la trata de personas han
tomado un fuerte caracter normativo, debido a que esta constituye una violacion de los derechos
humanos de forma grave es, también, un reto de seguridad nacional y transnacional. La respuesta
del Estado panamefio pone de manifiesto este Plan Nacional contra la Trata de Personas para el
ciclo 2017-2022, el cual fue formalizado mediante el Decreto Ejecutivo N° 125 de fechado en

2018.

4UNODC: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (United Nations Office on Drugs and Crime).
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Dicho plan se halla entrelazado con el compromiso mas general que queda expresado en

la Ley 79 de 2011 y que dice lo siguiente: la defensa de la lucha contra la trata de personas es

una materia de seguridad de Estado. Esta ley resulta fundamental, ya que se encuentra recogido

la generacion de un sistema de gestion multisectorial y coordinado donde intervienen distintas

instituciones del Estado, la sociedad civil y organismos internacionales.

4.3.3. Ejes Estratégicos del Plan Quinquenal

El plan quinquenal organiza el plan en cuatro ejes. Los cuatro ejes se relacionan entre si.

El plan quinquenal usa los ejes para enfrentar la complejidad del delito.

Prevencion: El eje de prevencion busca eliminar las causas de la trata. El eje de
prevencion lleva a cabo la sensibilizacion y la educacion de la poblacion. El eje de
prevencion capacita a funcionarios y a profesionales que trabajan en sectores vulnerables.
El objetivo del eje de prevencion es que la gente conozca la trata. El objetivo del eje de
prevencion es que las instituciones tengan las capacidades para identificar casos y para
reportar casos. El objetivo del eje de prevencion es que se actiie de forma proactiva.
Proteccion y Atencién a Victimas: El plan cuida el bienestar de las victimas. El plan
cuida a las victimas del pais y a las victimas que vienen de fuera. El plan brinda
asistencia y proteccion. El plan incluye apoyo para la mente y la salud, refugios, y ayuda
con la ley. El objetivo es ayudar a que las victimas se recuperen el cuerpo y el &nimo. El
objetivo es ayudar a que las victimas vuelvan a la vida en la sociedad con seguridad y
dignidad.

Persecucion y Judicializacion: El eje fortalece el sistema de justicia. El eje busca que la
justicia lleve a los responsables de la trata ante la justicia. El eje mejora las técnicas de

investigacion. El eje capacita a los jueces, a los fiscales y a los agentes policiales. El eje
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implementa sistemas para el registro, para el seguimiento y para la sistematizacion de las

denuncias y de los procesos judiciales. La justicia desmantela las redes de trafico y la

justicia obliga a los perpetradores a rendir cuentas.

e (Cooperacion Internacional: La Cooperacion Internacional reconoce que el delito cruza
fronteras. Por eso la Cooperacion Internacional impulsa que el pais trabaje con otros
paises y con organismos internacionales. La Cooperacion Internacional busca que el pais
haga el intercambio de informacion, que el pais coordine operaciones conjuntas y que el
pais alinee las leyes. La Cooperacion Internacional quiere que el pais combata a las redes
que operan en varios paises y que el pais facilite la extradicion y el enjuiciamiento de los
criminales.

4.3.4. Sistema de Gobernanza y Mecanismos de Implementacion.

La aplicacion y el monitoreo de dicho plan estara bajo la responsabilidad de la Comision
Nacional contra la Trata de Personas (CNTP), la cual representa la plataforma de articulacion y
de toma de decisiones, sumando representantes de diversas entidades gubernamentales,
organizaciones de la sociedad civil y socios internacionales. A través de la CNTP, Panama busca
asegurar una respuesta consolidada y sostenida en la lucha contra la trata, evidenciando el
compromiso del Estado panamefio en favor de la proteccion de los Derechos Humanos y la
seguridad ciudadana.

4.4 Abandono y desproteccion.

El abandono y la separacion familiar son fenomenos tanto consecuencia como causa de
vulnerabilidad migratoria. Separaciones planificadas (cuando un familiar manda a un menor a
migrar) y separaciones involuntarias (pérdida de contacto en ruta, detenciones, fallecimientos)

colocan a las nifas en riesgo de exposicidon a explotacion, violencia y privacion de cuidados.
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UNICEF vy otros actores han alertado del alto nimero de nifios y nifias no acompafiados o
separados que llegan a o atraviesan Panama: en 2023-2024 se registraron miles de casos que
requirieron atencion de proteccion.

4.4.1. 4.4.1. Factores de abandono y desproteccion

e Riesgos durante el trayecto: EI camino migratorio es sumamente peligroso. Las nifias que
viajan solas o separadas de sus familias son particularmente susceptibles a la violencia, el
secuestro, la explotacion sexual y la trata de personas. La falta de acceso a refugios
seguros, alimentos y atencion médica agrava su vulnerabilidad.

e Separacion familiar: Cuando las nifias son separadas de los padres o de los tutores, las
nifas pierden la proteccion de los padres o de los tutores. La separacion familiar, a veces
forzada por las circunstancias o por redes de trafico, deja a las nifias a merced de los
desconocidos. Las nifias quedan sin proteccion. La separacion familiar también produce
dafio en la mente y en el corazon de las nifias.

e Falta de acceso a servicios basicos: En los paises de transito y destino, las nifias
migrantes no tienen acceso a servicios basicos. No pueden ir a la escuela. No pueden
recibir atencion médica. No pueden contar con una vivienda. No pueden obtener ayuda
legal. La falta de acceso las obliga a vivir en la sombra y las expone a la explotacion.
Barreras de la ley y de la administracion: Las reglas de migracion que limitan y la falta de

normas de proteccion de nifios en las fronteras y dentro de los paises que reciben hacen que los

nifios no tengan la proteccion. La falta de el documento de identidad o la condicion de migracion

que no es regular impide que los nifios denuncien abusos y que los nifios accedan a la justicia.
Explotacion y violencia de género: Las nifias migrantes, como las mujeres, tienen los

riesgos que estan ligados al género. Las nifias migrantes sufren violencia que ataca la sexualidad,
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sufren matrimonio de menores que se fuerza y sufren explotacion de trabajo y de la sexualidad.
La falta de mecanismos de denuncia que protejan deja que los agresores no reciban castigo en
muchos contextos.

El abandono produce traumas, desarraigo, pérdida de escolaridad y déficits de salud.
Institucionalmente, la respuesta requiere: identificacion rapida, medidas de proteccion temporal
(albergues, tutores temporales), procesos de reunificacion familiar cuando sea seguro, y
mecanismos que aseguren el interés superior del nifio en procesos migratorios y judiciales.
Informes de UNICEF y del CICR sefialan que la creacion de protocolos nacionales para menores
migrantes y el fortalecimiento del sistema de proteccién son pasos criticos que ya se estan
implementando con apoyo técnico.

4.5 La Cruz Roja Panameifia: Un actor clave en la asistencia humanitaria.

La Cruz Roja Panamefia es la sociedad nacional del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja en Panamd, fundada en 1917 y organizada mediante comités
locales en todo el territorio, incluida la provincia de Chiriqui (comités en David, Bugaba,
Boquete, Bart), lo que les permite una cobertura descentralizada y adaptada a contextos locales.

La Cruz Roja Panamefia opera bajo los siete principios basicos (humanidad,
imparcialidad, neutralidad, independencia, el voluntariado, unidad y universalidad) y ademas
cumple una mision como funcidn auxiliar de los poderes publicos, dentro de la respuesta a las
emergencias y salud comunitaria, lo que, en su institucionalidad, da lugar a su legitimidad para
intervenir en crisis migratorias, ante desastres naturales y, asimismo, emergencias de salud.

Ademas, la Cruz Roja Panamefia, estructuralmente articula: un Comité Central y
Direcciones Nacionales (Gestion de Riesgo, Salud, Voluntariado, Programas Sociales); un Plan

Estratégico 2021-2025 que prioriza fortalecimiento del voluntariado, respuesta a emergencias y
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servicios comunitarios, y la una serie de documentos operativos como el Plan Nacional de
Respuesta y la Politica de Gestion Integral de Riesgos a Desastres (GIRD 2024) que regulan la
activacion del Centro de Operaciones de Emergencia (COE) y su coordinacién con los actores
estatales, las cuales son piezas documentales clave para evaluar no tan so6lo las capacidades
reales sino también las limitaciones institucionales en el contexto de emergencias en el pais.

4.5.1. Salud y primeros auxilios: el cuerpo de socorristas (capacidades, procesos y

retos).

A. Formacion y oferta técnica

La Cruz Roja Panamefia imparte cursos regulares (primeros auxilios, RCP/DEA’,
primeros auxilios psicologicos, seguridad acudtica, rescate en alta montafia, supervivencia en
selva, entre otros), y mantiene un cuerpo de socorristas voluntarios entrenados para atencion
prehospitalaria, estabilizacion y traslados. Estos cursos se ofrecen de forma central y
descentralizada; en la provincia de Chiriqui los comités locales capacitan personal y voluntarios
para asegurar una cobertura territorial. La formacion es la base para la accion en emergencias
sanitarias, desastres y atencion a migrantes en transito.

La Cruz Roja Panamefia capacita a los miembros del cuerpo de socorrismo de tal manera
que estan capacitados para cumplir con las 5 técnicas requeridas por la institucion las cuales son:

e Primeros auxilios: El pilar fundamental de la capacitacion. Esta técnica dota a los

socorristas de las habilidades necesarias para brindar asistencia inmediata a una persona

lesionada o enferma antes de la llegada de los servicios de emergencia profesionales. El

enfoque incluye la evaluacién de la escena, el control de hemorragias, la reanimacion

cardiopulmonar (RCP) y el manejo de fracturas, quemaduras y otras lesiones comunes.

> RCP/DEA: Siglas que refieren a las maniobras de Reanimaciéon Cardiopulmonar y al uso del Desfibrilador Externo
Automatico, protocolos esenciales de Soporte Vital Basico brindados por el personal de la Cruz Roja en la atencion de
emergencias.
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e Telecomunicaciones: Esta area se enfoca en el uso de equipos de radio y otros sistemas
de comunicacion para coordinar las operaciones de socorro. Los socorristas aprenden a
establecer redes de comunicacion seguras y eficientes, enviar y recibir informacion critica
sobre la situacion de una emergencia, y coordinar equipos en el terreno. La comunicacion
efectiva es vital para la rapidez y la seguridad de cualquier operacion de rescate.

e Seguridad acuatica: El estado panamefio, con su extensa costa y numerosos rios, requiere
personal capacitado para la respuesta en ambientes acuaticos. Esta técnica ensefia a los
socorristas a prevenir accidentes en el agua, realizar rescates en playas, rios y piscinas,
administrar primeros auxilios especificos para victimas de ahogamiento.

e Rescate en alta montafia: Dado el terreno montafioso en algunas regiones de Panama, esta
especialidad es crucial. Los miembros son entrenados en técnicas de escalada, descenso
con cuerdas, orientacion, supervivencia en climas frios y terrenos dificiles. El objetivo es
poder rescatar a personas perdidas o lesionadas en areas remotas e inaccesibles.

e Supervivencia en selva: Formacion practica de pautas de orientacion, identificacion de
peligros, fabricacion de refugios y orientacion basica de recursos en entornos selvaticos,
que permite operar en zonas inexploradas en condiciones de seguridad.

B. Funciones operativas en terreno

Los socorristas llevan a cabo diversas tareas: triage en puntos de atencion, estabilizacion
de lesiones traumaticas, atencion de urgencias obstétricas (cuando corresponda), manejo de
deshidratacion e infecciones asi como la coordinacion con los servicios de salud publicos
(MINSA) para la referencia hospitalaria respectiva. En contexto de desastres o inundaciones, la
Cruz Roja Panameiia activa el COE y despliega los equipos segun el Plan Nacional de Respuesta

que contempla protocolos de la comunicacion y el escalado.
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C. Retos operativos y limitaciones

e Recursos logisticos y materiales: las limitaciones en la disponibilidad de insumos
médicos, ambulancias y capacidad de transporte interprovincial constituyen limitaciones
permanentes para la respuesta en el medio rural.

e Atencion sostenida: los voluntarios ofrecen atencion inmediata, pero esta podria
continuar (seguimiento clinico, rehabilitacion) por la red publica una vez terminada la
atencion in situ.

4.5.2. Apoyo psicosocial (APS)

La nocién del APS en la Cruz Roja Panamefia en la Cruz Roja Panamefia se integra la
respuesta ante emergencias por medio de los Primeros Auxilios Psicologicos (PAP) y el apoyo
psicosocial (APS). Los componentes incluyen contencion emocional inmediata, evaluacion de
necesidades psicosociales, actividades de proteccion infantil (espacios seguros y actividades
ludicas para nifias y nifios), y mecanismos de derivacion a servicios especializados cuando se
requiere atencion clinica. La formacion de voluntarios en APS y autocuidado figura dentro del
catdlogo de cursos que ofrece la institucion.

B. Intervenciones especificas aplicables a poblacion migrante, en Chiriqui.

e Espacios seguros: en albergues temporales o centros comunitarios se crean actividades
estructuradas (juego terapéutico, talleres de resiliencia) dirigidas a nifias y nifos, y
sesiones grupales para mujeres y familiares.

e Seguimiento psicosocial: registro y seguimiento de casos de violencia, separacion
familiar o trauma complejo, con rutas de derivacion a MINSA o a servicios

especializados de salud mental.
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Formacién comunitaria: capacitacion a lideres locales y docentes para identificar senales
de trauma y violencia infantil. Estas practicas son consistentes con lineamientos de
FICR/UNICEF sobre proteccion en emergencias. Para Chiriqui, los comités locales
realizan jornadas escolares y comunitarias, lo que muestra capacidad de intervencion
preventiva y de recuperacion psicosocial.

4.5.3. Restablecimiento del Contacto entre Familiares (RCF).

A. Marco y servicios

El programa de Restablecimiento del Contacto entre Familiares (RCF) forma parte del

mandato humanitario de la Cruz Roja Panamefia y coopera estrechamente con el CICR/FICR en

los servicios RCF. Las funciones incluyen llamadas gratuitas, puntos con acceso a internet/ Wi-Fi

para permitir comunicacion, carga de baterias y registro de personas separadas o desaparecidas,

asi como procedimientos de documentacion y envio de mensajes seguros entre familiares. En

emergencias migratorias, la RCF es un servicio esencial para reducir la angustia y facilitar

procesos de reunificacion.

B. Procedimiento operativo tipico

Recepcion: persona/beneficiario solicita contacto en un punto CRP (comité local o puesto
de atencion).

Verificacion e registro: personal RCF documenta datos basicos en formularios protegidos,
obtiene consentimiento y explica limites del servicio.

Medio de contacto: se gestionan llamadas, mensajes por la red RCF internacional o
busquedas a través de la plataforma FamilyLinks del CICR.

Derivacion: en casos de separacion con nifios, se coordina con servicios sociales estatales

para proteccion y posible reunificacion.
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4.5.4. Red nacional de puntos focales de DIH y DIDH.

La Cruz Roja Panamefia, que forma parte del Movimiento Internacional de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja, ha creado planes para que las acciones de la Cruz Roja Panamefia
cumplan con las normas de la ética y la ley. En el contexto, la Red Nacional de Puntos Focales
de Derecho Internacional Humanitario (DIH) y Derecho Internacional de los Derechos Humanos
(DIDH) emerge como mecanismo. Esta red se centra en la capacitacion y el empoderamiento de
los voluntarios que participan en los comités a nivel nacional. La red forma un grupo de expertos
internos y el grupo de expertos internos garantiza la aplicacion de los marcos normativos.

La capacitacion interna es muy importante para la mision de la Cruz Roja. La formacion
en DIH y DIDH fortalece el conocimiento institucional sobre los principios humanitarios, la
proteccion de la dignidad humana y los estandares que se aplican a las poblaciones vulnerables.
La capacitacion interna y la formacion permiten al voluntariado actuar de forma mas ética, de
forma mas segura y de forma mas coordinada. Los puntos focales actian como consultores y
como promotores. Los puntos focales orientan a los equipos en el terreno sobre codmo operar de
forma segura, de forma imparcial y de forma respetuosa, incluso en los contextos mas volatiles.

La colaboracion con el Comité Internacional de la Cruz Roja, el CICR, es un pilar de la
red. El Comité Internacional de la Cruz Roja, como guardidn del Derecho Internacional
Humanitario, brinda el conocimiento técnico y la experiencia que la capacitacion necesita para
ser de alta calidad. La colaboracion entre el Comité Internacional de la Cruz Roja y la Cruz Roja

Panamena permite a la Cruz Roja Panamena usar metodologias y recursos actualizados.
La Cruz Roja Panamefia asegura que los voluntarios de la Cruz Roja Panamena estén al dia con
las tltimas novedades en la materia. La Red Nacional de Puntos Focales de DIH y DIDH no es

solo una iniciativa de formacion. La Red muestra el compromiso de la Cruz Roja Panameia con
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la construccion de un capital humano calificado. El capital humano de la Red se basa en el
respeto por la vida y la dignidad humana. El capital humano estd preparado para actuar con
respeto por la vida y la dignidad humana. Al final, la Red es la columna vertebral que permite a
la organizacion cumplir la mision humanitaria de la organizacion de forma eficaz y segin los
principios que definen a la organizacion.

4.5.5. Coordinacion interinstitucional.

La labor de la Cruz Roja Panamefia se realiza en un ecosistema interinstitucional que
incluye: Ministerio de Salud (MINSA), Servicio Nacional de Migracion, Sistema Nacional de
Proteccion Civil (SINAPROC/COE), Ministerio de Desarrollo Social, Fiscalia / Procuraduria, y
agencias internacionales (UNICEF, ACNUR, OIM, UNFPAS). La CRP actiia como otro actor
complementario que puede activar el COE interno al mismo tiempo que participa en mesas
técnicas y en clusters sectoriales si se requiere respuesta humanitaria coordinada. Y ademas,
mantiene vinculos técnicos con CICR/FICR para apoyo a RCF y apoyo operativo.

En la practica local, los comités de Chiriqui coordinan con hospitales regionales
(EPS’/centros de salud), patronatos locales, ONGs comunitarias y autoridades municipales para
la logistica de albergues, rutas de referencia y campafias de salud publica. Ejemplos operativos
incluyen jornadas de vacunacion, atencion a afectados por inundaciones y campafias de
prevencion (ej.: Firmas del Plan Estratégico y publicaciones municipales muestran eventos
conjuntos). Estas alianzas son fundamentales para la continuidad de la atencion y para la

integracion de la CRP en sistemas nacionales.

6 UNFPA: Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas. Organismo encargado de la salud sexual y reproductiva, asi como de la
prevencion y respuesta ante la violencia basada en género en contextos humanitarios.

7 EPS: Equipo de Promocion de la Salud. Personal técnico especializado del Ministerio de Salud (MINSA) encargado de ejecutar
programas de educacion, prevencion y participacion comunitaria en los centros de atencion primaria.
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4.6 Retos y limitaciones en la defensa del DIDH de las nifias migrantes: escasez de
recursos, escasa asistencia gubernamental.

La migracion, en cuanto a hecho global, hereda, entre otras cosas, parte de los desafios
humanitarios, los cuales conciernen de manera desproporcionada a determinados colectivos mas
vulnerables y, en este caso, las nifias migrantes, en las que, en su transito a través de un pais para
poder asentarse, el vaticinio de encontrar riesgos especificos requiere una proteccion que las
instituciones humanitarias estdn fraguando para poder conseguirla como parte de su quehacer.
Ante los marcos normativos que existen, pero también ante la buena voluntad de organizaciones
para poder ayudar, como es la Cruz Roja Panamefa, por ejemplo, o planes para hacerlo, como se
han creado desde el gobierno de Panama4, toda una serie de barreras sistémicas estan limitando la
posibilidad de poder garantizar el Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH) de
estas ninas. La investigacion que aqui se presenta explora cudles son las principales barreras que
encuentran las instituciones humanitarias para poder proteger el DIDH de las nifias migrantes,
dividiendo las barreras en legales y de acceso, en riesgos en materia de seguridad y explotacion,
y en escasez de recursos y de coordinacion.

4.6.1. Barreras Legales y de Acceso

Un impedimento significativo consiste en la forma de tratamiento legal y administrativo
de las nifias migrantes, dado que cuando las politicas migratorias de los paises estan orientadas
hacia el control de fronteras, estas no se enfocan en el interés de las victimas. Esto provoca que
las nifas, especialmente aquellas que viajan solas o en situacidon irregular, sean percibidas
principalmente como "inmigrantes sin papeles" en lugar de como menores con derechos. La falta
de un marco legal claro y protocolos estandarizados para su identificacion y acogida en las

fronteras conduce a que queden invisibles ante los sistemas de proteccion del Estado. Esta
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invisibilidad se agrava por la naturaleza precaria de su viaje, que las lleva a evadir los puntos de
control oficiales y a refugiarse en la clandestinidad, donde la asistencia humanitaria formal
dificilmente puede llegar.

4.6.2. Riesgos de seguridad y explotacion

El segundo grupo de barreras estd directamente relacionado con el entorno en el que las
nifias se desplazan. Al transitar por el camino, son muy vulnerables a ser explotadas sexual o
laboralmente, a ser secuestradas, llevadas a la trata. Las iniciativas llevadas a cabo por el
gobierno y por las organizaciones humanitarias han de operacionalizarse en contextos delictivos,
en zonas de alta violencia que ponen en riesgo a la victima, pero, también, al personal de rescate.
La tarea de rescatar a la nifia se torna dificil a causa del trauma padecido por estas nifias,
incapaces de fiarse de la autoridad, y de esa persona a la que se abren, situacion que incluye a los
trabajadores u organizadores humanitarios. La desproteccion que rodea a las victimas y la falta
de apoyo psicoldgico inmediato son factores que perpetuan la vulnerabilidad del contexto y el
trauma, algo que las instituciones asistenciales luchan por cortar.

4.6.3. Limitaciones de recursos y coordinacion

La falta de recursos que se mantengan y la descoordinacion entre los actores limitan la
proteccion. La labor humanitaria necesita la financiacién que no falte, necesita el personal con la
capacitacion que se requiera y necesita el apoyo de logistica. Los recursos, la financiacion, el
personal y el apoyo de logistica no siempre estan disponibles en la cantidad que la proteccion
requiere. La respuesta a la crisis migratoria depende mucho de las donaciones. Los cambios en el
financiamiento y la falta de continuidad ponen en riesgo a los programas de proteccion. En la
coordinacion, aunque existen redes como la de la Cruz Roja, la falta de liderazgo y la division de

responsabilidades entre el gobierno, las ONG y los organismos internacionales hacen que las
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nifas no reciban atencidon cuando pasan de un programa a otro. El caso de las nifias no se trata en
su totalidad.

Para terminar, la proteccion del DIDU de las nifias migrantes es una tarea enorme. Los
actores deben tener la voluntad y también deben superar las barreras legales, las barreras de
seguridad y las barreras de recursos. Para enfrentar estos retos de forma eficaz se necesita una
respuesta con varios frentes. Esa respuesta debe incluir cambiar las politicas migratorias, invertir
mas en los programas humanitarios y, sobre todo, coordinar todo para que el bienestar de las

nifias sea lo primero en todas las acciones.
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5.1. Tabulacion de la Encuesta — Proteccion de nifias migrantes en Chiriqui (2024).
Grafica 1.

Institucion a la que pertenece.

Institucién a la que pertenece:

10 respuestas

@ Cruz Roja Panamefa
® CICR

Fuente: Obtenida a partir de la encuesta al personal humanitario (2025).

Grafica 2.

Funcion o area de trabajo

Funcidn o area de trabajo

Migracion

RCF

Punto focal de DIH y DIDH en Chiriqui
Socorrismo / Socorrista

Voluntariado

Proteccion

o

0.5

[N
=
(6,
N

2.5

M Funcion o drea de trabajo

Fuente: Obtenida a partir la encuesta al personal humanitario, Chiriqui (2025).
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Grafica 3.

Tiempo de experiencia en acciones humanitarias con poblacion migrante.

Tiempo de experiencia en acciones humanitarias con poblacion migrante:
10 respuestas

@ Menos de 1 afio
® 1a3aros
@ Mas de 3 afios

Fuente: A partir de la encuesta al personal humanitario, Chiriqui (2025).

Grafica 4.

Mecanismos de proteccion aplicados (2024).

¢Cudles de los siguientes mecanismos de proteccién a niflas migrantes en transito fueron

aplicados por la Cruz Roja Panamena en Chiriqui (2024)? (Puede marcar mas de uno).
10 respuestas

Atencion médica basica (MINSA/
CRP en puntos de transito).
Apoyo psicosocial y
acompafiamiento emocional.
Espacios seguros y actividades
recreativas en albergues.
Restablecimiento del Contacto
Familiar (RCF).

Derivacion a instituciones

8 (80 %)
8 (80 %)
7 (70 %)

10 (100 %)

9
estatales de proteccion (MIDE... 3(30°%)
Orlentac{éq sobre dgrechqs Yl o (0 %)
procedimientos migratorios.
0 2 4 6 8 10

Fuente: A partir de la encuesta aplicada personal humanitario, Chiriqui (2025).

69



70

Grafica 5.

Valoracion de adecuacion de mecanismos (escala 1-5).

¢:Como valora la adecuacion de estos mecanismos frente a los principios del DIDH y a las

necesidades especificas de nifias migrantes en transito?
10 respuestas

8

[CED)

3 (30 %)

0(0 %) 0o (O‘ %) 0(0 %)

1 2 3

Fuente: Obtenida a partir de la encuesta aplicada al personal humanitario, Chiriqui

(2025).

Grafica 6.

Alineacion con Estandares del DIDH

(Qué tan alineadas estuvieron las acciones realizadas en Chiriqui con los
principios del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH) y los
compromisos internacionales asumidos por Panama ?

Limitaciones por recursos o implementacién ||

Cumplimiento principalmente del Estado | EEEE

Alta alineacién con DIDH y compromisos
internacionales

0% 20% 40% 60% 80%

Fuente: Obtenida a partir de la encuesta aplicada al personal humanitario, Chiriqui (2025)
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Grafica 7.

Desatfios en la proteccion de nifias migrantes (opcion multiple).

En su experiencia, ;cuales de los siguientes desafios tuvieron mayor impacto en la proteccién de

nifias migrantes en transito por Chiriqui durante 2024? (puede marcar mas de uno)
9 respuestas

Falta de recursos humanos es... 6 (66,7 %)

Limitaciones logisticas (capaci... 5 (55,6 %)

Barreras legales o administrati... 4 (44,4 %)

Dificultades de coordinacién en... 3 (33,3 %)

Necesidad de mayor sensibiliz... 6 (66,7 %)

no conozco en detalle la situaci... 1 (11,1 %)

La falta de personal especializ... —1 (11,1 %)
En 2024 no hubo puestos de at... —1 (11,1 %)

0 1 2 3 - 5 6
Fuente: Obtenida de la encuesta a partir aplicada al personal humanitario, Chiriqui

(2025).

Grafica 8.
Desafios en la Provision de Recursos (2024)
Desde su experiencia en el terreno, ;Qué desafios principales

enfrentaron en la provision de recursos (humanos y materiales) para la
atencion de las nifias migrantes durante 20247

Problemas de comunicacion

Limitaciones por infraestructura

Falta de personal especializado

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00%

M Desde su experiencia en el terreno, ¢ Qué desafios principales enfrentaron en la provision de recursos
(humanos y materiales) para la atencidn de las nifias migrantes durante 2024?

Fuente: Obtenida de la encuesta a partir aplicada al personal humanitario, Chiriqui

(2025).
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Grafica 9.
Evaluacion de efectividad (escala 1-5).

En una escala del 1 al 5, ;cémo evalla la efectividad alcanzada en Chiriqui en la proteccion de

nifias migrantes durante el 2024?
9 respuestas

4
4 (44,4 %)

3(33,3 %)

2(22,2 %)

0(0 %) 0(0 %)
0 |
1 2

Fuente: Obtenida de la encuesta a partir personal humanitario, Chiriqui (2025).

Grafica 10.

Lecciones aprendidas (hasta 3 por encuestado).

De las siguientes lecciones aprendidas en Chiriqui, ;Cuédles considera mas relevantes para
fortalecer la proteccion de nifias migrantes en el futuro? (Seleccione hasta 3).
10 respuestas

La importancia de contar con
espacios seguros especificos p...
El valor de brindar apoyo
psicosocial y espacios recreati...
El fortalecimiento de la
capacitacion del personal hum...
La importancia de mejorar la
coordinacién con instituciones |...
La necesidad de fortalecer la
sensibilizacion de comunidade...

7 (70 %)

6 (60 %)
5 (50 %)

—4 (40 %)

6 (60 %)
1.(10 %)

0 2 4 6 8

Fuente: Obtenida de la encuesta a partir personal humanitario, Chiriqui (2025).
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Grafica 11.

Relevancia de las lecciones aprendidas.

Atencidn especializada

Espacios seguros y atencion diferenciada
Fortalecimiento de la proteccion integral
Sensibilizacion y empatia

Limitaciones legales y rol del Estado

Eficiencia en atencidén y proteccidn

Mejora de coordinacion y capacidad de...
0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00%

Fuente: Obtenida de la encuesta a partir del personal humanitario, Chiriqui (2025).
5.2. Resultados de la entrevista a la Licenciada Moénica Isaza (Servicio Nacional de
Migracion, Chiriqui).

El dia 14 de octubre de 2025, a las 11:00 a.m., se realizd una entrevista presencial a la
Licenciada Monica Isaza, funcionaria del Servicio Nacional de Migraciéon (SNM) en la sede de
la provincia de Chiriqui, ubicada en el Mall Chiriqui.

La entrevista tuvo como finalidad conocer los procedimientos institucionales
relacionados con la deteccion, atencion y derivacion de nifias migrantes en transito y en situacion
de vulnerabilidad, asi como los mecanismos de coordinacion con otras entidades estatales e
internacionales durante el afio 2024.

La Licenciada Isaza explico que, en los casos donde se detectan nifios, nifias o
adolescentes no acompafiados, especialmente, aquellos que han cruzado la selva del Darién, el
Servicio Nacional de Migracion actia inicamente como primer interviniente. En estos casos, el
personal de Migracion brinda atencion inmediata basica, que incluye alimentacion, hidratacion y

verificacion del estado fisico, y remite el caso al Servicio Nacional de Nifiez, Adolescencia y
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Familia (SENNIAF), entidad responsable de la proteccion integral de menores (M. Isaza,

comunicacion personal, 14 de octubre de 2025).

La entrevistada enfatizd que Migracion no puede tener bajo su custodia a menores no
acompanados, ya que esto excede sus competencias institucionales. Una vez se detecta un menor,
la notificacion al SENNIAF se realiza en un plazo de aproximadamente diez minutos, mediante
una llamada telefonica y una nota formal. A partir de ese momento, otras organizaciones
internacionales, como ACNUR, OIM %y el Consejo Noruego’, también, pueden intervenir para
brindar apoyo psicosocial y acompafiamiento inicial al menor (M. Isaza, comunicacion personal,

14 de octubre de 2025).

Isaza sefal6 que, los flujos migratorios han disminuido considerablemente desde 2024, debido a
que la mayoria de las personas migrantes son trasladadas directamente desde Darién hasta Costa
Rica, sin permanecer en la provincia de Chiriqui. Agregd que actualmente, los pocos casos
detectados estan relacionados con trafico ilicito de migrantes, y no con travesias regulares a

través del Darién.

Indico, también, que, en los casos de nifias migrantes, la mayoria llega acompanada de
sus padres o familiares, lo que ha reducido notablemente la presencia de nifias no acompafiadas.
Un ejemplo fue el caso de una menor albergada en el Hogar Medalla Milagrosa, quien viajo
acompanada de su padre y recibi6 atencion institucional conforme a las medidas de proteccion

correspondientes (M. Isaza, comunicacion personal, 14 de octubre de 2025).

8 OIM: Organizacion Internacional para las Migraciones

® NRC (Consejo Noruego para Refugiados): Organizacion humanitaria independiente que brinda asistencia, proteccion y
soluciones duraderas a personas desplazadas y refugiadas. En Panama, destaca por su programa de Orientacion y Asistencia
Legal (ICLA).
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La funcionaria aclar6 que, Migracion no lleva seguimiento posterior a los casos
derivados, ya que esa responsabilidad corresponde al SENNIAF. Este ultimo canaliza a las nifias
y nifios hacia centros de atencion temporal, como: Casa Trisker o Hogar Medalla Milagrosa, y

realiza los procesos de reunificacion familiar, tanto con familiares consanguineos como afines.

Por ultimo, Isaza manifestd que, a diferencia de afios anteriores, en 2024 no se registraron
casos significativos de nifias no acompafiadas en la provincia de Chiriqui, y que las cifras
oficiales se mantienen en cero, aunque reconoce la posibilidad de que algunos casos hayan sido
atendidos directamente por el SENNIAF o por organismos internacionales (M. Isaza,

comunicacion personal, 14 de octubre de 2025).

5.2.1. Analisis e interpretacion.

Los resultados de la entrevista con el Servicio Nacional de Migracion evidencian que la
intervencion de esta institucion en lo que respecta a la proteccion de las nifias migrantes en
transito es principal y se limita a la identificacion y al correspondiente aviso inmediato. Su
intervencion responde a la exigencia de ofrecer el primer nivel de la atencion humanitaria a la
que estan obligados, sin sobrepasar los limites de sus competencias legales, que tienen que ver

con la gestion de la migracion.

El proceso que narra Isaza demuestra un mecanismo de coordinacion interinstitucional
entre el SNM, el SENNIAF y organismos internacionales como ACNUR, OIM, y el Consejo
Noruego en el que Migracidon actia como primer respondiente, y las otras instituciones asumen

la proteccion y el seguimiento especializado.

La informacién corroborada también da fe que el flujo migratorio se encuentra reducido

en 2024 y que en Chiriqui no se han documentado casos de nifias migrantes no acompafiadas
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debido a que hay un traslado directo desde Darién hasta Costa Rica, algo que también coinciden
otras instituciones con las que se convers6. Pero, también, se reconoce que permanecen los
riesgos asociados al trafico ilicito de las y los migrantes, lo que mantiene latente la

vulnerabilidad de las nifias migrantes en transito.

5.2.2. Discusion.

El testimonio de la Licenciada Isaza contribuye a comprender la limitada competencia del
SNM en materia de proteccion infantil, asi como la relevancia de la cooperacion
interinstitucional para garantizar el cumplimiento de las obligaciones del Estado panamefio en el

marco del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH).

La derivacion inmediata de casos al SENNIAF y la participacion de agencias
humanitarias reflejan la aplicacion préctica del principio de interés superior del nifio consagrado

en la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989).

Asimismo, la ausencia de registros de nifias no acompafiadas durante 2024 coincide con
los cambios operativos mencionados por otros actores institucionales, lo que permite inferir que
el fendmeno migratorio en la provincia de Chiriqui durante ese afio fue minimo y altamente

controlado.

Estos hallazgos se alinean con el objetivo general de la investigacion, al evidenciar como
las instituciones del Estado y los organismos internacionales implementan mecanismos
complementarios para la proteccion del DIDH de las nifias migrantes en transito y en situacion

de vulnerabilidad.
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5.3. Resultados de la entrevista al Presidente Nacional de la Cruz Roja Panameiia.

El dia 16 de octubre de 2025, a las 9:02 a.m., se realizd una entrevista en modalidad
virtual al Magistrado Elias Solis, Presidente Nacional de la Cruz Roja Panamefia, con el objetivo
de analizar el rol de la institucion en la proteccion del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos (DIDH) de las nifias migrantes en transito y en situacién de vulnerabilidad en la

provincia de Chiriqui durante el ano 2024.

La entrevista se desarrolld bajo un enfoque semiestructurado, abordando los temas de
enfoque de proteccidon, principios humanitarios, programas aplicados, coordinacion

interinstitucional y lecciones aprendidas.

El Lic. Solis explic6 que, aunque, el Movimiento Internacional de la Cruz Roja se
relaciona estrechamente con la proteccion de los derechos humanos, su accionar se fundamenta
en el principio de proteccion mas que en una labor de denuncia publica.
Aclaré que, a diferencia de las organizaciones de derechos humanos, la Cruz Roja no realiza
denuncias medidticas, sino que aborda los casos mediante informes confidenciales dirigidos a las
autoridades, con el fin de preservar la neutralidad y la confianza institucional.
Anadi6 que en el afio 2024 se aprobd la Resolucion N.° 1 del Consejo de Delegados del
Movimiento Internacional de la Cruz Roja, mediante la cual se adoptd el Marco de Proteccion
aplicable a todas las actividades humanitarias. Conforme la Cruz Roja Panamefia aprobd su
Politica de Proteccion en la Asamblea Nacional del mismo afio (E. Solis, comunicacién personal,

16 de octubre de 2025).

El presidente Solis destaco que, el enfoque de proteccion previene la discriminacion y

promueve la igualdad, protege la dignidad humana e impulsa la inclusion. Este enfoque esta
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enmarcado directamente con el principio fundamental de humanidad que llama al movimiento a

proteger la vida y la salud y aliviar el sufrimiento humano de todas las personas sin distincion.

En lo que respecta a los principales desafios del movimiento, menciond que mantener la
neutralidad y la imparcialidad es complicado frente a otros actores, en especial las
organizaciones de derechos humanos o los grupos civiles que esperan pronunciamientos publicos
de denuncia. Destac6, sin embargo, que la neutralidad contribuye a la existencia de un didlogo
directo con las autoridades estatales y se inscribe en la posibilidad de sufrir incidencia a través de
la diplomacia humanitaria, cuidando la credibilidad del movimiento (E. Solis, comunicacion

personal, 16 de octubre de 2025).

Al abordar los principios aplicables a la atencion de poblaciones vulnerables, el Lic. Solis
menciono la proporcionalidad en la respuesta humanitaria y la discriminacion positiva, entendida
como la atencion diferenciada hacia grupos con mayor grado de vulnerabilidad, entre ellos

mujeres, nifias, nifios y comunidades LGBTQ+.

5.3.1. Mecanismos de proteccion implementados para nifias migrantes.

Entre los mecanismos de proteccion implementados por la Cruz Roja Panamefia, Elias
Solis menciond la ejecucion de un programa materno-infantil, desarrollado en alianza con
UNICEF y la Fundacion Panamericana, cuyo objetivo fue priorizar la atencion de nifios, nifias e
infantes en general, para su desarrollo integral.

Segun explico, este programa se aplicd, principalmente, en el Darién, donde se recibia a
los nifios y nifias para realizar evaluaciones médicas, toma de peso y talla, y entrega de tarjetas
de atencion a los padres o madres, con el proposito de garantizar la continuidad de los

tratamientos durante su ruta migratoria.
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El programa también tuvo presencia en la estacion de recepcion migratoria de Gualaca,
en la provincia de Chiriqui, donde se daba continuidad a la atencion iniciada en Darién. De esta
manera, la Cruz Roja Panamefia mantuvo la asistencia materno-infantil durante todo el trayecto
migratorio, priorizando la salud y el bienestar de los nifios y nifias en transito (E. Solis,

comunicacion personal, 16 de octubre de 2025).

El entrevistado, también, sefald la aplicacion de un protocolo de derivacion en casos
donde se detectaban indicios de maltrato o violencia sexual. Este protocolo establecia la remision
inmediata de los casos al Ministerio de Salud, que mantenia presencia en el terreno, para que se
surtieran  los  tramites  correspondientes  ante  las  autoridades = competentes.
Dicho mecanismo formaba parte del compromiso institucional de garantizar la proteccion y

restitucion de derechos de las personas migrantes menores de edad.

Ademas, el presidente resaltd el programa de Restablecimiento de Contactos Familiares
(RCF) como uno de los mas representativos del principio de humanidad. Este programa permitia
a las personas migrantes comunicarse con sus familiares y notificarles que se encontraban bien,
lo que brindaba “paz, serenidad y sosiego tanto a las familias como a los propios migrantes” (E.

Solis, comunicacién personal, 16 de octubre de 2025).

El programa, también, se relacionaba con el derecho fundamental a saber la verdad,
especialmente en casos de personas desaparecidas durante la ruta migratoria. En este sentido,
Solis destaco la construccion de 100 nichos en el Darién, en colaboracién con el Comité
Internacional de la Cruz Roja, para preservar los restos mortales de personas no identificadas o

no reclamadas, como apoyo al Estado panameiio.
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Estos mecanismos confirman que la Cruz Roja Panamefia ha implementado acciones
concretas de proteccion, con un enfoque humanitario e inclusivo, dirigidas a garantizar la salud,

la reunificacion familiar y la proteccion integral de la nifiez migrante.

Otro de los programas destacados por el presidente Solis fue el programa WASH (Water,
Sanitation and Hygiene), traducido como Agua, Saneamiento ¢ Higiene, orientado a garantizar
condiciones adecuadas de salud y saneamiento tanto para las personas migrantes como para las

comunidades de acogida.

El programa se enfocd en la formacion y capacitacion de voluntarios en estos tres
componentes, considerados fundamentales para preservar la salud.
Entre las acciones realizadas, Solis mencioné la produccion de agua segura en el Darién y en el
campamento en Gualaca, provincia de Chiriqui, lo cual “cambi6 totalmente el escenario, ya que
la salud de las personas mejoraba”, pues muchas de las afectaciones mas comunes eran

estomacales y por diarrea.

El programa, también, incluy6 la promocion de hébitos de higiene, como el lavado de
manos y el manejo adecuado de desechos, en las estaciones de recepcion migratoria. Estas
capacitaciones estaban dirigidas tanto a las personas migrantes como a las comunidades locales

(E. Solis, comunicacién personal, 16 de octubre de 2025).

Estos resultados reflejan la aplicacion del principio de prevencion del sufrimiento
humano y la proteccion de la salud como parte del mandato humanitario del Movimiento

Internacional de la Cruz Roja y de la media luna roja.

Ademas, evidencian una accidén sostenida en materia de salud publica, con impactos

positivos en la nifiez migrante y en las comunidades que conviven con poblacion en transito.
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Durante la entrevista, el presidente Solis también destaco la creacion de los Equipos
Nacionales de Intervencion (ENI), conformados por voluntarios y personal de gestion capacitado
para actuar en emergencias, en ese mismo sentido, explicd que existe una formacion general para
todos los miembros del ENI y que, posteriormente, algunos se especializan en areas especificas,
como el ENI en Agua, Saneamiento e Higiene (WASH), con el objetivo de fortalecer la

capacidad de respuesta humanitaria.

En 2024, la Cruz Roja Panamefia capacitd aproximadamente a 27 voluntarios como parte
del ENI especializado en WASH, fortaleciendo, asi, su capacidad institucional para intervenir en
situaciones de emergencia, incluyendo la atencion a personas migrantes en transito (E. Solis,

comunicacion personal, 16 de octubre de 2025).

Este resultado demuestra el compromiso de la institucidon con la formacion continua de su
personal y voluntariado, garantizando la aplicacion eficiente de los principios de humanidad,

neutralidad e imparcialidad durante sus intervenciones.

5.3.2. Cooperacion interinstitucional y desafios.

En relacién con la cooperacion interinstitucional, Solis sentencid que la Cruz Roja
Panamefia mantenia coordinacion de manera directa y permanente con las autoridades
nacionales: Servicio Nacional de Migracion, Servicio Nacional de Fronteras (SENAFRON),

SENNIAF, Ministerio de Salud (MINSA), el Ministerio Publico y la Defensoria del Pueblo.

La coordinacion se daba a través de mesas técnicas periodicas en el terreno acompafniado
de organismos internacionales (UNICEF, ACNUR, Médicos Sin Fronteras y otras agencias del

Sistema de Naciones Unidas) (E. Solis, comunicacion personal, 16 de octubre de 2025).
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Sin embargo, manifest6 que, entre los principales retos identificados se mencionaban la
duplicidad de las acciones entre organizaciones, la insuficiencia de fondos y la necesidad de

trabajar por una mayor vinculacion entre la coordinacion nacional y la del terreno.

Ademas, expuso que la institucion ha tenido que afrontar limitaciones logisticas: la falta
de ambulancias y la dependencia con el voluntariado lo que, en ocasiones, ha repercutido en la

cobertura de la atencion.

Estos resultados manifiestan la complejidad del contexto humanitario migratorio, en el
que la Cruz Roja Panamefia es un actor auxiliar del Estado, ejerciendo la cooperacion y la

coordinacion interinstitucional en favor de la nifiez migrante en situacion de vulnerabilidad

5.3.3. Analisis e interpretacion.

La entrevista con el Presidente Nacional de la Cruz Roja Panamefia muestra la forma de
la proteccion que la institucion aplica. La proteccion es el eje de la accion humanitaria de la
institucion. La institucion usa la proteccion como base de su accion. La institucion también sirve

como apoyo de los poderes publicos.

Los testimonios de Solis hacen entender como la Cruz Roja, aunque no sea el organismo
de derechos humanos tradicional, actlia dentro del marco del DIDH y protege los derechos
fundamentales. Los derechos fundamentales que protege son la vida, la salud, la integridad y la

dignidad humana.

El programa materno-infantil, el WASH y el RCF son pruebas de que se aplica el
enfoque. El programa materno-infantil protege a la nifiez migrante. E1 WASH protege a la nifiez

migrante. El RCF protege a la nifiez migrante. El programa materno-infantil promueve el
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derecho a la salud. E1 WASH promueve el derecho a la salud. El RCF promueve el derecho a la

reunificacion familiar.

Estas acciones demuestran que, se cumplen los principios de humanidad, imparcialidad y
neutralidad. También demuestran que la Cruz Roja Panamefia actia como apoyo del Estado. La
Cruz Roja Panamefia protege los derechos de las personas en contextos de movilidad de

personas.

El entrevistado menciona los desafios. Los desafios incluyen la escasez de recursos, la
duplicidad institucional y la tension entre neutralidad y visibilidad. Los desafios revelan las
limitaciones de la accién humanitaria. Por eso, el entrevistado dice que hay que mejorar la
coordinacion interinstitucional. También, dice que hay que asegurar la sostenibilidad de los

programas.

5.3.4. Desafios y lecciones aprendidas.

Por ultimo, Solis identific6 como los principales obstaculos a superar la necesidad de
garantizar la salud, la integridad y de brindar atencion integral a los nifios y las nifias migrantes,
considerando la salud fisica, la salud psicologica y la asistencia a la educacion en los centros de
recepcion. Asimismo, entre las lecciones aprendidas, Solis destaco la relevancia de mantener la
cercania entre la sede nacional y el trabajo en el terreno, el reforzamiento del resguardo del
emblema institucional en los acuerdos con los donantes o no confiar Unicamente en las
actividades de voluntariado sumando madas recurso humano contratado para garantizar la
continuidad operativa (E. Solis, comunicacion personal, 16 de octubre de 2025). Estas
observaciones remiten a un proceso de mejora institucional que busca fortalecer la capacidad de
respuesta humanitaria y la proteccion integral de la poblacion migrante, sobre todo de las nifias,

los nifios migrantes en transito por la provincia de Chiriqui y por el Darién.
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5.4. Resultados de la entrevista al Licenciado Lucas Lacayo, ACNUR.

El dia lunes 20 de octubre de 2025, a las 9:30 a.m., se realizo una entrevista presencial al
Licenciado Lucas Lacayo, Asociado Senior de Proteccion del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR), en la provincia de  Chiriqui.
La entrevista tuvo como proposito recabar informacion sobre las acciones y mecanismos
desarrollados por ACNUR en materia de proteccion de los derechos humanos de las personas
refugiadas y solicitantes de asilo, asi como, su coordinacién con otras instituciones, incluyendo
la Cruz Roja Panamena, en el contexto de la movilidad humana en 2024.

El Licenciado Lacayo explic6 que ACNUR es la Agencia de las Naciones Unidas para los
Refugiados, creada mediante convencion internacional tras las secuelas de la Segunda Guerra
Mundial, con el mandato de proteger y defender los derechos humanos de las personas
refugiadas, solicitantes de refugio, desplazados internos y apatridas. Sefiald que, aunque ACNUR
no aborda directamente los casos de personas migrantes, ya que ese mandato corresponde a la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), si mantiene un enfoque humanitario y
de derechos humanos que contribuye a la atencion y orientacion de personas en situacion de

vulnerabilidad (L. Lacayo, comunicacion personal, 20 de octubre de 2025).

De acuerdo con Lacayo, la distincion entre migrante y refugiado es fundamental, puesto
que el refugiado “no sale voluntariamente de su pais, sino que huye porque sufre persecucion o
su vida corre peligro”, mientras que el migrante se traslada de manera voluntaria en busca de
mejores oportunidades. Indico, ademas, que Panama no es un pais tan abierto para el tema del
refugio; ya que existen casos en los que las personas esperan entre cinco y siete aflos una

respuesta sobre su solicitud, situacion que agrava su vulnerabilidad al no poder acceder a
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permisos de trabajo ni a documentacidén clara mientras esperan una decision (L. Lacayo,

comunicacion personal, 20 de octubre de 2025).

El entrevistado mencioné que ACNUR mantiene una relacion de cooperacion con
instituciones nacionales, entre ellas el Servicio Nacional de Migracion, SENNIAF y el Ministerio
de Salud, asi como con organizaciones internacionales como UNICEF. En los casos que
involucran nifos, nifias o adolescentes no acompanados, ACNUR deriva inmediatamente los
casos al SENNIAF, institucion que cuenta con el mandato legal de proteger a la nifez y
adolescencia, mientras que UNICEF coordina la atencion especializada en materia de infancia.
En relacion con la Cruz Roja Panamefia, Lacayo precisé que esta organizacion ha sido socio
implementador de ACNUR en proyectos de proteccion y asistencia humanitaria, principalmente
en Darién y Chiriqui, destacando que “siempre hemos estado de la mano con la Cruz Roja en
muchos proyectos, especialmente en los temas de emergencia, salud y proteccion” (L. Lacayo,

comunicacion personal, 20 de octubre de 2025).

En cuanto a los desafios, el Lic. Lacayo resaltdo que el proceso de refugio en Panama es
complejo y poco flexible, a pesar de que el pais es parte de los convenios internacionales sobre
refugiados. Expuso que esta rigidez genera situaciones prolongadas de espera y vulnerabilidad
para las familias refugiadas, especialmente aquellas con nifias o nifios. Anadi6 que ACNUR
realiza programas permanentes de capacitacion dirigidos a instituciones publicas y fuerzas de
seguridad sobre la proteccion de los derechos humanos en contextos de movilidad humana,
destacando su reciente trabajo con la Policia Nacional y el Ministerio de la Mujer, en actividades
de sensibilizacion y campanas contra la violencia basada en género (L. Lacayo, comunicacion

personal, 20 de octubre de 2025).
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5.4.1. Analisis e interpretacion.

Los resultados de la entrevista con ACNUR muestran que la proteccion de los derechos
humanos en la movilidad humana se basa en la cooperacidn, la derivacion y la capacitacion
institucional. La cooperacion y la capacitacion son los pilares que hacen posible la proteccion. El
mandato de ACNUR se dirige a los refugiados, pero el mandato, ademas, brinda proteccion a las
nifias migrantes que estan en transito y en riesgo. ACNUR fortalece la capacidad de las entidades
nacionales y ACNUR colabora con organizaciones como SENNIAF, UNICEF y la Cruz Roja
Panameia.

Lacayo describe la colaboracion con la Cruz Roja Panamefa como socio que ayuda a
implementar la accion. La descripcion muestra una forma de ayuda que depende de la
coordinacién entre las instituciones y que funciona como un mecanismo de apoyo. La
colaboracion confirma el principio de solidaridad y la accidon complementaria entre las
organizaciones internacionales y las organizaciones nacionales, y la colaboracion esta incluida en
los documentos del DIDH y en las normas del Sistema de Naciones Unidas sobre la proteccion
internacional.

Los comentarios sobre los retrasos en los procesos de refugio y sobre la falta de permisos
de trabajo revelan una brecha en la proteccion de los derechos humanos. La brecha en la
proteccion de los derechos humanos golpea mas a los nifios migrantes o refugiados que estan
integrados en comunidades locales. Por ejemplo, los nifios migrantes o refugiados que viven en
la provincia de Chiriqui enfrentan la brecha.

La informacion que dio ACNUR muestra que se necesita crear politicas y mecanismos.
Las politicas y los mecanismos deben asegurar la proteccion de las nifias migrantes. Las politicas

y los mecanismos también deben cumplir los compromisos de Panama en derechos humanos.
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5.4.2. Discusion.

La declaracion del Licenciado Lacayo tiene consonancia con la linea del Derecho
Internacional de los Derechos Humanos en cuanto que se constata la obligacion de los Estados
de garantizar la proteccion sin discriminaciones en el caso de las nifias migrantes y refugiadas, a
lo que se suma el hecho de que también tiene consonancia con el enfoque humanitario y los
principios de neutralidad que deben regir la acciéon de la Cruz Roja Panamefa, que el
entrevistado hace referencia en tanto en tanto una de las organizaciones socias estratégicas de la
respuesta humanitaria. Los hallazgos, también, respaldan lo sefialado por Fidias G. Arias (2022)
respecto a que los resultados de entrevistas deben analizarse desde la coherencia con los
objetivos de investigacién y con el marco teoérico, lo que en este caso permite evidenciar la
interdependencia institucional en la defensa del DIDH y la importancia de la cooperacion
internacional en los procesos de proteccion de nifias migrantes en transito y vulnerabilidad en

Chiriqui.

5.5. Derecho Comparado: El Modelo de Proteccion de la Nifiez Migrante y el Rol

Auxiliar de la Cruz Roja entre Panama y Costa Rica.

La complejidad de la crisis migratoria regional exige que el analisis de la respuesta
panamena trascienda las fronteras nacionales. En este contexto, la Republica de Costa Rica se
establece como la jurisdiccion idonea para el estudio de Derecho Comparado, por ser el destino
inmediato de la ruta migratoria que atraviesa Panama y por contar con un marco normativo
consolidado en materia de nifiez y adolescencia. El objetivo de esta seccion es contrastar el rol
auxiliar otorgado a la Cruz Roja Panamefia, tal como se document6 en las entrevistas de este
Capitulo, con la actuacion de la Cruz Roja Costarricense y el marco institucional de proteccion

infantil en ese pais.
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5.5.1. Marco Normativo e Institucion Garante del Interés Superior del Menor.

El pais de Costa Rica fundamenta la proteccion de la nifiez migrante en su Ley General
de Migracion y Extranjeria (Ley N° 8§764) y, fundamentalmente, en el Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia. La diferencia principal con el panamefo estd la articulaciéon obligatoria. En
Panama el Protocolo para NNA no Acompaiados paras exigir la articulacion entre el SENNIAF
y el Servicio Nacional de Migracidn, la norma costarricense impone a las autoridades migratorias
realizar la convocatoria de un responsable del Patronato Nacional de la Infancia (PANI) a
cualquier acto administrativo que deviene una actuaciéon de un menor de edad. EI PANI tiene
caracter de convocatorio responsable con respecto a los NNA no Acompafiados y tiene la
particularidad de que la decision sobre la nifia migrante o el nifio migrante responde a la doctrina
del Interés Superior del Menor (principio del DIDH), diferenciando la atencién de la migracion
adulta y ademas asegurando que la respuesta no se articule en torno al encierro, sino en el

cuidado y la remision.

En lo que respecta a la observacion respecto a la atencion de la migracion de menores de
edad no acompafiados en el contexto de Panamd, vemos situaciones respecto a la fragmentacion
de la respuesta interinstitucional que la designacion del PANI como ente rector puede ayudar a
resolver al proporcionar un marco de atencion mas fécil y especializado desde el mismo

momento del ingreso.

5.5.2. Funcion Operacional de la Cruz Roja y Respuesta Humanitaria Integrada

Las dos Sociedades Nacionales (CRPA y CRCR) trabajan bajo un mandato humanitario
de acceso a la Asistencia Humanitaria y al Restablecimiento del Contacto entre Familiares
(RCF), tal como les corresponde en su caracter de auxiliares en virtud de los Principios

Fundamentales del Movimiento. Ahora bien, la estructura operacional es distinta. La Cruz Roja
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Costarricense actia en el marco de los CATEM, integrando y trabajando coordinadamente los
servicios de salud, de apoyo psicosocial y el asesoramiento directamente con el PANI.

El modelo de atencion integrada en Costa Rica contrasta con el tipo de respuesta en la
provincia de Chiriqui. No obstante, la Cruz Roja Panamena realiza grandes esfuerzos operativos,
tal como queda evidenciado en las entrevistas, pero que en ocasiones van en funcion de
acompafiamientos a operaciones de Estado o a comunidades transfronterizas, sin las ventajas de
un centro de transito y de un liderazgo rector en la accidon. La alianza de la Cruz Roja
Costarricense con organismos como ONU Mujeres en relacion con la proteccion de mujeres y
nifias ejemplifica una estrategia de consciencia de género que puede maximizar la proteccion en
los tipos especificos de riesgo de vulnerabilidad.

5.5.3. Conclusion comparativa y recomendaciones.

El estudio del Derecho Comparado con Costa Rica evidencia que, a pesar de que Panama
esta regulado y tanto la Cruz Roja Panamefna se encuentra (comprometida); la eficacia de la
proteccion de las niflas migrantes podria ser muy superior si existieran buenas practicas
regulatorias. La leccion mas relevante para Panama podria ser la necesidad de un liderazgo
totalmente centralizado e inmediato en la autoridad especializada en nifiez (SENNIAF) y
construir una infraestructura segura (similar a los CATEM u Espacios Seguros), aunque esta no
fuese no la Unica causa de las diferencias entre Panama y Costa Rica; ya que la atencion
humanitaria de la Cruz Roja Panamefia estuviese formalmente integrado, asi como el distinto
sistema de remision a un sistema especializado para la proteccion de la violencia o la

explotacion.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion permite concluir que, la Cruz Roja Panamefia desempefia un
rol auxiliar y técnico fundamental en la proteccion del DIDH de las nifias migrantes en Chiriqui,
actuando como el soporte operativo que garantiza estdndares minimos de dignidad donde el
Estado presenta vacios de cobertura. Al analizar los mecanismos del afio 2024, vemos que la
organizacion armé una respuesta que incluye la ayuda, la proteccién y la coordinacion. La
organizacion cumplié con el mandato de ayudar a las autoridades. La organizacién obtuvo una
valoracion de efectividad de 4.11/5 (ver Tabla A10). La organizacion redujo los riesgos de
vulnerabilidad.

El analisis completo de los hallazgos confirma la hipotesis de la tesis. Los recursos
limitan la efectividad de la proteccion. La evidencia muestra que el 71.4 % del personal reporta
una falta de recursos humanos especializados (Ver tabla A9). El personal, también, indica la falta
de ambulancias y la invisibilidad del flujo migratorio por el transito directo desde Darién. La
falta de recursos humanos, la falta de ambulancias y la invisibilidad del flujo migratorio crean un
esfuerzo humanitario basado en los principios, pero con riesgo para la sostenibilidad.

La investigacion muestra la alineacion normativa. La alineacion muestra una coherencia
técnica de el 75% con los estandares de el DIDH (ver Tabla A7). La alineacion se refleja en
herramientas. Una herramienta es el Restablecimiento de el Contacto entre Familiares (RCF). La
aplicacion de el 100% (ver Tabla A4) ha sido el mecanismo maés fuerte para proteger el derecho a
la unidad familiar. La aplicacion también ayuda a prevenir los riesgos de trata. Al comparar esta
realidad con el modelo de Derecho Comparado de Costa Rica, se ve que el éxito de la
proteccion integral en Chiriqui no puede depender de los esfuerzos extraordinarios de una

organizacion voluntaria. El éxito de la proteccion integral necesita otras fuentes de apoyo.
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La Cruz Roja Panamefa ha ayudado a proteger y asistir a la nifiez de migrantes en la
provincia de Chiriqui. La garantia del DIDH sigue siendo una obligacion del Estado panamefio.
Solo con una colaboracion que continie y que cuente con recursos, el Estado podra garantizar
que el Interés Superior del Nifio prevalezca sobre las limitaciones de logistica. La respuesta del

Estado permanecera en el tiempo.
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RECOMENDACIONES

Los hallazgos de la investigacion indican que el Estado Panamefio y el Ministerio de
Gobierno deben reforzar el reconocimiento institucional y el reconocimiento operativo de la
Cruz Roja Panamefia como auxiliar de los poderes publicos. El Estado Panamefio y el Ministerio
de Gobierno deben crear mecanismos institucionales permanentes que aseguren la asignacion de
recursos estables y la asignacion de recursos sostenidos. El respaldo institucional es necesario
para fortalecer las capacidades operativas limitadas de la Cruz Roja Panamefia. El respaldo
institucional también debe garantizar que la continuidad de los programas de proteccion del
DIDH para las nifias migrantes no dependa solo de los fondos internacionales ni de los
mecanismos de apoyo temporales o externos.

También, el Servicio Nacional de Migracion (SNM) y el SENNIAF deben optimizar los
sistemas de coordinacion entre instituciones para garantizar la aplicacion del Protocolo de
atencion a casos de nifiez migrante en condiciéon de vulnerabilidad no acompafiados/separados,
desde un enfoque de derecho. Para evitar el subregistro o la falta de deteccion de casos que
produce la dindmica del flujo en transito, recomendamos reforzar y potenciar los mecanismos
que garanticen que este protocolo se aplique. Ejecute la accidon temprano en la provincia de
Chiriqui. La Cruz Roja Panamefia debe integrar la experiencia operativa de la Cruz Roja
Panamenia en la mesa técnica de respuesta inmediata. La mesa técnica debe contar con el
personal especializado y los recursos suficientes. La mesa técnica debe asegurar que la
proteccion de las nifias no se interrumpa por las limitaciones administrativas o por la falta de
coordinacion en el terreno. La proteccion de las nifias debe mantenerse sin interrupciones.

También la Cruz Roja Panamefia debe priorizar el refuerzo de la logistica y la técnica de

la Cruz Roja Panamefia. La Cruz Roja Panamefia debe comprar unidades de traslado de salud y
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crear planes de formacion para el personal que trabaja en la Cruz Roja Panamefia. Los planes de
formacion cumplen una funciéon para reforzar la respuesta de la institucion y para asegurar
personal para atender a poblaciones en riesgo. El intercambio de buenas practicas con
movimientos humanitarios regionales, tomando como referencia el liderazgo rector y la
formalizacion institucional observada en modelos de derecho comparado, debe ser el eje que
guie la evolucion del sistema de proteccion nacional.

Finalmente, se exhorta a las entidades de proteccion y organismos humanitarios a
impulsar la generacion y difusion de datos desglosados sobre la movilidad infantil en la zona
fronteriza. La existencia de informacion confiable, variada y compartida entre los actores
involucrados facilitara la creacion de politicas publicas y estrategias de intervencion. Solo a
través de una gobernanza migratoria basada en la evidencia y en la cooperacion formalmente
establecida, se podra garantizar una proteccion integral y sostenible de los derechos

fundamentales de las nifias migrantes en transito por Panama.
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ANEXOS
Anexo 1 : Tabulacion de la Encuesta — Proteccion de nifias migrantes en Chiriqui (2024).
Tabla A 1.

Institucion a la que pertenecen

Institucion Frecuencia Porcentaje
Cruz Roja Panamefia 7 70 %
CICR 3 30 %
Total 10 100 %

Fuente: Obtenida de la encuesta a partir encuesta aplicada al personal humanitario en Chiriqui

(2025).

Tabla A 2.

Funcion o darea de trabajo.

Area/Funcién Frecuencia
Proteccion 2
Voluntariado 1
Socorrismo / Socorrista 2

Punto focal de DIH y DIDH en 1

Chiriqui

RCF 1
Migracion 1
Total 8

Nota. La pregunta permitié seleccionar una Unica categoria de funcion principal dentro de la
institucion. Los datos corresponden al total de respuestas validas (n = 8). Fuente: A partir de las

encuestas aplicadas en Chiriqui (2025).
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Tabla A 3.

Tiempo de experiencia en acciones humanitarias con poblacion migrante.

Tiempo de experiencia Frecuencia Porcentaje

Menos de 1 afio 2 20 %
1 a 3 afios 4 40 %
Mas de 3 afios 4 40 %
Total 10 100 %

Nota. Escala auto declarada por los encuestados. Fuente: Stuart, J. (2025).

Tabla A 4.

Mecanismos de proteccion aplicados (2024).

Mecanismo de proteccion Frecuencia Porcentaje
Atencion médica basica (MINSA/CRP) 8 80 %
Apoyo psicosocial y acompafiamiento emocional 8 80 %
Espacios seguros y actividades recreativas en 7 70 %
albergues

Restablecimiento del Contacto Familiar (RCF) 10 100 %
Derivacion a instituciones estatales (MIDES, 3 30 %
Migracion, Defensoria)

Orientacion sobre derechos y procedimientos 0 0%
migratorios

Nota. La pregunta fue de seleccion multiple. Los encuestados identificaron los mecanismos que

consideraron aplicados por su institucion durante 2024. Fuente: Stuart, J. (2025).
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Tabla A 5.

Valoracion de adecuacion de mecanismos (escala 1-5).

Valor Frecuencia Porcentaje
4 7 70 %

5 3 30 %
Promedio — 43

Nota. Escala de Likert de 1 (muy inadecuado) a 5 (muy adecuado). Promedio calculado sobre las
diez respuestas validas. Fuente: Stuart, J. (2025).

Tabla A 6.

Coordinacion y marco juridico.

Categoria Resumen de respuestas abiertas
Coordinacion Coordinacion con autoridades estatales y entidades humanitarias
interinstitucional. (ACNUR, CICR, FICR, MINSA, MIDES, Migracion).
Marco juridico. Aplicacion de principios de proteccion, DIDH y ley panamefia.
Limitaciones. Cambios en la ruta migratoria afectaron puestos de atencion.
Valoracion general. Buena coordinacion y alineacion con el DIDH.

Nota. Resumen cualitativo de las respuestas abiertas a la pregunta sobre coordinaciéon y marco
juridico. Fuente: Elaboracion propia con base en encuesta aplicada al personal humanitario en

Chiriqui (2025).

Tabla A 7.

Alineacion con estandares del DIDH.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Alta alineacion con DIDH y compromisos internacionales 6 75 %
Cumplimiento principalmente del Estado 1 12,5 %
Limitaciones por recursos o implementacion 1 12,5 %
Total de respuestas 8 100 %

Nota. Las respuestas fueron agrupadas en tres categorias analiticas. Fuente: Stuart, J. (2025).de

los resultados de la encuesta. (2025).



103

Tabla A 8.

Desatfios en la proteccion de nifias migrantes (opcion multiple).

Desafio Frecuencia Porcentaje
Falta de recursos humanos especializados. 6 66,7 %
Limitaciones logisticas (albergues, transporte, suministros). 6 66,7 %
Barreras legales o administrativas. 5 55,6 %
Dificultades de coordinacion entre instituciones. 5 55,6 %
Necesidad de mayor sensibilizacion del personal y de la comunidad 4 44,4 %
local.

Falta de personal especializado en asistencia juridica. 1 11,1 %
Ausencia de puestos de atencion debido al cambio de ruta. 1 11,1 %

Nota. Pregunta de seleccion multiple con categorias predefinidas segun los principales factores

identificados en entrevistas previas. Fuente: Stuart, J. (2025).

Tabla A 9.

Desafios en la Provision de Recursos (2024).

Categoria Frecuencia Porcentaje
Falta de personal especializado 5 71,4 %
Escasez de recursos materiales / insumos 1 14,3 %
Limitaciones por infraestructura 1 14,3 %
Prioridad geografica 1 14,3 %
Problemas de comunicacion 1 14,3 %
Total de respuestas 7 100 %

Nota. Pregunta de opcion multiple aplicada a 7 encuestados. Los porcentajes se calcularon sobre la base
de n = 7. Fuente: Stuart, J. (2025) con base en encuesta aplicada al personal humanitario en Chiriqui

(2025).
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Tabla A 10.

Evaluacion de efectividad (escala 1-5).

Valor Frecuencia Porcentaje
3 2 22,2 %

4 4 44,4 %

5 3 33,3%
Promedio — 4,11

Nota. Escala de Likert de 1 (nada efectiva) a 5 (muy efectiva). Promedio calculado a partir de

nueve respuestas validas. Fuente: Stuart, J. (2025)..

Tabla A 11.

Lecciones aprendidas (hasta 3 por encuestado).

Leccion aprendida Frecuencia Porcentaje
Espacios seguros especificos para nifias migrantes 7 70 %
Apoyo psicosocial y espacios recreativos seguros 6 60 %
Fortalecimiento de capacitacion del personal humanitario 5 50 %
Mejor coordinacion con instituciones locales (MINSA, Migracion, 4 40 %
MIDES)

Sensibilizacion de comunidades locales hacia la nifiez migrante 6 60 %

Nota. Los encuestados podian mencionar hasta tres lecciones aprendidas. Las respuestas se

agruparon por coincidencia temdtica. Fuente: Stuart, J. (2025).



Tabla A 12.

Relevancia de las lecciones aprendidas.

Categoria Frecuencia Porcentaje

Mejora de coordinacion y capacidad de respuesta
Eficiencia en atencion y proteccion

Limitaciones legales y rol del Estado
Sensibilizacion y empatia

Fortalecimiento de la proteccion integral
Espacios seguros y atencion diferenciada
Atencion especializada

Total de respuestas

O = = W = = NN

22,2 %
222 %
11,1 %
11,1 %
33,3 %
11,1 %
11,1 %
100 %
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Nota. Resumen de las justificaciones textuales proporcionadas por los participantes respecto a las

lecciones mas relevantes. Fuente: Stuart, J. (2025).

Anexo 2: Entrevista al Servicio Nacional de Migracion (SNM), Chiriqui

Datos del entrevistado:

Nombre: Licenciada Modnica Isaza

Cargo: funcionaria del Servicio Nacional de Migracion

Fecha de la entrevista: 14 de octubre de 2025

Medio: Presencial.

Entrevistador(a): Jahaziel Stuart

Objetivo: Recopilar informacion sobre la atencion y coordinacion del SNM en relacion con nifias

migrantes en transito o en situacion de vulnerabilidad en Chiriqui durante 2024.
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Transcripcion de la entrevista (resumen y preguntas clave)

Pregunta 1: ;Como describiria la situaciéon migratoria en la provincia de Chiriqui durante el afo
2024, especialmente en relacion con nifias migrantes en transito o en situacion de vulnerabilidad?
Respuesta: La mayoria de las nifias migrantes viajaron acompafadas por sus familiares; los
casos de nifias no acompafnadas fueron practicamente inexistentes debido a la disminucion de
flujos desde Darién y al control de rutas migratorias. Cuando se detectaba un menor no
acompafiado en estado de vulnerabilidad, el SNM actuaba como primer interviniente, brindando
asistencia basica y notificando de inmediato al SENNIAF para su atencion especializada.
Pregunta 2: Cuando llegan nifias migrantes, ya sea acompafiadas o no, ;qué pasos O
coordinacion realiza normalmente el SNM en Chiriqui?
Respuesta: El SNM realiza una primera atencion: alimentacion, hidratacion y evaluacion de
necesidades bdésicas segun la edad. Inmediatamente se notifica al SENNIAF, quien asume la
atencion especializada.

Pregunta 3: Muchos casos se canalizan hacia el SENNIAF. ;Podria explicar brevemente como
se realiza ese proceso y qué seguimiento mantiene el SNM?
Respuesta: El SNM hace un registro y una notificacion inmediata al SENNIAF, generalmente
por llamada o nota oficial, en un lapso de aproximadamente 10 minutos. El seguimiento posterior
queda a cargo del SENNIAF, ya que Migracion no tiene competencia para monitorear los casos.
Pregunta 4: ;Como ha sido la relacioén o coordinacion del SNM con la Cruz Roja Panametia en
Chiriqui en lo referente a la atencion humanitaria de niflas migrantes?
Respuesta: El SNM colabora con la Cruz Roja cuando esta actia como primer interviniente en
la atencién de menores en situaciones de vulnerabilidad, principalmente coordinando la

notificacion al SENNIAF y la atencion inicial.
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Pregunta 5: Aunque muchos procesos se concentran en Darién, ;el SNM en Chiriqui registré o
apoyd algunos casos de nifas migrantes durante 2024? ;Existe alguna cifra o estimacion
aproximada?

Respuesta: Durante 2024, los flujos de nifias migrantes hacia Chiriqui fueron muy reducidos,
con la mayoria viajando acompanadas. No se registraron casos significativos de nifias no
acompafadas; los pocos casos detectados fueron atendidos inmediatamente y canalizados al
SENNIAF.

Pregunta 6: ;Cuales considera que fueron los principales retos o limitaciones para garantizar la
proteccion de las nifias migrantes en transito durante ese afio?
Respuesta: El principal reto era garantizar la atencion inmediata ante flujos de migrantes
vulnerables, considerando que la mayoria de los menores viajan acompanados. La coordinacion
rapida con SENNIAF era clave para asegurar que cada menor recibiera atencion especializada.
Pregunta 7: A pesar de las dificultades, ;hubo alguna experiencia positiva 0 mecanismo de
coordinacién que considere importante mantener 0 fortalecer?
Respuesta: La coordinacion inmediata con SENNIAF y la actuacion de primer interviniente del
SNM, asi como la colaboracion con otras instituciones como ACNUR, OIM y Cruz Roja,
aseguraron una respuesta eficaz para menores en situaciones de vulnerabilidad.

Pregunta 8: Desde su experiencia, ;qué podria mejorarse para que instituciones como el SNM,
SENNIAF y la Cruz Roja Panamefia trabajen de forma mas efectiva en la proteccion de nifias
migrantes?

Respuesta: Mantener la comunicacion inmediata entre instituciones, garantizar recursos basicos
para atencion inicial y fortalecer la colaboracion interinstitucional en casos de flujos migratorios

cambiantes
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Anexo 3: Entrevista al presidente nacional de la Cruz Roja Panameiia.

Entrevistado: Elias  Solis; presidente nacional de la Cruz Roja Panamefa.
Fecha de la entrevista: 16/10/2025

Modalidad: virtual

Entrevistador: Jahaziel Stuart

Transcripcion de la entrevista:

Pregunta: Usted me mencionaba que el foco principal de la Cruz Roja no son los derechos
humanos, que més que nada actiian bajo el principio de proteccion que éste busca garantizar o
priorizar basicamente lo que son las garantias fundamentales.

Respuesta: Si, y te hago una explicacion sobre eso. En el campo de los derechos humanos o el
Derecho Internacional de los Derechos Humanos, si bien es el conjunto de normas y tratados
internacionales y que se adaptan a la legislacion interna de cada pais, en el ambito de los
derechos humanos generalmente, en particular las organizaciones que procuran la proteccion y la
defensa utilizan un mecanismo de denuncia publica, que eso es distinto a lo que hace el
movimiento de la Cruz Roja en virtud del principio fundamental de neutralidad para preservar,
como lo dice el principio de neutralidad, la confianza de todos.

Por eso nunca ves a la Cruz Roja o al Comité Internacional de la Cruz Roja o a nuestra
Federacion Internacional haciendo denuncias publicas, sino que todos los temas se tratan en
privado con las autoridades. Esto no quiere decir que somos ciegos y sordos ante la violacion de
derechos humanos, de derechos fundamentales, sino que se preparan informes, esto
particularmente lo hace el Comité Internacional de la Cruz Roja, se preparan informes, y lo
hacemos la Sociedad Nacional, dirigidos a las autoridades y se entregan a las autoridades de

manera confidencial. Se solicita didlogo, es decir, reuniones con las autoridades competentes
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para tratar lo concerniente al informe. Con relacion, por ejemplo, a las ultimas situaciones
migratorias y las nuevas dindmicas y todo lo que ocurre en el Darién, ya se ha remitido un
informe al Ministerio de Seguridad y se ha propiciado un didlogo sobre ese informe.

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja, incluida las sociedades nacionales, actia bajo un
enfoque de proteccion. Este enfoque busca aplicar transversalmente a todas nuestras actividades
y acciones principios como evitar la discriminacion, promover la igualdad e inclusion, respetar la
diversidad y proteger la dignidad humana. Este enfoque estd directamente relacionado con el
principio fundamental de humanidad, que establece que el movimiento debe proteger la salud y
la vida, prevenir y aliviar el sufrimiento humano, proteger la dignidad humana y propender a la
paz entre los pueblos.

En 2024, el Consejo de delegados aprobd la resolucion nimero 1 de 2024 que adopta el marco de
proteccion en todas las actividades y acciones del movimiento. La Cruz Roja Panamena también
cuenta con su politica de proteccidon, aprobada en la Asamblea General de 2024, adaptada a este
marco.

Pregunta: ;Qué¢ desafios surgen al momento de mantener la neutralidad e imparcialidad de la
institucion?

Respuesta: El principal desafio surge respecto a otros actores distintos al Estado, quienes a
veces no comprenden que la Cruz Roja debe actuar bajo neutralidad. Esto incluye que no
podemos participar en manifestaciones ni hacer denuncias publicas, pero si podemos ofrecer
asistencia humanitaria. Otro desafio es que, por actuar bajo confidencialidad, algunos Estados
podrian no tomar accidén inmediata ante violaciones, aunque la ventaja es que nuestro accionar
permite acceso y didlogo con las autoridades, haciendo que nuestras observaciones sean

percibidas como independientes y objetivas.
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Pregunta: ;Qué principios considera mas importantes en la atencion de poblaciones vulnerables,

como las nifias migrantes?

Respuesta: Los principios derivan del enfoque de proteccion:

e Proporcionalidad: La respuesta humanitaria debe ser acorde a las necesidades, considerando
las capacidades de la Cruz Roja como rol auxiliar del Estado.

e Discriminacion positiva: Se debe brindar atencidon especial a los grupos mas vulnerables,
como nifas, nifios y comunidades LGTBQ+.

Pregunta: ;Cual considera usted que es el papel de la Cruz Roja Panamefa en la proteccion y

acompafiamiento humanitario de las nifias migrantes en transito, especialmente en Chiriqui?

Respuesta: La Cruz Roja cumple su cometido general de prevenir y aliviar el sufrimiento

humano, proteger la salud y la vida, con especial atencion a la infancia. En colaboracion con

UNICEF vy la Fundacion Panamericana, se implement6 un programa materno-infantil para

priorizar la atencidn de nifios y nifias.

En el Darién se atendia a los infantes, se tomaban medidas de salud, se proporcionaban tarjetas

con informacion sobre medicamentos y se daba continuidad a la atencién en Gualaca, Chiriqui.

El programa también incluia madres gestantes, asegurando doble proteccion.

Pregunta: ;Qué mecanismos o estrategias aplicaba la Cruz Roja Panamefia para garantizar la

proteccion de las nifias migrantes?

Respuesta: Los principales mecanismos eran:

e Atencion en salud integral.

e Aplicacion del protocolo de derivacion ante indicios de maltrato o violencia sexual hacia

niflos, nifias o0 mujeres.
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e Programa de Restablecimiento de Contactos Familiares (RCF), que permite a los
familiares saber la suerte de sus seres queridos, incluyendo gestion de restos mortales en
casos de fallecimiento.

e Capacitacion de voluntarios en WASH (Agua, Saneamiento ¢ Higiene) y formacion de
Equipos Nacionales de Intervencion (ENI) especializados.

Pregunta: ;Como coordinaba la Cruz Roja Panamefia su cooperacion con entidades como

SENNIAF, SENAFRONT, ACNUR vy otras?

Respuesta:

e Coordinacion directa y didlogo permanente con autoridades (Migracion, SENAFRONT,
SENNIAF, Defensoria del Pueblo, Ministerio de Salud, Ministerio Publico).

e Participacion en mesas técnicas periddicas con instituciones del Estado y ONGs.

e Supervision de acciones conjuntas para evitar duplicidad y optimizar recursos.

e Gestion de donantes, asegurando la proteccion del emblema y correcta visibilidad del rol de
la Cruz Roja.

6. Retos y lecciones aprendidas

Pregunta: ;Cuales fueron los principales retos en la labor humanitaria con la nifiez migrante y

qué aprendizajes se deberian aplicar en futuras intervenciones?

Respuesta:

Retos:

e (arantizar la salud e integridad de los nifios y nifias en la ruta migratoria.

e Atencion integral que incluya salud, alimentacion, educacion y actividades ladicas.

e Coordinacién con voluntarios limitados y recursos financieros insuficientes.

e Duplicidad de acciones entre organizaciones.
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Lecciones aprendidas:

e Cercania de la coordinacion nacional con el terreno.

e Proteccion del emblema en convenios con donantes.

e No depender inicamente del voluntariado; fortalecer personal contratado.

e Prevencion de falta de recursos criticos, como ambulancias o insumos médicos.

Anexo 4: La Proteccion en el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media

Luna Roja.

La proteccidon constituye un principio esencial dentro de la accion humanitaria, tal como lo
sefiala la Resolucion sobre la Proteccion en el Movimiento del Movimiento Internacional de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja. Esta resolucion tiene como propdsito principal unificar,
fortalecer y orientar la actuacion colectiva de todos los componentes del Movimiento en materia
de proteccion, proponiendo para ello la adopcidon de un Marco de Proteccion del Movimiento que

establezca una definicidon comun, requisitos minimos y compromisos operativos compartidos.

De acuerdo con la definicion adoptada en dicha Resolucion, la proteccion comprende el conjunto
de actividades encaminadas a garantizar el pleno respeto de los derechos y la dignidad de las
personas, conforme al Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH), el Derecho
Internacional Humanitario (DIH) y el Derecho Internacional de los Refugiados (DIR). Esta labor
se sustenta en principios rectores como el enfoque centrado en las personas, que reconoce la
influencia del género, la edad y la diversidad en los niveles de vulnerabilidad; la imparcialidad
en la prestacion de la asistencia y el principio de no causar dafio, que orienta una intervencion

segura y respetuosa.
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El Marco establece tres niveles de accion que deben llevar a cabo los distintos componentes del
Movimiento:

1. Incorporacién transversal del enfoque de proteccion, como requisito minimo bésico.

2. Actividades especializadas de proteccion, destinadas a atender situaciones particulares de

riesgo.
3. Incidencia humanitaria, orientada a influir en normas, politicas y comportamientos que
afectan la dignidad y la seguridad de las personas.

Si bien cada componente del Movimiento las Sociedades Nacionales, la Federacion Internacional
(FICR) y el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) tiene roles especifico y
complementario, la Resolucion enfatiza que la responsabilidad primaria de la proteccidon recae en
los Estados. No obstante, su efectividad depende de la asignacion adecuada de recursos y de la
existencia de mecanismos claros de seguimiento y rendicién de cuentas.
En sintesis, la Resolucion reafirma el compromiso institucional del Movimiento con la
proteccion, promoviendo una accidon coherente, coordinada y basada en el respeto pleno de los
derechos humanos, con el propdsito de fortalecer la capacidad colectiva para responder de
manera efectiva a las necesidades y vulnerabilidades de las poblaciones afectadas.
Anexo 5: Entrevista al Licenciado Lucas Lacayo (ACNUR).
Titulo: Entrevista a Representante de la Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR)
Tipo de instrumento: Entrevista semiestructurada
Fecha: 20 de octubre de 2025
Lugar: Provincia de Chiriqui, Panama

Entrevistadora: Jahaziel Stuart
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Entrevistado(a): Lucas Lacayo, Asociado Senior de proteccion de ACNUR en la provincia de
Chiriqui.
Transcripcion de la entrevista:

1. Introduccion sobre ACNUR y su accionar.
R: Vale, ACNUR es la Agencia de las Naciones Unidas para los Refugiados, El alto comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados, ACNUR fue creada mediante Convencién
Internacional para los Refugiados el 14 de diciembre de 1977. Hace 75 afios, Eso a raiz de las
secuelas de la Segunda Guerra Mundial. En los mismos paises que participaron de la Segunda
Guerra Mundial, Japon, Estados Unidos, Unidén Soviética, se pusieron de acuerdo para firmar
estos convenios. Pero mucho antes, en 1945, habian firmado ya el Tratado de las Naciones
Unidas.
ACNUR pertenece a las Naciones Unidas. Lo que se creia que iba a ser un trabajo para tres afos,
mas o menos, entre ayudar a las personas refugiadas, los que habian quedado sin nada a
consecuencia de la guerra, pues ha durado 75 afios. Lo que era una limitacion para trabajar
solamente en ese sector de los acontecimientos de la Segunda Guerra Mundial, luego hubo que
hacerse una modificacion en la convencion y darle una puesta a ACNUR practicamente para que
trabajara alrededor del mundo, dado las circunstancias de guerras, de conflictos armados, de
desastres que habia a nivel mundial.
Entonces, lo que era para un lugar especifico, se convirtié a nivel mundial. Y hoy ACNUR esta
en mas de 135 paises, con mas de 17.000 funcionarios, en lugares estratégicos de conflictos, de
guerras, de desastres naturales y, también, de movilidad humana, donde hay muchisima

movilidad humana. En el caso acd de Panama, Chiriqui, el tema que nos acoge a nosotros es el
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tema de movilidad humana, que es el viaje que realizan personas, familias, de un lugar a otro,
traspasando fronteras, ya sea por razones voluntarias o involuntarias.

En el caso de ACNUR, a nosotros nos acoge un mandato fundamental. El mandato de nosotros es
para la proteccion y defensa de los derechos humanos de las personas refugiadas y solicitantes de
refugio, desplazados internos y, también, las personas apatridas o en riesgo de apatridia.
Nosotros de manera directa no abordamos los temas con los migrantes, porque hay otra
organizacion también de Naciones Unidas, como la OIM, que ve el mandato directamente con
los migrantes. Nosotros vemos personas refugiadas. Entre migrantes y refugiados, a veces las
personas confunden eso. Hay una diferencia enorme, y es que el refugiado no sale de forma
voluntaria de su pais.

El migrante si emigra de forma voluntaria, porque esta buscando un trabajo, porque esta
buscando una mejor oportunidad de vida, porque en su pais no le estd yendo bien, y se va con su
familia y decide emigrar. Si a ellos en el trayecto no les va bien, como en el caso de que ahora las
cosas en la frontera con Estados Unidos se pusieron bien dificiles, pues muchos de ellos estan
regresando a su pais. Ellos no tendrian problemas para regresar a sus paises. En el caso de las
personas refugiadas si tienen problemas para regresar a su pais, porque el refugiado no salid
voluntariamente de su pais, el refugiado huyd de su pais, porque sufre persecucion, por las
razones que sean, por guerrilla, por pandilla, por la situacion sociopolitica, porque eran militares
en X pais y desertaron de la milicia ese pais y se convirtieron en opositores al régimen, y ahora
ese régimen los persigue a ellos y tuvieron que salir huyendo de sus paises. Entonces esas
personas, si ta les cierras las puertas de otros paises, esas personas, aunque les cierres las puertas
de otros paises no pueden regresar a su pais porque su vida corre peligro. Esa es la poblacion

directamente a la que nosotros atendemos.
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Dentro de todos los migrantes, ese grupo que es un grupo pequefio realmente en comparacion
con los cientos de miles de migrantes que pasaron por aqui por Panama en el afio 2023, que fue
el afio tope del paso por la selva de Darién, mas de medio millon de personas de distintas
nacionalidades pasaron por la selva de Darién, pero de ese medio millon de personas, un
porcentaje minimo eran solicitantes, refugiados, la gran mayoria eran personas migrantes que
estaban saliendo de su pais voluntariamente, pero por razones también de peso, porque la gente
sale de su pais porque necesita trabajar, porque necesita darle una mejor oportunidad a su
familia, a sus hijos, educacion, salud, cosas basicas, elementales que nosotros tenemos en
Panama y que ellos no la tienen a veces en sus paises. Ese es un enfoque general, asi, de lo que
es ACNUR. Si, la verdad es que puedes esclarecer un poquito mas porque como lo menciona
mucha gente, me confunde todo este tema dentro de migrantes, refugiados, toda esta indole.

Y es muy importante en el trabajo de nosotros de educacion, de ACNUR, que nosotros siempre
estamos en los centros educativos, las universidades, capacitamos a los estamentos de seguridad,
Policia Nacional, SENAFRON, Aeronaval, todos los Estamentos de seguridad,

Servicio Nacional de Migracion, siempre es importante para nosotros hacer el énfasis de la
diferencia, porque esa diferencia es sumamente enorme y entre eso va a radicar la vulnerabilidad
de la persona.

Diferencia entre refugiado y migrante:

El refugiado tiene un temor fundado, que ese es un elemento importante que se tiene que
concentrar, que se tiene que manifestar cuando ellos solicitan refugio ante el gobierno de
Panama. Un temor, salié huyendo de su pais porque tiene un temor fundado de que su vida corre

peligro.
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El migrante no necesariamente tiene ese temor, simplemente salié porque, y yo lo digo, no es una
razén menos de peso porque la gente, también, sale, migra por razones econdmicas, porque
estan pasando muy mal en sus paises. Pero nadie los esta persiguiendo en su pais, nadie los va a
matar en su pais. A nuestra poblacion si, nuestra poblacion huye de sus paises, por eso cuando
llegan acé llegan sin documentos, llegan sin ropa, porque cuando usted sale a huir lo inico que
se le ocurre a usted es sacar de su casa a su familia.

Dejan documentos, dejan todo practicamente tirado porque su vida corre peligro. Ese es nuestro
enfoque fundamental con esta poblacion. Es un trabajo muy sensitivo, muy humanitario, pero
cuesta bastante, porque Panamé no es un pais tan amigable para el tema del refugio, cuesta
muchisimo conseguir el refugio aqui en Panama. Habria que mencionar eso de que Panama es un
poco dificil en ese tema. ;Qué desafios ha podido encontrar dentro de la practica los afios que ha
estado trabajando con ACNUR para conseguir refugio a todo esto? Mira, eso del temor que la
gente manifiesta. Cuando t sales de tu casa, de verdad, cuando ti abandonas todo, debe haber
algo muy fuerte para que te obligue a tomar esa decision.

Entonces que, a veces, las autoridades no consideran que haya o que exista ese temor
fundamental para que la persona haya salido y a raiz de eso a veces niegan el refugio y son
personas que no tienen a donde mas ir. Nosotros tenemos caso aqui, también, en la respuesta
tardia a veces del gobierno. Tenemos casos de cinco afios esperando una respuesta, siete afos
esperando una respuesta y para que ta después de cinco o siete afios le dejes una respuesta
negativa a una familia es doblemente triste, doblemente vulnerable para ellos.

Situacion de personas refugiadas en Panama.

Nosotros tenemos casos aqui en Chiriqui de familia de siete afios esperando respuesta y a los

siete afios le dicen que no son admitidos. Y ya tienen a los nifios que hicieron su colegio aqui en
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Chiriqui, ya los muchachos estan en la universidad, se han adaptado a Chiriqui y ahora entonces
les queda a ellos ver qué es lo que van a hacer. Después de siete afios tu no tienes mas opciones
para donde vas a ir y no existe la posibilidad de que ellos regresen a su pais de origen. O sea que
ellos se van a tener que quedar si o si en Chiriqui o en Panama o evaluar otro pais para seguir
pidiendo refugio en otro lugar. Entonces el sistema no es tan amigable, no es un sistema tan
flexible a pesar de que somos ratificantes de la convencion de los estatutos para los refugiados y
todo eso, pero no somos realmente un pais tan abierto para el tema de refugio. Entonces el
solicitante de refugio cuando estd en esa condicion solicitando tampoco tiene una documentacion
clara, no tiene un permiso de trabajo.

Al no tener un permiso de trabajo, mientras espera una respuesta, no sabe coOmo se va a
mantener, cOmo se va a sostener con su familia. Queda un estatuto también de vulnerabilidad, no
puede trabajar, pero esta a la espera de un sistema que le diga si es admitido o no es admitido.
Son cosas complicadas.

Entrevistadora: Me imagino. En las situaciones en las que no se les otorga el refugio, ;cudl es
el procedimiento que lleva o que sigue después?

R: Va a existir en primera instancia el recurso de reconsideracion para que se vuelva a
reconsiderar, incluso se puede devaluar hasta un recurso de apelacion. Pero en el caso de que ya
se agote la via administrativa totalmente porque este es un proceso administrativo, practicamente
ante Panami con el tema del refugio no queda ninguna opcion. Ellos ya escapan
automaticamente de las manos y de lo que podemos hacer en ACNUR para ayudarlos. Ya ellos
tendrian que evaluar la forma en la que pueden conseguir un estatuto ante el Servicio Nacional
de Migracion, ya sea porque en la demora, mientras estuvieron aqui, tal vez, tuvieron un hijo

panamefio y ya el nifio tiene cinco afos, pueden aplicar a un derecho por hijo panameiio o tal vez
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algunos vinieron solteros y se casaron con un panamefio o una panamefa y ya pueden aspirar a
otro tipo de oportunidades. También, Migracidon tird6 el Permiso Humanitario de Proteccion
Temporal y, también, muchos de ellos después que son llegados pudiesen tener la opcion de
aplicar a ese permiso e irse entonces por el camino de la regularizaciébn migratoria ante el
Servicio Nacional de Migracion, pero ya escapa del paraguas de ACNUR automaticamente.

Y la otra opcidn que ellos siempre todos van a tener es seguir avanzando hacia otro pais como
Costa Rica, que estd cerca y que es un pais mucho mas accesible al tema de refugio en ese
sentido.

Entrevistadora: ;Menciond que muchas veces vienen familias dentro de la practica ha tenido la
oportunidad de observar casos de nifias, ya sea que vengan acompanadas o no?

R: No recuerdo casos especificos de nifios o nifias no acompafadas, pero casi siempre por lo
menos con un familiar, ya sea con el papa o con la mama.

Entrevistadora: O alguien de tutela que quizés en el camino se hizo cargo del menor.

R: Si, también, alguien de tutela, un familiar, un tio. Pero digamos que solo nos hemos
encontrado practicamente ese caso, pero siempre es mucho mas delicado, porque aparte de todo
el tema de vulnerabilidad que ya de por si una persona migrante tiene, y si le sumas a eso que es
una nifia y no acompaiada, eso como que se multiplica por dos, por tres, el tema de la
vulnerabilidad. Es muy delicado. Asi por encima que recuerde solamente una nifia acompanada
de su papé en una situacion bastante delicada también, porque el papa tenia problemas con el
alcohol.

El papa lleg6 a tener que ser intervenido en el Team Challenge y la nifia quedo sin una tutela. Y

es bastante delicado.
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Entrevistadora: Supongo que en esta situacion entrara SENNIAF. ;Cudles son los
procedimientos que ustedes llevan en este caso con SENNIAF?

R: Correcto, ese caso pas6 a mano de SENNIAF, nosotros nada mas derivamos. Tenemos un
caso asi, hay un menor de edad, automaticamente derivamos para que ya ellos son los que se
tienen que encargar, ellos tienen su protocolo, solamente la referencia.

En otras instancias lo referimos a UNICEF, que es realmente el organismo de Naciones Unidas
que tiene que ver con nifiez-adolescencia y UNICEF se encargd de hacerlo contacto con
SENNIAF.

Entrevistadora: Bien, otra de las preguntas que surgen son ;existe alguna coordinacion o
colaboracion entre ACNUR y la Cruz Roja Panamefia en materia de atencién o proteccion? R:
Mira, ACNUR siempre ha sido, o Cruz Roja siempre ha sido socio implementador de ACNUR.
Es decir, ACNUR siempre ha realizado proyectos de protecciéon con Cruz Roja, en Darién, en
Chiriqui en su momento, también, pero sobre todo en Darién por lo amplio que era el tema de las
migraciones por la selva, era la prioridad. Alli, en Darién. Es decir, que siempre hemos estado de
la mano con Cruz Roja en muchos proyectos, en muchisimos. Siempre nos apoyamos también en
derivaciones de casos y a veces atendemos en conjunto también como la Mesa Occidental para
las Migraciones, el tema binacional con Costa Rica de la COPAMI, también participa la Cruz
Roja, nosotros participamos alli con ellos. Han sido socio implementadores en muchos proyectos
de ACNUR, asi como lo ha sido la Defensoria del Pueblo, Consejo Noruego.

Entrevistadora: ;Como podrias explicar esta relacion entre ACNUR y Cruz Roja?

R: muy buena, porque nosotros en el campo somos pocos y siempre se necesita el trabajo fuerte

en el campo y por eso es que ACNUR tiene socios implementadores en terreno.
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Se le llama asi, socio implementador en terreno. O sea, necesitas realizar una actividad, un
proyecto, tienes socios como Cruz Roja para la atencion inmediata en tema de emergencia, en
tema de salud, de proteccion. Ha sido buena, muy buena realmente.

Entrevistadora: ;Desde su punto de vista, qué medidas o qué estrategias se podrian fortalecer o
implementar para mejorar la proteccion a la nifiez migrante?

R: Yo pienso que tenemos que seguir trabajando fuertemente con las instituciones y a nivel
central fortalecer y atacar el tema de la xenofobia.

Todavia hay muchas personas a veces con xenofobia aqui en Panama4, tienen una impresion
equivocada sobre las personas migrantes y esto a veces impide que el acceso a la proteccion de
esta persona llegue. Y en relacion con los menores de edad y sobre todo con las nifias, realizar
mas trabajo en conjunto. Yo creo que podemos a futuro tener un proyecto también en conjunto tal
vez con SENNIAF, aunque el mandato de ACNUR es un mandato especifico para refugiados y
en el tema directo de nifiez y adolescencia le correspondes a UNICEF, que son los que ven ese
mandato directo con nifias.

Estos temas estan separados porque la forma en la que separas los temas trabaja mucho mejor.
Entonces por eso es que se ve asi. Pero sin embargo yo actualmente hoy en dia con lo que
tenemos, si tenemos un caso de una menor no acompafiada, migrante o refugiada,
automaticamente abordamos el tema o lo derivamos con SENNIAF, con quien tenemos también
muy buena comunicacion y también estamos colaborando en algunos trabajos.

Entrevistadora: Esto ya es mas que nada a futuro un pensamiento quizas, como usted lo
menciona, ACNUR mantiene en su mandato. ;Quizés se podria dar la situacion de que ACNUR

capacite su personal en temas de nifiez migrante?
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R: Yo pienso que si se podria dar. Hay que analizar todos los canales. Se podria dar en materia de
proteccion todo eso. Nosotros abordamos muy fuerte el tema de violencia basada en género. Y
esto es un tema que golpea muy fuerte a las mujeres, pero también a las nifias.

Y nosotros trabajamos en conjunto con el gobierno. Ahorita proximamente se va a iniciar la
campafia de los 16 dias de actividad en contra de la violencia de género y ACNUR es un socio
fuerte del gobierno en esta campaifa, que son 16 dias fuertes de activismo, que ya arrancamos
aqui en Chiriqui. La semana pasada estuvimos donando unos violentémetros al Ministerio de la
Mujer, al SENNIAF. Estuvimos con la Procuraduria de la Administraciéon también y estos
violentometros les ayudan a ellos para sus capacitaciones y sus sensibilizaciones a la poblacion
femenina. Ya arrancamos con ese trabajo. Pero a futuro yo creo que si, que es importante que
abordemos todos los temas en conjunto. Nifiez, adolescencia, mujeres, hombres. Todo en
conjunto.

Entrevistadora: ;ACNUR ha implementado o mantiene algin tipo de mecanismo o estrategia
para la proteccion del DIDH?

R: Bueno, nosotros mantenemos activo siempre un programa de capacitacion a todas las
instituciones. Hace como dos semanas también estuvimos con la Policia Nacional en la sede de
la DIJ ahi en Plaza Terronal. Alli, estuvimos con aproximadamente 30 funcionarios de la Policia
Nacional de distintos departamentos en la provincia de Chiriqui. Y nuestro tema siempre que
nosotros abordamos es en materia de proteccion de los derechos humanos con un enfoque hacia
la persona refugiada. Pero siempre estamos en constante capacitacion. Cuando vamos a las
universidades los temas que nosotros abordamos es la proteccion de los derechos humanos en el
contexto de la movilidad humana, nuestro enfoque y hablamos entonces del mandato de

ACNUR. A quienes servimos, a quienes protegemos. Pero si, esa es la mision.



123

Entrevistadora: ;Estas estrategias puede llegar a la protecciéon de menores?

R: Por supuesto que si. Eso abarca. Si, la movilidad humana abarca todo. Mujeres, hombres,
adultos, nifios no acompafiados. Porque si se da el caso. Tal vez no lo hemos visto directamente
en un gran numero nosotros aqui. Pero si s¢ que se ha dado caso de muchos nifios no

acompafiados y nifias migrantes, también, no acompafiadas.
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