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RESUMEN

El problema de desercion universitaria es complejo e incluye diversas causas. En
este trabajo de grado se busca describir las razones que explican el fenémeno
de la desercion universitaria. La muestra estuvo conformada por 25 Docentes,
60 Estudiantes y 18 Desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacion del Centro Regional Universitario de Baru, perteneciente a la

Universidad Autbnoma de Chiriqui.

En cuanto a los participantes estudiantes el 45% fueron hombres y el 55% fueron
mujeres, mientras que los desertores el 38.89% fueron hombres y el 61.11%
mujeres. En el presente trabajo, se analizan los datos obtenidos de los
instrumentos aplicados a los tres grupos participantes. Los resultados muestran
que los factores econémicos serian el primer factor de desercién, seguido de los

intereses vocacionales y los académicos.

Se propone un Programa de Capacitaciéon sobre Estrategias de motivacién con la
finalidad de bajar el indice de desercion para personal directivo, docentes y

personal administrativo.

Palabras Clave: Desercion, desercion universitaria, estudiantes universitarios.
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ABSTRACT

Universitty dropout problem is complex and includes several causes. In this work
of grade is seeks to describe the reasons that explain the phenomenon of the
desertion University. The sample was conformed by 25 teachers, 60 students
and 18 deserters of the schools of accountancy, mathematics and education of
University Regional Center of Baru, belonging to the Autonomous University of
Chiriqui.

In terms of the participating students, 45% were men and 55 per cent were
women, while the deserters the 38.89% were men and the 61.11% women. In the
present work, analysed data from the instruments applied to the three
participating groups. The results show that economic factors would be the first
factor of desertion, followed by the academic and vocational interests.

Is proposes a program of training on strategies of motivation with the purpose of

lowering the index of desertion for personal management, teaching and personal

administrative.

Key Words: Attrition, university attrition, university students
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1. INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como propésito fundamental analizar el fenémeno
de la Desercion Universitaria, relevantemente, los factores econémicos,

vocacionales, personales, académicos y geograficos.

Estudio que ofrece insumos para determinar estrategias y decisiones a seguir en

aras de contribuir a evitar la Desercion Universitaria.

En esta investigacion se utiliza metodologia cuantitativa, descriptiva y explicativa,
con el objetivo de tener una vision mas sistematica de la realidad donde la politica

economica y social del pais es cada dia mas cambiante

La educacion superior ha sido y sera cuestionada en funcién de la eficiencia y
calidad educativa; la sociedad en general en particular la sociedad panamefia
demanda que las universidades sean mas competitivas en sus respectivas areas

donde se desempenian.

El crecer afio con afo significativamente el nivel de desercién de nuestros
estudiantes, pone de manifiesto nuestra credibilidad y proyeccién de extension
como compromiso social en nuestro pais; prueba de ello son los altos indices de
desercion estudiantil trayendo como consecuencias secuelas sociales, culturales y

econoémicas.



A través de la Investigacion se analizan los factores economicos, personales
academicos y geograficos y asi determinar si son la causales de la Desercion

Estudiantil en el Centro Regional Universitario de Baru.

Para una mejor comprensién y manejo de la informacién sobre la investigacion

realizada, se ha estructurado de la siguiente manera:

El primer capitulo contiene el Marco Referencial formado por los antecedentes,
enunciado, formulacion, justificacion, los aspectos generales, como son los
objetivos, alcance, proyecciones delimitaciones, limitaciones del estudio y la

hipbtesis con sus respectivas variables.
El segundo capitulo trata el marco tedrico.

El tercer capitulo consigna el marco Metodolégico que comprende: Tipo de
investigacion, enfoque, alcance, disefio de la investigacién, poblacion y muestra,

técnicas e instrumentos utilizados que sustentan el trabajo.

En el capitulo cuarto se presentan los Resultados y Discusion de la investigacion,
subdivididos en: Aspectos Generales, Datos Académicos, Datos Personales vy
Familiares. Datos Econémicos y Datos Geogréaficos. Segun la estructura de las
encuesta se presentan cuadros y graficas con resultados separados o en conjunto

de docentes, estudiantes y desertores que participaron del estudio.

El capitulo quinto contiene las Conclusiones y las Recomendaciones generadas

por los resultados de la investigacion.



En el capitulo sexto se presenta la propuesta de un Programa de capacitacion,
planificado, estructurado y disefiado acorde a las necesidades del Centro Regional

Universitario de Baru.



1.1. Antecedentes del Estudio.

Algunas universidades preocupadas por la desercion estudiantii se han visto
abocadas a tomar medidas investigando cuales son las causales que provocan

ésta problematica educativa.

Gonzalez (2005), en su estudio sobre Desercién en estudiantes universitarios,
concluye que el factor vocacional, econémico y académico son los factores de
mayor peso que encontré en una investigacion realizada a 88 desertores de cuatro
universidades de las ciudades de Huacho, Iquitos, Lima y Trujillo de la carrera
profesional de enfermeria, habiéndose contemplado en el estudio factores como
salud, econdémico, personal, familiar, vocacional, laboral, judicial-policial,

académicos y de adaptacion a la vida universitaria.

Rivera (2005), encuentra que la repitencia y la desercién en las universidades
publicas de Bolivia tienen niveles elevados, Derecho, Medicina e Ingenieria Civil la
desercion especifica alcanza al 50% y 60% y los factores en orden de importancia
son la pobreza que obliga a los jovenes a buscar empleo, la falta de orientacion
respecto a los programas y el mercado profesional, el cambio de situacion familiar
de solteros(as) a casados(as) y las dificultades de estudio entre ellas la

masificacion.

Teobaldo (1998), en su investigacion cuantitativa y cualitativa en estudiantes del

ciclo basico de la Universidad de Buenos Aires, sefiala que el disloque de los



estudiantes en su condicion de alumno, se debe a que no aprenden el oficio de
estudiante, el cual consiste en que el aprendizaje requiere adaptarse a nuevos
estilos y modelos de docentes, diferentes normativas y funcionamiento
institucional. Asi mismo, los propios estudiantes confiesan que tienen dificultades
en la capacidad de sintesis, en la forma de estudiar, en la comprension de textos y
en el uso de la lengua oral y escrita. Por ello, el fracaso (abandono de una
institucion), es una construccion que el estudiante realiza y que esta determinado

por el medio socioecondmico, psiquico en el que se desenvuelve

En Colombia, Girén y Gonzalez (2005) en su investigaciéon de la desercion en la
Universidad de Cali en el Programa de Economia, concluyen que el apoyo familiar
y el rendimiento académico previo inciden en la desercién y que el rendimiento
academico se afecta ademas del rendimiento académico previo por el sexo y el

numero de créditos acumulados.

Como antecedente internacional, Latiesa (1996), en su estudio sobre la desercion
universitaria y el retraso en los paises europeos, llega a la conclusién que las
tasas de abandono en Espana oscilan entre el 30% y el 50% y son similares a las
de otros paises como Francia, Austria y Unidos de Norteamérica, sin embargo son
algo mas bajas en Alemania (20%-30%) y no parece casual que las tasas de
abandonos sean inferiores en los paises con sistemas mas selectivos y sean
superiores en aquellos que tienen un sistema mas abierto. Asi el rango de

variacion de las tasas de abandono oscila entre el 8% y el 90%. Esta escasa



homogeneidad es la nota dominante y constituye una enorme dificultad al tratar de

encontrar alguna correlacion.

Senalan los autores mencionados que existen multiples problemas que ocasiona
la desercion, igualmente coinciden con las causantes que son la tematica de

estudio del Centro Regional Universitario de Bar.

Independientemente del conjunto de factores que hayan afectado para dar lugar a
este fenémeno en el transcurrir de los afios, la desercién ha traspasado el ambito
meramente educativo para convertirse en un problema social que preocupa a
educadores, economistas, politicos y a la sociedad en general. Los factores que
influyen en la desercion estarian relacionados con los aspectos académicos,
economicos y sociales de los estudiantes como los bajos niveles de: motivacion,
inteligencia, ingresos econémicos, habitos, estrategias y estilos de aprendizaje,

entre otros.

En tal sentido, se afirma que en la actualidad la desercion estudiantil de la
educacion superior sigue siendo un problema por resolver, a pesar de la existencia
de varias investigaciones tanto a nivel nacional como internacional, las cuales
tratan hacer conocer este problema, concretar sus causas e implementar
estrategias de solucién, pero a la luz de los resultados, no han surtido mejores
efectos, estos han sido insuficientes y las consecuencias contindan reflejandose
en forma negativa en el estudiante. Entonces cualquier investigacion que arroje
luces sobre el problema de la desercion universitaria es fundamental, ya que

permite una mejor comprension de la situacidon educacion.
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Frente a esta realidad educativa ;Cuales son los factores que inciden en la
desercion estudiantii en las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacién del Centro Regional de Universitario de Baru durante los afios

2012, 2013, 20147

1.2. Aspectos Generales

1.2.1. Diagnéstico Situacional

En el Centro Regional Universitario de Baru, la desercion no ha sido lo

suficientemente investigada, ni se cuenta con una base estadistica institucional.

La Desercion estudiantil en el Centro Regional Universitario de Bart crece afio con
ano, indicando que muchas pueden ser las variables que han influido, entre estas
se pueden sefalar: una base colegial y familiar débil; que el proceso de admisién
no ha permitido detectar a quienes realmente valian para los estudios
universitarios, que el desarrollo de la preparacion académica universitaria no ha
cumplido a cabalidad con sus objetivos en un nimero importante de alumnos,

problemas econémicos, personales, geograficos, y académicos entre otros.

En vista de que la Desercion sigue aumentando, representando un problema para
la Universidad se hace necesario plantearme la siguiente pregunta: ;Cuales son
los factores que inciden en la desercién estudiantil en las Escuelas de

Contabilidad, Matematica y Educacién en esta casa de estudios superiores?



El interés es indagar con profundidad esta problematica ya que sus resultados van
a ser de mucha utilidad en la planificacion de nuevas estrategias y decisiones para

la educacion universitaria

1.2.2 Delimitacion o Alcance

Este estudio se llevara a cabo con los desertores, docentes y estudiantes del

Centro Regional Universitario de Baru.

1.2.3 Supuestos Generales

a. La Desercién de los estudiantes del Centro Regional Universitario de Baru, es

causada por factores econémicos, personales, académicos y geograficos.
b. La Desercion de los estudiantes del Centro Regional Universitario de Bard, no

es causada por factores econdémicos, personales, académicos, y geograficos.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo Generales

» Analizar los factores que influyen en la desercién estudiantil en las escuelas de
Contabilidad, Matematica y Educacién del Centro Regional Universitario de

Baru durante los afios 2012, 2013, 2014.

e Disenar propuesta estratégica tendiente a disminuir la desercion en las
escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro Regional

Universitario de Bart.



1.3.2 Objetivos Especificos

» |dentificar cada uno de los factores que causan la desercion en las escuelas de
Contabilidad, Matematica y Educaciéon del Centro Regional Universitario de

Bart.

e Evaluar cada uno de los factores que causan la desercion estudiantil en las
escuelas de Contabilidad, Matematica y Educaciéon el Centro Regional

Universitario de Barti.

e Formular propuestas tendientes a disminuir la deserciéon en las escuelas de
Contabilidad, Matematica y Educacién del Centro Regional Universitario de

Bard.

1.4. Variables

1.4.1. Variable Dependiente:

e Desercion Universitaria.

1.4.2. Variables independientes.

e Factores Econdmicos

e Factores Personales
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e Factores Académicos
e Factores Geograficos.

1.5. Limitaciones.

e Los estudiantes que han desertado viven distantes, otros no estan en el area,

otros trabajan,

» La bibliografia es escasa y muy costosa. Y como todo debe salir de nuestro

salario se ahonda la situacion.

 Sin embargo, el deseo de aportar algo positivo que refleje la investigacion me

impulsé a seguir adelante.

1.6. Justificacion

1.6.1. Importancia

La desercion escolar es un problema educativo que afecta al desarrollo de la
sociedad y se da principalmente por falta de recursos econémicos, personales,

academicos, geograficos entre otros.

Este problema en la actualidad ha generado preocupacién en los cuerpos
directivos de las instituciones\' de educacién superior, por las implicaciones que
tiene; por un lado, en el orden financiero de las universidades publicas, al
producirse inestabilidad en la fuente de sus ingresos y por otro, en cuanto al

cuestionamiento de la eficiencia del sistema de la educaciéon superior, pues,
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solamente una minima parte de los estudiantes que inician sus estudios de

educacion superior en pre grado los culminan sin ningun tipo de dificultad

Considerando los aspectos mencionados anteriormente, es importante la
profundizacion de las investigaciones que permitan comprender el fenémeno de la
desercion estudiantil asi como los factores que la afectan, para luego buscar

estrategias que permitan mejorar la problematica existente

De esta manera, el presente trabajo estudid, tanto los determinantes como la
magnitud de influencia de la desercion estudianti en el Centro Regional
Universitario de Baru, usando la base de datos del Departamento de Registros
academicos, evaluacion escrita realizada a los docentes, estudiantes y desertores
del Centro Regional Universitario de Bari para cuantificar el indice de la
desercion, complementado con la informacion proveniente de la encuesta
realizada a los mismos estudiantes sobre los aspectos econémicos, personales,

académicos y geograficos.

1.6.2. Aporte

Terminada la investigacion se presenta a las autoridades una propuesta de
capacitacion a través de estrategias de tal manera que los docentes se encuentren

motivados para contribuir con la administracién a bajar la desercién universitaria.
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2.1. Resena historica del distrito de Bartu

El distrito de Barti form6 parte del distrito de Alanje, sin embargo, con el acontecer
del avance econdémico por el establecimiento de la Empresa Chiriqui Land
Company en esta area, se fundé un sistema especial, para acelerar gestiones por
lo que en el afio 1938 se funda la Comarca de Bar( bajo la administracion de Juan

Demostenes Arosemena.

Su régimen era semiauténomo y su cabecera Puerto Armuelles. Su primer y Unico
intendente fue el Coronel Franklin Bernal, el poeta Santiago Anguizola Delgado
ejercia como secretario y como regidor José Pio Jiménez. Este sistema de

gobierno duré tres afios y fue reemplazado con la creacién del distrito en 1941.

Esta conformado por cinco corregimientos:

Limones

Puerto Armuelles

Progreso

Baco

Rodolfo Aguilar

Entre algunas de las actividades econémicas de este distrito estan: la produccion

de banano y aceite de palma.
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La prospera economia basada en el platano bajo considerablemente Chiquita
Banana es decir, Land Company vendi6é ya que no era rentable, a una cooperativa
de trabajadores bananeros en 2003. Trabajadores en huelga y otros problemas
con los empleados aceleré la desaparicion de la relacion de Puerto Armuelles con
United Fruit Company. Alrededor de este tiempo, la poblacion de Puerto Armuelle
se redujo significativamente. Su poblacion era de 46.093 en 1990, 22.755 en 2000

y 17,000 en 2014.

Actualmente Baru tiene una pobre economia, desempleo y mucha pobreza, donde

la mayoria de sus habitantes han tenido que emigrar en busca de un futuro mejor.

2.2 Reseia Histérica del Centro Regional Universitario de Bart.

El Centro Regional Universitario de Bari, abri6 sus puertas a la comunidad
Baruense, como Extension Universitaria de Barli, mediante el acuerdo Académico
No. 33 del 22 de septiembre de 1993, de la Universidad de Panama. El Consejo
Académico No. 17 del 18 de mayo de 1994, expide la resolucién No. 4 —94, que
establece oficialmente la creacion de la Extension Universitaria de Bar, la cual
inicia labores del primer semestre, el 28 de abril de 1994 con las Facultades de
Ciencias de la Educacion, Escuela de Cultura General y la Facultad de
Humanidades, Escuela de Estudios Generales. La poblacién estudiantil ascendia
a 323 estudiantes y la planta docente estaba formada por 13 profesores de

diversas especialidades.

El 17 de junio de 1994, el Doctor Carlos Ivan Zaiiga, Rector de la Universidad de

Panama, inaugura oficialmente, esta Extension Universitaria de Bary; la profesora
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Maria Corina Smith de Cardona Mas fue la coordinadora de esta primera casa de

estudios superiores en Baru distrito de Puerto Armuelles.

Esta Extension Universitaria se consolida como Centro Regional Universitario de
Baru, a partir del Primer semestre de 1998 mediante resolucion No. 5 -97, durante
la administracion del Rector de la Universidad Autonoma de Chiriqui, Magister
Virgilio Olmos Aparicio. 50 profesores asumieron la responsabilidad de atender a

mas de 700 estudiantes.

Este Centro Universitario ha contado con la direccién de distinguidos docentes
entre ellos: el Doctor Héctor Requena, La Magistra Edilsa de Ng, Magister Jaime

Del Cid, la Magistra Yamila de Silva, la Magistra Gloria Elena Gonzalez.

La Magister Etelvina de Bonagas es la Rectora actual de la Universidad Autdbnoma
de Chiriqui y el Centro Regional Universitario de Baru es dirigido por la Magister
Jorge Alberto Lopez, y la subdirectora Jessica de Wing quienes fueron elegidos en

marzo del 2014, para el periodo 2014 -2019.

Se cuenta una planta de administrativos de 35 funcionarios, el personal docente
del Centro Regional es de 100 profesionales de Diversas Especialidades que

asisten aproximadamente a 800 estudiantes.

Se han establecidos lazos con distintas entidades de gobierno y privadas, con

Autoridades Distritales y Universidades del vecino pais de Costa Rica.



Mapa 1. Centro Regional Universitario de Bari. El Palmar, Puerto
Armuelles, Panama.
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2.3. Vision del Centro Regional Universitario de Bar.

Brindar una educacion actualizada, sustentada en el uso de la Tecnologia, que
promueva cambios sociales y econdmicos significativos y que garantice la

eliminacion de paradigmas.

Contribuir con el desarrollo socioeconémico y politico del occidente chiricano, a
través de la realizacion de actividades de docencia, investigacion, extension y
difusion.
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Fomentar la adquisicion de conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos que
orienten la practica de acciones, que permitan cristalizar los anhelos mas altos de
nuestra sociedad, de manera que se contribuya con el desarrollo sostenible de

nuestro ambiente natural y social.

2.4. Mision del Centro Regional Universitario de Baru

Promover la practica de valores éticos y morales, que contribuyan con el

desarrollo personal y profesional de los baruenses.

Inducir en el estamento estudiantil, administrativo y docente, la manifestacion
genuina de sus aspiraciones, con la conviccion de que deben luchar por sus

ideales.

Proyectar en la comunidad baruense el ingenio, la capacidad, la creatividad y la
innovacion como medios Unicos para lograr el desarrollo socioeconémico en

nuestro distrito.

2.5. Especialidades que se brindan en el Centro Regional Universitario de

Baru.

Se ofrecen diversas carreras como:
Facultad de Administraciéon de Empresas y Contabilidad
Licenciatura en Administraciéon de Empresas

Licenciatura en Contabilidad
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Facultad de Administracion Puablica

Licenciatura en Trabajo Social

Licenciatura en Secretariado Ejecutivo Administrativo.

Facultad de Economia

Técnico en Programacién

Licenciatura en Tecnologia de la Informacién y la comunicacién

Facultad de Ciencias de la Educacién

Licenciatura en Preescolar

Profesorado en Educacién Primaria

Licenciatura en Ciencias de la Educacion

Licenciatura en Educaciéon Primaria

Profesorado en Educacion Media

Postgrado en Docencia Superior

Maestria en Docencia Superior

Facultad de Humanidades

Licenciatura en Turismo Ecolégico

Licenciatura en Turismo con énfasis en Hoteleria y Restaurantes
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Licenciatura en Metodologia de la Ensefianza del Inglés como Segundo

Idioma.
Licenciatura en Educacion F iéica
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
Licenciatura en Derecho y Ciencias Politicas
Facultad de Ciencias Naturales y Exactas
Licenciatura en MATEMATICA.
Facultad de Enfermeria

Licenciatura Matricula en Enfermeria

2.6. Por Escuelas durante los afios 2012, 2013, 2014

ESCUELA DE EDUCACION
2012 | 2013 | 2014 TOTAL DESERTORES
MATRICULADOS
| 35 25 30 90
I 26 22 17 65 25
m 20 16 12 48 17
IV 15 10 6 31 16
Vv 15 10 6 31 0
TOTAL | 111 83 56 250 58
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ESCUELA DE MATEMATICA
2012 | 2013 | 2014 |, 0O | DESERTORES
| 21 17 18 56
I 9 7 6 22 34
m 5 4 4 13 9
v 4 3 3 10 3
v 3 3 2 8 2
TOTAL | 43 34 33 110 48
ESCUELA DE CONTABILIDAD
2012 | 2013 | 2014 TN, DESERTORES
MATRICULADOS
| 16 18 21 55
I 10 9 8 27 28
m 9 8 8 25
IV 8 6 6 20
v 5 5 3 13
TOTAL | 48 50 46 140 37

2.7. La desercion Universitaria

En la investigacion de Himmel (2002) de los modelos de andlisis de la desercion
estudiantil en la educacion superior, se encuentra que los diversos modelos
enfatizan factores diversos como los psicologicos, econémicos, sociolégicos,

organizacionales o aspectos relacionados a la interaccion estudiante-institucién y
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ultimamente los integradores; es decir que consideran mas de uno de los factores

mencionados.

El primer modelo eminentemente psicolégico de Fishbein y Ajzen (1975, citado
por Himmel, 2002) sefiala que la decision de desertar o persistir se ve influida por
las conductas previas, las actitudes acerca de la desercion o persistencia y por
normas subjetivas acerca de estas acciones, conduciendo y constituyendo una

intencién conductual que finalmente se traduce en un comportamiento.

Por lo tanto, la desercion se concibe como el resultado del debilitamiento de las
intenciones iniciales y la persistencia como el fortalecimiento de las mismas.
Attinasi (1986, citado por Himmel, 2002) expande el modelo anterior al incorporar
las percepciones y el analisis que hacen los estudiantes de su vida universitaria

después de su ingreso.

El modelo de Ethington (1990, citado por Himmel, 2002) incorporando la teoria de
los logros, afiade atributos a las de la perseverancia, las de eleccion y
desempeno. La teoria de logros, sefiala que el rendimiento académico previo
influye el desemperio futuro del estudiante. EI modelo sociolégico de Spady (1970,
citado por Himmel, 2002) tomando en cuenta la teoria del suicidio de Durkheim,
explica que la decision de desertar se debe a la dificultad de integracién con el
entorno de educacion superior en el que cobra enorme importancia el ambiente
familiar porque afecta al potencial académico y la congruencia normativa, ésta
ultima tiene directa relacion con el rendimiento académico, el desarrollo intelectual,

el apoyo de pares y la integracion social, en el caso negativo de la integracion
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social producira insatisfaccion lo que a su vez implicard un debilitamiento del

compromiso institucional lo que finalmente conducira a la decision de desertar.

El modelo econémico, contempla el enfoque de costo-beneficio y el de subsidios
(Himmel, 2002). En el primer caso la decisién de desertar estara asociada a la
percepcion del estudiante de si es capaz o no de solventar los costos
universitarios y un analisis del beneficio social-econémico en relacion con otras
alternativas como el trabajo lo conducira a decidirse por permanecer o no en el

sistema universitario.

Para el caso del enfoque de subsidios, si la institucién ofrece rebajas de matricula,
becas, créditos educativos a tasas de interés bajas, ayudara a los estudiantes con
problemas econdmicos a considerar el impacto de beneficios en contraposicién al

de abandonar la universidad.

En los modelos organizacionales (Himmel, 2002), elementos tales como la calidad
de docencia y experiencias educativas en el aula, beneficios institucionales
(atencion de salud, deportes, actividades culturales, otras actividades académicas)
y los recursos institucionales (bibliografia, laboratorios, nimero de alumnos por
aula) cobran enorme importancia en la decision del estudiante de permanecer en

la institucion.

En los modelos integradores que toman en cuenta los anteriores factores vy les
anaden las de interaccion institucion-estudiante, como el de Tinto (1975, citado por
Himmel, 2002), que aplicando la Teoria de Intercambio de Nye, explica que si el

estudiante percibe que los beneficios son mayores que los costos personales en
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relacion con otra alternativa como el trabajo, entonces el estudiante es mas
probable que decida permanecer. Por lo tanto, en este tipo de modelo, se
considera que la interaccion entre el sistema académico y social de la universidad

son determinantes para la permanencia o desercion del estudiante.

El modelo de Bean (1985, citado por Himmel, 2002) considera que las intenciones
conductuales de permanecer o abandonar son resultado de un proceso que es
afectado por las actitudes del estudiante, como consecuencia de las creencias del
mismo que se ven afectadas por la calidad de los cursos y programas, la
interaccion con los docentes y pares, a esto se suma la de los factores no
cognitivos tales como las caracteristicas personales (actitudes, aspiraciones,
motivaciones, intereses), ambientales y organizacionales; asi mismo como este
modelo se basa en el Modelo de Productividad de Price, de manera analoga como
en el ambito laboral es importante el nivel de satisfaccién laboral en el caso de los
estudios universitarios el nivel de satisfaccion con los estudios es de enorme
importancia en las intenciones conductuales. Finalmente, como una concepcién
mas reciente e integradora de todas las anteriores el Modelo de Nora (1990, citado
por Himmel, 2002), considera que para explicar el fenémeno de la desercién se
deben considerar de manera prioritaria los factores inherentes a la habilidad
académica preuniversitaria, el apoyo financiero, los beneficios estudiantiles que
pueda proporcionar la institucibn y el desempefio académico durante su
permanencia en el sistema universitario. Por lo tanto, debido a la caracteristica de

la Universidad materia de estudio como de régimen privado, se estima que los
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factores econémicos, Academicos y Personales son los que mejor explicarian el

fenbmeno de la desercion universitaria.

2.7.1. La desercion universitaria en Panama

Estudios realizados por Pino, 2012) indican que en la actualidad, nuestro pais

sufre un problema de deserciéon, no solo a nivel primario y secundario, sino

universitario. En las universidades privadas el estudiante deserta del sistema entre

el tercer y cuarto cuatrimestre. Basandonos en algunos supuestos que giran en

torno a este problema podriamos indicar:

La situaciéon socioeconémica del estudiante.

La falta de orientacién que existe tanto en el hogar como en los colegios para
elegir la carrera universitaria que mas se ajuste al estudiante, segun sus
necesidades y aptitudes. Esto podria validarse con una prueba de ubicacion.

La presion de los padres que desean que sus hijos estudien carreras que cumplan
con sus intereses y no con los de sus hijos.

Las deficiencias que los estudiantes traen a nivel secundario, esto los desmotiva y
los hace sentir incapaces.

El poco o casi nulo interés que demuestran los estudiantes al estudio superior.
Esto es importante porque Panama no existe un plan de incentivos o un escalafon
para profesionales que puedan competir y seguir estudiando con el propdsito de

obtener una mejor remuneracion o un mejor puesto de trabajo.

Segun estudios realizados la desercion en América Latina y El Caribe varia

ampliamente entre paises. Las diferencias entre zonas urbanas y rurales, y entre

niveles de ingresos dentro de los paises son igualmente sorprendentes
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Para el afno 2010 la poblaciéon total de Panama se estimé en 3.2 millones de
habitantes, de los cuales el 49.5% es mujer y 50.5%, hombre. Desde 1950 hasta
la fecha, el patrén de asentamientos humanos registré un profundo cambio; al
inicio de la segunda mitad del siglo pasado, el 64% vivia en la zona rural. En el
afo 2000 la relacion se invierte; mas del 60% de los habitantes reside en las areas

urbanas. (Pino, 2012).

La necesidad del estudiante en edad universitaria de encontrar un empleo a
temprana edad y ayudar al sostenimiento de su familia asi como la escasa
oportunidad para obtener una beca estudiantil, conlleva a crear circulos de
pobreza entre los jovenes. Esta situacion genera que jovenes que desean ser
profesionales, se les vean sus deseos frustrados, ocasionando sentimientos de

fracaso.

Un sistema educativo es eficiente cuando logra sus objetivos de ensefianza, en un
tiempo adecuado y sin desperdicio de recursos humanos y financieros. Dos graves
problemas que afectan a la eficiencia del sistema educativo son la repeticién y la
desercion. Donde el estudiante que ingresa a entornos universitarios tiene tres
opciones: aprobar, repetir o desertar. La repeticién y la desercién implican un
desperdicio de recursos econémicos y humanos que afectan los niveles de
eficiencia del sistema. Por tanto, los tres fenémenos estan estrechamente

interrelacionados. (Pino, 2012).

La desercién escolar es el Ultimo eslabén en la cadena del fracaso universitario.

Antes de desertar, el alumno probablemente quedé reprobando, con lo que se
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alargo su trayecto para obtener un titulo, bajé su autoestima y comenzé a perder
la esperanza en la educacidon que lo llevaria a un titulo profesional. En
consecuencia, para comprender el punto final de la desercion, se debe analizar
mas detenidamente el comienzo del problema, la reprobacion o la participaciéon en
otras carreras, en las que no termina sus objetivos como estudiante. El abordaje
del fracaso universitario se vivencia simultaneamente en tres niveles: macro:

sistema universitario, meso: institucién, micro: sujetos y grupos.

La desercion universitaria es la causa principal del bajo rendimiento en los
programas académicos, a partir de la identificacion de las causas que motivan la
misma, sobre todo de los estudiantes que ingresan a las carreras universitarias,
para lo cual se deben analizar los elementos que determinan el abandono de los
estudios. Si se acepta que la desercién es la comparacion numérica entre la
matricula inicial menos el nimero de egresados de Ultimo afo, se tiene un
concepto cuantitativo de ella. Estudios recientes han concluido que el tema de la
desercion universitaria se presenta principalmente en los primeros afios de la

carrera. (Pino, 2012).

Existe un alto porcentaje de estudiantes que abandonan los estudios superiores.
Son pocos los que se gradian y obtienen un titulo. Esto debido a la situacion
econémica. No todos los estudiantes tienen la oportunidad que sus padres les
costeen sus estudios. Por otro lado, no existe una politica de estado justo y
equitativo que permita becar a los estudiantes para realizar sus estudios. Por otra
parte, las universidades no tienen variedad de carreras acorde a los gustos de los
estudiantes. Por lo general, Los estudiantes siempre son forzados a tomar
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carreras que no son de su preferencia. Esto conlleva a que se sientan

desmotivados y abandonen sus estudios.

Actualmente, Las universidades han detectado otra situacion por las cuales los
estudiantes abandonan sus estudios. Muchos traen deficiencia de estudios
primarios y secundarios que no le permiten desenvolverse a niveles superiores.

Esto les causa frustracion y desanimo por seguir estudiando.

A diario nos encontramos jovenes en las Universidades exigiendo cambios en los
planes de estudios. Algunos consideran que el tiempo de duracién de las carreras
debe ser un tiempo que no abarque mas de tres afios. Otros consideran que hay
pocas ofertas de estudios de doctorados y otras especialidades. En fin, un sin
numero de exigencias que requieren ser atendidas con urgencia por las

autoridades universitarias.

Es importante recalcar que la desercion a nivel superior no sélo se da en Panama.
Parece que es un problema caracteristico de los paises latinoamericanos. Paises
como Chile, El salvador, Nicaragua, Colombia entre otros, presentan la misma

problematica con los mismos factores. (Pérez, 2014).

Segun Stanley Muschett Ibarra, rector de la Universidad Interamericana de
Panama (UIP), sefiala que Panama reporta un decrecimiento de la poblacion

universitaria cercano al 4%. (Pérez, 2014).

Sigue indicando Pérez, (2014), en su estudio, que la Universidad de Panama

atendiendo a las demandas y las exigencias de este mundo moderno y
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globalizado que ha tocado las puertas de nuestro pais, ha decido implementar
nuevos cambios para los anos venideros. Entre ellos podemos mencionar: la
acreditacion de las universidades y el cambio curricular; la articulacion con el
sector empresarial y el desarrollo de alternativas formativas en funcion de la oferta
y demanda laboral; la evaluacion continua del desempefio del docente; la
formacién universitaria para todos los docentes de preescolar, primero y segundo
nivel de ensefanza; y el uso de la tecnologia para producir mas y mejores
resultados de los aprendizajes. Finalmente, Panama es un pais con grandes
oportunidades para situarse como una de las naciones mas desarrollada en
Latinoamérica. Sin embargo, la falta de interés por parte de la poblacion de
instruirse y prepararse dificulta ese progreso a su maximo esplendor. Es deber del

estado elevar a politica de estado el problema de la educaciéon en Panama.

No se puede atribuir la desercién universitaria a factores meramente extrinsecos al
estudiante. Es conveniente desde todo punto de vista analizar causas distintas a
las ya consideradas, las que permiten conocer los factores propios de los
estudiantes en el problema de la desercién universitaria, como son los de caracter
individual, partiendo de las caracteristicas personales y psicol6gicas del estudiante
que determinan el abandono en sus estudios. También existen problemas
asociados a los procesos académicos tales como deficiencias en la escolaridad y
el nivel académico, destacandose las habilidades matematicas y lingilisticas, y los

resultados bajos en los examenes de ingreso. (Pino, 2012).
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3.1. Tipo de Investigacion

Esta investigacion esta dentro del tipo descriptivo, porque describe y analiza
aspectos que influyen en la desercion estudiantil en las escuelas de Contabilidad,
Matematica y Educacion del Centro Regional de Barl. Ademas, es de caracter
bibliografico o documental; porque se utilizan fuentes de informacion, tales como
textos, libros, diccionarios, revistas, manuales, folletos, para establecer un marco

de referencia.

Su ubicacién esta dentro de las investigaciones exploratorias, por cuanto no se ha
realizado estudios especificos relacionados con el area de la desercion estudiantil
en las escuelas de Contabilidad, Matematica y Educaciéon del Centro Regional

Universitario de Baru.

Ademas es un estudio longitudinal, porque trata de la evolucién de los egresados

2012, 2013, 2014 es decir se realiza en un periodo de tres afios.
3.1.1. Enfoque de la Investigacion

El enfoque es cuantitativo, ya que recopila informaciéon de tipo numérica
permitiendo dar respuesta a los objetivos propuestos. Esta cuantificacién destaca
las caracteristicas que poseen los elementos y factores estudiados, los cuales se
presentan a través de informacion recopilada de las variables que ayudan a

comprender el "problema en su totalidad.

Es también cualitativo debido a que en él se identificaron los factores econdmicos,

personales, académicos y geograficos que inciden en la desercion estudiantil de
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las escuelas de contabilidad, matematica y del Centro Regional Universitario de

Baru.
3.1.2. Alcance de la Iﬁvestigacién

La investigacion se realizé con los estudiantes, egresados y docentes de las
escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro Regional

Universitario de Baru durante los afios 2012, 2013, 2014.
3.1.3. Diseno de la Investigacion

La presente es una investigacion no experimental de disefio transversal, ya que la
obtencion de los datos se realizé una sola vez en cada unidad de analisis, aunque
se aplicaron tres instrumentos de recoleccion de datos, con aplicaciéon Gnica a

cada sujeto de investigacion.
3.2. Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacién

La poblacion objeto de la investigacion estuvo constituida por los estudiantes,
desertores y profesores en los periodos 2012, 2013,2014 en las escuelas de

Educacion, Matematica y Contabilidad del Centro Regional Universitario de Bar.

De acuerdo a los registros académicos del Centro Regional Universitario de Bar(
el nimero de estudiantes matriculados durante los afios 2012, 2013, 2014 en la
Escuela de Contabilidad es de 140, en la Escuela de Matematica es de 110y en la

Escuela de Educacion es de 250 estudiantes matriculados y la totalidad de los
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docentes de las escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion es de 25

docentes. 143 desertores

Dando un total de 500 estudiantes matriculados en estas tres escuelas y 25

docentes y 143 estudiantes desertores
3.2.2. Muestra

Se aplico a la poblacion seleccionada la observacion y el cuestionario para la
recoleccion de la informacion. Como fuente primaria se tomaron de registros
académicos la base de datos. Toda la informacién recopilada se utilizé para el
analisis y tabulacién de los resultados que se refleja a través de cuadros y

graficas.

Dado el tamafio de la poblacion se tomé la decisién de trabajar con toda la
poblacion de docentes, se trabajo con los estudiantes desertores que se pudieron
localizar y para efecto de los estudiantes se aplicé el muestreo aleatorio simple y
posteriormente se estratificaron de acuerdo a la proporcién que representa cada

poblacién con la siguiente formula para el muestreo simple.

e ZzgqN
(N-DE*+Z’pq

Dénde:
n = Tamafo 6ptimo de la muestra

N = Tamafo de la poblacion.
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Z = puntuaciéon normal estandar a un nivel de confianza

p = Probabilidad de que cada elemento de la poblacion sea seleccionada.
q = Probabilidad de que cada elemento no sea seleccionado.

E = Error maximo permisible en la muestra.

Los datos considerados para el calculo del tamafio de la muestra son los

siguientes:

N = 500 estudiantes de la escuela de Contabilidad, Matematica y Educacion.
Z = 1.645 (se considera a un nivel de confianza del 90%)

p = 0.5 (el estudiante puede o no ser elegido en la muestra, es decir 1/2
q=1-p=05

E=10%=01

Al remplazar los datos observamos:

e (1.645)*(0.5)(0.5)(500)
(500 -1)(0.1)" +(1.645)*(0.5)(0.5)

— 338.253
5.667

n =60
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La muestra fue de 60 estudiantes de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y

Educacion.

La muestra se estratifica de acuerdo a la representatividad de cada escuela, que

se obtiene con la fraccion de muestreo.

poblacion escuela .
j = x tamario muesira

poblacion total

110

m=——x60=13
500

n, = 250x60=30
500

140
=——x60=17
" 500

3.3. Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Se utilizaron diversas técnicas e instrumentos de investigacién con la finalidad de
detectar de una manera correcta y objetiva cuéles fueron en realidad los Factores
causantes de la desercion en las escuelas de Contabilidad y Matematica y
Educacién del Centro Regional Universitario de Bar( en los periodos 2012, 2013,

2014.

35



3.3.1. Técnicas e Instrumentos de recoleccion

La informacién necesaria para la investigacion se obtuvo directamente de la base
de datos de registros académicos, profesores, estudiantes, estudiantes desertores
de las diferentes escuelas mencionadas. Para ello, se realizaron entrevistas,

cuestionarios y encuestas.

El cuestionario de los docentes consisti6 en una serie de preguntas cerradas,
dividida en cuatro apartados: Datos generales, datos académicos, seguimiento,

causas probables de la desercion. (Ver instrumento en el anexo)

El cuestionario de los estudiantes y desertores cuenta con seis apartados: Datos
generales, académicos, personales, datos econdmicos, datos geograficos y

razones de desercion (ver instrumento en el anexo)

3.3.2. Técnicas e Instrumentos de Analisis

Para el analisis de resultados se evaluaron los datos obtenidos en el
procesamiento de la informacion refiriendo estadisticas, tendencias, dispersiones y

otros datos encontrados.

La discusion se hizo contrastando los resultados de estudio con la informacion
presentada en el marco tedrico, con el propésito de identificar coincidencias y

diferencias, asi como explicaciones de las mismas.

Para recopilar todos los datos, se tabularon en el software estadistico SPSS 17,
dando lugar al disefio de las tablas descriptivas y graficas que permitid plasmar los

resultados de las caracteristicas sobresalientes de cada uno de los indicadores de

30



estudio, como también demostrar las variaciones y fluctuaciones de los sujetos

involucrados (docentes, estudiantes y desertores).

Las graficas seleccionadas fueron de dos tipos graficas de pastel o circulares y las
graficas de barras verticales y horizontales, reflejo de los resultados obtenidos en

el SPSS 17.
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38



Seguidamente se presentan los resultados de los tres instrumentos aplicados el

No. 1 a los Docentes, el No. 2 a estudiantes y el No. 3 a desertores. Para una

mejor comprensién se agruparon los resultados de las preguntas similares.

Dirigido a docentes de las escuelas de Contabilidad, Matematica y

Educacion del Centro Regional Universitario de Baru.

4.1. Aspectos Generales

VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro1: ESCUELAS DONDE PERTENECIAN LOS DOCENTES,
ESTUDIANTES Y DESEBTORES DE LAS' ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDyCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Estudiantes Desertores Docentes

ESCUELA

No % No % No %

Contabilidad 17 28.33 4 22.22 7 28.00

Educacién 30 50.00 8 44 44 12 48.00

Matematica 13 2167 6 33.33 6 24.00

TOTAL 60 100.00 18 100.00 25 100.00

Fuente: Elaborad

o por la autora.
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Grafica 1: Escuelas donde pertenecian los docentes, estudiantes vy
desertores que participaron en el estudio
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® Contabilidad  » Educacion Matematica

Fuente: Elaborado por la autora.

El Cuadro 1 sefala las escuelas donde pertenecian los docentes, estudiantes y
desertores que participaron en el estudio. Se observa que 17 estudiantes
pertenecian a Contabilidad para el 28.33%, que cuatro desertores el 22.22%, siete
docentes para el 28%, mientras que 30 estudiantes en Educacion para el 50.00%,
ocho desertores para el 44.44%,12 docentes para el 48.00%, 13 estudiantes de
Matematica para el 21.67%, seis desertores el 33.33% y que seis docentes el
24.00%.

Como se aprecia en el cuadro la Escuela donde pertenecian los estudiantes,

desertores y docentes es la de Educacion que cuenta con el mayor porcentaje.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 2: ESTUDIO DE DOCENCIA SUPERIOR SEGUN OPINION DE LOS

DOCENTES DE LAS

ESCUELAS DE

CONTABILIDAD,

MATEMATICA Y EDU(}ACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015

DOCENCIA SUPERIOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 23 92.00
No 2 8.00
TOTAL 25 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 2: Docentes con estudio en Docencia Superior

=Si =No

Fuente: Elaborado por la autora.

El Cuadro 2 sefiala el estudio de Docencia Superior segin opinion de los docentes
de las escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacién que participaron en el
estudio. Se observa que 23 cuentan con Docencia Superior que equivale a un
92.00%, mientras que dos no cuentan con dicha Docencia para el 8.00%.

A pesar que es un requisito al nivel Universitario hay dos personas que no

cuentan con la Docencia Superior.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 3: ANOS DE DOCENCIA SEGUN OPINION DE LOS DOCENTES DE
LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD, MATEMATICA Y
EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE
BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO.

ANO 2015
ANOS SERVICIOS FRECUENCIA PORCENTAJE

5 afnos 1 4.00
6 afnos 1 4.00
7 afos 3 12.00
8 anos 2 8.00
9 anos 2 8.00
10 afnos 3 12.00
14 anos 1 4.00
15 afos 3 12.00
16 afos 2 8.00
17 afios 1 4.00
18 anos 2 8.00
19 anos 1 4.00
20 anos 2 8.00
31 afos 1 4.00

TOTAL 25 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 3: Anos de docencia segtin opinién de los docentes de las escuelas
de Contabilidad, Matematica y Educacion
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Fuente: Elaborado por la autora.




El Cuadro 3 sefala la cantidad de afios de docencia segin opinion de los
docentes de las escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacién que
participaron en el estudio. Se observa que entre los afios 7, 10 y 15 cuenta con el
12%, los afios 8, 9,16,18 y 20 con el 8% y los afios 5, 6,14, 17,19 y 31 cuenta con

el 4%.

Como se aprecia en el cuadro el afio de servicios mas alto es de 31 para el 4%.
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VARIABLE: FACTORES PERSONALES

Cuadro4.  SEXO SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES Y DESERTORES DE
LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION
DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACH],
QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores
SEXO No % No %
Masculino 27 45.00 7 38.89
Femenino 33 55.00 1 61.11
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 4: Sexo segun opinion de los estudiantes y desertores de las
Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacién del Centro
Regional Universitario de Bar( de la UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.

El Cuadro 4 indica el sexo segln opinion de los estudiantes y desertores de las
escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacién que participaron en el estudio.

Se observa que 27 estudiantes masculino que corresponden al 45.00%, siete
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desertores masculinos con el 38.89%, y que 33 estudiantes femeninas para el
55.00%, mientras que 11 desertores femeninos corresponden al 61.11%.
Como se logra apreciar en el cuadro el mayor indice de estudiantes y desertores

pertenecen al sexo femenino.

45



VARIABLE: FACTORES PERSONALES

Cuadro 5. ESTADO CIVIL SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES Y

DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015

ESTADO CIVIL Estudiantes Desertores
No % No %
Soltero 35 58.33 11 61.11
Casado 3 5.00 0 0.00
Unido 9 15.00 2 1.1
Viudo 1 1.67 2 1.1
Separado 6 10.00 0 0.00
Divorciado 6 10.00 3 16.67
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 5. Estado civil segun opinién de los estudiantes y desertores de las Escuelas de
Contabilidad, MATEMATICA y Educacién del Centro Regional Universitario de

Baru de la UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora,
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El cuadro 5 sefala estado civil segun opinion de los estudiantes y desertores de
las escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion que participaron en el
estudio. Se Observa que 35 estudiantes estaban solteros para el 58.33%, mientras
que 11 estudiantes desertores para un 61.11%, tres estudiantes casados para un
5.00%, no hay desertores casados para un 0.00%, nueve estudiantes unido
cuenta con 15.00%, dos desertores unidos para un 11.11%, un estudiantes viudo
para un 1.67%, dos desertores viudos para un 11.11%, seis estudiantes
separados con un 10.00%, no hay desertores separados para un 0.00%, seis
divorciados con un 10.00%, tres desertores divorciados con un 16.67%.

Como se logra apreciar en el cuadro el mayor indice de estudiantes y desertores

su estado civil es soltero.
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4.2. Datos Académicos

VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 6. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS UTILIZA PARA DAR SUS
CLASES, SEGUN OPINION DE LOS DOCENTES DE LAS
ESCUELAS DE CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI,
QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015

ESTRATEGIAS Siempre Casi Nunca Casi Nunca
METODOLOGICAS siempre

No % No % No % No %
Métodos activos 15 60 4 16 5 20 1 4
Talleres 12 48 12 48 1 4 0 0
Trabajo en Grupo 13 52 8 32 2 8 2 8
Médulos T 28 10 40 5 20 3 12
Laboratorios 2 8 13 52 5 20 S 20
Exposiciones 6 24 17 68 2 8 0 0

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 6- Estrategias metodoldgicas utiliza para dar sus clases, segun
opinion de los docentes de las Escuelas de Contabilidad,
Matematica y Educaciéon del Centro Regional Universitario de
Bara de la UNACHI
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El cuadro 6 muestra las Estrategias Metodolégicas utiliza para dar sus clases,
segun opinion de los docentes de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacion que participaron en el estudio. Se Observa que el mas alto porcentaje
segun los Métodos Activos la opcion siempre obtuvo 15 que equivale a un 60%,
Talleres la opcion siempre y casi siempre obtuvo un empate de 12 que equivale al
48%, Trabajo de Grupo la opcion siempre obtuvo 13 que equivale al 52%, por
Médulos la opcién casi siempre obtuvo 10 que equivale 40%, laboratorios la
opcién casi siempre obtuvo 13 que equivale al 52% y exposiciones la opcion casi
siempre que equivale un 68%.

Como se logra apreciar en el cuadro la opcién siempre y casi siempre fueron las

que obtuvieron el mas alto porcentaje de las Estrategias Metodolégicas Utilizadas.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 7. RESPONSABILIDAD DOCENTE, SEGUN OPINION DE LOS

DOCENTES DE

LAS ESCUELAS DE

CONTABILIDAD,

MATEMATICA Y EDU(}ACI()N DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Siempre Casi Nunca Casi
INFORMACION siempre Nunca
No| % No| % [No| % |[No| %
Se actualiza wusted en| 15(4687 |10 |27.03| 0 | 0.00 | 0 | 0.00
estrategias metodologicas
anualmente
Planifica usted | 13 (4063 | 10 | 27.03 | 0 | 0.00 | 2 | 14.28
semestralmente sus clases.
El porcentaje de estudiantes| 1 | 313 | 6 | 1622 | 12 | 7059 | 6 |42.86
que fracasan por semestre en
su materia es alto
Les da usted seguimiento a| 3 | 937 | 11 | 29.72 | 56 (2941 | 6 | 42.86
los estudiantes que se retiran

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 7. Responsabilidad docente, segiin opinion de los docentes de las
Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro
Regional Universitario de Baru de la UNACHI
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El Cuadro 7 senala la responsabilidad del docente. Se actualiza usted en
estrategias metodolégicas anualmente la opcion siempre obtuvo 15 para un
46.87%, la opcion casi siempre obtuvo 10 para un 27.03%, la opcién nunca obtuvo
ninguno para un 0.00%, la opcién casi nunca obtuvo ninguno para un 0.00%.
Planifica usted semestralmente sus clases la opcion siempre obtuvo 13 para un
40.63%, la opciodn casi siempre obtuvo 10 para un 27.03%, la opcién nunca obtuvo
ninguno para un 0.00%, la opcién casi nunca obtuvo dos para un 14.28%. El
porcentaje de estudiantes que fracasan por semestre en su materia es alto la
opcion siempre obtuvo uno para un 3.13%, la opcién casi siempre obtuvo seis
para un 16.22%, la opcion nunca obtuvo 12 para un 70.59%, la opcidén casi nunca
seis para un 42.86%. Le da usted seguimiento a los estudiantes que se retiran la
opcidn siempre obtuvo tres para un 9.37%, la opcién casi siempre obtuvo 11 para
un 29.72%, la opcién nunca obtuvo cinco para un 29.41%, y la opcién casi nunca
obtuvo seis para un 42.86.

Como se aprecia en el cuadro 70.59% es el porcentaje de estudiantes que nunca

fracasan por semestre en su materia.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 8. ESCUELA DONDE ESTUDIABAN, SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES, DESERTORES Y DOCENTES DE LAS
ESCUELAS DE CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION
DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA
UNACHI, QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores Docentes
Escuela

No % No % No %
Contabilidad 17 28.33 4 22.22 7 28.00
Educacion 30 50.00 8 44 44 12 48.00
Matematica 13 21.67 6 33.34 6 24.00

60 |100.00 18 |100.00| 25 |100.00

Fuente: Elaborado por |a autora.

Grafica 8. Escuela donde estudiaban, segin opinién de los estudiantes,
desertores y docentes de las Escuelas de Contabilidad,

Matematica y Educacion del Centro Regional Universitario de
Baru
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Fuente: Elaborado por la autora.

El cuadro 8 sefala las escuelas donde estudiaban, segln los estudiantes,

desertores y docentes que participaron en el estudio. Se observa que 17
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estudiantes pertenecian a Contabilidad para el 28.33%, cuatro desertores para el
22.22%, y siete docentes para el 28.00%, mientras que 30 estudiantes en
Educacion para el 50.00%, ocho desertores el 44.44% y 12 docentes el 48%. Se
observa también que 13 estudiantes estudiaban Matematica el 21.67%, seis
desertores para el 33.33% y seis docentes para el 24.00%.

Como se aprecia en el cuadro la Escuela donde estudiaban el mayor porcentaje

de los estudiantes, desertores y docentes correspondié a la de Educacién.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 9. FECHA DE INGRESO A LA UNIVERSIDAD SEGUN OPINION DE
LOS ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

ARO DE INGRESO Estudjantes desertores
No % No %

2008 0 0.00 1 5.56
2009 0 0.00 2 1.1
2010 3 5.00 4 2222
2011 5 8.33 3 16.67
2012 10 16.67 5 27.78
2013 8 13.33 2 11.11
2014 34 56.67 1 5.56

TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 9. Fecha de ingreso a la Universidad segun opinion de los
estudiantes y desertores de las Escuelas de Contabilidad,
Matematica y Educacion del Centro Regional Universitario de Bart
de la UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 9 sefiala la fecha de Ingresos a la Universidad segln opinion de los
estudiantes y desertores que participaron en el estudio. Se observa que en el afio
2008 el ingreso de estudiantes fue de cero que equivale al 0.00%, de desertores
uno para un 5.56%, en el afo 2009 el ingreso de estudiante fue de cero que
equivale al 0.00%, de desertores dos que para un 11.11%, en el afio 2010 el
ingreso de estudiante fue de tres que equivale el 5.00%, de desertores cuatro para
un 22.22%, en el afio 2011 el ingreso de estudiantes fue de cinco que equivale al
8.33%, el de desertores de tres para un 16.67%, en el afio 2012 el ingreso de los
estudiantes fue de 10 que equivale al 16.67% y de desertores de cinco para un
27.78%, en el afio 2013 el ingreso fue de ocho que equivale a el13.33%, de
desertores de dos para un 5.56% y en el 2014 el ingreso de estudiantes fue de 34
que equivales al 56.67% y de desertores uno para un 5.56%.

Como se logra observar en el cuadro el méas alto indice de ingreso de estudiantes

fue en el afio 2014 y de desertores fue de cinco en el afio 2012.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 10.

ANO QUE CURSABAN, SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES
Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Afio Estudiantes desertores
No % No %
Primero 35 58.33 10 55.56
Segundo 10 16.67 6 33.33
Tercero 13.33 2 11.11
Cuarto 6.67 0 0.00
No contest6 5.00 0 0.00
60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 10.
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El cuadro 10 sefiala el aflo que cursaban los estudiantes y desertores que
participaron en el estudio. Se observa que para el primer afio hubo 35 estudiantes
para un 58.33%, 10 desertores para un 55.56%; el segundo afio 10 estudiante
para un 16.67%, mientras que seis desertores para un 33.33%; el tercer afio ocho
estudiantes para un 13.33%, dos desertores para un 11.11%; el cuarto afio cuatro
estudiantes para un 6.67%, desertores ninguno contesté para un 0.00%; tres
estudiantes no contestaron para un 5.00%. y ningiin desertor contestd para un
0.00%

Como se puede observar en el cuadro que en afio que cursaban el mayor indice

de estudiantes y desertores fue en el primer ano.



VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 11. INFORMACION DE MOTIVACION, SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON

EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Siempre Casi Nunca Casi Nunca
INFORMACION siempre

No % No % No % No %
Se siente motivado en la| 3, |5000| 20 [3333| 4 | 667 | 6 |10.00
universidad
Entiende la metodologia | 54 |3500| 26 |43.33 13.33| 5 | 833
utilizada por los docentes
Siente que esta aprendiendo 32 |53.33| 25 |41.67 3.33 1.67
Tiene dificultad para aprender | 19 | 3167 | 15 |[2500| 16 |2667| 10 | 16.67
Tiene coherencia lo aprendido
en la secundaria con lo que| 19 [3167| 16 |2667| 9 |1500| 16 |26.67
esta aprendiendo
Al matricularse reciben los
estudiantes la orientacion | 29 |48.33| 18 [30.00| 4 6.67 9 |15.00
debida
Escogen los estudiantes la | 55 |4333| 22 (3667 | 4 | 667 | 8 |1333
carrera adecuada

Fuente: Elaborado por la autora.

Cuadro 11. Informacion de motivacién, Segin opinién de los estudiantes de
las Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacién del
Centro Regional Universitario de Bara de la UNACHI

Escogen / carrera adecuada — ¥ =l
Al matricularse reciben orientacion — 4 9
Cohere./aprend/secund/esta aprend, — 9 16
Tiene dificultad para aprender [ S
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 11 sefiala que, segun la opinion de los estudiantes se sienten motivados
por la universidad la opcion siempre obtuvo 30 para un 50.00%, la opcién casi
siempre obtuvo 20 para un 33.33%, la opcién nunca obtuvo cuatro para un 6.67%,
casi nunca obtuvo seis para un 10.00%. Entienden la metodologia utilizada por los
docentes la opcion siempre obtuvo 21 para un 35.00%, la opcidn casi siempre
obtuvo 26 para un 43.33%, nunca obtuvo ocho para un 13.33%, la opcion casi
nunca obtuvo cinco para un 8.33%. Siente que esta aprendiendo la opcidn
siempre obtuvo 32 para un 53.33%. la opcion casi siempre obtuvo 25 para un
41.67%, la opcién nunca obtuvo dos para un 3.33%, la opcién casi nunca obtuvo
uno para un 1.67%. Tienen dificultades para aprender la opcién siempre obtuvo un
19 para un 31.67%, la opcion casi siempre obtuvo 15 para un 25.00%, la opcién
nunca obtuvo 16 para un 26.67%, la opcion casi nunca 10 para un 16.67%. Tiene
coherencia lo aprendido en la secundaria con lo que esta aprendiendo opcién
siempre obtuvo 19 para un 31.67%, la opci6n casi siempre obtuvo 16 para un
26.67%, la opcién nunca obtuvo nueve para un 15.00%, y la opcién casi nunca
obtuvo 16 para un 26.67%, Al matricularse reciben los estudiantes la orientacion
debida la opcién siempre obtuvo 29 para un 48.33%, la opcién casi siempre
obtuvo 18 para un 30.00%, la opcién nunca obtuvo cuatro para un 6.67% y la
opcion casi nunca obtuvo nueve para un 15.00%. Escogen los estudiantes la
carrera adecuada la opcion siempre obtuvo 26 para un 43.33% la opcion casi
siempre obtuvo 22 para un 36.67%, la opcién nunca obtuvo cuatro para un 6.67%
y la opcién casi nunca obtuvo ocho para un 13.33%.

Como se logra apreciar en el cuadro el mayor de indice de estudiantes se sienten

que siempre estan aprendiendo con un 53.33%.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 12. INFORMACION DE MOTIVACION, SEGUN OPINION DE LOS
DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Informacion Siempre Casi siempre Nunca Casi Nunca
No % No % No % No %

Se siente motivado en Ia 6

universidad 33.33 4 2222 1 5.56 7 38.89

Entiende la metodologia utilizada | 6

por los docentes 33.33 5 27.78 4 2222 3 16.67
Siente que esta aprendiendo 3 16.67 8 44 44 3 16.67 4 22.22
Tiene dificultad para aprender 1 5.56 7 38.89 6 33.33 4 2222
Tiene coherencia lo aprendido en 4

la secundaria con lo que esta 22.22 6 33.33 4 2222 4 2222
aprendiendo

Al matricularse reciben los 4

estudiantes la orientacion debida 2222 5 27.78 3 16.67 6 33.33

Escogen los estudiantes |la 3

carrera adeciiada 16.67 3 16.67 5 27.78 7 38.89

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica12. Segin opinion de los desertores de las Escuelas de
Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro Regional
Universitario de Baru de la UNACHI
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El cuadro 12 sefala, segun la opinién de los desertores, se sienten motivados por
la universidad la opcién siempre obtuvo seis para un 33.33%, la opcion casi
siempre obtuvo cuatro para un 22.22%, la opcidon nunca obtuvo uno para un
5.56%, casi nunca obtuvo siete para un 38.89%. Entienden la metodologia
utilizada por los docentes la opcion siempre obtuvo seis para un 33.33%, la opcion
casi siempre obtuvo cinco para un 27.78%, nunca obtuvo cuatro para un 22.22%,
la opcién casi nunca obtuvo tres para un 16.67%. Siente que esta aprendiendo la
opcion siempre obtuvo tres para un 16.67%. la opcién casi siempre obtuvo ocho
para un 44.44%, la opcién nunca obtuvo tres para un 16.67%, la opcién casi nunca
obtuvo cuatro para un 22.22%. Tienen dificultades para aprender la opcién
siempre obtuvo uno para un 5.56%, la opcién casi siempre obtuvo siete para un
38.89%, la opcién nunca obtuvo seis para un 33.33%, la opcién casi nunca cuatro
para un 22.22%. Tiene coherencia lo aprendido en la secundaria con lo que esta
aprendiendo la opcién siempre obtuvo cuatro para un 22.22%, la opcién casi
siempre obtuvo seis para un 33.33%, la opciébn nunca obtuvo cuatro para un
22.22%, y la opcién casi nunca obtuvo cuatro para un 22.22%, Al matricularse
reciben los estudiantes la orientacién debida la opcién siempre obtuvo cuatro para
un 22.22%, la opcion casi siempre obtuvo cinco para un 27.78%, la opcién nunca
obtuvo tres para un 16.67% y la opcién casi nunca obtuvo seis para un 33.33%.
Escogen los estudiantes la carrera adecuada la opcién siempre obtuvo tres para
un 16.67% la opcién casi siempre obtuvo tres para un 16.67%, la opciéon nunca
obtuvo cinco para un 27.78% y la opcion casi nunca obtuvo siete para un 38.89%.

Como se logra apreciar en el cuadro el mayor indice de estudiantes se sienten que

casi siempre estan aprendiendo con un 44 .44%.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 13. SEGUIMIENTO QUE REALIZABAN, SEGUN OPINION DE LOS

DOCENTES DE LAS

ESCUELAS DE CONTABILIDAD,

MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Siempre Casi siempre Nunca Casi Nunca
SEGUIMIENTO No % No o, No % No %
Visita los
hogares 2 8 4 16 11 44 8 32
Motiva a los
estudiantes a 11 44 9 36 4 16 1 4
continuar
Ayuda
e 0 12 48 3 12 10 40
Asesoramiento 20 17 68 1 4 8

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 13. Seguimiento que realizan seguin opinién de los docentes de las
Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacién del Centro
Regional Universitario de Baru
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El cuadro 13 sefiala los seguimientos que realizan los docentes. Visita a los
hogares la opcion siempre obtuvo dos para un 8.00%, la opcion casi siembre
obtuvo cuatro para un 16.00%, la opcion nunca obtuvo 11 para un 44.00%, la
opcidn casi nunca ocho para un 32.00%. Motiva a los estudiantes a continuar la
opcion siempre obtuvo 11 para un 44.44%, la opcion casi siempre obtuvo nueve
para un 36.00%, la opcién nunca obtuvo cuatro para un 16.00% y la opcion casi
nunca obtuvo uno para un 4.00%, Ayuda econdémica la opcién siempre obtuvo
cero para un 0.00% y la opcion casi siempre obtuvo 12 para un 48.00%, la opcion
nunca obtuvo tres para un 12.00%, la opcién casi nunca obtuvo 10 para un
40.00%. Asesoramiento la opcién siempre obtuvo cinco para un 20.00% la opcién
casi siempre obtuvo 17 para un 68.00%, la opcién nunca obtuvo uno para un
4.00% y la opcién casi nunca obtuvo dos para un 8.00%.

Como se logra apreciar en el cuadro el seguimiento que realizan el docente a los

estudiantes es que casi siempre le estan dando asesoramiento para un 68.00%.
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4.3. Datos Personales y Familiares

VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

LOS

Cuadro14. TIENE DEPENDIENTES SEGUN OPINION
ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores

TIENEN DEPENDIENTES

No % No %

Si 22 36.67 13 72.22

No 38 63.33 5 27.78

60 100.00 18 100.00

“Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 14. Tiene dependientes segin opinién de los estudiantes vy
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y

Educaciéon del Centro Regional Universitario de Baru de la
UNACHI
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El Cuadro 14 sefiala que de los estudiantes que participaron en el estudio 22
tienen dependientes que equivale a un 36.67%, mientras que 38 no tiene para el
63.33%. Segun los desertores 13 tienen dependientes que equivale a un 72.22%,
mientras que cinco no tiene para el 27.78%.

En el cuadro podemos sefalar que el mayor porcentaje es de 63.33% que

corresponde a los estudiantes que no tiene dependiente.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 15. DEPENDIENTES SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES Y
DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON

EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

CUANTOS DEPENDIENTES Estudiantes Desertores
No % No %
1 10.00 4 22.22
2 13.33 5 27.78
3 8.33 2 11.11
4 5.00 2 11.11
No contestaron 38 63.33 5 27.78
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 15. Dependientes segun opinion de los estudiantes y desertores de
las Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educaciéon del
Centro Regional Universitario de Bari de la UNACHI
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El Cuadro 15 sefala que seis estudiantes tienen un dependiente que equivale a un
10.00%, ocho tienen dos dependientes para un 13.33, cinco tienen tres
dependientes para un 8.33%, tres tienen 4 dependientes para un 5.00%, 38 no
respondieron para un 63.33% y cuatro dependientes que equivale cuatro tienen
dependientes que equivale a un 72.22%, mientras que cinco no tiene para el
27.78%.

En el cuadro podemos decir que el mayor porcentaje es de 63.33% que

corresponde a los estudiantes que no tiene dependiente.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 16. OTROS DATOS PERSONALES Y/O FAMILIARES, SEGUN
OPINION DE LOS ESTUDIANTES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE B:;ARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Siempre Casi Nunca Casi Nunca
INFORMACION siempre

No % No % No % No %

Reside usted con su familia 42 | 70.00 13 | 21.67 2 3.33 3 5.00

Dependen miembros de su

- 30 | 50.00 11 1833 | 14. | 2333 5 8.33
familia de usted

Sufren usted de alguna

16 (2667 | 16 |26.67| 17 |2833| 11 | 1833
enfermedad

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 16. Otros datos personales y/o familiares, segin opinion de los
estudiantes de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y

Educacion del Centro Regional Universitario de Baru de la
UNACHI

e T

Dep. miembros /flia
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 16 El sefiala la opinion de estudiantes como sigue, reside usted con su
familia la opcion siempre obtuvo 42 que equivale a un 70%, la opcién casi siempre
obtuvo 13 para un 21.67%, la opcién nunca dos para el 3.33 y casi nunca obtuvo
tres para un 5%. En cuanto a si dependen miembros de su familia de usted la
opcion siempre obtuvo un 30 que equivale a un 50%, casi siempre obtuvo 11 que
equivale al 18.33%, la opcion nunca 14 para el 23.33% y casi nunca obtuvo 5 que
equivale al 8.33%. En cuanto a si sufre usted de alguna enfermedad la opcién
siempre obtuvo 16 que equivale a un 26.67%, la opcion casi siempre obtuvo 16
para un 26.67%, la opcién nunca obtuvo 17 para un 28.33% y la opcién casi nunca
obtuvo 11 para un 18.33%.

Como se aprecia en el cuadro la opcién siempre reside usted con su familia es la

que tiene el mas alto indice de porcentaje.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 17. OTROS DATOS PERSONALES Y/O FAMILIARES, SEGUN
OPINION DE LOS DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACIéN DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Siempre Casi Nunca Casi
INFORMACION siempre Nunca

No % No % No % No %

Reside usted con su

= 16 (8889 2 (1111 O 0.00 0 0.00
familia

Dependen miembros de
su familia de usted

Sufren usted de alguna
enfermedad 1 | 556 | 3 |1667| 6 |3333| 8 |44.44

Fuente: Elaborado por la autora,

13 (7222 5 (2778 0 (000 | O | 0.00

Grafica 17. Otros datos personales y/o familiares, segun opinién de los
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y

Educacién del Centro Regional Universitario de Baru de la
UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.

El cuadro 17 sefiala la opinion de desertores como sigue, reside usted con su

familia la opcién siempre obtuvo 16 que equivale a un 88.89%, la opcién casi
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siempre obtuvo dos para un 11.11.%, la opcidon nunca y casi nunca obtuvieron
cero para un 0.00%; dependen miembros de su familia de usted la opcion siempre
obtuvo un 13 que equivale a un 72.22%, casi siempre obtuvo un cinco que
equivale al 27.78%, la opcion nunca y casi nunca obtuvieron 0 que equivale al
0.00%, Sufre usted de alguna enfermedad la opcién siempre obtuvo uno que
equivale a un 5.56%, la opcion casi siempre obtuvo un tres para un 16.67%, la
opcion nunca obtuvo seis para un 33.33% y la opcién casi nunca obtuvo ocho para
un 44 .44%.

Como se aprecia en el cuadro la opcién siempre reside usted con su familia es la

que tiene el mas alto indice de porcentaje.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 18. TIPO DE ESTUDIANTE SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES
Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON

EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores
TIPO DE ESTUDIANTE

No % No %
Regular 52 86.67 16 88.89
Especial 8 13.33 2 11.11

60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 18. Tipo de estudiante segun opinién de los estudiantes y
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacién del Centro Regional Universitario de Baru de la

UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 18 sefala que 52 estudiantes regulares equivalen a un 86.67%, y ocho
estudiantes especiales para un 13.33%, 16 desertores regulares equivalen a un
88.89% y 2 desertores especiales para un 11.11%.

En el cuadro podemos sefalar que el mayor porcentaje es de 86.67% que

corresponde a los estudiantes regulares.
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VARIABLE: FACTORES PERSONALES

Cuadro 19. PERMANENCIA O ABANDONO DE LA UNIVERSIDAD, SEGUN
OPINION DE LOS ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS
ESCUELAS DE CONTABILIDAD, MATEMATICA Y ED!JCACIéN
DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA
UNACHI, QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Estudiantes Desertores
PERMANENCIA / ABANDONO
No % No %
Va a continuar en la universidad 48 80.00 12 20.00
VVa a abandonar la Universidad 12 20.00 48 80.00
TOTAL 60 100.00 60 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 19. Permanencia o abandono de la Universidad, segun opinion de
los estudiantes y desertores de las Escuelas de Contabilidad,
Matematica y Educacion del Centro Regional Universitario de

Bara de la UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.

Desertores

¥ Va a abandonar la Universidad

El cuadro 19 sefala que 48 estudiantes van a continuar en la Universidad que

equivalen a un 80.00% y 12 que van a abandonar la Universidad para un 20.00% y
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12 desertores van a continuar en la Universidad para un 20.00% y 48 desertores

va a abandonar la universidad para un 80.00%.
En el cuadro podemos sefialar que el mayor porcentaje segun los estudiantes el

80.00% van a continuar con la universidad y segln los desertores el 80.00% va

abandonar la universidad.



VARIABLE: FACTORES PERSONALES Y ECONOMICOS

Cuadro 20. RAZONES DE DESERCION, SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Siempre Casi Nunca Casi
INFORMACION siempre Nunca
No % No % |No| % No %
Problemas Econémicos 26 14333| 21 [35.00|13|2167| 7 |11.67

Problemas de transporte 34 | 5667 17 [ 2833 | 6 |1000| 3 5.00

Distancia muy lejos del

CENTRO REGIONAL
36 [60.00| 12 | 20.00| 9 |15.00| 3 5.00

UNIVERSITARIO DE

BARU

Falta de tiempo 32 |5333| 13 | 2167 | 8 (1333 7 |11.67
Cambia de residencia 31 | 5167 | 12 | 20.00 | 11 |18.33| 6 |10.00

Metodologia de los
31 [5167) 17 | 2833 | 56 | 833 | 7 |11.67

docentes

Desmotivacion 20 |33.33| 25 (4167 |11 |1833| 4 | 6.67

No le agrado la carrera 18 |30.00| 20 |[33.33 |11 |18.33| 11 | 18.33
Inestabilidad familiar: 42 |7000| 7 |1167| 6 |1000| 5 | 8.33

Problemas afectivos 23 [38.33| 21 | 3500 9 |15.00( 7 |11.67
Planes muy largos 26 |4333| 8 (1333132167 | 13 |21.67

La carrera no cumple con

_ 35 |58.33| 7 |11.67 |12 2000 6 |10.00
las expectativas

Fuente: Elaborado por la autora.
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Cuadro 20. Razones de desercion, segun opinion de los estudiantes de las
Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro
Regional Universitario de Baru de la UNACHI

j Carrera no cumple/expect.

Planes muy largos

F
a

Problemas afectivos
Inestabilidad familiar:

No le agrado la carrera

Desmotivacion

Metod. docentes

Cambia de residencia

llll’

_ Falta de tiempo

| Distancia / lejos dei CRUBA G2 9 3
Problemas de transporte NSRS T . 6 3
Problemas Econdmicos NSNSt 13 7

m Siempre w Casi siempre . Nunca  Casi nunca

;

Fuente: Elaborado por la autora.

El cuadro 20 sefiala las razones de desercion de los estudiantes. Segun los
problemas econdémicos la opcion siempre obtuvo 26 para un 43.33%, la opcion
casi siempre obtuvo 21 para un 35.00%, nunca obtuvo 13 para un 21.67%, la
opcion casi nunca obtuvo siete para un 11.67%. Problemas de transporte la opcién
siempre obtuvo 34 para un 56.67%. la opcion casi siempre obtuvo 17 parar un
28.33, la opcion nunca obtuvo seis para un 10.00%, la opcién casi nunca obtuvo
tres para un 500%. Distancia muy lejos del CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU la opcién siempre obtuvo un 36 para un 60.00%, la
opcion casi siempre obtuvo 12 para un 20.00%, la opciéon nunca obtuvo nueve
para un 15.00%, la opcion casi nunca tres para un 5.00%. Falta de tiempo la
opcion siempre obtuvo 32 para un 53.33%, la opci6n casi siempre obtuvo 13 para

un 21.67%, la opcién nunca obtuvo ocho para un 13.33%, y la opcion casi nunca
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obtuvo siete para un 11.67%, Cambia de residencia la opcién siempre obtuvo 31
para un 51.67%, la opcion casi siempre obtuvo 12 para un 20.00%, la opcién
nunca obtuvo 11 para un 18.33% y la opcién casi nunca obtuvo seis para un
10.00%. Metodologia de los docentes la opcién siempre obtuvo 31 para un
51.67% la opcién casi siempre obtuvo 17 para un 28.33%, la opcion nunca obtuvo
cinco para un 8.33% y la opcidon casi nunca obtuvo siete para un 11.67%.
Desmotivacion la opcion siempre obtuvo 20 para un 33.33%, la opcién casi
siempre obtuvo 25 para un 41.67%, la opciéon nunca obtuvo 11 para un 18.33% y
la opcién casi nunca obtuvo cuatro para un 6.67%. No le agrado la carrera la
opcién siempre obtuvo 18 para un 30.00%, la opcidn casi siempre obtuvo 20 para
un 33.33%, la opcién nunca obtuvo 11 para un 18.33%, la opcién casi nunca
obtuvo 11 para un 18.33%, Inestabilidad familiar la opcién siempre obtuvo 42 para
un 70.00%, la opcién casi siempre obtuvo siete para un 11.76%, la opcién nunca
obtuvo seis para un 10.00% y casi nunca obtuvo cinco para un 8.33%. Problemas
afectivos la opcién siempre obtuvo 23 para un 38.33%, la opcién casi siempre
obtuvo 21 para un 35.00%, la opcion nunca obtuvo nueve para un 15.00%, la
opcion casi nunca obtuvo siete para un 11.67%. Planes muy largos la opcién
siempre obtuvo 26 para un 43.33%, la opcion casi siempre ocho para un 13.33%,
la opcion nunca obtuvo 13 para un 21.67, la opcién casi nunca obtuvo 13 para un
21.67%, La Carrera no cumple con las expectativas la opcién siempre obtuvo 35
para un 58.33% la opcién casi siempre obtuvo siete para un 11.67%, la opcién
nunca obtuvo 12 para un 20.00% y la opcién casi nunca obtuvo seis para un

10.00%.
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Como se aprecia en el cuadro la razén inestabilidad Familiar con la opcién

siempre es la que tiene el mas alto indice de porcentaje.

VARIABLE: FACTORES PERSONALES Y ECONOMICOS

Cuadro 21. RAZONES DE DESERCION, SEGUN OPINION DE LOS
DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Siempre Casi Nunca Casi
INFORMACION siempre Nunca

No % No % No % No %
Problemas Econdémicos 1 |6111) 3 | 1667 | 3 | 1667 | 1 5.56
Problemas de transporte 8 (4444 | 5 |(2778| 4 |2222| 1 5.56
Distancia muy lejos del
CENTRO REGIONAL

18 |7222) 2 |11 ] 11812 |11.11
UNIVERSITARIO DE
BARU
Falta de tiempo 14 |77.78| 2 |1111]| 1 | 5.56 1 5.56
Cambia de residencia 3 |1667| 5 |2778| 8 |4444| 2 |11.11
Metodologia de los

8 (4444 | 4 (2222 2 [1111| 4 |[22.22
docentes
Desmotivacion 4 (2222| 7 |3889| 6 3333 1 5.56
No le agrado la carrera 4 (2222 6 |3333| 4 [2222| 4 |2222
Inestabilidad familiar: 4 12222 4 (2222| 5 (27.78| 5 |27.78
Problemas afectivos 3 (1667 4 | 2222 | 6 |33.33| 5 |27.78
Planes muy largos 9 |[5000| 3 |1667| 3 [1667| 3 |16.67
La carrera no cumple con

_ & 2778 6 |3338| 2 |11.11| 5 |27.78

las expectativas

Fuente: Elaborado por la autora.
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Grafica 21. Razones de desercion, segin opinion de los desertores de las
Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacién del Centro
Regional Universitario de Baru de la UNACHI

Carrera no cumple/expect. 2
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Planes muy largos
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Fuente: Elaborado por la autora
El cuadro 21 sefala que segin los problemas econémicos la opcion siempre
obtuvo 11 para un 61.11%, la opcion casi siempre obtuvo tres para un 16.67%,
nunca obtuvo tres para un 16.67%, la opcidn casi nunca obtuvo uno para un
5.56%. Problemas de transporte la opcién siempre obtuvo ocho para un 44.44%,
la opcién casi siempre obtuvo cinco parar un 27.78%, la opcién nunca obtuvo
cuatro para un 22.22%, la opcion casi nunca obtuvo uno para un 5.56%. Distancia
muy lejos del Centro Regional Universitario de Bartla opcién siempre obtuvo un
13 para un 72.22%, la opci6n casi siempre obtuvo dos para un 11.11%, la opcion
nunca obtuvo uno para un 5.56%, la opcién casi nunca dos para un 5.56%. Falta
de tiempo la opcion siempre obtuvo 14 para un 77.78%, la opcién casi siempre
obtuvo cinco para un 27.78%, la opcién nunca obtuvo ocho para un 44.44%, y la
opcion casi nunca obtuvo dos para un 11.11%, Cambia de residencia la opcién

siempre obtuvo tres para un 16.67%, la opcién casi siempre obtuvo cinco para un
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27.78%, la opcion nunca obtuvo ocho para un 44.44% vy la opcidén casi nunca
obtuvo dos para un 11.11%. Metodologia de los docentes la opcion siempre
obtuvo ocho para un 44.44% la opcidon casi siempre obtuvo cuatro para un
22.22%, la opcion nunca obtuvo dos para un 11.11% y la opcién casi nunca
obtuvo cuatro para un 22.22%. Desmotivacion la opcién siempre obtuvo cuatro
para un 22.22%, la opcién casi siempre obtuvo siete para un 38.89%, la opcion
nunca obtuvo seis para un 33.33% y la opcién casi nunca obtuvo uno para un
5.56%. No le agrado la carrera la opcién siempre obtuvo cuatro para un 22.22%, la
opcion casi siempre obtuvo seis para un 33.33%, la opcién nunca obtuvo cuatro
para un 22.22%, la opcién casi nunca obtuvo cuatro para un 22.22%, Inestabilidad
familiar la opcion siempre obtuvo cuatro para un 22.22%, la opcion basi siempre
obtuvo cuatro para un 22.22%, la opcién nunca obtuvo cinco para un 27.78% vy
casi nunca obtuvo cinco para un 27.78%. Problemas afectivos la opcidon siempre
obtuvo tres para un 16.67%, la opcién casi siempre obtuvo cuatro para un 22.22%,
la opcién nunca obtuvo seis para un 33.33%, la opcién casi nunca obtuvo cinco
para un 27.78%. Planes muy largos la opcién siempre obtuvo nueve para un
50.00%, la opcion casi siempre tres para un 16.67%, la opcién nunca obtuvo tres
para un 16.67%, la opcion casi nunca obtuvo tres para un 16.67%, La Carrera no
cumple con las expectativas la opcién siempre obtuvo cinco para un 27.78% la
opcion casi siempre obtuvo seis para un 33.33%, la opcién nunca obtuvo dos para
un 11.11% y la opcién casi nunca obtuvo cinco para un 27.78%.

Como se aprecia en el cuadro la razon falta de tiempo con la opcién siempre es la

que tiene el mas alto indice de porcentaje.
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VARIABLES: FACTORES PERSONALES Y ECONOMICOS

Cuadro 22. CAUSAS QUE PUEDAN MOTIVAR A LA DESERCION
UNIVERSITARIA SEGUN OPINION DE LOS DOCENTES DE LAS
ESCUELAS DE CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION
DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA

UNACHI, QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015

CAUSAS Siempre Casi Nunca Casi
siempre Nunca
No % No % No % No %

Inestabilidad familiar: 5 |2000| 7 |2800| 3 |1200| 10 |40.00
Problemas afectivos 5 12000 6 |2400| 4 16.00| 10 |40.00
watudiantse 6 |2400| 4 [16.00| 10 |40.00| 5 |20.00
desmotivados
Planes muy largos 5 12000 11 (4400 4 /1600 5 |[20.00
L

acarrera no cumple con |, 4o 00| 9 [3600| 7 2800 5 |20.00
las expectativas
Problemas econdmicos 14 |56.00| 5 |2000| 3 1200| 3 12.00
Conocimientos  previos
muy pobres 9 [3600| 7 |2800| 5 (2000 4 |16.00
Lleva el control diario de
asistencia de sus| 9 [36.00| 13 [5200| 2 8.00 1 4.00
estudiantes
Sabe usted donde| . | gun | 45 lesos! 4 leses| & |80
residen sus estudiantes
asbe sl sus esbikantes | ;| s | 41 leoo| 3 leael & lagoe
cuentan con transporte

Fuente: Elaborado por la autora.
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Cuadro 22. Causas que puedan motivar a la deserciéon universitaria segin
opinion de los docentes de las Escuelas de Contabilidad,
Matematica y Educacién del Centro Regional Universitario de

Baru de la UNACHI

Sabe / estudiantes cuentan /transporte
Sabe donde residen sus estudiantes
Lleva control diario asistencia
Conocimientos previos muy pobres
Problemas econdmicos

Carrera no cumple las expectativas

L Lo i -==— - S 8

[ Loii s LU U | 4
TR a3 21
ESSge= Y @ 5 4
(SIS AT 5. 3 3
LR R 7 5

[ [ LR ) 5
L Ja

Planes muy largos
Estudiantes desmotivados 10 5

Problemas afectivos INESEENNNGN 4 10

Inestabilidad familiar: NSNS 3 10

0 5 10 15 20 25 30

= Siempre = Casisiempre Nunca Casinunca

Fuente: Elaborado por la autora.

El cuadro 22 senfala las causas que puedan motivar a la desercion Universitaria, la
Inestabilidad Familiar la opcion siempre obtuvo cinco para un 20.00%, la opcion
casi siempre obtuvo siete para un 28.00%, nunca obtuvo tres para un 12.00%, la
opcion casi nunca obtuvo 10 para un 40.00%. Problemas afectivos la opcion
siempre obtuvo cinco para un 20.00. la opcion casi siempre obtuvo seis parar un
24.00%, la opcién nunca obtuvo cuatro para un 16.00%, la opcién casi nunca
obtuvo 10 para un 40.00%. Estudiantes desmotivados la opcién siempre obtuvo
seis para un 24.00%, la opcién casi siempre obtuvo cuatro para un 16.00%, la
opcién nunca obtuvo 10 para un 40.00%, la opcién casi nunca cinco para un
20.00%. Planes muy largos la opcién siempre obtuvo cinco para un 20.00%, la

opcion casi siempre obtuvo 11 para un 44.00%, la opcién nunca obtuvo cuatro
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para un 16.00%, y la opcion casi nunca obtuvo cinco para un 20.00%, La carrera
no cumple con las expectativas la opcion siempre obtuvo cuatro para un 16.00%,
la opcion casi siempre obtuvo nueve para un 36.00%, la opcién nunca obtuvo siete
para un 36.00% y la opcion casi nunca obtuvo cinco para un 20.00%. Problemas
econdémicos la opcion siempre obtuvo 14 para un 56.00% la opcién casi siempre
obtuvo cinco para un 20.00%, la opcién nunca obtuvo tres para un 12.00% y la
opcion casi nunca obtuvo tres para un 12.00%. Conocimientos previos muy pobres
la opcién siempre obtuvo nueve para un 36.00%, la opcion casi siempre obtuvo
siete para un 28.00%, la opcién nunca obtuvo cinco para un 20.00% vy la opcion
casi nunca obtuvo cuatro para un 16.00%. Lleva el control diario de asistencia de
sus estudios la opcién siempre obtuvo nueve para un 36.00%, la opcién casi
siempre obtuvo 13 para un 52.00%, la opcién nunca obtuvo dos para un 8.00%, la
opcion casi nunca obtuvo uno para un 4.00%. Sabe usted donde residen sus
estudiantes la opcion siempre obtuvo dos para un 8.00%, la opcién casi siempre
obtuvo 15 para un 60.00%, la opcién nunca obtuvo cuatro para un 16.00% y casi
nunca obtuvo cuatro para un 16.00%. Sabe si sus estudiantes cuentan con
transporte la opcion siempre obtuvo uno para un 4.00%, la opcién casi siempre
obtuvo 11 para un 44.00%, la opcién nunca obtuvo cinco para un 20.00%, la
opcién casi nunca obtuvo ocho para un 32.00%.

Como se aprecia en el cuadro la razén problemas econémicos con la opcién

siempre es la que tiene el mas alto indice de porcentaje.

84



4.5. Datos Economicos

VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 23. TRABAJA SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES Y
DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON

EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Estudiantes Desertores
TRABAJA
No % No %
Si 13 21.67 17 94 44
No 47 78.33 1 5.56
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora

Grafica 23. Trabaja segun opinion de los estudiantes y desertores de las
Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro
Regional Universitario de Baru de la UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.

85




El cuadro 23 sefiala segln opinion de los estudiantes y desertores si tienen trabajo
0 no. Se observa que 13 estudiantes trabajan para un 21.67%, 17 desertores
trabajan para un 94.44%. 47 estudiantes no trabajan para un 78.33%, un desertor
no trabaja para un 5.56%.

Podemos observar que la mayoria de los estudiantes no trabajan, en comparaciéon

con los desertores que tiene un 94.44% que si trabajan.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 24. TIPO DE TRABAJO, SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES Y
DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUQACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

TIPO DE CONTRATO Estudiantes Desertores
No % No %
Permanente 5 8.33 9 50.00
Eventual 13.33 8 44 44
No contesté 47 78.33 5.56
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 24. Tipo de contrato laboral, segiin opinién de los estudiantes y
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educaciéon del Centro Regional Universitario de Bara de la

UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 24 indica que tipo de contrato laboral de los que trabajan. Se observa

que permanente cinco estudiantes para un 8.33%, nueve desertores para un
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50.00%, eventual ocho estudiantes para un 13.33%, ocho desertores para un
44 44% vy 47 estudiantes no contestd para un 78.33% y un desertor para un
5.56%.

Como se muestra en el cuadro el mayor porcentaje no contestd que equivale un

78.33%.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 25. EMPRESA DONDE TRABAJABAN SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores
EMPRESA No % No %
Publica 5 8.33 4 22.22
Privada 8 13.33 13 72.22
No contesto 47 78.33 1 5.56
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 25. Empresa donde trabajan segun opinién de los estudiantes y
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educaciéon del Centro Regional Universitario de Baru de la
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Fuente: Elaborado por la autora.

No contestd

El cuadro 25 sefiala empresa donde trabajan segln opinién de los estudiantes y

desertores, que participaron en el estudio. Se observa que cinco estudiantes

trabajan en empresa publica para un 8.33%, cuatro desertores para un 22.22%,
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ocho estudiantes trabajan empresa privada para un 13.33%, 13 desertores para
un 72.22% y 47 estudiantes no contest6 para un 78.33% y un desertor para un
5.56%.

Como se muestra en el cuadro el mayor porcentaje de estudiantes no contesté

gue equivale un 78.33%.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 26. SALARIO SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES Y
DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON

EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Ep— Estudiantes Desertores
No % No %
100 -150 3 5.00 1 5.56
150 - 200 1 1.67 0 0.00
200 -250 4 6.67 3 16.67
250 -300 3 5.00 4 22.22
300 y mas 2 333 9 50.00
No contesté 47 78.33 1 5.56
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 26. Salario segin opinion de los estudiantes y docentes de las
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 26 sefala el salario segun opinion de los estudiantes y desertores, que
participaron en el estudio. Tres estudiantes entre 100-150 para un 5.00%, un
desertor para un 5.56%, un estudiante entre 150-200 para un 1.67, ningun
desertor para un 0.0%. cuatro entre 200-250 para un 6.67%, tres desertores para
un 16.67%, tres estudiantes entres 250-300 para un 5.00%, cuatro desertores para
un 22.22%, dos estudiantes entre 300 y mas para un 3.33%, nueve desertores
50.00%, 47 no contestod para un 78.33% y un desertor para un 5.56%.

Como se muestra en el cuadro el mayor de porcentaje de estudiantes no contestd

que equivale un 78.33%.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 27. LABOR QUE REALIZABAN SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores

LABOR No % No %
Domésticos 2 3.33 1 5.56
Vendedor 1 1.67 2 11.11
Jornalero 1 1.67 2 1191
Oficina 2 3.33 1 5.56
Secretaria 1 1.67 2 11.11
Docencia 1 1.67 3 16.67
Ayudante general 2 3.33 1 5.56
Servicios Generales 2 3.33 3 16.67
Cajero 1 1.67 2 11.11
No contesto 47 78.33 1 5.56

TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 27.Labor que realizaban, segin opinion de los estudiantes y
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacion del Centro Regional Universitario de Bari de la
UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 27 senala la labor que realizaban segun los estudiantes y desertores,
que participaron en el estudio. Se observa que dos estudiantes trabajan como
domesticos para un 3.33%, un desertor para un 5.56%, un estudiante como
vendedor para un 1.67%, dos desertores para un 11.11%, un estudiante de
jornalero para un 1.67%, dos desertores para un 11.11%, dos estudiantes trabajan
en oficina para un 3.33%, un desertor para un 5.56%; un estudiante como
secretaria para un 1.67%, dos desertores para un 11.11%, un estudiante en
docencia para un 1.67%, tres desertores para un 16.67%, dos estudiantes como
ayudante general para un 3.33%, un desertor para un 5.56%, dos estudiantes en
servicios generales para un 3.3%, tres desertores para aun 16.67%, un estudiante
como cajero para un 1.67%, dos desertores para un 11.11% y 47 estudiantes no
contest6 para un 78.33% y un desertor para un 5.56%.

Como se muestra en el cuadro el mayor porcentaje de estudiantes no contestd

que equivale un 78.33%.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 28. HORARIO DE TRABAJO SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores
HORARIO DE TRABAJO No % No %
7:00 a.m. a 12:30 p.m. 2 3.33 2 11.11
7:00 a.m. 1 1.67 2 .41
8:00 a.m. 1 1.67 1 5.56
8:00 a.m. a 2:00 p.m. 2 3.93 1 5.56
8:00 a.m. 2 4:00 p.m. 3 5.00 4 22.22
8:00 a.m. a 5:00 p.m. 1 1.67 1 5.56
8:00 a.m. a 6:00 p.m. 2 3.33 2 11.11
9:00 a.m. a 5:00 p.m. 1 1.67 1 5.56
No contesté o no sabe 47 78.33 4 22.22
TOTAL 60 100 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 28. Horario de trabajo, segiin opinién de los estudiantes y
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y

Educaciéon del Centro Regional Universitario de Baru de la
UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 28 sefala el horario de trabajo, dos estudiantes trabajan entre 7:00 a.m.
a 12:30 p.m. para un 3.33%, dos desertores para un 11.11%, un estudiante desde
la 7:00 a.m. para un 1.67%, dos desertores para un 11.11%, un estudiante desde
la 8:00 a.m. para un 1.67%, un desertor para un 5.56%, dos estudiantes desde la
8:00 a.m. a 2:00 p.m. para un 3.33%, un desertor para un 5.56%, tres estudiantes
desde la 8:00 a.m. a 4:00 p.m. para un 5.00%, cuatro desertores para un 22.22%,
un estudiante desde la 8:00 a.m. a 5:00 p.m. para un 1.67%, un desertor para un
5.56%, dos estudiante desde la 8:00 am. a 6:00 p.m. para un 3.33%, dos
desertores para un 11.11%, un estudiante desde la 9:00 a.m. a 5:00 p.m. para un
1.67%, un desertor para un 5.56%, 47 estudiante no contest6 o no sabe para un
78.33%, cuatro desertor para un 22.22%,.

Como se muestra en el cuadro el mayor porcentaje de estudiantes no contesté

que equivale un 78.33%.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 29. GASTO DIARIO EN PASAJE, SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y ED[JCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores
GASTO DIARIO

No % No %
Dos doélares 18 30.00 3 16.67
Tres délares 11 18.33 10 55.56
Diez dolares 7 i 11.67 5.56
No sabe o no contesto 24 40.00 4 22.22

TOTAL 60 100 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 29. Gasto diario en pasaje, segin opinion de los estudiantes y
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y

Educacién del Centro Regional Universitario de Baru de la
UNACHI
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El cuadro 29 senala el gasto diario en pasaje segln los estudiantes y desertores,
que participaron en el estudio. Se observa 18 estudiantes gastan dos dolares
diarios para un 30.00%, tres desertores para un 16.67%, 11 estudiantes gastan
tres dolares diarios para un 18.33%, 10 desertores para un 55.56%, siete
estudiantes gastan diez délares diarios para un 11.67%, un desertor para un
5.56% y 24 estudiantes no sabe o no contestd para un 40.00% y cuatro desertores
para un 22.22%.

Como se muestra en el cuadro el mayor porcentaje de 24 estudiantes no sabe o

no contestd que equivale un 40.00%.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 30. FORMA DE SUFRAGAR LOS ESTUDIOS, SEGUN OPINION DE
LOS ESTUDIANTES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL

UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.
Siempre Casi Nunca Casi
INFORMACION siempre Nunca
No | % | No % No % No %
Recursos propios 33 [5500 13 |2167| 6 [1000| 8 |13.33
Familiares: 23 | 3833 19 (3167 6 10.00 | 12 | 20.00
Subsidio 20 [3333| 17 |28.33| 14 |[2333| 9 15.00
Préstamo 32 |58333| 11 |1833| 10 | 1667 | 7 11.67
Tiene problemas Econémicos 36 |60.00| 12 |2000| 8 |1333| 4 6.67
Sociales 32 [5333| 15 (25.00| 8 1333 § 8.33
Familiares 24 |4000| 14 |2333| 12 |2000| 10 |16.67

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 30. Forma de sufragar los estudios, segin opinién de los
estudiantes de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacion del Centro Regional Universitario de Bari de la

UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 30 sefiala como sufraga los estudiantes sus estudios. Recursos propios
la opcion siempre obtuvo 33 para un 55.00%, la opcion casi siempre obtuvo 13
para un 21.67%, la opcion nunca obtuvo seis para un 10.00%, la opcién casi
nunca obtuvo ocho para un 13.33%. Familiares la opcién siempre obtuvo 23 para
un 33.33%, la opcién casi siempre obtuvo 19 para un 31.67%, la opcidn nunca
obtuvo seis para un 10.00%, la opcion casi nunca obtuvo 12 para un 20.00%.
Subsidio la opcién siempre obtuvo 20 para un 33.33%, la opcién casi siempre
obtuvo 17 para un 28.33%, la opcién nunca obtuvo 14 para un 23.33%, la opcién
casi nunca nueve para un 15.00%. Préstamos la opcién siempre obtuvo 32 para
un 53.33%, la opcién casi siempre obtuvo 11 para un 18.33%, la opcidén nunca
obtuvo 10 para un 16.67%, y la opcion casi nunca obtuvo siete para un 11.67%.
Tiene problemas econémicos la opcién siempre obtuvo 36 para un 60.00%, la
opcion casi siempre obtuvo 12 para un 20.00%, la opcién nunca obtuvo ocho para
un 13.33% y la opcién casi nunca obtuvo cuatro para un 6.67%. Sociales la opcién
siempre obtuvo 32 para un 53.33% la opcién casi siempre obtuvo 15 para un
25.00%, la opcién nunca obtuvo ocho para un 13.33% vy la opcidon casi nunca
obtuvo cinco para un 8.33%. Familiares la opcidn siempre obtuvo 24 para un
40.00%, la opci6n casi siempre obtuvo 14 para un 23.33%, la opcién nunca obtuvo
12 para un 20.00% y la opci6n casi nunca obtuvo 10 para un 16.67%.

Como se aprecia en el cuadro el 60.00% de los estudiantes siempre tienen

problemas econémicos.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 31. FORMA DE SUFRAGAR LOS ESTUDIOS, SEGUN OPINION DE
LOS DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE CONTABILIDAD,
MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE PARTICIPARON
EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Informacién Siempre Casi Nunca Casi Nunca
siempre
No % No % No % No %

Recursos propios 16 |88.89 | 1 5.56 0 0.00 1 5.56
Familiares: 1 5.56 1 5.56 9 |[50.00| 7 |[38.89
Subsidio 1 5.56 0 0.00.] 13 |7222| 4 |[2222
Préstamo 1 5.56 1 556 | 10 [5556| 6 |33.33
Tiene problemas

Eoonbmicos 10 (5556 3 |1667| O 0.00 5 |27.78
Sociales S [27.78] 3 [1667| 4 |2222| 6 |[3333
Familiares 8 |4444| 2 |1111| 5 |27.78| 3 |16.67

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 31. Forma de sufragar los estudios, segin opinién de los
desertores, segun opinion de los docentes de las Escuelas de
Contabilidad, Matematica y Educacién del Centro Regional
Universitario de Bari de la UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El cuadro 31 sefiala como sufraga los desertores sus estudios. Recursos propios
la opcidn siempre obtuvo 16 para un 88.89%, la opcion casi siempre obtuvo uno
para un 5.56%, la opcién nunca no obtuvo para un 0.00%, la opcién casi nunca
obtuvo uno para un 5.56%. Familiares la opcion siempre obtuvo uno para un
5.56%, la opcién casi siempre obtuvo uno para un 5.56%, la opcién nunca obtuvo
nueve para un 50.00%, la opcién casi nunca obtuvo siete para un 38.89%.
Subsidio la opcién siempre obtuvo uno para un 5.56%, la opcion casi siempre no
obtuvo para un 0.00%, la opcién nunca obtuvo 13 para un 72.22%, la opcion casi
nunca cuatro para un 22.22%. Préstamos la opcién siempre obtuvo uno para un
5.56%, la opcién casi siempre obtuvo uno para un 5.56%, la opcién nunca obtuvo
10 para un 55.56%, y la opcién casi nunca obtuvo seis para un 33.33%. Tiene
problemas econdmicos la opcién siempre obtuvo 10 para un 55.56%, la opcion
casi siempre obtuvo tres para un 16.67%, la opcién nunca obtuvo cuatro para un
22.22% y la opcion casi nunca obtuvo seis para un 33.33%. Sociales la opcion
siempre obtuvo cinco para un 27.78% la opcion casi siempre obtuvo tres para un
16.67%, la opcion nunca obtuvo cuatro para un 22.22% y la opcién casi nunca
obtuvo seis para un 33.33%. Familiares la opcion siempre obtuvo ocho para un
44.44%, la opcion casi siempre obtuvo 2 para un 11.11%, la opcion nunca obtuvo
cinco para un 27.78% y la opcién casi nunca obtuvo tres para un 16.67%.

Como se aprecia en el cuadro el 88.89% de los estudiantes sufragan siempre sus

estudios con recursos propios.
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4.6. Datos Geograficos

VARIABLE: FACTORES GEOGRAFICOS

Cuadro 32. LUGAR DE RESIDENCIA SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes desertores
st No % No %
Agua Buena 5 8.33 1 5.56
Bugaba 4 6.67 1 5.56
Burica 9 15.00 2 111
Corredor 7 11.67 1 5.56
Finca Blanco 5 8.33 1 5.56
Finca Ceiba 5 8.33 1 5.56
Finca Malagueto 3 5.00 2 1111
Frontera 4 6.67 1 5.56
Manaca 4 6.67 3 16.67
Progreso 6 10.00 3 16.67
Puerto 6 10.00 1 5.56
Santa Marta 2 3.33 1 5.56

TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.
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Grafica 32. Lugar de residencia segun opinion de los estudiantes y
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacion del Centro Regional Universitario de Baru de la
UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.

El cuadro 32 sefiala los lugares de residencia segun los estudiantes y desertores,
que participaron en el estudio. Se observa cinco estudiantes viven en Agua Buena
para un 8.33%, un desertor para un 5.56%, en Bugaba cuatro estudiantes para un
6.67%, un desertor para un 5.56%, Burica nueve estudiantes para un 15.00%, dos
desertores para un 11.11%, Corredor siete para un 11.67%, un desertor para un
5.56%, Finca Blanco cinco estudiantes para un 8.33%, un desertor para un 5.56%,
Finca Ceiba cinco estudiantes para un 8.33%, un desertor para un 5.56%, Finca
Malagueto tres estudiantes para un 5.00%, dos desertores para un 11.11%,
Frontera cuatro para un 6.67%, un desertor para un 5.56%, Manaca cuatro
estudiantes para un 6.67%, tres desertores para un 16.67%, Progreso seis

estudiantes para un 10.00%, tres desertores para un 16.67%, Puerto seis
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estudiantes para un 10.00%, un desertor para un 5.56%, Santa Marta dos para un
3.33%, un desertor para un 5.56%

Como se muestra en el cuadro la mayor cantidad de estudiantes residen en Burica

para un 15.00%.
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VARIABLE: FACTORES GEOGRAFICOS

Cuadro 33.ESTA DISTANTE SU HOGAR DEL CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU, SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Estudiantes Desertores
DISTANTE
No % No %
Si 48 80.00 17 94 .44
No 12 20.00 1 5.56
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Cuadro 33. Esta distante su hogar del CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO
DE BARU, segun opinion de los estudiantes y desertores de las
Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro
Regional Universitario de Bara de la UNACHI
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Fuente: Elaborado por la autora.
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El Cuadro 33 sefala la distancia de su hogar del CENTRO REGIONAL
UNIVERSITARIO DE BARU segun opinién de los estudiantes y desertores, que
participaron en el estudio. Se observa que 48 estudiantes viven distantes para un
80.00%, mientras que 17 desertores para un 94.44% y 12 estudiantes no viven
distantes para un 20.00%, un desertor para un 5.56%.

Como se muestra en el cuadro la mayor cantidad de estudiantes viven distantes

para un 80.00%.
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VARIABLE: FACTORES ACADEMICOS

Cuadro 3. TURNO QUE ESTUDIABAN SEGUN OPINION DE LOS
ESTUDIANTES Y DESERTORES DE LAS ESCUELAS DE
CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION DEL CENTRO
REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA UNACHI, QUE
PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Estudiantes Desertores
TURNO
No % No %
Diurno 5 8.33 3 16.67
Vespertino 9 15.00 4 22.22
Nocturno 46 76.67 11 61.11
TOTAL 60 100.00 18 100.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 34. Turno que estudiaban, segin opiniéon de los estudiantes y
desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacion del Centro Regional Universitario de Baru de la

UNACHI
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El Cuadro 34 sefiala el turno segtn opinion de los estudiantes y desertores, que
participaron en el estudio. Se observa que cinco estudiantes estudian en el turno
diurno para un 8.33%, mientras que tres desertores para un 16.67% y nueve
estudiantes en el turno vespertino para un 15.00%, mientras que cuatro desertores
para un 22.22%, 46 estudiantes estudian en el turno nocturno para un 76.67% y
11 desertores para un 61.11%.

Como se muestra en el cuadro la mayor cantidad de estudiantes estudian en el

turno nocturno para un 76.67%.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 35. TRANSPORTE SEGUN OPINION DE LOS ESTUDIANTES DE LAS
ESCUELAS DE CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDUCACION
DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA
UNACHI, QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015.

Siempre Casi Nunca Casi Nunca
siempre
No % No % No % No %

El CENTRO
REGIONAL
UNIVERSITARIO DE| 12 |2000| 7 |1167| 28 |[46.67| 13 |21.67
BARU lo ayuda con el
transporte

Cuenta con transporte | 30 |50.00] 9 [15.00| 15 [25.00/ 6 |10.00

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 35. Transporte segin opinion de los estudiantes de las Escuelas de
Contabilidad, Matematica y Educacién del Centro Regional
Universitario de Bara de la UNACHI
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Fuente: Elaborado por |a autora.

El cuadro 35 sefiala que, el Centro Regional Universitario de Baru lo ayuda con el

transporte la opcion siempre obtuvo 12 para un 20.00% la opcién casi siempre
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obtuvo siete para un 11.67%, la opcién nunca obtuvo 28 para un 46.67% vy la
opcion casi nunca obtuvo 13 para un 21.67%. Cuenta con transporte la opcion
siempre obtuvo 30 para un 50.00%, la opcién casi siempre obtuvo nueve para un
15.00%, la opcion nunca obtuvo 15 para un 25.00% y la opcién casi nunca obtuvo
seis para un 10.00%.

Como se aprecia en el cuadro el 50.00% de los estudiantes siempre cuenta con

transporte.
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VARIABLE: FACTORES ECONOMICOS

Cuadro 36. TRANSPORTE SEGUN OPINION DE LOS DESERTORES DE LAS
ESCUELAS DE CONTABILIDAD, MATEMATICA Y EDL}CACION
DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU DE LA
UNACHI, QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO. ANO 2015

Siempre Casi siempre Nunca Casi Nunca
No % No % No % No %
El CENTRO
REGIONAL
UNIVERSITARIO DE 0 0.00 1 5.56 12 | 66.67 5 27.78
BARU lo ayuda con el
transporte
Cuenta con transporte 4 22.22 4 22.22 8 44 .44 2 11.11

Fuente: Elaborado por la autora.

Grafica 36. Transporte segln opinion de los desertores de las Escuelas de
Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro Regional
Universitario de Baru de la UNACHI
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El cuadro 36 senala que, el Centro Regional Universitario de Baru lo ayuda con el
transporte la opcion siempre obtuvo ninguno para un 0.00% la opcién casi siempre
obtuvo uno para un 5.56%, la opcién nunca obtuvo 12 para un 66.67% y la opcién
casi nunca obtuvo cinco para un 27.78%. cuenta con transporte la opcién siempre
obtuvo cuatro para un 22.22%, la opcién casi siempre obtuvo cuatro para un
22.22%, la opcidbn nunca obtuvo ocho para un 44.44% y la opcion casi nunca
obtuvo dos para un 11.11%.

Como se aprecia en el cuadro el 66.67% de los estudiantes nunca cuenta con

transporte.
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CAPITULO QUINTO

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

Seguidamente se presentan las conclusiones a que se han llegado luego de

aplicado los instrumentos a los tres grupos definidos como Docentes, Estudiantes

y Desertores de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y Educacion del Centro

Regional Universitario de Baru, perteneciente a la Universidad Auténoma de

Chiriqui.

Los jovenes requieren de ayuda, comprension y guia adecuada. Es un proceso
de cambio y toma de decisiones que marca el futuro y aqui esta el reto de los
educadores: formar seres humanos libres, responsables y capaces de disefar

y construir su proyecto de vida.

Entre los factores que causan la desercion en las Escuelas de Contabilidad,
Matematica y Educacion del Centro Regional Universitario de Baru se observo
que los factores econdmicos afectan ya que el 88.89% de los desertores
sefialaron ser responsables de sus gastos académico y el 55% de los

estudiantes también lo hacian.

Entre los resultados que se obtuvo de la aplicacion de los instrumentos se
observa que entre los seguimientos que realizan los docentes solo dos
sefalaron que visitan a los hogares siempre para un 8.00%, la opcién casi
siempre obtuvo cuatro para un 16.00%, la opcidn nunca obtuvo 11 para un
44.00%, la opcién casi nunca ocho para un 32.00%. Motiva a los estudiantes a
continuar la opcién siempre obtuvo 11 para un 44.44%, la opcion casi siempre
obtuvo nueve para un 36.00%, la opcién nunca obtuvo cuatro para un 16.00%
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y la opcién casi nunca obtuvo uno para un 4.00%, Ayuda economica la opcion
siempre obtuvo cero para un 0.00% y la opcién casi siempre obtuvo 12 para un
48.00%, la opcién nunca obtuvo tres para un 12.00%, la opcién casi nunca
obtuvo 10 para un 40.00%. Asesoramiento la opcién siempre obtuvo cinco para
un 20.00% la opcion casi siempre obtuvo 17 para un 68.00%, la opcién nunca
obtuvo uno para un 4.00% y la opcién casi nunca obtuvo dos para un 8.00%.
Como se logra apreciar en el seguimiento que realizan los docentes a los
estudiantes la opcion casi siempre indica que le estan dando asesoramiento
para un 68.00%.

En un mundo velozmente cambiante donde nuevos conocimientos, destrezas y
talentos son requeridos para realizarse é nivel personal y profesional, nos
encontramos ante nuevas carreras universitarias que nacen, mientras que
otras se extinguen por ser percibidas como obsoletas, de poca ganancia,
saturadas o complicadas. Frente a esta realidad, decidir qué hacer con el
futuro profesional se ha convertido en una de las tareas mas dificiles para los
seres humanos. En efecto, la amplia variedad de carreras universitarias,
limitada informacién y formacion en ciertas areas, asi como una escasa
orientacion marcan esta etapa con la indecision de qué ser y qué hacer en el

futuro.

Segun el estudio, las razones por las que los universitarios desertan de la

carrera que escogen son:

» Falta de conocimiento de lo que implica el dia a dia en la carrera que

escogieron o la idealizacion de la carrera escogida.
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* Poco seguimiento de su orientacidn vocacional y profesional personalizada

e Dificultad para realizar un filtro adecuado de la informacién por la sobre
oferta de carreras y especializaciones en universidades locales vy

extranjeras.
e Presion de los padres y/o amigos

» Entre las consecuencias que deberan enfrentar se observa: pérdida de tiempo y
dinero, conflictos familiares por la indecision del joven, decepcién, pérdida de

autoestima e inestabilidad emocional.
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5.2. RECOMENDACIONES

Ademas de aumentar las oportunidades de acceso a la educacién superior de los
jovenes de mas bajos recursos, provenientes de regiones apartadas, como es el
caso de los estudiantes que asisten al Centro Regional Universitario de Baru, en
condiciones de mayor vulnerabilidad, la politica educativa focaliza los esfuerzos
para cerrar brechas y lograr la graduacion efectiva de éstos estudiantes, que por
sus condiciones econdmicas y académicas estan expuestos a un mayor riesgo de

abandonar su proceso educativo en educacion superior.

Es por ello que se recomienda incorporar la tecnologia de informacion vy
comunicacion en los programas académicos de las diversas carreras que se

ofertan.

Modificar los curriculum de las carreras para que se presenten nuevas alternativas
como son los programas bajo la modalidad semi presencial, virtual y modular, ya
que el estudiante debera trabajar mas fuera del aula de clases y podra por lo tanto

mantener un empleo con mayores horas de trabajo.

Capacitar al personal docente, directivo y administrativo en las nuevas estrategias

para estimular al estudiante, para que éste pueda concluir su formacion

universitaria.

Formular nuevos programas de apoyo al estudiante como son: cconsolidar un
modelo de financiacion desde la demanda a través de crédito educativo (IFARHU),
contribucion de los egresados y empresas del area a través de becas y subsidios

economicos.
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Adecuar y flexibilizar la oferta académica: Desconcentrar regionalmente la oferta

de programas incorporando carreras que se adapten a la realidad del area.

Implementacion de Modalidad semi presencial. Se propone que las licenciaturas

que se ofertan segun la Escuela sean bajo la modalidad semi presencial.

Otra alternativa recomendada es la formacién por ciclos o moédulos, a través de la
incorporacion de cuatrimestres. Ademas, mejorar competencias académicas para
ingreso al Centro Regional Universitario de Bar(, brindar apoyos académicos y

economicos a estudiantes en riesgo de desertar.
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CAPITULO SEXTO

PROPUESTA DIPLOMADO EN ESTRATEGIAS DE MOTIVACION CON LA
FINALIDAD DE BAJAR EL iNDICE DE DESERCION.



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU

Facultad de Ciencias de la Educacion

DIPLOMADO EN
ESTRATEGIAS DE MOTIVACION CON LA

FINALIDAD DE BAJAR EL INDICE DE
DESERCION

COORDINADORA: GLORIA GONZALEZ

ANO 2016
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| DIPLOMADO h

ESTRATEGIAS DE MOTIVACION CON LA
~ FINALIDAD DE BAJAR EL iNDICE DE
\\ ____ DESERCION J

INTRODUCCION

La desercion universitaria es un fenémeno negativo que se da en los diversos
centros educativos a nivel superior en nuestro Pais. Sin embargo, existen
estrategias que permiten su disminucibn una vez que son detectadas e
implementadas.

La Universidad Auténoma de Chiriqui, dentro de sus actividades que requiere la
acreditacion y permanencia de los centros de estudios superiores a nivel regional,
aprobd dentro del Reglamento del Campo Virtual UNACHI, la creacion de aulas
vituales, como una estrategia para ser utilizada dentro de su programacion
educativa (Véase Anexo 4).

Basado en esta informacion se ha planteado un Diplomado que lleva por titulo
“Estrategias de motivacion con la finalidad de bajar el indice de desercion”.

Esta herramienta tecnologica ha permitido disefiar este documento con el
propésito de que sea implementado conjuntamente con otros temas como son el
acompafiamiento del estudiante denominado Tutorias académicas”, orientacion
academica, seguimiento al estudiante entre otras.

Se espera que este programa de Educacion sea implementado y se logren los

objetivos propuestos, a través de la adecuacion de los Programas Curriculares
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vigentes, modificando su modalidad presencial a semi presencial, virtual y

modular.

1. Datos Generales

1. Unidad Ejecutora: UNACHI - CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE
BARU

2. Unidad Responsable: Programa de Educacion Continua

3. Coordinadora: Mgtra. Gloria Gonzalez

4. Duracion: Doscientas (200) horas

5. Fecha de Ejecucion: Enero 2017 a mayo 2017

6. Modalidad: Modular semipresencial

7. Facilitadores (Profesores especializados)

2. Naturaleza del Diplomado

Tiempo y Duracién del Diplomado
Tres meses iniciando el mes de enero hasta mayo de 2017. Con una duracién de

doscientas (200) horas, bajo la modalidad semipresencial.

3. Modalidad Didactica

La modalidad es semi-presencial con una duracién de 40 horas, distribuido

en 24 horas presénciales en tres jornadas (8 horas diarias) que permitiran

124



presentar informacién y a la vez hacer discusiones presénciales sobre
temas tratados. Las 16 horas practicas seran para realizar trabajos

asignados Yy la elaboracion de un proyecto.

El proceso ensefianza aprendizaje se dara basandose en un modelo de
aprendizaje constructivista, por lo que el docente participara de la
construccion del conocimiento adquirido en cuanto a las ciencias educativas

y motivacionales para adaptarlo a la realidad de los problemas que enfrenta.

A través de este aprendizaje significativo constructivista se busca que el
participante atienda el “saber” para llegar a un “saber hacer” y contempla

tres fases que se ven claramente.

La inicial, cuyas caracteristicas es la de estar frente a hechos, informacion
aislada conceptualmente que se memoriza y logra tener una visiéon de lo

vigente “saber que”.

La intermedia, cuya esencia consiste en lograr que el participante
comprenda de forma completa el contenido y que este contenido sea
representado en situaciones concretas que permitan un pensamiento
reflexivo y critico para avanzar hacia la ejecucion (saber hacer) y por ultimo,
la fase final, en donde el alumno logra un dominio de los nuevos hechos

acumulados y lo integra a los esquemas persistentes con una metodologia
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ademas, debe el individuo pasar a comprender actitudes, valor, ética

personal y profesional, es decir debe lograrse el “saber ser”.

En si, el constructivismo busca que a través del conocimiento y el
aprendizaje del procedimiento para aplicarlo, el discente analice y cuestione

a fin de lograr un pensamiento critico colaborativo.

La busqueda de la situacion anteriormente planteada, que es nuestro ideal,
requiere romper barreras y condicionamiento previos. Asi como alejarse de

las malas practicas.

Dicho en otras palabras, el constructivismo es integraciéon y propuesta
“Fundamentada” para la accién, basada ésta en actitudes y valores que

permitan al alumno su agente de cambio.

Este diplomado al tener como modalidad didactica, el constructivismo
utilizara las siguientes técnicas de ensefianza como son: las elaboraciones
de mapas conceptuales y mapas mentales, resumen, analogias,

situaciones, problematicas, andlisis de casos (reales vy ficticios) y diagramas.

4. UNIDAD RESPONSABLE Y COORDINADORA DEL DIPLOMADO

La Unidad responsable y coordinadora del Diplomado es la Direccién de

Educacion Continua del Centro Regional Universitario de Baru.
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5. FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION DEL DIPLOMADO

La desercion escolar es un término muy complejo de comprender, ya que
intervienen muchos factores como son los factores econdmicos, la falta de
orientacion, la pérdida de motivacién y la mala calidad de la ensefianza.

Algunas personas consideran que la desercion escolar es simplemente dejar de
estudiar por un momento, y luego regresar, pero esto no podria considerarse
como desercion escolar porque ellos piensan regresar a seguir estudiando, solo
que por el momento y por alguna razén tuvieron que dejar de hacerlo, y esto
podria considerarse como baja temporal, y la desercion escolar es dejar de

estudiar y ya no volver a retomar los estudios.

La presente propuesta académica encuentra su sustento en la necesidad de
informacién, y preparacion que tienen los docentes, directivos y administrativos de
los centros universitarios que ayuden a prevenir la deserciéon escolar universitaria.
La tematica presentada y la experiencia docente que se derivada de ella, mantiene
vigente el interés de quienes de una u otra manera se encuentran bajo la
responsabilidad de la docencia universitaria en este Centro de Estudios

Superiores.

La desercion estudiantil es uno de los problemas que hoy deben enfrentar las
Instituciones de Educacion Superior y el Gobierno. Este fenémeno se refiere al
abandono, voluntario o forzoso, del programa académico en el que se matriculé un

estudiante, y puede obedecer a causas de orden familiar, personal, cultural o
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socio-econdmico. La problematica tiene consecuencias de orden econdémico,
laboral, emocional y social que afectan desde el padre de familia y al joven hasta
la institucion y el Estado.

Esta propuesta, responde a la necesidad de implementar un Plan de Capacitacion
que busque crear las condiciones necesarias para que los docentes, directivos y
personal administrativo se capaciten en el tema y se integren en los programas y
estratégicas tendientes a retener al estudiante en los programa académicos donde
ingresan hasta obtener un grado académico que le permita el ingreso al campo

laboral y por ende mejorar su calidad de vida y de los suyos.

6. OBJETIVOS

o Identificar la realidad de la desercién universitaria para disminuir el porcentaje
de incidencia en el Centro Regional Universitario d e Baru.

o Capacitar a los docentes, directivos y administrativos en el conocimiento, uso y
técnicas de estrategias para disminuir la desercion universitaria.

o Describir las principales causas que conducen al abandono.

o Disenar perfiles de los estudiantes para trabajar en grupos diferenciados.

o Revisar el rol del cuerpo docente y el rol institucional.

o Contribuir al proyecto institucional generando estrategias de fortalecimiento del
ingreso, incremento de la permanencia y consecuentemente, reduccion del

abandono.
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7. PERFIL DEL INGRESO DE LOS PARTICIPANTES

Esta dirigido a Docentes, directivos y administrativos que laboren en el Centro
Regional Universitario de Baru, como primera opcién, sin embargo es un
Diplomado abierto a participantes de otros centros educativos a nivel superior.
Certificado o créditos universitarios.

Dos (2) fotos tipo carnet

Fotocopia Cédula de Identidad

Curriculum vitae
Formulario de Inscripcién

8. ESTRUCTURA MODULAR DEL DIPLOMADO

Se propone estructurar cinco moédulos de instruccion. Cada médulo tiene una
duracién de 40 horas de los cuales 24 son presénciales y 16 a distancia con el

propoésito de desarrollar proyectos como se explica en su descripcion...

9. PLAN DE ESTUDIOS

Modulo 1. Desercion estudiantil universitaria

e Factores de riesgo presentes en la desercion estudiantil
o factores socioecondémicos
o factores institucionales,
o factores académicos
o factores personales

Médulo Il. Diseno de la estrategia basada en TIC para abordar la desercion
en pregrado
» Aplicacién de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje
o E-Learning para el refuerzo en areas problemas
= Factor Docencia
= Factor Estudiante

e B-learning para uso de tutorias especiales a estudiantes en factor de riesgo
o Evaluacion
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Méodulo 3. Integracion de las plataformas TIC Institucionales para determinar
los factores de desercion
o Seguimiento en linea de los apoyos o estimulos y Evaluacién cuantitativa y
o Seguimiento de los factores de desercion y bajo rendimiento académico
o Establecimiento de perfiles de riesgo a partir de las Plataformas existentes
o Alertas o Notificaciones a través de correos y servicios de mensajeria
en linea

Maodulo 4. Estrategias de retencion de alumnos a nivel universitario
e Programas de apoyo académico: Cursos de nivelacion
* Programas de apoyo econémico y social.
e Programas de integracién y motivacion.

Maodulo 5. Analisis comparado de estrategias de retencién de alumnos
o Nivel institucional
o Nivel interinstitucional
o Nivel Nacional
o Nivel Internacional

10.PROGRAMACION ANALITICA DE LOS MODULOS TEMATICOS
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11. CRITERIOS DE EVALUACION Y ACREDITACION DEL DIPLOMADO

El grado de conocimiento de los participantes sera evaluado a través de
formularios aplicados al iniciar y al finalizar cada médulo. (Anexo 1y 2)

Sera evaluada la participacion y asistencia de cada uno durante el desarrollo
de cada médulo.

Elaboraran un trabajo final de casos de estudio.
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ACTIVIDAD PORCENTAJE REQUERIMIENTO MINIMO
Grado de conocimiento
Inicial 20 100
Final 80
Participacion y talleres 100 100
Trabajo Final 100 100

El curso se aprueba con el 75% promedio de las tres evaluaciones indicadas.

ASISTENCIA AL CURSO

Se requiere una asistencia minima del 80% para aprobar el curso.
p

12. PERFIL DE LOS FACILITADORES

Para poder ser Facilitadores los profesionales deberan poseer las siguientes
caracteristicas:
» Titulo Universitario

» Cursos, postgrado o maestria en Docencia Superior
» Maestria en Educaciéon

15. PERFIL DE SALIDA DEL PARTICIPANTE

Profesionales altamente competentes para actuar en un Programa de motivacién y

acompanamiento a estudiantes universitarios.
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16. ESTIMACION DEL PRESUPUESTO

CANTIDAD DE ESTUDIANTES MINIMOS ESPERADOS 20
INSCRIPCION B/.
COSTO DE DIPLOMADO ESTUDIANTE (B/.75.00/Médulo) B/.

COSTO DE CERTIFICADO POR ESTUDIANTE

20.00
375.00
25.00

INGRESOS ESPERADOS EN EL DIPLOMADO CONSIDERANDO QUE

PARTICIPARAN 20 ESTUDIANTES MINIMO

PRECIO UNITARIO TOTAL
MATRICULA O INSCRIPCION 20.00 400.00
COSTO DEL DIPLOMADO 375.00 7,500.00
CERTIFICADO 25.00 500.00

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS INGRESOS ESPERADOS

PORCENTAJE TOTAL

ADMINISTRACION CENTRAL 10% 750.00
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU 10% 750.00
UNIDAD EJECUTORA 20% | 1,500.00
GASTOS DE LA ACTIVIDAD 60% | 4,500.00
TOTAL 100% | 7,500.00
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GASTOS DEL DIPLOMADO

GASTOS DEL DIPLOMADO UNITARIO TOTAL
B. BI.

PAGO FACILITADOR 500.00 2,500.00
PAGO COORDINADOR 100.00 500.00
PAGO SECRETARIA 50.00 250.00
PAGO TRABAJADOR MANUAL 25.00 125.00
PROMOCION Y PUBLICIDAD 50.00 250.00
MATERIAL DIDACTICO 100.00 500.00
EQUIPO AUDIOVISUAL 50.00 250.00
APOYO LOGISTICO 25.00 125.00
TOTAL B/. 900.00 4,500.00
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17. INSTRUMENTO DE EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI )
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU
EVALUACION DIRIGIDA A LOS PARTICIPANTES

DIPLOMADO ESTRATEGIAS DE MOTIVACION CON LA FINALIDAD DE BAJAR EL
INDICE DE DESERCION

= MODULO
NOMBRE DEL 'PROFESOR SEXO M F__
MODULO: Fecha:

DESARROLLO DEL CURSO Y DESEMPENO DEL DOCENTE
INSTRUCCIONES: Marque con una (X) la opcién elegida y explique en los casos que solicite.

s )

ASPECTOS DE EVALUACION

Excelente
(5)
Bueno
Regular
Deficiente
(2)

Ninguno
(1)

1. ¢ Asistié el Profesor puntualmente a sus actividades docentes?

2. ¢ Recibi¢ y discuti6 usted la estructura, contenido y programacion del
curso al inicio del médulo?

3. ¢Considera usted que la ejecucion del curso fue debidamente orientada
y supervisada por el profesor?

4. (En el curso se ha advertido la concordancia y correspondencia entre
los objetivos, contenidos y actividades?

5. ¢Estima usted que a través del curso ha logrado motivarse para
profundizar algunos temas actuales del area de estudio?

6. (A través del desarrollo del modulo se ha comprobado la claridad y
precisién en el enunciado de los objetivos?

7. Segun su opinion, el curso fue dictado con estratégicas metodoldgicas
apropiadas a los participantes?

8. El profesor prest6 ayuda a los estudiantes para la comprension de los
temas abordados?

9. ¢La metodologia empleada por el profesor le brindé una participacion e
interaccion a los estudiantes?

10. ¢ Los resultados de la evaluacion de los examenes, trabajos e
investigaciones se discuten en clase?

11. ¢ Considera que el profesor ha suministrado la informacion bibliografica
y otras fuentes para el proceso de ensefanza aprendizaje?

12. ;Considera que para la ejecucién del curso el profesor ha utilizado los
medios audiovisuales y de informéatica disponibles?

13. ¢Eltiempo y la preparacion dedicada por el profesor para la
transmision de los conocimientos en el curso ha sido el necesario?

14. ;La cantidad de trabajo y responsabilidades asignadas se ajusta a los
objetivos del programa?

15. ¢ Las metas y objetivos del curso han alcanzado sus expectativas?

16. Considera que el modulo se desarrollo de acuerdo a lo programado  Si__ No___
Si su respuesta es negativa, explique razones.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI .
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU

DIPLOMADO DE ESTRATEGIAS DE MOTIVACION CON LA FINALIDAD DE BAJAR
EL INDICE DE DESERCION

MODULO NUMERO:_______
NOMBRE DEL ‘PROFESOR SEXO: M__ F_
MODULO: Fecha:

DESARROLLO DEL SEMINARIO

INSTRUCCIONES: Marque con una (X) la opcion elegida.
1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS.

Excelente O
Bueno O
Regular O
No contesto (]

2 CONTENIDOS ABORDADOS
Excelente C

Bueno '.’_:"

Regular O

No contesté O

3. METODOLOGIA CON QUE SE DESARROLLO
EL EVENTO

Excelente =)

Bueno =

Regular O

No contesto =

4. ROL DE LOS FACILITADORES.

Excelente 0
Bueno O
Regular O

No contesto O

5. MATERIAL DIDACTICO.

Excelente )
Bueno O
Regular O
No contesto )

6. COORDINACION:
Excelente

Bueno 3
Regular ]
No contesté [

7. APOYO LOGISTICO.

Excelente a
Bueno O
Regular ]
No contestd J

8. SUGERENCIAS QUE CONSIDERE
RELEVANTES.
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ANEXO 1.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
Instrumento 1

Dirigido a docentes de las Escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacion del Centro Regional Universitario de Baru.

Objetivo: Recopilar informacién que den lugar a detectar el por qué se da la
desercion estudiantil en el Centro Regional Universitario de Baru.

Indicaciones: A continuacién encontraras una serie de preguntas relacionadas a
motivos que pueden incidir en la desercion universitaria. Le agradezco lea con
detenimiento y responda a las mismas con objetividad. Marque con una X la
casilla que se ajusta a su respuesta.

Respetado docente: La informacion que usted nos proporcione sera de caracter
confidencial y de uso exclusivo de la entrevistadora.

|. Aspectos Generales

Escuelas donde imparte sus cursos:
Contabilidad -
Educacion )
Matematica O

Estudio usted docencia superior:
Si O

No -

ARos de docencia

Il. Datos Académicos

Que estrategias metodoldgicas utiliza para dar sus clases
Métodos activos

Siempre [ ] Casisiempre () Nunca () Casi Nunca
Talleres

Siempre [ Casisiempre [ | Nunca () Casi Nunca (]
Trabajo Grupo

Siempre () Casisiempre OJ Nunca (] Casi Nunca (]
Modulos:

Siempre () Casisiempre [ Nunca () Casi Nunca ()
Laboratorios

Siempre () Casisiempre ([ Nunca [J Casi Nunca ()
Exposiciones:

Siempre () Casisiempre [ Nunca () Casi Nunca [
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Se actualiza usted en estrategias metodolégicas anualmente

Siempre (] Casisiempre () Nunca (] Casi Nunca (]
Planifica usted semestralmente sus clases.

Siempre (] Casisiempre (] Nunca (] Casi Nunca [
El porcentaje de estudiantes que fracasan por semestre en su materia es alto

Siempre [ Casisiempre (O Nunca (] Casi Nunca
Les da usted seguimiento a los estudiantes que se retiran

Siempre (] Casisiempre (] Nunca (J Casi Nunca ()

lll. Seguimiento que usted realiza:

Visita los hogares:

Siempre [ ] Casisiempre (] Nunca () Casi Nunca ([
Motiva a los estudiantes a continuar

Siempre () Casisiempre () Nunca [J Casi Nunca (]
Ayuda economica:

Siempre () Casisiempre [ Nunca [ Casi Nunca ()
Asesoramiento:

Siempre () Casisiempre [ Nunca () Casi Nunca O

IV. Causas que pueden motivar a la deserciéon Universitaria

Inestabilidad familiar:

Siempre (] Casisiempre ) Nunca (] Casi Nunca ()
Problemas afectivos:

Siempre (O Casisiempre [ Nunca (] Casi Nunca ()
Estudiantes desmotivados:

Siempre () Casisiempre [ Nunca ] Casi Nunca ()
Planes muy largos:

Siempre (] Casisiempre (] Nunca [ Casi Nunca ()
La carrera no cumple con las expectativas:

Siempre ([ Casisiempre [J Nunca () Casi Nunca (U
Problemas econémicos:

Siempre (] Casisiempre [ ) Nunca (J Casi Nunca ()
Conocimientos previos muy pobres.

Siempre [ Casisiempre [ Nunca (] Casi Nunca ([

Lleva el control diario de asistencia de sus estudiantes:

Siempre () Casisiempre [ ) Nunca (J Casi Nunca ()
Sabe usted donde residen sus estudiantes:

Siempre [ Casisiempre () Nunca (] Casi Nunca (]
Sabe si sus estudiantes cuentan con transporte:

Siempre ) Casisiempre [ ) Nunca (J Casi Nunca ()

Gracias por la colaboracion
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ANEXO 2.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Instrumento 2

Dirigido a estudiantes de las escuelas de Contabilidad, Matematica y
Educacion del Centro Regional Universitario de Baru.

Objetivo: Recopilar informaciéon que den lugar a detectar el por qué se da la
desercion estudiantil en el Centro Regional Universitario de Baru.

Indicaciones: A continuacién encontraras una serie de preguntas relacionadas a
motivos que pueden incidir en la desercion universitaria. Le agradezco lea con
detenimiento y responda a las mismas con objetividad. Marque con una X la
casilla que se ajusta a su respuesta.

Estimado estudiante: La informacion que usted nos proporcione sera de
caracter confidencial y de uso exclusivo de la entrevistadora.

1. Datos Generales:

Nombre

Sexo
Femenino

Masculino

Estado Civil
Soltero
Unido
Casado
Separado
Divorciado
Viudo 3

LN ERE

Il. Datos Académicos

Escuela donde estudia
Contabilidad
Educacién
Matematica

Fecha de ingreso a la Universidad

2012 COJ
2013 OJ
2014 O

Afio que cursa:
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Se siente motivado en la universidad:
Siempre [) Casisiempre [)

Nunca

Entiende la metodologia utilizada por los docentes:

Siempre () Casisiempre (]

Siente que esta aprendiendo

Siempre () Casisiempre (]
Tiene dificultad para aprender:

Siempre () Casisiempre [}

Nunca

Nunca

Nunca

Casi

Casi

Casi

Casi

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Tiene coherencia lo aprendido en la secundaria con lo que esta aprendiendo

Siempre () Casisiempre [

Nunca

O

Al matricularse reciben los estudiantes la orientacion debida

Siempre (] Casisiempre [

Escogen los estudiantes la carrera adecuada:

—

Siempre (] Casisiempre [

lll: Datos Personales y Familiares
Tiene dependientes
Si = Cuéntos
No O
Reside usted con su familia
Siempre () Casisiempre [J
den miembros de su familia de usted
Siempre (] Casisiempre [
Sufren usted de alguna enfermedad:

Siempre (] Casisiempre [
Qué tipo de estudiante es:

Regular O

Especial ()
Va a continuar en la universidad

Si O

No O
Va a abandonar |la Universidad

Si O

No O

IV: Razones de Desercién
Problemas Econdmicos:

Siempre [ Casisiempre [
Problemas de transporte:

Siempre [ Casisiempre ()

Siempre () Casisiempre [
Falta de tiempo

Siempre [ ] Casisiempre ()
Cambia de residencia

Siempre [J Casisiempre (]
Metodologia de los docentes:

Siempre () Casisiempre (J

Nunca

Nunca

Nunca
Nunca

Nunca

Nunca

)

(]

()

Casi
Casi

Casi

Casi
Casi

Casi

Casi

Nunca (] Casi
Distancia muy lejos del Centro Regional Universitario de Baru:

Nunca
Nunca
Nunca

Nunca
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O

)

-

Casi
Casi
Casi

Casi

Nunca
Nunca

Nunca

Nunca
Nunca

Nunca

Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca

Nunca
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Desmotivacion

Siempre (] Casisiempre [ Nunca [} Casi Nunca ()
No le agrado la carrera:

Siempre [ | Casisiempre () Nunca () Casi Nunca ()
Inestabilidad familiar:

Siempre (1 Casisiempre () Nunca [ )] Casi Nunca (J
Problemas afectivos:

Siempre [ Casisiempre (] Nunca () Casi Nunca (]
Planes muy largos.

Siempre (] Casisiempre () Nunca (] Casi Nunca []
La carrera no cumple con las expectativas:

Siempre [ Casisiempre [ Nunca () Casi Nunca (]
V: Datos Econdmicos
Trabaja

Si O

Permanente (]
Eventual )

No J
Empresa donde trabaja:

Publica O

Privada O
Salario:

100 -150 ]

150 - 200 (]

200 -250 O

250 -300 J

300 y mas O
Labor que realiza
Horario de trabajo
Cuanto gasta diariamente en su pasaje
Como sufraga usted sus estudios?
Recursos propios:

Siempre (1 Casisiempre [ Nunca () Casi Nunca ()
Familiares:

Siempre (] Casisiempre () Nunca (] Casi Nunca ()
Subsidio:

Siempre [ Casisiempre [ Nunca [ 1 Casi Nunca (]
Préstamo:

Siempre (] Casisiempre [J Nunca (] Casi Nunca (]
Tiene problemas Econdémicos:

Siempre [ ] Casisiempre ([ Nunca (! Casi Nunca ()
Sociales:

Siempre (] Casisiempre () Nunca () Casi Nunca [
Familiares:

Siempre (] Casisiempre () Nunca [ ) Casi Nunca O
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VI. Datos Geograficos
Lugar de residencia
Esta distante su hogar del Centro Regional Universitario de Baru:
Si O
No J
Turno que estudia:
Diurno -
Vespertino ()
Nocturno O
El Centro Regional Universitario de Baru lo ayuda con el transporte

Siempre (] Casisiempre [ Nunca () Casi Nunca [
Cuenta con transporte:
Siempre [ Casisiempre (O Nunca (J Casi Nunca [}

Gracias por su atencioén
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ANEXO 3.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE BARU
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Instrumento 3

Dirigido a estudiantes desertores de las escuelas de Contabilidad,
Matematica y Educacion del Centro Regional Universitario de Baru.

Objetivo: Recopilar informacién que den lugar a detectar el por qué se da la
desercion estudiantil en el Centro Regional Universitario de Baru.

Indicaciones: A continuacién encontraras una serie de preguntas relacionadas a
motivos que pueden incidir en la desercién universitaria. Le agradezco lea con
detenimiento y responda a las mismas con objetividad. Marque con una X la
casilla que se ajusta a su respuesta.

Estimado estudiante: La informacion que usted nos proporcione sera de
caracter confidencial y de uso exclusivo de la entrevistadora.

1. Datos Generales:

2. Nombre
Sexo
Femenino |
Masculino )
Estado Civil
Soltero (
Unido (
Casado (
Separado
Divorciado 4
Viudo O

— e

ll. Datos Académicos

Escuela donde estudia
Contabilidad [
Educacion ]
Matematica

Fecha de ingreso a la Universidad

2012 O
2013 O
2014 (O
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Aflo que cursa:
Se siente motivado en la universidad:

Siempre () Casisiempre [ ) Nunca
Entiende la metodologia utilizada por los docentes:

Siempre (] Casisiempre [ Nunca
Siente que esta aprendiendo

Siempre (] Casisiempre O Nunca
Tiene dificultad para aprender:

Siempre [ ] Casisiempre (J Nunca

Casi Nunca
Casi Nunca
Casi Nunca

Casi Nunca

)

Tiene coherencia lo aprendido en la secundaria con lo que esta aprendiendo

Siempre (] Casisiempre () Nunca

Casi Nunca

Al matricularse reciben los estudiantes la orientacion debida

—_—

Siempre (] Casisiempre () Nunca
Escogen los estudiantes la carrera adecuada:
Siempre (] Casisiempre (J Nunca

lll: Datos Personales y Familiares
Tiene dependientes

Si 3 Cuantos

No 3
Reside usted con su familia

Siempre [ Casisiempre [ Nunca
den miembros de su familia de usted

Siempre [ ] Casi siempre () Nunca
Sufren usted de alguna enfermedad:

Siempre [ ] Casi siempre ([ Nunca
Qué tipo de estudiante es:

Regular 0

Especial O
Va a continuar en la universidad

Si )

No ]
Va a abandonar la Universidad

Si O

No O

IV: Razones de Desercion
Problemas Econdémicos:

Siempre [ ] Casisiempre [ Nunca
Problemas de transporte:
Siempre (] Casisiempre [J Nunca

1]
=

P

l.li

O
O]

O

O

Casi Nunca

Casi Nunca

Casi Nunca
Casi Nunca

Casi Nunca

Casi Nunca

Casi Nunca

Distancia muy lejos del Centro Regional Universitario de Baru:

Siempre (] Casisiempre [ Nunca
Falta de tiempo

Siempre (] Casisiempre [ Nunca
Cambia de residencia

Siempre () Casisiempre ()  Nunca
Metodologia de los docentes:

Siempre (] Casisiempre () Nunca
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O
O
-

]

-

Casi Nunca
Casi Nunca
Casi Nunca

Casi Nunca

O

O

)

U

O O O

J

O



Desmotivacion

Siempre (] Casi siempre
No le agrado la carrera:

Siempre () Casi siempre
Inestabilidad familiar:

Siempre (] Casi siempre
Problemas afectivos:

Siempre [ Casi siempre
Planes muy largos.

Siempre [ ) Casi siempre

-

Nunca
Nunca
Nunca
Nunca

Nunca

La carrera no cumple con las expectativas:

Siempre [ Casisiempre

V: Datos Econdmicos
Trabaja
Si (3
Permanente )
Eventual )
No O
Empresa donde trabaja:
Publica ]
Privada
Salario:
100 -150
150 - 200
200 -250
250 -300
300 y mas
Labor que realiza

00

00000

U

Nunca

Casi
Casi
Casi
Casi
Casi

Casi

Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca

Nunca

]

0

Horario de trabajo

Cuanto gasta diariamente en su pasaje

Como sufraga usted sus estudios?
Recursos propios:

Siempre [ ] Casi siempre
Familiares:

Siempre
Subsidio:

Siempre [ ] Casi siempre
Préstamo:

Siempre [ ] Casi siempre
Tiene problemas Econémicos:

Siempre [ Casi siempre
Sociales:

Siempre [ ] Casi siempre
Familiares:

Siempre [J Casi siempre

(] Casisiempre

O

-

Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca
Nunca

Nunca
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Casi
Casi
Casi
Casi
Casi
Casi

Casi

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca



VI. Datos Geograficos
Lugar de residencia
Esta distante su hogar del Centro Regional Universitario de Baru:
Si O
No J
Turno que estudia:
Diurno J
Vespertino (]
Nocturno )
El Centro Regional Universitario de Baru lo ayuda con el transporte

Siempre [ Casisiempre () Nunca () Casi Nunca [
Cuenta con transporte:
Siempre (] Casisiempre [ Nunca () Casi Nunca [

Gracias por su atencion
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21"'§f APROBARON los siguientes articulos del Reglamento del Campus Virtual UNACHI:

CAPITULO VI
CREACION DE AULAS VIRTUALES

Articulo 13. Creacion de Aulas Virtuales.

La solicitud de la creacion de un aula virtual debe hacerse por la Facultad o la Unidad Académica, a la
instancia correspondiente, de acuerdo a la naturaleza del programa, por la Autoridad de la unidad
academica responsable del programa. La unidad correspondiente notificara al Director del Campus Virtual
UNACHI para proceder a crear el aula virtual.

El aula virtual debe ser creada en un plazo no mayor de cinco (5) dias y se comunicara a los docentes
responsables del curso para que den inicio a la creacién de los contenides, en correspondencia con |a
estructura de aula virtual aprobada.

Articulo 14. Creacion de Aulas Virtuales de Apoyo a la presencialidad.

Las aulas virtuales de apoyo a las asignaturas presenciales deberan contener como minimo la siguiente
informacion:

a. Encabezados, contenido programatico, descripcion de la metodologia del curso, informacion del
docente (correo electronico institucional, carta de presentacion) y actividades a desamollar segin
cronograma.

b. Considerando el volumen de cursos presenciales que se imparten en la UNACHI, se sugiere una
carga automalica de los cursos, desde la base de datos administrada por Secretaria General a la
Plataforma Educativa Interactiva, para minimizar el tiempo de creacion del aula y estudiantes matriculados.
Bajo estas condiciones la carga o subida de informacion se debe realizar en un plazo no mayor de cinco
() dias habiles a la aprobacion de la solicitud por |a instancia correspondiente.

CAPITULO VIl
EL CAMPUS VIRTUAL UNACHI

Condiciones generales de politica de uso del Campus Virtual UNACHI.

Articulo 15.

Los Usuarios det Campus Virtual UNACHI son responsables del uso personal que hagan de la Plataforma
Educativa Interactiva.

Articulo 16.
La Direccion del Campus Virtual UNACHI, sera el responsable del programa de formacion académica,
orientacion, capacitacion y actualizacion permanente para todos los coordinadores y docentes virtuales, en

Acuerdos Conse;'o Academico No.27-2014 del 11 de noviembre de 2014. 3
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“eonjunto con la instancia correspondiente.

—

Articulo 17.
Los usuarios que utilicen el Campus Virtual UNACHI se comprometen a acceder unicamente a los
recursos y herramientas del Campus Virtual UNACH| para los que se les concede permiso.

Articulo 18.
Los usuarios del Campus Virtual UNACH! no utilizaran la Plataforma Educativa Interactiva, su
infraestructura y servicios para:
a. La difusion de informacion o material que pueda perjudicar a otros usuarios de |a red {virus, correo
publicitario, cadenas de correo, correos spam, entre otros.).
b. La realizacion de actividades encaminadas a entorpecer el uso de la red: congestion de enlaces,
denegacion de servicios, destruccion de informacion, violacion de la privacidad, entre otros,
c. La publicacion de material que sea o que pueda considerarse ilegal, amenazante, dafing, ofensivo,
difamatorio, obsceno o pornografico.
d. La usurpacion de la personalidad de otro usuario del sistema o la simulacion o desvirtuacion de la
relacion del usuario con cualquier ofra persona o entidad.
e. Lautilizacion del Campus Virtual UNACHI con cualquier fin comercial, politico, idealégico o religioso.

El incumplimiento a este articulo estara sujeto a sancion.

Articulo 18,

La UNACHI no se hace responsable de las consecuencias que el uso de la Plataforma Educativa

Interactiva, cuando se generen danos:

a. al usuario, incluyendo y sin limitarse a: acciones de virus, hackers, spyware o dafios en sus equipos o
computadores.

b. por visitas a las paginas y portales a los cuales remiten los enlaces o hipervineulos contenidos en el
Campus Virtual UNACHI, dado que la inclusién del enlace o hipervinculo no implica que exista relacion
alguna entre el operador de la pagina o portal al que conduce la UNACHI.

Articulo 20.

Las Calificaciones formaran parte de la Base de Datos de la UNACHI, custodiada por Secretaria General,
cuando asi lo requiera el programa. El Campus Virtual UNACHI utilizara el Registro de Calificaciones
vigente, aprobado por el Consejo Académico.

Articulo 21.

El Campus Virtual UNACHI se compromete a respetar |a propiedad intelectual de los cursos. Un curso
elaborado por un docente solo puede ser utilizado por otro docente con el consentimiento y autorizacién
por escrito del Autor.
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CAPITULO VI
COMPONENTE TECNOLOGICO
Articulo 22.

La Plataforma Educativa Interactiva o Sistema de Gestion de Aprendizaje (componente software) estara
instalado en un servidor web.

El sistema se utilizara para administrar, distribuir y controlar las actividades académicas del Campus
Virtual UNACHI.

Las principales funciones del Sistema de Gestion de Aprendizaje son:

Gestionar usuarios y recursos, asi como materiales y actividades de formacion.

Administrar el acceso.

Seguimiento (supervision) del proceso ensefianza- aprendizaje.

Realizar evaluaciones.

Generar informes.

Gestionar servicios de comunicacion como foros de discusion, videoconferencias, chats, entre
otros.

Articulo 23.

Las caracteristicas basicas de la Plataforma Educativa Interactiva adoptada por la UNACHI son:
interactividad, flexibilidad, escalabilidad, estandarizacion, usuabilidad, funcionalidad y ubicuidad.

Articulo 24. Requerimientos Tecnolégicos.
La Plataforma Educativa Interactiva utilizada por el Campus Virtual UNACHI debe poseer requerimientos
tecnologicos para que su funcionamiento sea optimo, a saber;

a. Tasa de Transferencia: La Plataforma Educativa Interactiva necesita una velocidad adecuada de

descarga de las paginas, para que los usuarios naveguen con comodidad y la experiencia de
navegacion sea satisfactoria.

La tasa de fransferencia debe ser evaluada periddicamente, en funcion del nimero de usuarios
matriculados en los diferentes cursos.

b. Consumo de Ancho de banda (Bandwidth). El consumo de Ancho de banda debe ser evaluada
periodicamente, en funcion del nimero de usuarios matriculados en los diferentes cursos.

c. Tipo y capacidad del servidor: La capacidad y tipo de servidores debe ser calculada en funcion de
la cantidad de usuarios de |a Plataforma Educativa Interactiva.

d. Aplicaciones de Productividad: El Campus Virtual UNACHI debe adquirir los programas
necesarios para administrar cada funcion y ejecutar los contenidos:
e Software para disefio instruccional.
e FElaboracion de contenidos o material multimedia
» Cualquier ofra herramienta tecnologica que se requiera.
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Articulo 25. El Factor de Seguridad.

a. La Seguridad de la Plataforma Educativa Interactiva, dependiendo del proveedor de hosting
(Servicio de Alojamiento de Aplicaciones o Datos), en fa Direccion de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion (DTIC UNACHI) o en un Data Center Externo, debe ser garantizada a través de la
implementacion de cortafuegos, sistemas de prevencion de infrusos u ofros mecanismos de
control que garanticen la privacidad y seguridad de los datos del Campus Virtual UNACHI.

b. El proveedor de hosting de la Plataforma Educativa Interactiva debe garantizar la continuidad de
operaciones a través de enlaces duales y sistemas de suministro de energia continua y personal
tecnico de apoyo a este tipo de eventos. Los enlaces duales deben cumplir con el articulo No. 24,
del Capitulo VI, Componente Tecnologico.

CAPITULO IX
REQUISITOS PARA LA CREACION Y EJECUCION DE PLANES Y PROGRAMAS EN EL CAMPUS
VIRTUAL UNACHI.

Articulo 26.

La ejecucion de planes y programas en las variantes adoptadas en la modalidad educativa a distancia,

deben cumplir con los requisitos de creacion y ejecucion de planes definidos por la Universidad Auténoma
de Chirigui.

CAPITULO X
FALTAS Y SANCIONES

Articulo 27.

Los participantes que cometan cualquier falta al presente reglamento seran sometidos al régimen
disciplinario del Estatuto Universitario de la UNACHI,

CAPITULO XI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 28. El presente Reglamento entrara en vigencia una vez sea ratificado en el Conssjo General
Universitario.

SE APROBO el Reglamento del Campus Virtual UNACHI, con las modificaciones sugeridas en este
Organo de Gobierno. El documento aprobado es el que sigue a continuacion:

REGLAMENTO DEL CAMPUS VIRTUAL UNACHI

PROPOSITO:

6
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Desarroltar cursos mediante la modalidad educativa a distancia, a través del Campus Virtual UNACHI, con Ia
finalidad de fortalecer ia formacion integral, cobertura y el nivel académico de los estamentos de la Universidad
Auténoma de Chiriqui (UNACHI), segun se establece la Ley 4 del 16 de enero de 2006, en concordancia con el
Decreto Ejecutivo 949 del Ministerio de Educacion, del 28 de octubre del 2011, por el cual se reglamenta el
funcionamiento de Universidades e Instituciones de Educacion Superior a Distancia y la Implementacion de planes
y programas de Estudio a Distancia.

CAPITULO|
GLOSARIO

Articulo 1. Para efecto de este reglamento, los términos que se indican a continuacion se entenderan asi:

1)

2)

7)

Audiovisual. Integracion e interrelacion plena entre lo auditivo y lo visual para producir una nueva
realidad o lenguaje.

Aula Virtual. Entorno telematicc que permite la imparticién de acciones de e-learing. Normalmente, en
un aula virtual, los alumnos tienen acceso al programa del curso, a los contenidos y a las actividades
disefiadas por el profesor. Ademas, puede utilizar herramientas de interaccion tales como foro de
discusion, chat y correo electronico.

B-learning (Blended Learning). E! aprendizaje semipresencial (de sus siglas en inglés: Blended Leaming
¢ B-Leamning) es el aprendizaje facilitado a través de la combinacion eficiente de diferentes métodos,
modelos de ensefianza y estilos de aprendizaje, basado en una comunicacion fransparente de todas las
areas implicadas en el curso.

Puede ser logrado a traves del uso de recursos virtuales y fisicos, alternados de manera equilibrada. Un
ejemplo de esto podria ser la combinacion de materiales basados en la tecnologia y sesiones
presenciales, juntas para lograr una enssfianza eficaz.

Biblioteca Digital. Expresion utilizada para referirse a la fuente bibliografica almacenada en sistemas
electronicos y a cuya informacion se puede acceder a través de los medios computacionales.

Biblioteca en Linea. Biblioteca que facilita el acceso a la informacion de los lectores por la via del
Internet.  Se puede acceder a ella desde lugares lejanos para consultar sus catalogos y textos, y obtener
fichas bibliograficas y copias de documentos.

Campus Virtual. Universidad o facultad que ofrece servicios educativos a través de Intemet: aula virtual,
laboratorio virtual, materiales didacticos digitales, biblioteca y administracion virtual. Es sinénimo de
Universidad Virtual,

Centros Asociados. Estructuras de apoyo que facilitan los procesos administrativos, académicos y de
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gestion. Estos funcionaran en coordinacion con la Sede Central de la Institucion.

8) Chat {Conversacion). Servicio de la internet que permite la conversacion o charla en ambiente de texto o
voz, enfre dos 0 mas personas distantes en tiempo real.

9) e-learning. Proceso de ensefianza-aprendizaje que se desarrolla a través de internet, caracterizados por
una separacion fisica entre profesorado y estudiantes, pero con el predominio de una comunicacion tanto
sincrona como asincrona, a través de la cual se lleva a cabo una inferaccion didactica continuada.
Ademas, el alumno pasa a ser el centro de formacion, al tener que auto gestionar su aprendizaje, con
ayuda de tutores y compafieros.

10) Educacion a Distancia. Modalidad formativa en la que el docente virtual o tutor y los alumnos estan
separados en el espacio y algunas veces en el tiempo.

11) Educacion Distribuida. Es una variante educativa basada en la aplicacion de la tecnologia del
aprendizaje y pensada para los estudiantes sin las limitaciones de lugar, tiempo, ocupacion o edad. Toma
de las mejores précticas de la educacion a distancia y las mejores de |a educacion presencial, generando
un esquema innovador basado en los métodos tecnologicos mas vanguardistas. La estrategia involucra,
entre otros aspectos, actividades grupales y asistencia de tutores presenciales en los centros asociados.

12) Educacién no presencial. Consfituye una de las variantes de la modalidad de educacion a distancia,
caracterizada por el desarrollo de procesos de ensefianza aprendizaje en los que los alumnos y el tutor no
se encuentran en la misma dimension de espacio y tiempo, requiriéndose de elementos mediadores para
el establecimiente de la comunicacion de las partes. Se emplean como apoyo a su proceso de ensefianza,
guias didacticas, manuales auto-instructivos, radio, recursos virtuales, entre otros.

13) Educacion Virtual. Es una variante educativa, basada en el uso intensivo de las nuevas tecnologias,
estructuras operativas flexibles y métodos pedagdgicos altamente eficientes en el proceso ensefianza-
aprendizaje, que permite que las condiciones de tiempo, espacio, ocupacion o edad de los estudiantes no
sean factores limitantes o condicionantes para el aprendizaje.

14) Ensefanza Abierta. Es cualquier forma de ensefianza estructurada de manera flexible, que permite ser
mas accesible para los estudiantes, que en el caso de cursos, carreras o programas de estudios son
ofrecidos en los centros de estudio tradicionales. La flexibilidad esta dada por el contenido del curso, en ia
estructura del programa educativo; el lugar, el modo y el tiempo de su realizacion; los medios utilizados, ol
ritmo de estudio, la evaluacion y la administracion escolar. Es una instruccion que permite que un
estudiante se forme independientemente de la ensefianza presencial y auto-dirigiendo sus aprendizajes.

15) Ensefanza Telematica. Se refiere a la ensefianza abierta y al auto-aprendizaje, ya sea en el mismo
centro de estudio o fuera de él. Esta metodologia educativa integra las telecomunicaciones con ofros
medios educativos mediante la informatica. Se apoya en el uso de la computadora v de sistemas

Acuerdos fonseja Academico No.27-2014 del 11 de noviembre de 2014. 8
Tel.730-5300 ext. 5000 - $001 - 5002 - 5003 - 5004 www.unachi.ac.pa
Cindad Universitaria - David, Chirigui secretariageneral@unachi.ac.pa

l Universidad Acreditada - Resolucién N° 4 de 20 de julio de 2012



- AR . ) ) o
% ’l ia Universidad Auténoma de Chiriqui
‘;;‘1" Hombie y cultuea para e porvenir

Secretaria General 2014

16) Entorno Virtual de Aprendizaje. Se refiere al software apropiado que se utiliza para estructurar y poner
en operacion procesos de ensefianza aprendizaje (cursos) a traves de una red de computo, ofreciendo la
posibilidad de personalizar y faciiitar el proceso de aprendizaje a cada estudiante.

17) Escalabilidad y compatibilidad: Se refiere a la capacidad de la plataforma para funcionar con diversa
cantidad de usuarios segtin las necesidades de la organizacion, asi como la compatibilidad para migrar a
ofras plataformas,

18) Estandarizacion: Es |a que permite utilizar cursos realizados por terceros.

19) Facilitador: Persona comunmente denominada maestro, docente o profesor, que interviene para que el
alumno logre cada vez mayor autonomia en el aprendizaje y transmite a sus alumnos las estrategias
necesarias, para adquirir la cultura académica que propicie que tengan acceso a la informacién de manera
planificada.

20) Fiexibilidad: Hace referencia al hecho de que una plataforma pueda ser adaptada no solo a los planes de
estudio sino también a los contenidos y estilos pedagogico de la organizacion.

21) Foro. espacio virtual sonde la comunicacion entre los actores con respuesta diferida. Permite
intercambios, dialogo y debates en torno a problemas, casos y situaciones, enfoques y teorias, andlisis de
fuentes y documentos, ademas de proponer instancias de aprendizaje colaborativo,

22) Funcionalidad: Son las prestaciones-caracteristicas que hacen que esa plataforma sea adecuada
(funcional) segun los requerimientos y necesidades de los usuarios.

23) Guia Didactica. Es el material impreso, sonoro o audiovisual que actua como elemento integrador, al
brindar a los participantes y al facilitador orientaciones sobre aspectos metodologicos, didacticos,
educativos de |a tutoria presencial y no presencial, con una dosificacion del tiempo y del aprendizaje auto-
dirigido.

24) Infraestructura Tecnologica. Es la que se sustenta el sistema virlual de educacion a distancia.
Incorpora una gran variedad de medios que de forma integrada, inmediata y oportuna, permiten que los
estudiantes de las aulas remotas tengan la sensacién de ‘estar ahi® en el escenario de intervencion de un
proceso educativo, anutando las distancias y promoviendo un encuentro “cara a cara” en tiempo real.

25) Interaccion. Accion de socializar ideas y compartir con los demas puntos de vista, conocimientos y
posturas con respecto a un objeto de estudio.

26) Interactividad. Capacidad de actuar a tiempo real o parcial con ofros usuarios.
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27) Instituciones de Educacion Superior. Se refiere a las insfituciones educativas a nivel superior no
universitarias.

28) Mapa de Navegacion. Es un esquema de organizacion de la informacion de una pagina web, indicando
los principales conceptos, lemas y jerarquias en una secuencia logica, facilitando al usuario su
navegacion y acceso a la informacion. Puede representarse en forma textual, en forma grafica, o una
combinacion de ambas.

29) Modele Pedagégico. Es la recopilacion de distintas teorias que orientan a los facilitadores en la
elaboracion de los programas, modulos y planes de estudio.

30) Plataforma. Es el principio en el cual se constituye un hardware, sobre el cual un software puede
ejecutarse/desarroliarse.

31) Plataforma Educativa Interactiva.  También llamado LMS. Respuesta tecnologica que facilita el
desarrollo del aprendizaje distribuido a partir de informacion de muy diversa indole, ufilizando los recursos
de comunicacion propios de internet, al tiempo que soportan el aprendizaje colaborativo en cualquier lugar
y en cualquier momento.

32) Plataforma Virtual. Se refiere Unicamente a la tecnologia utilizada para la creacion y desarrollo de cursos
o modulos didacticos en la web.

33) Programa Semi-presencial. Es aquel en el que se requiere la asistencia del participante y del facilitador
a un ambiente de aprendizaje presencial para el desarrollo de un determinado nimero de las actividades
académicas planificadas.

34) Programa Virtual. Programa a distancia en el que las actividades académicas planificadas para su
desarrolio se realizan a través de medios telematicos e informaticos.

35) Programador. Es aquel que escribe, depura y mantiene el codigo fuente de un programa informatico, es
decir, el conjunto de instrucciones que ejecuta el hardware de una computadora para realizar una tarea
determinada.

30) Propiedad intelectual. Supone el reconocimiento de un derecho particular a favor de un autor u otros
titulares de derechos, sobre las obras del intelecto humano.

37) Realidad Virtual. Sistema o interfaz informatico que se encarga de generar entornos sintéticos que se
suceden en tiempo real, es decir, la realidad virtual lo que propone es la representacion de determinadas
cosas, o situaciones, a través de medios electronicos.
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portes tecnologicos. Es un rango de servicios que proporcionan asistencia con el hardware o
software de una computadora o algun otro dispositivo electrénico.

39) Tecnologias. Es el conjunto de conocimientos técnicos, ordenados cientificamente, que permiten disefiar
y crear bienes o servicios que facilitan la adaptacion al medio y satisfacen las necesidades de las
personas.

40} Teleconferencia. Enlace para un fin comtin entre varios individuos o grupos separados geogréaficamente.
Puede ser interactivo o no, vy se establece por diversas vias, como lineas telefonicas, canales de
microondas, redes de computo, satélites, entre otros, que soportan voz, datos e imagenes. Segun el
medio que se utilice puede ser de varias modalidades: audio conferencia, videoconferencia interactiva,
teleconferencia, audio grafica o conferencia mediada por computadora. Las teleconferencias pueden ser
punto a punto o multipunto y de alcance regional, nacional o internacional.

41) Tele-educacion. Utilizacion de tecnologias de la informacion y comunicacion come una esirategia de
comunicacion que contribuya al aprendizaje en personas que se encuentran en poblaciones alejadas, que
estan en alguna condicion especial (por ejemplo: detenidos en cenfros penitenciarios, personas con
discapacidad, enfre otros.), o que estan limitadas de tiempo para acudir a un centro de estudio.

42) Tele-ensefianza. Se designa con este concepto a fodos los procesos de formacion que emplean
tecnologias de la comunicacion como soporte y que por lo general, se apoyan en sistemas y aplicaciones
multimedia. Este concepto se uliliza en muchas ocasiones como sinénimo de “Teleeducacion’, siendo
este tltimo mas amplio.

43) Telematica. Esto cubre un campo cientifico y tecnoldgico de una considerable amplitud, englobando el
estudio, disefio, geslion y aplicacion de las redes y servicios de comunicaciones para el fransporte,
almacenamiento y procesamiento de cualguier tipo de informacién (datos, voz, video, entre ofros.),
incluyendo el andlisis y disefio de tecnologias y sistemas de conmutacion.

44) Tele-presencial. Presencia remota; es un medio que proporciona a la persona la sensacion de estar
fisicamente en ofro lugar por medio de una escena creada por un ordenador. Es la experiencia de
encuentro casi realista que proporciona un entorno ideal para la comunicacién e interaccion. Cada sala
de Tele-presencia esta formada por puestos situados frente a pantalias de alta definicion y sonido espacial
estéreo que proporcionan la impresion de encontramos frente a frente con la persona conectada en la otra
sala de Tele-presencia. Asi, la sensacion de continuacion de la mesa donde estamos sentados que
ofrecen las pantallas, hace que la impresion de encontramos ante una reunion presencial sea completa.
Estas pantallas de alta resolucion ofrecen una imagen a tamaio natural de las personas con las que nos
reunimos en remoto que, junto con sonido omnidireccional acentia la sensacién de encuentro
conversacion personal. '

Con tele-presencia se logra que los participantes se sientan como si estuviesen manteniendo una
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'"% nversacion con sus compafieros cara a cara, aun cuande les separen kilometros de distancia.

45) Trabajo Colaborativo. Se define como procesos intencionales de un grupo para alcanzar objetivos
especificos, mas las herramientas disefiadas para dar soporte y facilitar el trabajo.

46) Tutor (Docente Virtual). Profesional académico que, utilizando los slementos didactico-pedagogicos y las
herramientas de telecomunicacion a su alcance, de ser necesarias, es capaz de conocer e identificar las
necesidades del estudiante, guiar sus actividades, orientar su aprendizaje fomentando el auto-
aprendizaje y estimulando Ia actitud analitica critica y constructiva.

47) Ubicuidad: La capacidad de una plataforma o sitio de hacer sentir al usuario omni-presente.

48) Usabilidad: Es |a facilidad con que las personas pueden utilizar la plataforma con el fin de alcanzar un
objetivo concreto. La usabilidad también se refiere al estudio de los principios que hay fras la eficacia
percibida de su uso. de un objeto.

49) Videoconferencia. Consiste en la transmision de television por diferentes medics, puede o no, darse la
interaccion entre quienes emiten el mensaje educativo y lo que lo reciben.

50) Video Digital. Es un tipo de sislema de grabacion de video que funciona usando una representacion
digital de la sefal de video, en vez de analogica.

1) Tasa de Transferencia: Es la cantidad de informacion que recibe o envia un dispositive servidor a lo largo
de un pericdo de tiempo. La Transferencia se mide en distintas unidades, generalmente se utiliza el GB
como unidad de medida. 1 GB es equivalente a 1024 MB o a 1048576 KB.

52) Consumo de Ancho de banda (Bandwidth): Es el consumo total de datos producto de la subida,
descarga y visualizacion de contenidos (desde la navegacion hasta la bajada de un documento). Suele
medirse de forma mensual.

53) Tipo y capacidad del servidor. Conjunto de Dispositivos de Procesamiento de Informacion dentro de la
organizacion o contratacion de servidores en un Centro de Datos Externo.

54) Aplicaciones de Productividad: Conjunto de programas informaticos utilizados para idear, crear,
coleccionar, almacenar, manipular y transmitir digitaimente la informacién necesaria en una oficina para
realizar tareas y lograr objetivos basicos.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 2.
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La ' desarrollara cursos mediante la modalidad educativa a distancia, con la finalidad de fortalecer

la formacion integral, cobertura y el nivel académico de los participantes. Los participantes bajo la modalidad
educativa a distancia, son todos aguelios que cumplan con los requisitos de ingreso de los programas de estudio
de la institucion y educacion continua, a nivel de: pregrado, grado, postgrados, diplomados, seminarios,
congresos y cursos de extension, entre otros,

Articulo 3.

Este reglamento comprende todas las ofertas educativas en las que se utilicen las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), para desarrollar las diversas variantes de la educacion a distancia, tales como: e-learning (no
presencial), tele-ensefianza, educacion distribuida o b-learning (semi-presencial), una combinacién de estas
variantes y como apoyo a la presencialidad.

Articulo 4.
Los objetivos del Campus Virtual UNACHI son:
a. Facilitar el acceso a la educacion superior y educacion continua a las personas gue cumplan con los
requisitos establecidos para realizar estudios y elijan la modalidad educativa a distancia soportadas por las
TIC.

b. Promover la vinculacion intra-institucional e inter-institucional, a nivel nacional e internacional a través de la
Educacion Superior en las variantes de la educacion a distancia, tales como: eeaming (no presencial), tele-
ensefanza, educacion distribuida o b-learning (semi-presencial), una combinacion de estas variantes y
como apoyo a la presencialidad.

¢. Contribuir al desarrollo de las funciones intrinsecas de docencia, investigacion y extension de las
universidades de |a region, sin las limitaciones de tiempo y espacio.

d. Responder a los requerimientos actuales de la sociedad del conocimiento, cumpliendo con los principios
constitucionales de democratizacion, equidad, inclusion e igualdad de oportunidades, sustentados en los
avances cientificos, tecnologicos y comunicacion. Su desarrollo ha de fortalecer la inclusion en el sistema
de educacion superior; ademas de garantizar la calidad en términos de eficiencia, eficacia y pertinencia.

CAPITULO Il
PARTICIPANTES DEL CAMPUS VIRTUAL UNACHI

Articulo 5. Los participantes (Estudiantes):

El estudiante es la persona matriculada en los cursos ofrecidos en la UNACHI, en cualquiera de las variantes
establecidas en este reglamento. La inscripcion en un programa virtual exige del estudiante el desarrollo de
destrezas que le permitan un uso efectivo de la Plataforma Educativa Interactiva y un alto grado de compromiso
formativo.

El estudiante:
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Mtiiizar los procedimientos de matricula establecidos por la UNACHI.
. Debera observar el presente Reglamento y las demés disposiciones dictadas por el Campus Virtual

UNACHI.

. Debe Proporcionar sus datos generales fidedignos y deberan actualizarlos permanentemente.
. Debe hacer uso adecuado de su usuario y contrasefia, que se les proporcione para ingresar al Aula

Virtual, son personales e intransferibles. El uso inadecuado de ellos serd su responsabilidad.,

. Comunicara al administrador responsable del Campus Virtual UNACHI cualquier anomalia observada en el

usode la Plataforma Educativa Interactiva, asi como cualquier incidencia que viole las presentes
condiciones de uso.
Debe disponer de una computadora u ofro dispositivo con acceso a Internst,

g. Debe tener conocimiento en el uso de herramientas ofimaticas, correo electronico, redes sociales, entre

ofros.

CAPITULO IV
DOCENTES DEL CAMPUS VIRTUAL UNACHI.

Articulo 6.
El Docente del Campus Virtual UNACHI o Tutor es un facilitador en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
mediador, motivador, dinamizador y un guia de las diferentes fuentes de informacion en un ambiente virtual.

Articulo 7.
El Docente del Campus Virtual o Tutor debe:

®ooTe

Poseer competencias en el uso y manejo de entornos virtuales.

Reforzar los conocimientos auto-aprendidos,

Responder consuiltas e inquietudes de naturaleza académica.

Elaborar actividades académicas individuales y grupales.

Orientar a los participantes en el manejo del material de estudio, los contenidos y actividades academicas
asignadas.

CAPITULO V
ADMINISTRACION DEL CAMPUS VIRTUAL UNACHI

El Campus Virtual UNACHI requiere de las siguientes figuras administrativas:

Articulo 8.

El Director del Campus Virtual UNACHI debe ser un Docente con formacién, compstencias y experiencia en
Entornos Virtuales,

Articulo 9.
El Director del Campus Virtual UNACHI tiene las siguientes funciones:

a,

Gestionar administrativa y logisticamente el Campus Virtual UNACHI.

Acuerdos Consejo Academico No.27-2014 del 11 de noviembre de 2014, 14

Tel.730-8300 ext. 5000 - 5001 - 5002 - 5003 - 5004 www.unachi.ac.pa

Cindad Universitaria - David, Chiriqui Secre(ariageneral({i‘,unachi‘ac‘pa
Universidad Acreditada - Resolucion N° 4 de 20 de julio de 2012



v -1 ~ 4 , . A
% ' sa Universidad Auténoma de Chiriqui
- 3 ',;.4"’“ Homtbre y cultura para &f porvenir

&

lwan’” o Secretaria General 2014
: alizar reuniones informativas y de coordinacion con los responsables de los programas de estudio de la
institucion y educacion continua, a nivel de: pregrado, grado, postgrado, diplomades, seminarios,
congresos y cursos de extension, a fin de que conozcan la dinamica de los cursos en el Campus Virtual
UNACHI.
c. Atender las dudas y necesidades de los docentes virtuales en cuanto al uso, metodologia y manejo
adecuado de los ambientes virtuales de aprendizaje. _
d. Dar seguimiento a las acciones formativas de los Docentes del Campus Virtual UNACHI.
Promover los procesos de formacion en las variantes establecidas en este reglamento, organizados por
UNACHI.
f. Dar a conocer el funcionamiento del proyecto Campus Virtual UNACHI y el manejo de los ambientes
virtuales de aprendizaje, entre otros.

o

Articulo 10.
Se designara un  Administrador del Campus Virtual UNACHI, quien es el responsable técnico de las funciones
administrativas de la Plataforma Educativa Interactiva.

Articulo 11.

El Administrador del Campus Virtual UNACHI tiene las siguientes funciones:
a. Gestionar las aulas virtuales y los recursos disponibles en la Plataforma Educativa Interactiva.
b. Gestionar la informacién de los estudiantes y docentes virluales en la Plataforma Educativa Interactiva.
C. Brindar soporte en las tareas de ayuda y apoyo a los usuarios.

Articulo 12.
En cada Unidad Académica habra un coordinador responsable de los programas virtuales.

~ CAPITULO VI
CREACION DE AULAS VIRTUALES

Articulo 13. Creacion de Aulas Virtuales.

La solicitud de la creacion de un aula virtual debe hacerse por la Facultad o la Unidad Académica, a la instancia
correspondiente, de acuerdo a la naturaleza del programa, por la Autoridad de la unidad académica responsable
del programa. La unidad correspondiente notificara al Director del Campus Virtual UNACHI para proceder a crear
el aula virtual,

El aula virtual debe ser creada en un plazo no mayor de cinco (5) dias y se le comunicara a los docentes
responsables del curso para que den inicio a la creacion de los contenidos, en correspondencia con la estructura
de aula virtual aprobada.

Articulo 14. Creacion de Aulas Virtuales de Apoyo a la presencialidad.
Las aulas virtuales de apoyo a las asignaturas presenciales deberan contener como minimo la siguiente

informacion:
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o M&zados, contenido programatico, descripcion de la metodologia del curso, informacion del docente
(correo electronico institucional, carta de presentacion) y actividades a desarrollar segin cronograma.

d. Considerando el volumen de cursos presenciales que se imparten en la UNACHI, se sugiere una carga
automatica de los cursos, desde la base de datos administrada por Secretaria General a la Plataforma
Educativa Interactiva, para minimizar el tiempo de creacion del aula y estudiantes matriculados. Bajo estas
condiciones |a carga o subida de informacion se debe realizar en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles a la aprobacion de la solicitud por la instancia correspondiente.

CAPITULO VI
EL CAMPUS VIRTUAL UNACHI

Condiciones generales de politica de uso del Campus Virtual UNACHI.

Articulo 15.
Los Usuarios del Campus Virtual UNACHI son responsables del uso personal que hagan de la Plataforma
Educativa Interactiva.

Articulo 16.

La Direccion del Campus Virtual UNACHI, sera el responsable del programa de formacion académica, orientacion,
capacitacion y actualizacion permanente para todos los coordinadores y docentes virtuales, en conjunto con la
instancia correspondiente.

Articulo 17.
Los usuarios que utilicen sl Campus Virtual UNACHI se comprometen a acceder tnicamente a los recursos y
herramientas del Campus Virtual UNACHI para los que se les concede permiso.

Articulo 18.
Los usuarios del Campus Virtual UNACHI no utilizaran la Plataforma Educativa Interactiva, su infraestructura y
servicios para:
f. La difusion de informacion o material que pueda perjudicar a ofros usuarios de la red (virus, correo
publicitario, cadenas de correo, correos spam, entre ofros.).
g. La realizacion de actividades encaminadas a entorpecer el uso de la red: congestion de enlaces,
denegacion de servicios, destruccion de informacion, violacién de la privacidad, entre oftros:
h. La publicacion de material que sea o que pueda considerarse ilegal, amenazante, danino, ofensivo,
difamatorio, obsceno o pornografico.
i. La usurpacion de la personalidad de otro usuario def sistema o la simulacion o desvirtuacion de la relacion
del usuario con cualquier otra persona o entidad.
j. Lautilizacion del Campus Virtual UNACHI con cualquier fin comercial, politico, ideoldgico o religioso.

El incumplimiento a este articulo estara sujeto a sancion.
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La UNACHI no se hace responsable de las consecuencias que el uso de la Plataforma Educativa Interactiva,

cuando se generen dafios;

¢. al usuario, incluyendo y sin limitarse a: acciones de virus, hackers, spyware o dafios en sus equipos 0
computadores.

d. por visitas a las paginas y portales a los cuales remiten los enlaces o hipervinculos contenidos en el Campus
Virtual UNACHI, dado que la inclusion del enlace o hipsrvinculo no implica que exista relacion alguna entre el
operador de la pagina o portal al que conduce la UNACHI.

Articulo 20.

Las Calificacionss formaran parte de la Base de Datos de la UNACHI, custodiada por Secretaria General, cuando
asi lo requiera el programa. El Campus Virtual UNACHI utilizara el Registro de Calificaciones vigente, aprobado
por el Consejo Académico.

Articulo 21.
El Campus Virtual UNACHI se compromete a respetar |a propiedad intelectual de los cursos. - Un curso elaborado
por un docente solo puede ser utilizado por otro docente con el consentimiento y autorizacién por escrito del Autor.

CAPITULO VilI
COMPONENTE TECNOLOGICO

Articulo 22.
La Plataforma Educativa interactiva o Sistema de Gestion de Aprendizaje (componente software) estara instalado
en un servidor web.

El sistema se utilizara para administrar, distribuir y controlar las actividades académicas del Campus Virtual
UNACHI.

Las principales funciones del Sistema de Gestion de Aprendizaje son:
e Gestionar usuarios y recursos, asi como materiales y actividades de formacion.
Administrar el acceso.
Seguimiento (supervision) del proceso ensefianza- aprendizaje.
Realizar evaluaciones.
Generar informes.
Gestionar servicios de comunicacion como foros de discusion, videoconferencias, chats, entre otros.

Articulo 23.
Las caracteristicas basicas de la Plataforma Educativa Interactiva adoptada por la UNACHI son; interactividad,
flexibilidad, escalabilidad, estandarizacion, usuabilidad, funcionalidad y ubicuidad.

Articulo 24. Requerimientos Tecnologicos.
La Plataforma Educativa Interactiva ulilizada por el Campus Virtual UNACH! debe poseer requerimientos
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tecn'm para que su funcionamiento sea éptimo, a saber:

e.

Tasa de Transferencia: La Plataforma Educativa Interactiva necesita una velocidad adecuada de descarga
de las péginas, para que los usuarios naveguen con comodidad y la experiencia de navegacion sea
satisfactoria. La tasa de transferencia debe ser evaluada periddicamente, en funcion del niimera de usuarios
matriculados en los diferentes cursos.

Consumo de Ancho de banda (Bandwidth). El consumo de Ancho de banda debe ser evaluada
peri6dicamente, en funcion del nimero de usuarios matriculados en los diferentes cursos.

Tipo y capacidad del servidor: La capacidad y tipo de servidores debe ser calculada en funcion de la
cantidad de usuarios de la Plataforma Educativa Interactiva.

Aplicaciones de Productividad: El Campus Virtual UNACHI debe adquirir los programas necesarios para
administrar cada funcion y ejecutar los contenidos:

Software para disefio instruccional.
Elaboracion de contenidos o material multimedia
Cualquier ofra herramienta tecnologica que se requiera.

Articulo 25. El Factor de Seguridad

C.

La Seguridad de la Plataforma Educativa Interactiva, dependiendo del proveedor de hosting (Servicio de
Alojamiento de Aplicaciones o Datos), en la Direccion de Tecnologia de Informacion y Comunicagion (DTIC
UNACHI) o en un Data Center Externo, debe ser garantizada a través de la implementacion de cortafuegos,
sistemas de prevencion de intrusos u ofros mecanismos de control que garanticen la privacidad y seguridad
de los datos del Campus Virtual UNACHI.

El proveedor de hosting de la Plataforma Educativa Interactiva debe garantizar la continuidad de
operaciones a través de enlaces duales y sistemas de suministro de energia continua y personal técnico de
apoyo a este tipo de eventos. Los enlaces duales deben cumplir con el articulo No. 24, del Capitulo VIIi,
Componente Tecnologico.

CAPITULO IX

REQUISITOS PARA LA CREACION Y EJECUCION DE PLANES Y PROGRAMAS EN EL CAMPUS VIRTUAL

UNACHI.

Articulo 26.
La ejecucion de planes y programas en las variantes adoptadas en la modalidad educativa a distancia, deben
cumplir con los requisitos de creacién y ejecucion de planes definidos por la Universidad Auténoma de Chiriqui.

CAPITULO X
FALTAS Y SANCIONES
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