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RESUMEN

El objetivo de este estudio es explicar los efectos de la institucionalizacion
prolongada en los menores de las aldeas SOS, conocer las causas, impacto generado
(positivo y negativo) y las herramientas que brinda la institucion. EI ambiente social
donde se desarrolld esta ubicado en un area urbana, lugar donde se desarrolla el
escenario social, o sea las aldeas SOS y el hogar de los menores institucionalizados,
tiene un enfoque cualitativo, con un alcance exploratorio descriptivo, lo cual permite
analizar y comprender el fendmeno social de las vivencias y emociones de los actores
sociales. Los efectos provocados en los nifios, ha generado un desapego hacia su
hogar, ya que, se violentaba sus derechos y el menor estaba expuesto a recibir,
maltrato fisico y psicolégico por parte de los padres. También, al estar dentro de la
institucion ha generado avances significativos, como: confianza en si mismo, capacidad
para razonar y resolver los conflictos entre si. Generan una desvinculacién parental, al

sentir proteccioén en las aldeas SOS, no desean volver a su hogar.

Por consiguiente, se plantea una propuesta titulada: “Programa de Adaptacion
Familiar”, la cual, brinda la vinculacion y la relacion entre padres e hijos, para que asi

crezcan dentro de un seno familiar digno de ellos.

Palabras claves: Institucionalizacion, menores, prolongada, hogar.



INTRODUCCION

Segun la Revista Costarricense de Psicologia, La institucionalizacién es el
acogimiento residencial de menores en desamparo en diversas formas y constituye un
problema nacional e internacional, porque limita el desarrollo psicosocial y vulnera

derechos humanos.

La institucionalizacién es una modalidad especial para atender las
necesidades de proteccion de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) en situacion de
abandono; sin embargo, deberia ser un recurso de Uultima instancia (Comision
Interamericana de Derechos Humanos, [CIDH], 2013), pues limitaria el desarrollo
psicosocial de los NNA, que requiere la vinculacién familiar e integracion social, expone
a los NNA a sufrir secuelas permanentes, los priva de sus derechos humanos y de una
estimulacion cognitiva, afectiva y emocional suficiente (Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia [UNICEF], 2013).

Al obtener estos conocimientos, surge la necesidad de hacer una inmersién social
en diversos ambientes sociales, para conocer e identificar los efectos que provocan los

nifos institucionalizados a un tiempo prolongado.

Con relacion al contenido de esta investigacion se plasma en cinco capitulos, en el
primero se presentan los antecedentes del fendbmeno estudiado, la situacion actual,
planteamiento del problema, objetivos, delimitaciones y limitaciones. Esta investigacion

se desarrolla en las Aldeas SOS.

El segundo capitulo corresponde a la fundamentacion tedrica, en la cual se
menciona la Teoria del Apego y el Programa de Desarrollo Humano-Maestria en

Desarrollo Humano segun la licenciada Natalia Colombres Sopaga.



En el tercer capitulo, titulado metodologia se presentan el tipo de investigacion
que se llevo a cabo, sujetos o fuente de informacion y el desarrollo de las categorias en
el constructo conceptual, instrumental y operacional. Es importante resaltar que dentro

de este capitulo se menciona el tipo de muestra y la poblacién.

En el cuarto capitulo se desarrolla el analisis e interpretacién de resultados,
haciendo mencién a la construccion de las conceptualizaciones de las categorias y
subcategorias, detallando un esquema y su breve analisis. También se redactaron las
historias de vida de los menores, informaciéon dada a través de la trabajadora social y

psicéloga.

Al finalizar este estudio, se realiza el ultimo capitulo de esta investigacion, que
se trata de una propuesta, dada a las Aldeas SOS, donde los investigadores sugieren,
temas especificos, estrategias y talleres para mejorar el vinculo entre los padres y los

nifios albergados.



CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES
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CAPITULO I. ASPECTOS GENERALES 1.1.

Antecedentes del Problema

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) afirman que es necesario
conocer los antecedentes (estudios, investigaciones vy ftrabajos anteriores),
especialmente si uno no es experto en los temas o tema que se van a tratar o estudiar,

afirmando:

Segun la Asamblea General de las Naciones Unidas, a nivel mundial, 8
millones de nifios y nifias (NN) estarian viviendo en instituciones (Fondo de la Naciones

Unidad para la Infancia-UNICEF, 2006a).

A nivel internacional:

Se estima que en América Latina alrededor de 120.000 NN vivirian
similarmente en instituciones (Fondo de la Naciones Unidad para la Infancia-UNICEF,
2006b). En el Peru, aproximadamente, 16 000 NNA se hallan en abandono y se
encontrarian inmersos en procedimientos de investigacion tutelar y albergados en el

CAR publico, privado o mixto (Defensoria del Pueblo, 2011).

“Conocer lo que se ha hecho con respecto a un tema ayuda a: No investigar
sobre algun tema que ya se haya estudiado a fondo, a estructurar mas formalmente la
idea de investigacion, a seleccionar la perspectiva principal, desde la cual se abordara

la idea de investigacion” (p.28).
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La institucionalizacién es un acogimiento de menores que se encuentran en
estado de abandono o sus derechos son vulnerados, esto constituye a un problema a
nivel internacional y nacional. Esto limita el desarrollo de las etapas de vida del nifio o

adolescentes, afectandoles en el momento que interactian con la sociedad.

En estudios previos realizados en Latinoamérica y el Caribe, sobre algunos
efectos de la institucionalizacion en los NNA, se ha reportado que los NNA
institucionalizados presentan ansiedad de rasgo, pensamientos irracionales, trastornos

psicosomaticos y sentimientos de inferioridad (Fernandez, 2012).

El 20 de abril de 1982 Gmeiner inauguré la primera localidad de Aldeas
Infantiles SOS de Panama, para brindar a nifios(as) en riesgo social una vida familiar.
En 1990 se crea la primera Aldea Juvenil SOS, que ofrece a varones adolescentes un
camino hacia la vida autosuficiente. Es en 1992, cuando surge la Comunidad SOS para
senoritas, quienes llegan alli al finalizar sus estudios secundarios, para ser orientadas
laboral y académicamente, buscando su autonomia. La Comunidad SOS de Panama

para varones se cred en 1995.

(SOS, s.f.).

Fernandez, Hamido y Ortiz (2009) establecen la institucionalizacién como
un acogimiento residencial de los menores en desamparo, como una de las medidas
mas utilizadas, en sus diversas formas, como respuesta a la situacion de desamparo en

la que se encuentran. Esta medida puede llegar a tener una duracién prolongada que,
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en algunos casos, llega a cubrir casi la totalidad de la minoria de edad. Este

acogimiento se da en hogares o casas de abrigo y proteccion.

A nivel nacional:

En Panama cuenta con 55 albergues, pero el unico lugar que brinda un
entorno parecido a una familia, son las Aldeas Infantiles SOS. Dentro de los predios
existen casas, actualmente hay cuatro a nivel nacional. Se basan en que los nifios

crecen de forma integral, rodeados por el amor de una familia.

Lo que hace es que construye estas casas, como una comunidad, y en cada
una coloca cuidadoras a las que se les conoce como las tias. Tomando en
consideracion los derechos de un nifio, entendiendo que tiene una mama bioldgica, no

queremos llamarle madre, le llamamos tias.

1.2.  Situacion actual o estado actual del problema

Al respecto, Pineda (2014) refiere que la desvinculacion familiar de los
adolescentes a muy temprana edad; en ocasiones, el abandono total de la madre y/o el
padre y la problematica vivida en el seno familiar, afecta tanto la conducta como el

13



estado emocional, que se traduce en agresividad, desobediencia, baja autoestima y

autoagresiones (Rosales-

Mata, 2019).

En las tres localidades, Penonomé, David y Panama, hay 238 personas. En
cada lugar hay una aldea compuesta de entre 10 y 12 casas, donde en cada una de
ellas hay una figura maternal y en cada casa viven aproximadamente 7 personas. Este
16 de enero de 2024, la organizacion Aldeas Infantiles SOS anuncié el cierre de la sede
de su programa ubicada en la provincia de Colén, Panama, después de 26 afos de
operacion, donde se atendieron a mas de 500 familias, beneficiando a mas de 1,000

nifos, nifas, adolescentes, jévenes y sus familias.

La clausura de la sede se atribuye a una serie de desafios, entre ellos
limitaciones financieras y operativas. La entidad sefialé que, a nivel internacional, la
institucion ha experimentado recortes, debido a la baja recaudacion de fondos en
diferentes areas y paises, lo que influy6 en la capacidad de mantener la operacion en la

provincia de Colon.
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ESTADISTICAS DE NINOS ALBERGADOS DE ALDEAS SOS EN LA SEDE DE

DAVID

En las aldeas SOS, ubicada en la provincia de Chiriqui, distrito de David, se
encuentran albergados un total de 23 NNA, siendo diez nifios y trece nifias, en su

mayoria originarios de la comarca Ngabe Buglé.

Total de Total Total s —-—
NNA (nifas) | (nifios) apacidad tota
42
23 13 10

La mayor parte de los nifios albergados son de origen indigena y procedentes del
SENNIAF, Nutre Hogar, Hospital Materno Infantili José Domingo de Obaldia y
Jurisdiccién de Nifiez y Adolescencia, en la actualidad han recibido varios menores por

el vinculo fraternal que existe con otros menores que han sido albergados.

Los motivos de referencia de los menores que actualmente estan

ingresados en el albergue son: Proteccion, negligencia y abuso.

En su mayoria no cuentan con ningun apoyo familiar, son escasos los
expedientes que se encuentran en investigacion familiar, ya que, por ser de origen
indigena, en ocasiones no son reconocidos por sus padres y les colocan otro apellido,

dando muchas dificultades a la hora de realizar el Genograma, es muy dificil comprobar

15



que son familiares de los menores y es casi imposible hacer la vinculacion ante el
juzgado, dando como resultado un menor sin alternativa familiar. En otros casos el
Juzgado de Nifiez y Adolescencia inhabilita a ambos padres o a uno de ellos y los
familiares, llamese abuelos, tios, hermanos, no se quieren hacer responsables del
menor, ya que eso conlleva una serie de entrevistas, compromisos, responsabilidades y

seguimiento por parte del equipo técnico.

Son pocos los casos que reciben visita de sus familiares, dentro del cuadro
estadistico presentado solo dos menores han recibido visita por parte de los abuelos

paternos.

Todos los menores en edad escolar asisten a centros educativos, reciben
talleres, deporte, natacion, tipico, autoestima, cuidado personal, deberes del hogar,
cémputo, manejo del dinero, entre otros, al igual reciben atencion médica general,
psicolégica, oftalmolégica, psiquiatria, rehabilitacion, odontologia, neurologia, genética,

ortopedia y refuerzo escolar.

En el tiempo libre las tias o cuidadoras de cada casa le realizan actividades
como:

hora de parque, cumpleafios, picnic, ver peliculas.

16



1.2.1. Planteamiento del Problema

Se ha observado durante afios que la mayoria de nifios que viven en
albergues presentan diferentes complicaciones o problematicas respecto a su
desarrollo social, educativo y conductual, llevandolos muchas veces a complicaciones
mas perjudiciales, no es una excepcion lo que ocurre en Aldeas infantiles SOS en sus
diferentes sedes de la Republica de Panama, donde a menudo se dan situaciones con
los nifios institucionalizados en dicho albergue, incluso cargan con etiquetas
establecidas por los constantes casos de conducta inadecuada que presentan en

centros educativos o relaciones de socializacion.

En Panama, la problematica del nifio institucionalizado va cada dia en
aumento y es alarmante el indice de su porcentaje. Su origen se encuentra en la familia
y la sociedad misma, ya que se considera que el maltrato, abuso, abandono, pérdida de
uno o ambos progenitores, y/o por extrema pobreza en la que se encuentran, son las

causas principales que obligan al nifio, nifia y adolescente a ser institucionalizado.

La nifiez institucionalizada en Panama ha sido un tema poco tratado en los
ultimos afos, a pesar de que cada dia va en aumento el porcentaje de nifios, nifas y
adolescentes que se encuentran abandonados, en total desamparo, victimas de malos
tratos, abusos y explotaciones. Es poco el interés que se le ha dado a la problematica,

pese a que a su origen se encuentran en la misma sociedad.

La problematica de los nifios institucionalizados que han sido abandonados por
sus padres o les han sido quitados por el juzgado y trasladados a un hogar de abrigo y

proteccién, ha logrado brindar atencion a sus necesidades basicas como: vivienda,
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alimentacion, vestuario y educacién, pero se ve interrumpida por problemas
socioemocionales, que afectan su forma de actuar, de pensar, de reaccionar ante
eventos que transcurren diariamente en su vida, limitandolos a tener su propio plan o

proyecto de vida.

Preguntas de investigacion

concepto:

Segun Henriquez y Zepeda (2003) las preguntas de investigacion no deben
poseer términos confusos, ni abstractos, deben ser redactadas en forma especifica,
que permitan dar cuenta de que representan el inicio de la investigacion y que abran el

camino a continuar su curso.

Principal

¢, Cuales son los Efectos Psicosociales de la Institucionalizaciéon prolongada
en nifos de 08 a 10 afios de edad, que permanecen en el Albergue de Aldeas Infantiles

SOS, del

distrito de David?

Secundarias

+ ¢ Cudles son las causas de la institucionalizacion de los nifios?

+ ¢ Qué impacto genera la institucionalizacion en los nifios, al momento del

reintegro en el entorno familiar y social?
* ;Qué herramientas les brinda el albergue a los nifios para desarrollar sus

habilidades sociales?

18



1.3. Objetivo

Ya conocidas las interrogantes de esta investigacion, se conoceran los

objetivos, que son los que dan respuestas a las interrogantes expuestas.

El objetivo de investigacion es el enunciado claro y preciso, donde se recoge la
finalidad que se persigue con nuestra investigaciéon, es decir, plasmar qué se desea
lograr alcanzar o conseguir con este estudio. Por medio del objetivo de investigacion se

consigue dar respuesta al problema planteado (Quisbert y Ramirez, 2011).

1.3.1. Objetivo general

v Explicar los efectos de la institucionalizacién prolongada en el desarrollo
psicosocial en los nifios de 08 a 10 afos, que permanecen en el Albergue de Aldeas

Infantiles SOS, del distrito de David.

1.3.2. Objetivos especificos
« Describir las causas de la institucionalizacion de los nifos.

* Identificar el impacto generado por la institucionalizacion prolongada en los
nifos al ser reintegrados en el entorno familiar y social.

* Detallar las herramientas que brinda el Albergue de Aldeas Infantiles SOS a los
nifios para el desarrollo de sus habilidades sociales.

» Disefiar una propuesta de intervencion, que permita el desarrollo de habilidades

sociales de los nifos institucionalizados.

19



1.4. Delimitaciones, alcance o cobertura

Las delimitaciones se fusionan para examinar todos los factores basicos,
siendo estos significativos, para el desempefo del estudio, esto quiere decir que se
separan algunos aspectos que inciden en este, con el objetivo de identificar el

problema y asi delimitar el grado de complejidad de este estudio.

Las delimitaciones en la investigacion son las siguientes:

* Delimitacion geografica distrito de David.
*  Ambos sexos.
» Nifios albergados en las Aldeas SOS.

* Profesionales y colaboradores de la institucién de las Aldeas SOS.

Alcance
Hernandez et al. (2010, p.78) mencionan que: “Cuando se habla del alcance
de una investigacion, no se debe pensar en una tipologia, ya que mas que una

clasificacion, lo Unico que indica dicho alcance, es el resultado de lo que se espera

obtener”.

El alcance de las investigaciones tiene diferentes tipos, entre ellos: exploratorios,

descriptivos, correlacional o explicativo.

Las investigadoras realizaron una reflexiéon sobre el alcance obtenido con el
estudio, por el cual estiman que posee un alcance exploratorio y descriptivo, que lo

detallan a continuacion:
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Se busca obtener informacién, con la finalidad de explicar y describir relaciones
que respondan los efectos y causas del fendmeno estudiado, para asi establecer un
punto de partida, para dar el impulso a una linea de investigacion basada en conocer y
explicar los efectos de la institucionalizacion de los nifios albergados en las Aldeas

SOS.

Es descriptivo, porque se explica el ambiente y escenario social, constituidos
por las areas donde los actores sociales residen y se encuentran inmersos en el
fendmeno estudiado. Se profundiza la informacion de las categorias y subcategorias
relacionadas a los efectos de la institucionalizacion, causas, impacto que genera la
institucionalizacion y herramientas que brinda la institucion en las Aldeas SOS,
conceptualizando después del anadlisis, cada categoria y subcategoria presente en la

investigacion, asi se construyo un conocimiento conceptual basado en sus narraciones.

1.5. Restricciones y/o limitaciones

° Falta de estudios en Panama relacionados al tema de investigacion.

) Faltas de teorias vinculadas al problema de investigacion.

° Por ser un tema confidencial, las muestras pueden ser escasas.

° Debido a la confidencialidad del albergue Aldeas Infantiies SOS, para

salvaguardar la integridad del menor de edad, no se puede acceder a la

informacién del expediente.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

“...La institucionalizacion causa perjuicios a los nifios, nifias y adolescentes que la
sufren y debe ser limitada a casos absolutamente excepcionales y por periodos muy
breves; su permanencia en estas genera atrasos en el desarrollo. Una regla general,
que ha sido sefialada, es que por cada tres meses que un nifio de corta edad reside en
una institucion, pierde un mes de desarrollo, por lo que la institucionalizacion debe ser
una medida de ultima ratio, de manera excepcional y por el plazo mas breve posible...”

(Franchello y Bauer, 2014: 44).

2.1. Teoria del Apego John Bowlby (1986, 1998)

Hablando de que el objetivo del comportamiento de apego es el de que el nifio
se asegure de la disponibilidad del cuidador, John Bowlby incorporé a su teoria una
dimensién interna al nifio del apego: su valoracién acerca de la disponibilidad afectiva
percibida en el cuidador, que depende de su experiencia previa en relaciéon con la

disponibilidad percibida en el pasado (Bowlby, 1973).

Para Bowlby (1986), el comportamiento de apego es todo aquel que permite
al sujeto conseguir o mantener proximidad con otra persona diferenciada y
generalmente considerada mas fuerte y/o sabia, propio del ser humano, que motiva la

busqueda de proximidad entre el nifio pequefio y sus padres o cuidadores. Se enfatiza
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que la experiencia del nifio con sus padres tiene un rol fundamental en la capacidad
posterior del nifio de establecer vinculos afectivos y que las funciones principales de
ellos serian proporcionar al nifio una base segura y, desde alli, animarlos a explorar; es
importante que el nifio pueda depender de sus figuras de apego y que estas puedan

contener y proteger al nifio cuando lo necesita.

La interaccion que se produzca entre el cuidador y el nifio podra dar cuenta
de la calidad del vinculo, lo que tendria que ver con lo que Bowlby (1980) identifico
como modelos operantes internos, que serian expectativas que posee el nifio acerca de
si mismo y de los demas, y que le hacen posible anticipar, interpretar y responder a la
conducta de sus figuras de apego, ya que integran experiencias presentes y pasadas

en esquemas cognitivos y emocionales.

Algunos puntos clave de la teoria del apego segun las palabras de Bowlby

(1973, p.235):

“Esta seguridad sobre la disponibilidad de las figuras de apego, o la falta de
ella, se construye progresivamente a lo largo del desarrollo (infancia y adolescencia).
Las expectativas que se desarrollan durante este periodo tienden a mantenerse

relativamente estables a lo largo del ciclo vital”.

Este autor expresa que a lo largo del desarrollo en la etapa de la nifiez y

adolescencia influyen las relaciones que se mantienen en el entorno y las personas que
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estan alrededor, ya que, al apegarse emocional y fisicamente a un lugar o personas, es

un mecanismo para aumentar la probabilidad de supervivencia y éxito reproductivo.

Ninez
Se considerara a la nifiez como: “...un espacio separado de la edad adulta,
todo ser humano menor de dieciocho anos de edad, sin distincion alguna de raza, color,
género, idioma, condicidon o cualquier distincion de otra indole, salvo que, en virtud de la
ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad, y reconocié que lo
que resulta apropiado para los adultos puede no ser adecuado para la nifiez; el nifio

como un sujeto en vias de construccion...” (Convencion Internacional sobre los

Derechos del Nifio, 1989).

En la etapa de la nifiez, es de gran importancia, ya que, se forman valores y

se desarrollan habilidades mimicas, sociales, para insertarse dentro de la sociedad.

También se observan caracteristicas en donde comienzan a desarrollar
pensamiento racional, pensamiento légico, existe un apego y diferencia con la figura

paterna y materna.

Adolescencia

Se considera a la adolescencia como: “...un periodo de transicién entre la

nifez y la edad adulta y, por motivos de analisis, puede segmentarse en tres etapas:
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adolescencia temprana (de 10 a 13 anos), mediana (14-16), y tardia (17-19). Es una
época muy importante en la vida, debido a que las experiencias, conocimientos y
aptitudes que se adquieren en ella tienen implicaciones importantes para las

oportunidades del individuo en la edad adulta...” (UNICEF, 2018)

La adolescencia es de gran importancia en la vida del desarrollo del ser
humano, porque aqui es donde se desarrollan diferentes emociones y sentimientos al

mundo exterior, se presentan cambios fisicos, hormonales.

2.2. El Programa de Desarrollo Humano-Maestria en Desarrollo Humano

La licenciada Natalia Colombres Sopaga en su tesis para optar por el

grado académico de Magister en Desarrollo Humano, expresa lo siguiente:

La problematica que hoy se denomina: “Nifios sin cuidado parental o en
riesgo de perderlo”, engloba un sinnumero de situaciones en las que, de manera total o
parcial, los nifios, nifias o adolescentes carecen de un referente adulto, sostenido en el
tiempo, que sea el vinculo para su sostén y cuidado. La situacion en la que se
encuentran los nifios o adolescentes sin cuidado parental es diversa: alojados en
instituciones, en las calles, en grupos de pares, en cuidado alternativo. Las causas
también son multiples y complejas: consumo problematico de drogas, violencia
intrafamiliar, desempleo, enfermedades, entre otras; es decir, vulnerados

completamente en sus derechos.
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Por lo tanto: “...1a decisidon de institucionalizar a un nifio, nifia o adolescente
en el marco de los procesos de proteccion de derechos debe encontrarse motivada
conforme a la ley. Pero, ademas, la medida deberia basarse en disposiciones objetivas,
razonables, posibles, pertinentes y sujetas a procedimientos y garantias que permitan
verificar en todo momento su necesidad, proporcionalidad e idoneidad, teniendo en
cuenta que los perjuicios que genera la institucionalizacion incluyen una variedad de
problemas médicos, deficiencias en el crecimiento fisico y cerebral, problemas
cognitivos, alteraciones sociales y de comportamiento, entre tantos otros...” (Palummao,

2013: 9y 34).

La practica de colocar a nifias, nifios y adolescentes en instituciones los deja
expuestos al peligro y a sufrir secuelas permanentes, privandoles de muchos de sus
derechos. Las consecuencias en el desarrollo psicolégico y emocional pueden
presentar trastornos de la conducta, del suefio y de la vinculacién, dificultades de
aprendizaje, déficits cognoscitivos y retrasos del lenguaje. Los nifios que han estado
institucionalizados desde muy pequefios, o que han sufrido abandono no conocen el
proceso de empatizacion, por lo que muchos de estos nifios ni siquiera son conscientes

de sus propias emociones. (Natalia Colombres Sopaga, 2020)

Segun Natalia Colombres Sopaga, se deben considerar una variedad de
aspectos a la hora de pensar en el desarrollo emocional de los nifios, nifias y
adolescentes institucionalizados y la consecuencia que puede tener la privacion del
vinculo familiar, que va a ser diferente en cada nifio. Los efectos de la

institucionalizacion son diversos y en ella inciden multiples factores, como los hechos
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traumaticos en la vida del nifio antes de la institucionalizacion, la capacidad de
resiliencia, la cantidad y calidad del cuidado, el lugar fisico, el tiempo de

institucionalizacion en el nifio, la edad de ingreso, entre otros.

“...La institucionalizacion causa perjuicios a los nifios, nifas y adolescentes que la
sufren y debe ser limitada a casos absolutamente excepcionales y por periodos muy
breves; su permanencia en estas genera atrasos en el desarrollo. Una regla general,
que ha sido sefalada, es que por cada tres meses que un nifio de corta edad reside en
una institucién, pierde un mes de desarrollo, por lo que la institucionalizacién debe ser
una medida de ultima ratio, de manera excepcional y por el plazo mas breve posible...”

(Franchello y Bauer, 2014: 44).

En consecuencia, la institucionalizacidon de una nifia, nino o adolescente
afecta e impacta en su vida cotidiana y cuando egresa del instituto, asi como también
produce modificaciones en su familia y en el entorno en que aquellos se desenvuelven.
Numerosos son los cambios que se producen en la organizacion cotidiana de estos
nifos, nifas y adolescentes en la trama familiar, en lo econémico y en la integracién de
estas al entorno social. Deben afrontar y lidiar dia a dia la condena social como
portadores de un "estigma" que repercute a la hora de producir estrategias de
satisfaccion de necesidades, relacionarse con el medio y con sus familias de origen.

(Natalia Colombres Sopaga, 2020).
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No obstante, en casos excepcionales, cuando no fuera posible aplicar
algunas de dichas medidas y se deba adoptar la institucionalizacion, los nifios, nifias y
adolescentes deben tener derecho a proteccidén y asistencia especial por parte de los
Estados. Para garantizarlos, es preciso determinar los criterios teodricos y practicos de la
actuacion de las instituciones, sus objetivos y propuestas de la intervencion y cumplir
con los estandares de acogimiento residencial, para garantizar la calidad y las
condiciones propicias para el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes. (Natalia

Colombres, 2020).
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CAPITULO Il

MARCO DE ASPECTOS
METODOLOGICOS

CAPITULO Ill: MARCO DE ASPECTOS METODOLOGICOS

En este capitulo se detalla la metodologia manejada, en el desarrollo de la
investigacion
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3.1. Tipo de investigacion

3.1.1. Enfoque cualitativo

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista: "El enfoque cualitativo utiliza la
recoleccion de datos sin medicidn numeérica, para descubrir o afinar preguntas de
investigacion en el proceso de interpretacion” (2010, Metodologia de la Investigacion, p.

7).

En términos generales, los estudios cualitativos utilizan la recoleccién de datos
mediante técnicas como la entrevista, la observacion y el grupo focal, las cuales no
pretenden medir ni asociar dichas mediciones con numeros. Mas bien se utiliza la
observaciéon no estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion en
grupo, evaluaciones de experiencias personales, discursos cotidianos e interaccion con

grupos.

Esta investigacion, es de enfoque cualitativo, porque permitira explicar los
efectos de la Institucionalizacion prolongada en nifios, que permanecen en el Albergue

de Aldeas Infantiles SOS.

3.2. Método

Los métodos utilizados para la investigacion cualitativa engloban diferentes
técnicas para conseguir informacion que han dejado una clara evidencia de su
conveniencia para conocer, aprender e instruirse sobre la vida de las personas, su
comportamiento, las relaciones sociales, los sistemas de reproduccién, etc. Incluyen

ademas diversidad de técnicas y procedimientos. Monge, C. (2011).
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3.3. Justificacion

Pese a la situacion que viven los nifios, nifias y adolescentes (NNA),
institucionalizados y los efectos que surgen a partir de esta medida de proteccion, es un
tema de poca importancia, ya que, se considera que la institucionalizacién es una
respuesta inmediata para salvaguardar la integridad de los menores de edad, sin mirar

las consecuencias de mantener albergados a los nifios durante un tiempo prolongado.

Debido a lo antes expuesto, el enfoque de esta investigacion es determinar si
la institucionalizacién es una proteccidon o un riesgo para los nifios que hoy dia, son

separados de su nucleo familiar, por diversas razones y la efectividad de esta medida.

El estudio es de gran importancia, porque permitira conocer los efectos de la
institucionalizacion en el desarrollo psicosocial de los nifos, debido a que es una
problematica social que esta presente en nuestra realidad nacional que de una u otra

forma ha tenido un incremento en la provincia de Chiriqui.

Esta investigacion es beneficiosa, porque a través de los resultados se
realizara un plan de intervencion, el cual permita desarrollar las habilidades sociales en

los nifos institucionalizados, al momento de su reintegro al entorno familiar.

Conocer esto permitira elaborar una investigacion que sea novedosa, e incluso
inédita, asi esta investigacion tendra una tematica con mayor claridad, sustentada de

conocimientos cientificos.
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3.4. Sujetos y/o fuentes de investigacion

Los sujetos son las personas objeto de estudio, también se les conoce como

poblacién o universo. (Hernandez, R.2010).

En esta investigacion, los sujetos de estudio son cuatro nifios que
permanecen albergados en Aldeas Infantiles SOS de David, quienes oscilan en edades
de 08 a 10 afos de edad.

Las fuentes de investigacion primarias en dicho estudio seran: de tipo

bibliografico y testimonial.

La bibliografica se realiz6 mediante la consulta de libros, estudios y
documentos, para adquirir la informacién y la testimonial se obtendra de manera
original, mediante los testimonios orales de cuatro nifios del equipo interdisciplinario
(trabajadoras sociales, psicélogas) y cuidados, del Albergue de Aldeas Infantiles SOS
de David.

3.5. Categoria y subcategorias

Las categorias se elaboran producto del conocimiento, de la indagacion
documental y

las experiencias vividas, tienen como finalidad conocer los efectos de la
institucionalizacion prolongada, causas de la institucionalizacién, impacto generado y

las herramientas que brinda la institucion.
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Categorias Subcategorias

Efectos de la institucionalizacién Desapego
prolongada
Desvinculacion parental

Apego a la institucion

Causas de la institucionalizacion Maltrato fisico y psicoldgico
Abuso sexual

Violencia doméstica

Abandono
Impacto que genera la Positivos
Institucionalizacion. .
Negativos
Herramientas que brinda Talleres
la institucion.
Capacitaciones

Tabla 1: Se muestra las categorias y subcategorias consideradas en esta investigacién

3.5.1. Definicion

Tabla 2: construccion conceptual, instrumental y operacional de las
categorias.

Categorias 3.5.2. [3.5.3. 3.5.4.
Conceptual Instrumental Operacional
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Efectos de la

institucionalizacién prolongada.

Causas de la

Institucionalizacion.

La
institucionalizaci
on es una
modalidad
especial para
atender las
necesidades de
proteccion de

los ninos, ninas
y adolescentes

(NNA) en
situacion de
abandono;  sin
embargo,

deberia ser un
recurso de
Ultima instancia
(Comision

Interamericana
de

Derechos
Humanos,
[CIDH], 2013).

Segun UNICEHF
(2017), la
principal causa
de la

institucionalizaci
On en los nifios y
ninas es el
maltrato,

mientras que en
las adolescentes
es debido a los

Entrevista

Semiestructura
da

-Identificar los
efectos
provocados.
-Qué
de

aspectos
desapego
presentan los
menores.
-Experiencias
vividas con los
padres y como
se provoco
la
desvinculacion

parental.

-Vivencias
experimentadas
en el hogar,
maltrato fisico y
psicologico por
parte de los
padres.
-Efectos

producidos por

problemas . .
violencia

parentales y

violencia sexual. domeéstica en

En los

adolescentes el hogar.

varones, las -Practicas

principales negligentes

causas de la producidas por
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institucionalizaci
on son las
adicciones y la

la ausencia de
los padres.

identificacion

con pandillas.
Impacto que La -Cuales  son
genera Convencion los impactos
la sobre los

institucionaliza
on

Herramientas
brinda la
institucion

que

Derechos del
Nifio y las
directrices de
las Naciones
Unidas sobre
las
Modalidades
Alternativas de
Cuidado de los
Ninos, indican
que la
institucionaliza
cion debe ser
siempre el
ultimo recurso,
una medida
temporal y por
el menor
tiempo posible,
priorizando
que las ninas,
nifos y
adolescentes
crezcan en el
seno de sus
familias.

UNICEF
(2017),
expresa
estas
orientaciones
también
indican que los
Estados deben

que,

apoyar a las

Entrevista

Semiestructura
da

producidos en
el menor,

siendo

institucionalizad
os

-Identificar los
impactos
positivos y
negativos
dentro de |la
institucionaliza

cion.

-Vivenciar los
impactos

generados en
la utilizacion

de diferentes
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familias mas
vulnerables
para que
puedan
cumplir con
sus
responsabilida
des,

sabiendo que
la pobreza no
justifica la
institucionaliza
cion.

herramientas
dentro de las
Aldeas SOS.

- Relacion con
su desarrollo
integral y
social,
facilitado  por
las
herramientas
brindadas en
la institucion.

3.6. Poblacion

3.6.1. Muestra

poblacion que se estudia (p.394)
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(Hernandez, et al. 2010) sefala la muestra en la investigacion cualitativa es un
grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades etc., sobre el cual se recopilan

datos e informacion, sin que necesariamente sea representativo del universo o

El tamafio de la muestra depende del cumplimiento de criterios entre estos:

Capacidad operativa de recoleccién y analisis: Se refiere al manejo de la
informacién proporcionada por parte de los actores sociales que permanecen en Aldeas
SOS de David, la cual es recogida a través de entrevista semiestructurada e historia de

vida, de acuerdo con las categorias y el pertinente analisis de interpretacion.



Entendimiento del fendbmeno o saturacién de categorias: Las investigadoras
trabajaron con cuatro categorias, que le permitieron obtener la capacidad critica de

entender, los efectos de la institucionalizacion.

Naturaleza del fendbmeno en andlisis: Se extrae de las vivencias, emociones y
desafios de los actores sociales de este estudio accesibles a dar informacion, con

quienes anteriormente se mantuvo comunicacion.

De acuerdo con los diversos tipos de muestra que menciona Hernandez et al.,
(2010) en el Libro Metodologia de la Investigacion, utilizadas en investigaciones
cualitativas y de acuerdo con criterios de la investigacion para este estudio, se emplea
el método de muestreo no probabilistico por conveniencia, con muestras

representativas de nifilos de 82 10 afos.

3.6.2. Tipo de muestra

Se considera utilizar la muestra por conveniencia (Hernandez et al., 2010)
sefala que esta es utilizada cuando se tienen personas disponibles y de facil

accesibilidad.

Este tipo de muestra es seleccionada por las investigadoras, pues cumple
con el criterio de conveniencia en cuanto a la accesibilidad, ya que, una de las
investigadoras, debido a la instituciéon donde labora, mantiene enlace con el albergue,
lugar donde suscita la problematica estudiada sobre los efectos de Ila

institucionalizacion.
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La muestra por conveniencia se utiliza, pues se cuenta con nifios
disponibles y de facil accesibilidad a las investigadoras, quienes trabajan con menores
albergados en Aldeas SOS de David.

3.7. Técnica de recoleccion

Las técnicas utilizadas para la recopilacion de la informacién en este estudio
son la entrevista semiestructurada, historia de vida, la cual esta implicita en cada una

de las técnicas utilizadas.

Estas permiten explicar los efectos de la institucionalizacién prolongada en

nifnos albergados en Aldeas SOS de David.

3.7.1. Entrevista semiestructurada

Es un encuentro de caracter privado y cordial, donde una persona se dirige a
otra, porque cuenta la historia u ofrece la version de los hechos, al responder a las

preguntas relacionadas con un problema especifico (Hernandez, 2010).

Esta entrevista consiste en una guia de preguntas abiertas en la cual, el

entrevistador puede anexar otras preguntas a fin de obtener datos relevantes.

Esta técnica fue utilizada con nifios que se encuentran bajo proteccion
institucional, donde los mismos lograron expresar las experiencias vividas en su medio

familiar y dentro del albergue.

39



3.7.2. Historia de vida

Se conoce como una modalidad dentro de la investigacion cualitativa; se
utiliza para recoger la informacién en esencia subjetiva, de la vida de una persona,
acerca de los eventos; se efectia mediante un recuento narrativo o las experiencias

vividas por el ser humano (Hernandez, 2010).

Esta técnica permite reconstruir la historia de vida del sujeto de estudio de
manera cronolégica a partir de sus relatos, ademas la entrevista es llevada a
profundidad, donde el entrevistado es quien de manera subjetiva brinda la informacion

de sus experiencias vividas hasta la actualidad.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los resultados son una manera de describir el estudio a otra persona y

representan la culminacion del proceso administrativo (Hernandez, 2010).

Este capitulo sefiala el analisis e interpretacion de los resultados con relacion

“Efectos de la Institucionalizacion en ninos que permanecen en las Aldeas
Infantiles SOS” esta informacion es adquirida mediante diversas técnicas, entre ellas
la entrevista semiestructurada, destinadas al equipo técnico de la institucion
(trabajadoras sociales y psicélogas), la cual estuvo respaldada mediante la historia de

vida con el objetivo de fortalecer la investigacion.

La informacion recolectada fue a través de las entrevistas hacia las
trabajadoras sociales y psicélogas, las cuales no expresaban lo Vvivido,
identificado y experimentado por los menores del estudio de investigacion. Por
consiguiente, los participantes de esta investigacion son 4 menores que oscilan

entre 8 y 10 afios de edad.

4.1. Conceptualizacion de las categorias y subcategorias

4.1.1. Categoria 1. Efectos de la Institucionalizacién Prolongada

Los efectos de la institucionalizacién prolongada, se conoce asi al ingreso de

una persona a una institucion (hospital, albergue, residencia, entre otros.) donde estara
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por un tiempo determinado. También se conoce como el acogimiento residencial de
menores en desamparo de diversas formas y constituyen un problema nacional e

internacional, porque limita al desarrollo del menor.

La institucionalizacién prolongada genera problemas en el desarrollo
psicolégico, social y biolégico en los nifos, ya que al estar bajo el acogimiento
institucional se pierde el contacto familiar, el vinculo emocional y vulnera derechos

humanos.

4.1.1.1 Subcategorias desapego:

El desapego se refiere a la desvinculacion hacia otras personas, lugares o
cosas, implica la separacion de aquello con la cual estamos apegados, se relaciona con
dolor o malestar sentimental. Cuando nos alejamos o desvinculamos de algo o alguien
esto no quiere decir que no se trata de sentir algun tipo de emocidn o simpatia, se trata
de saber soltar, separarte de algun lugar, objetos o cosas, para poder avanzar de una

manera social y psicolégicamente.

4.1.1.2 Subcategoria desvinculacion parental:

La desvinculacion parental se produce con el distanciamiento reiterado de los
padres o algun familiar. Es el caso de lo que se conoce a las familias desacopladas,
multi problematicas o disueltas. En estas familias el abandono en temprana edad se da

de forma comun.

Cuando el menor se encuentra en situacion de riesgo y se vuelve evidente para
el entorno social o institucional, también se da en casos en que un adulto haya
cometido una falta grave con el menor en riesgo, se procede a la desvinculacion

parental de forma provisional y el estado queda como responsable del menor.
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4.1.1.3. Apego a la instituciéon

El apego a la institucién por parte de los menores se desarrolla cuando sienten
proteccion en el lugar donde se encuentran, porque se les da lo basico para que lleven

una vida digna, que llega a un punto que no recuerdan a sus familiares y optan por

borrar aquellos recuerdos en el entorno pasado.

EFECTOS DE LA INSTITUCIONALIZACION
PREOLONGADA

Desvinculacion Parental Apego a la institucion

No quiero a mis padres Agui me cuidan bien

porgue no los
Recuerdos.

No quiero volver a casa

Mi papi es feo

. . . Me dan comida todos los
Mi papa no me quiere dias

Solo guiero estar con porgue se fue de la casa

mis hermanos.

El es mi papa pero yo no lo Mi tia me lleva a la escuela
quiero, &5 COmo  un ¥y me gusta estudiar.

Mi casa es fea, no
desconocido rés en la calle.

quiero volver,

Fuente: M. Ortega & V. Polanco, 2024.

En referencia con la Categoria Efectos de la Institucionalizacion Prolongada, en
relacion con las demas. Son provenientes de familias disfuncionales, en algunos casos,
los padres solo cumplieron con el rol de reproduccion o estaban ausentes de su rol

como padre dentro de la familia, por consiguiente, no les dieron su identidad que es tan

necesario para la vida futura de un ser humano.
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Los niflos no quieren volver a casa, no sienten ningun tipo de apego a su hogar,
hacia su vivienda, la estructura como tal, solo tienen apego a sus hermanos. No
guardan ningun tipo de recuerdo, por lo tanto, ningin sentimiento o afecto hacia sus
padres. Los nifios se culpan porque su papa se fue del hogar. De igual modo se puede
interpretar, que, al sentirse comodos en las aldeas, crearon un apego a la institucion,

porque les brindan proteccion, alimentacion y estudios.

4.1.2. Categoria 2. Causas de la institucionalizacion

Las causas de la institucionalizacion son diversas, son todas aquellas
situaciones que se dan dentro del nucleo familiar, las cuales colocan a los nifios, nifias

y adolescentes en situacion de riesgo social y personal.

4.1.2.1. Subcategoria Maltrato fisico y psicolégico

Segun la OMS (2002): “El maltrato o la vejacion de menores abarca todas las
formas de malos tratos fisicos y emocionales, abuso sexual, descuido, negligencia o
explotacién comercial o de otro tipo, que originen un dafo real o potencial para la salud
del nifio, su supervivencia, desarrollo o dignidad en el contexto de una relacién de

responsabilidad, confianza o poder.

Por lo que, se entiende que el maltrato es el acto de omisién o comisién por
parte de los progenitores o cuidadores de los menores de edad, cuya negligencia
puede generar dafos en su salud mental, fisica, emocional e incluso pueden atentar

contra su vida.
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4.1.2.2 Subcategoria abuso sexual:

El abuso sexual es una de las formas de maltrato mas encubierta y prevalente
que existe, tratandose de un problema complejo y universal, derivado de factores

individuales, familiares, sociales y culturales (Losada, 2012).

El abuso sexual es un maltrato donde se utiliza la coercion, el agresor asume el
poder, causando dafio fisico y emocional en la victima, este delito puede darse dentro o

fuera del nucleo familiar.

4.1.2.3. Subcategoria violencia doméstica:

Son los actos violentos cometidos dentro del ambito familiar, ya sea de manera
fisica, psicoldgica, sexual o econdmica, dicho comportamiento coercitivo puede ser
ejercido por cualquier miembro de la familia y afectar de manera directa o indirecta a las

victimas.

4.1.2.4. Subcategoria abandono:

El abandono a los nifios, nifias y adolescentes es una situacion de riesgo
social, puesto que, los padres no satisfacen las necesidades basicas ni brindan la
proteccidén que sus hijos requieren, muchas veces vulnerando sus derechos a la salud,
educacion, alimentacion y vestido, ya que, al hablar de abandono no solo se hace

referencia a nifios en las calles.
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Causas de la
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Mi papa me Mi  mami metia Mi papa llegaba borra Mi papa nos
pegaba cuando hombse que no y le pegaba a mi ma abandona.
llegaba borracho) conocia & mi cuarto.

Mi papa cuando se po Lol )

Yo cortaba a las mufie , bravo le estrellaba cos quicre porqug
Yo wveia cuandolos mi mana se fue de la
hombras llegaban a
casay mama metia
mi hermanaen un
cuarto. Mi marreimenazaba a 1

papa con un cuchillc

Mi mama no me dabd

comida, solo por las not .
Mimaméega

tarde a la

Fuente: M. Ortega & V. Polanco,

Las causas por las cuales los menores llegan a la institucion, es por varios
factores, que se viven dentro de la familia, entre ellas el maltrato fisico, hacia los nifios
y nifas por parte de la figura paterna, quien llegaba por las noches en estado de
ebriedad y les causaba lesiones fisicas a los menores de edad, la menor reaccionaban
dafiando las mufiecas que tenian, también, la madre alimentaba al menor solo por las
noches, excluyéndoles de las dos primeras comidas del dia, los menores quedaban

solos en la casa, brindandose cuidado entre ellos mismos.
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Por consiguiente, otro de los motivos por los cuales ingresan a las Aldeas SOS, es
por sufrir abuso sexual en su propia casa, una de las menores, era vendida a cambio
de dinero y las hermanas menores presenciaban la entrada de hombres desconocidos

a su hogar.

En otros casos se presenta violencia doméstica dentro del hogar, el progenitor

cuando llegaba al hogar ejerce maltrato fisico hacia su madre.

Por lo cual los menores la mayor parte crece en un hogar inestable, sin proteccion
y por negligencia. Asi pues, dicho aspecto resulta negativo, ya que, no desarrollan ese

sentido de seguridad y autoestima, para asi tener una adaptacién con la sociedad.

4.1.3. Categoria 3. Impacto que genera la instituciéon

4.1.3.1. Subcategoria impacto positivo que genera la institucionalizacion:

La institucion genera consecuencias benéficas, ya que ofrece proteccion,
seguridad, atencion meédica, educacion, desarrollo social y cultural, para mejorar la

calidad de vida de los menores.

48



4.1.3.2. Subcategoria impacto negativo que genera la institucionalizacion:

La institucién genera consecuencias desfavorables cuando los menores son
albergados y sus familiares no vuelven a la institucién para visitarlos, y mantener el
vinculo familiar, al igual que en algunos casos no se presentan como alternativa familiar

para que el menor pueda salir del albergue y mantenerse en su entorno.
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Impacto gue genere |a

institucionalizacion

Tl

Megativo

Los nifios ya
hablian mas. Mo quieren regresar a su

nogar.

Se expresan de forma
segura hacia el equipo
técnico v administrativo.

Falta de motivacion para
conocer el mundo.

Se sienten seguro dentro
Problemas de

identidad

del albergue

Fuente: M. Ortega & V. Polanco

El impacto que ha generado hacia los menores es de manera positiva y negativa,
por lo cual, se pueden destacar los siguientes aspectos, los nifios interactian mas con
las personas de su entorno, a la vez son comunicativos y sienten la confianza de

contarles los problemas presentados al equipo técnico y administrativo.

Presentado un gran avance en ellos, de confianza de si mismo, ya que, buscan

alternativas para solucionar los conflictos internos.
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Por otro lado, pierden el deseo de conocer al mundo exterior, porque se sienten
seguros en el lugar en el cual estan y comienzan a desarrollar el sentido de pertenencia,

no queriendo volver con sus familiares.

4.1.4. Categoria 4. Herramientas que brinda la institucion

Programas, medios o elementos con los que cuenta una institucion, disefiados
con el objetivo de apoyar en el proceso educativo de un individuo o grupo de personas,

durante el proceso de ensefanza-aprendizaje.

4.1.4.1 Subcategoria talleres:

Metodologia de trabajo educativo dedicado a que los menores aprendan sobre
diferentes temas de interés dentro de ambito personal, educativo y social. Se
implementan talleres individuales y grupales, con la finalidad de que desarrollen
habilidades.

4.1.4.2. Subcategoria capacitaciones:

Proceso utilizado para educar, instruir, desarrollar y formar a los menores en
diferentes temas, logrando desarrollar conocimientos, aptitudes y habilidades que lo

hagan apto para desarrollar diferentes acciones en su vida.
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Herramientas que

brinda la institucion

Subcategorias

Capacitaciones

Cine: me gustan las peliculas,
porgue nos ensefian a los
animales.

Uso de la moneda: me llevan
al siper para =nsefiar a pagar.

. . Autocuidado: me ensena
De pintura: me gusta pintar el AUt 1. Jld-adc: me g _un m
a limpiarme las ufias.

pargue de juego.

De computa: me gusta
colorear en la computadora.

MNos ensefian valores y me
gusta aprender.

De deporte : corro mucho en
futbol .

Fuente: M. Ortega & V. Polanco

Las herramientas brindadas en las Aldeas SOS, referentes a talleres y
capacitaciones les ayudan a desarrollar habilidades que tal vez ellos desconocian y no

practicaban en su hogar.

Les gusta practicar diferentes actividades, no se les obliga, van de forma
voluntaria. Desarrollan valores y confianza en si mismo, para saber socializar en los

diferentes entornos en la cual se encuentran inmersos.
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Esto les ayuda, ya que, poco son expuestos a diferentes entornos, creando un
simulacro a la realidad de lo que se debe vivir en un hogar, a diferencia de que no se

encuentran los padres presentes.

4.2, Historias de vida

La técnica historia de vida se utiliza en las investigaciones cualitativas, para
recoger informacion, es la esencia subjetiva de la vida de una persona, por
consiguiente, se hace un recuento narrativo de las experiencias vividas del ser humano

(Hernandez, 2010).

A continuacion, se procede a describir e interpretar los resultados de la historia
de vida narradas por parte de las trabajadores sociales y psicologas de las Aldeas

SOS, para asi guardar la identidad de los menores institucionalizados.

Las historias de vida fueron relatadas por la trabajadora social y la psicologa

Sujeto de estudio N.°1

Se le asigno el seudonimo de SE1: nifia de 08 afos, oriunda del distrito de
Baru, corregimiento de Puerto Armuelles, Comunidad de Guanabanito, procede
de una familia monoparental, con ausencia de la figura paterna, ingresé al
albergue a los 04 afos, por lo que, actualmente tiene 04 afos de estar bajo
proteccion institucional, fue remitida por el Juzgado Primero de Nifiez y
Adolescencia de la

provincia de Chiriqui, ello a causa de riesgo social.
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La misma relato:

“No recuerdo cuando vivia con mis padres, vi a mi mama cuando fuimos a
una entrevista, alli la conoci, desde que recuerdo siempre he vivido aqui con mi

hermana de 17 anos”.

“‘Mi hermana me dijo: €l es mi papa, pero no lo quiero, es como un

desconocido mas de la calle”.

“Me siento bien aqui, porque me cuidan, me dejan jugar y porque voy a la

escuela voy para cuarto grado, me gusta estudiar’.

“A veces si me quiero ir a vivir con mi mama, me gustaria ir con ella, pero

no se puede”.

“Yo cortaba las murecas”, “estaba brava, yo veia cuando los hombres

llegaban a la casa y mi mama metia a mi hermana en un cuarto’.

“Mi mama no me daba comida, solo por la noche”.

54



“Mi mama metia hombres que no conocia a mi cuarto”.

“Me llevo bien con los otros nifios de la casa, también con las tias y los
licenciados que estan aqui, porque estan pendientes de nosotros, ademas nos

llevan a bailar tipico a la piscina, a las computadoras y diferentes juegos”.

Sujeto de estudio N.°2

Seudonimo SE2: Nifo de 10 afios, oriundo del distrito de Renacimiento,
ingreso6 al albergue a los 05 afios, esta a disposicion del SENNIAF, procede de
una familia monoparental, con ausencia de la figura paterna, fue remitido por
Nutre

Hogar, porque presentaba desnutricion severa, debido a la negligencia
materna. Desde su nacimiento ha estado institucionalizado, el mismo tiene 08

afnos de estar bajo proteccion institucional.

SE2, relato:

“Recuerdo poco de mi papa y mi mama, solo que mi papa cuando se ponia

bravo, le estrellaba cosas a mi mama’.
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“Mi mama amenazaba a mi papa con un cuchillo’.

“Estoy aqui con mis dos hermanas, antes éramos cuatro, ya uno lo
cambiaron para otro lado, me han dicho que tengo un hermano en Panama en

ofras casas como estas”.
“Mi papa nos abandono, mi papa no me quiere, porque se fue de la
casa’”, “Mi mama llegaba tarde a la casa”.

“Me gusta estar aqui porque nos cuidan, nos ayudan, tenemos comida,

Jjugamos y voy a la escuela, alla tengo otros amigos”.

‘Aqui tengo una maestra que nos ayuda con las tareas cuando la tia no

puede ayudarnos porque a veces no sabe’.

“A veces me pongo bravo porque no me dan lo que quiero, me gustaria irme
con mi abuela, ella vino a visitarme dos veces con un sefior, ella me dijo que es

mi abuela y que puedo vivir con ellos, asi como mis otros hermanos”.

“Me llevo bien con todos los que estan aqui, hasta con el director, son

amables y buenas personas’.
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Sujeto de Estudio N.°3 y N.°4

Seudonimo SE3: nino de 9 anos y se le asignod el seuddénimo SE4; nifio de 10
anos, oriundos de la Comarca Ngabe Buglé, los menores SE3 y SE4 son hermanos,
procedentes de una familia disfuncional, donde la madre vivia maltrato doméstico
(madre paciente psiquiatrico, discapacitada y alcohdlica), el menor SE3 ingres6 al

albergue a los doce meses de vida, remitido por el Hospital José Domingo de Obaldia.

El menor SE4 ingres6 al albergue a los dos afios, fue remitido por Nutre Hogar
Chiriqui. Los dos menores fueron admitidos en Aldeas SOS de David, porque en el
albergue se mantenian dos de sus hermanos mayores, ambos tienen ocho afios de
permanecer bajo proteccién institucional y no tienen alternativa familiar. Motivo de
ingreso al albergue:

Desproteccion.

Al momento de la entrevista el menor SE3 solicitd estar al lado de su hermano
SE4.

Relato SE3:

“No me acuerdo de mi mama, solo sé que vivo aqui con mis tres hermanos y

ellos me dicen que tenemos otros hermanos que ya son grandes y se fueron de aqui”.

“Mi casa es fea, no quiero volver”

“Me gusta a la escuela, porque tengo amigos alla, pero no me gusta la tarea”

“Mi tia me lleva a la escuela y me gusta estudiar’.
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“Siempre quiero estar con mi hermano SE4, porque me cuida, cuando vamos
a natacioén y fatbol, mis otros hermanos son mas grandes y solo pasamos juntos en la

casa, porque no quiere jugar conmigo”.

“Me gusta estar aqui, la tia me cuida y hace comida rica’.

“No quiero volver a casa”, “Aqui me cuidan bien”, “Me dan comida todos los dias”

“Mi hermana dijo: mi papa es feo”. “Mi papa llegaba borracho y le pegaba a mi

mama”. Relato SE4:

“Lo unico que me acuerdo es que vivo aqui con mis hermanos, nunca he
visto a mi mama, ni mi papa, las tias de aqui me dijeron que tengo hermanos mayores,
que ya son adultos, pero no los he visto, a veces otros nifios tienen visita de sus

abuelos o tio, pero nosotros no”.

“No quiero a mis padres, porque no los recuerdo”, “Solo quiero estar con mis
hermanos”.

“A veces peleo con mi hermana, una de las que vive primero que yo aqui,

porque quiere que yo haga todo y ella también debe hacer su cama, barrer y eso”.

“Mi hermana dice que mi papa no me quiere porque se fue de la casa”, “Mi papa

me pegaba cuando llegaba borracho”.

“Me siento feliz aqui, estoy con mis hermanos, nos dan comida, jugamos,

vamos a la escuela, vamos al doctor y como dice la tia hay que seguir reglas, y si mis
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hermanos han crecido aqui, a mi también me gusta, las tareas de la escuela me gustan

y quiero trabajar cuando sea grande para cuidar a SE3”.

“La verdad si me gustaria conocer a mis hermanos mas grandes, porque
somos cuatro aqui, pero no sé si se pueda, ya que ellos se fueron y no han vuelto aqui

para verlos’.

Los menores en estudio son hermanos, solo cuentan con dos hermanos mayores,
los cuales viven en la misma casa dentro de aldeas, SE4 no mantiene buena relacién
con una de sus hermanas, sin embargo, con SE3 se siente protegido, son hermanos
unidos, han creado apego con las cuidadoras, son comunicativos, se abrazan, en
ocasiones muestran carifio al personal, ambos indican que se sienten bien dentro de
aldeas y no mantienen recuerdos de su familia, ya que desde temprana edad han
estado fuera de su entorno, al llegar al albergue a temprana edad han reconocido el
area y al personal como su familia, donde se sienten a gusto, los menores se han
acoplado a las diferentes actividades que se realizan en el tiempo libre, como
cumpleanos, picnic, ver peliculas, al igual que realizan sus responsabilidades, como
son ordenar el cuarto, abrir las cortinas, bafiarse, limpieza de la casa, fregar el plato

donde come, entre otras actividades.

Aldeas SOS de David tiene un impacto positivo en la vida de los sujetos de estudio.

59



CAPITULO V
LA PROPUESTA
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PROGRAMA DE
ADAPT ACION




INTRODUCCION

Programa de adaptacion familiar

Cada persona experimenta de forma Unica los procesos de adaptacion a los
que esta expuesta, dado que los tedricos consideran a la persona como un sistema

adaptativo, que responde constantemente a los estimulos del medio interno y externo.

Cuando un nifio experimenta el proceso de permanecer albergado, alejado de
su familia por un largo tiempo, él, al igual que su familia, necesita repensar y

reorganizar su vida, para que sea posible volver al equilibrio.

Las diferentes situaciones que atraviesan los menores albergados en los
primeros anos de su infancia, los marcan para el resto de su vida, es importante
trabajar en ellos y brindarles herramientas positivas para que puedan superar sus
miedos e inseguridades, buscando mantener su mente y su corazén en equilibrio y

formar adolescentes con identidad y propdsito.

Es importante el trabajo que se pueda realizar con diferentes miembros de su
familia de los nifios que van a ser revinculados a su entorno familiar, llamese (abuelos,
tios, hermanos, primos), ya que son la alternativa ante los juzgados de familia y
SENNIAF, en busca de hacer los enlaces para que el menor no presente rechazo ante

la alternativa familiar.

Al momento de realizar la adaptacion familiar, los nifios y sus familiares se
encuentran en incertidumbre, ya que atraviesan inseguridad y miedo; de no saber como
sera su vida con su familia, su escuela, el proceso complejo del dia a dia que vive un
menor en crecimiento; la rebeldia es otro factor importante, que se debe manejar de

manera adecuada para no herir al menor, ni reprimirlo.
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En este contexto la familia y el menor genera reacciones, en ocasiones la familia
puede estar deseosa de recibir a su familiar, y el menor puede estar incomodo porque
no desea salir del albergue, o viceversa y sus emociones que se deben trabajar antes
de dicho encuentro, por esta razén, se busca fortalecer este vinculo tan importante e

impactante en la vida de un menor.

FUNDAMENTOS Y DISENO DE LA PROPUESTA

El propésito de la ejecucién de la esta propuesta esta basado en un disefo
descriptivo elaborado mediante el modelo pedagdgico, modalidad de charlas y talleres
para los menores institucionalizados en proceso de independencia, y a sus alternativas
familiares, con la finalidad de brindarles las herramientas para adaptarse a su entorno,
ya que es importante ensefiarles estrategias de convivencia, afrontamiento de
problemas, respeto, para que el menor no sea re victimizado, y que su familia no sienta

culpa, por no haber hecho un buen trabajo con el menor.

JUSTIFICACION

Durante la investigacion se identificaron algunas situaciones como poco interés
de los menores albergados de volver a vivir con sus familiares, ya que desean
quedarse en el albergue, asi como también situaciones de menores que no desean vivir
en el albergue, y solicitan volver con sus familiares a toda costa, sin importar las
condiciones. El compromiso familiar, las emociones, la calidad de vida son temas

importantes al momento de entregar a un menor albergado.

Por consiguiente, se plantea una propuesta basada en referentes tedricos para

afrontar este tipo de situaciones familiares y con nifios que permanecen tiempo
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prolongado en albergues, buscando brindar capacitaciones Yy talleres a los familiares y
menores para brindarles herramientas que los ayuden a adaptarse de forma progresiva

y positiva a su nuevo entorno.

Si se logra un proceso adaptativo sano, vamos a disminuir el estrés de ambas
partes, y se brindaran diferentes formas de manejar el malestar que puede generar el
ingreso de un menor a una vivienda desconocida. La desvinculacién con el entorno
conocido le puede provocar al menor emociones negativas prolongadas, y es un tema

de importancia, para que el mismo no recaiga o atente contra su integridad.

OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Con esta propuesta se pretende conseguir una serie de objetivos, los cuales se

detallan a continuacion:

Objetivo general

> Dotar a la familia acogente y al menor institucionalizado de recursos y

habilidades sobre como adaptarse a su nuevo entorno.

Objetivos especificos

> Demostrar la importancia del proceso de adaptacion en nifios que han

permanecido tiempo prolongado en los albergues.
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> Promover la participacion de la familia acogente y del menor en el proceso de

adaptacion a su nuevo entorno, brindando herramientas para resolver

situaciones de la vida diaria.

METODOLOGIA

Esta propuesta estara fundamentada en la metodologia constructivista, la cual
busca que los participantes absorban los conocimientos y a la vez sean participativos y
receptivos para conectar con la informacion brindada y lo relacionen con su vida diaria,
dando respuestas a situaciones vividas y apoyo a futuras experiencias cotidianas de

una familia que recibe un nuevo miembro en su hogar.

La informacion brindada sera funcional, asertiva y les ayudara a los menores y sus
familias acogentes a estar preparados ante situaciones dificiles, equilibrando asi la

parte emocional y la dinamica familiar de cada caso.

CONTEXTUALIZACION

Esta propuesta esta disefiada para llevarla a cabo en Las ALDEAS SOS de David,
ubicada en la corregimiento de David Sur, comunidad de Alto Verde, via Aeropuerto,
Provincia de Chiriqui, Republica de Panama. Se llevara a cabo por el Equipo
Interdisciplinario de Aldeas SOS de David.

Los destinatarios seran los menores albergados en proceso de independencia y los

miembros de la alternativa familiar.

TEMPORALIZACION

Esta propuesta se realizara durante los meses de mayo y junio del afio 2024.
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Algunas de las estrategias planteadas podran desarrollarse paulatinamente por el

equipo interdisciplinario, dentro de las Aldeas SOS, mientras otras seran un poco mas

organizadas, en cuanto a las coordinaciones de las giras a los hogares, donde se

realizaran actividades antes de la llegada del menor a su nuevo hogar.

Dada estas circunstancias se presentaran dos tablas de temporizacion: tabla de

temporalizacion para los nifios dentro del albergue y la tabla de temporalizacién en los

hogares de adaptacion.

TABLAN.° 1

ADAPTACION FAMILIAR.

TEMPORALIZACION MENSUAL PARA NINOS DENTRO DEL ALBERGUE SOBRE LA

N o
Semana

A principio de talleres y
charlas

Durante los talleres y
charlas

A final de los talleres y
charlas

Jornadas de iniciacion

Inicio de charlas y
talleres.

Didlogo final sobre el
tema.

Jornada de seguimiento

Charlas, entrega de
folletos informativos.

Didlogo sobre el tema
aprendido.

Entrevistas individuales

Talleres individuales,
preguntas y respuestas.

Didlogo sobre los
talleres.

Jornada de culminacion

Preguntas y respuestas,
aclarar dudas.

Informes individuales
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TABLA N.° 2

TEMPORALIZACION MENSUAL EN LOS HOGARES ACOGENTES O DE ADAPTACION

N.° Semana Hora Dias de la semana
Temas/ miércoles Temas/ viernes

1 2:00 p.m.-3:00 Acogida y adaptacién Flexibilidad en el hogar
p.m.

2 2:00 p.m.-3:00 Ritmo del nifio ante la Como enfrentar situaciones en
p.m. adaptacion. el hogar.

3 2:00 p.m.-3:00 | Incorporacién gradual de las Emociones del menor
p.m. actividades.

4 2:00 p.m.-3:00 | Necesidades basicas del nifio | Cierre familiar sobre el tema: la
p.m. adaptacion.

CONCRECION DE LA PROPUESTA

En este punto se abordan las conceptualizaciones especificas sobre el tema Adaptacién
Familiar, tomando en cuenta diferentes técnicas y actividades desde el contexto integral.

Se proporciona modelos de orientacion y aplicacion para comprender las distintas
estrategias de manejo para la adaptacion familiar, descritas en la tabla N.° 3.
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TABLAN.°3

PERSPECTIVA DE LAS COMPETENCIAS GENERICAS

Competencias genéricas

Comunicacion Expresion oral abierta y asertiva

Importancia de la familia Pilares fundamentales para una vida feliz, en
armonia y apoyo mutuo.

Enfrentar el estrés y miedo al cambio Dificultades psicoldgicas y emocionales ante el
cambio.
Aprendizaje mutuo Entender caracter, emociones, roles de los

miembros de la familia.

Capacidad de adaptacion Busqueda de respuestas apropiadas ante
diferentes situaciones familiares.
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TABLAN.°4

PERSPECTIVA DE LAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Al finalizar el taller los familiares seran capaz de:

o Optimizar la calidad de vida familiar: Cubrir sus necesidades, pasar tiempo juntos,
recreacion, colaboracion en tareas del hogar.

o Adaptacion familiar: Adaptarse a nuevos roles y normas, establecer una nueva dindmica
familiar, aceptar la llegada de un nuevo miembro a la familia.

o ldentificar las necesidades emocionales del menor y brindarle respuestas adecuadas en
el momento oportuno.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS Y DE APRENDIZAJE

Para la intervencion dentro del albergue con los menores se realizara en un tiempo
aproximado de un mes, dividiendo los temas uno por semana, realizando charlas y talleres,
donde los menores puedan comprender la importancia de la vida en familia.

Para la intervencion de la familia acogente, se ha desarrollado en un tiempo de cuatro
semanas, dos dias a la semana, en un horario de 2:00 p.m. a 3:00 p.m., donde los familiares
comprenderan la responsabilidad, amor, respeto y necesidades que requieren los nifios que han
vivido por tiempo prolongado en las Aldeas SOS.
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TABLAN.°5

PLANIFICACION DE TALLERES Y CHARLAS PARA FAMILIAS ACOGENTES O DE ADAPTACION

Tematica “Programa de Adaptacidn Familiar”.

N.° de Sesiones: Cuatro

Objetivo General: Orientar a los familiares acogentes sobres las necesidades fisicas,

psicoldgicas, emocionales y sociales del menor.

Espacio de preguntas y
respuestas.

Objetivo Actividad Metodologia Recursos Tiempo
Especifico
Se les pedird que presten
Definir ¢Qué | Charlay taller atencion al tema y si tienen Computadora | 60 min
es la preguntas las resolveremos de | Paginas
Adaptacion forma inmediata, para blancas
Familiar? continuar con el tema. Lapiz
Una vez se termina la charla se
realizara una lluvia de ideas
sobre qué cosas consideran
importantes para que adapte el
menor a su hogar.
Reconocer las Charlay taller Luego de escuchar la charla Computadora | 60 min
necesidades sobre el tema, se realizard un Paginas
bésicas del taller para ver si la familia blancas
menor, acogente reconoce cuales son Lapiz
brindarle apoyo las necesidades bdasicas y
emocional. saben cémo satisfacerlas.
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Definir
Flexibilidad e

Charla y Taller

Explicar que es flexibilidad e
incorporacion dentro del

Computadora

60 min

Incorporacion en
el hogar

hogar, ya que se deben seguir
las reglas y responsabilidades
dentro del mismo.

Luego de culminar la charla se
inicia un taller, donde se le
entrega a cada miembro de la
familia una hoja para que
plasmen cuales son las
responsabilidades.

Se realizara un dialogo final.

Paginas
blancas lapiz

Cierre del taller
Adaptacion
Familiar

Taller

Se le entregard a cada miembro
del hogar una hoja con
preguntas sobre los temas
analizados, para conocer su
punto de vista.

Paginas
blancas lapiz

30 min
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad

MESES

Mayo

Junio

Julio

Agosto | Septiembre

Introduccion

Fundamentos y disefio de la
propuesta.

Justificacion

Objetivos de la propuesta

Metodologia

Contextualizacion

Temporalizaciéon

Concrecion de la propuesta

Estrategias metodoldgicas y de
aprendizaje.

Planificacién

Cronograma de actividades

Anilisis de los costos y beneficio
de la propuesta.

Bibliografia
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ANALISIS DE LOS COSTOS Y BENEFICIO DE LA PROPUESTA

Disefio de propuesta B/. 90.00

Pasajes y viaticos B/. 60.00

Materiales de escritorio e
impresiones. B/.40.00

Asesor de investigacion y
profesional orientador. B/. 60.00

Traslado del personal B/.100.00
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CONCLUSIONES



CONCLUSION

De acuerdo con los objetivos planteados y la interpretacion de los
resultados obtenidos se concluye en la presente investigacion, expresando lo

siguiente:

Dentro de la categoria efectos de la institucionalizacién prolongada: los menores

albergados presentan problemas en el desarrollo psicolégico, bioldgico y social,
ya que al permanecer tantos afios bajo proteccién durante la etapa de la nifiez y
primera infancia no desarrollan autocontrol, independencia, afecto, reprimen sus
emociones, presentan carencia afectiva y emocional; porque no mantienen

contacto con sus padres o familiares.

En nuestra muestra de estudio la desvinculacion parental es notoria, ya que la

ausencia o el distanciamiento de uno o ambos progenitores marca de forma
significativa al menor, cuando son ingresados al albergue en la etapa de primera
infancia (3-6 afos), muestran un nivel de apego hacia su entorno familiar, ya
que lo conocieron y desean estar en su hogar sin importar las condiciones. Por
otro lado, si los menores son albergados en la etapa de infancia (desde
nacimiento-3 anos), presentan apego hacia la institucion, ya que son el unico
entorno que conocen, aunque se encuentren rodeados de nifios y adultos que

ellos ya reconocen como
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tios y tias.

v/ En ambos casos los menores se adaptan poco a poco a las normas

responsabilidades, entorno y demas actividades que realizan en la casa hogar,
pero logramos identificar momentos de rebeldia, estrés, agresiones entre ellos, entre
otras situaciones que abordan rapidamente las cuidadoras y el equipo técnico,

buscando autorregular sus emociones y apoyarles a superar ese momento.

v/ En la categoria Causas de la Institucionalizacion: Se tomd en consideracion

cuatro situaciones que enfrentaron los menores tomados en nuestra muestra,
maltrato fisico y psicolégico, abuso sexual, violencia doméstica y abandono;
algunos menores institucionalizados han expresado que mantienen recuerdos
de las situaciones vividas en sus hogares, las cuales han generado en ellos
vinculos inseguros y dificultad para establecer relaciones con sus comparieros

de casa dentro del albergue.

v/ Cabe senalar también que las tias expresan en ocasiones verlos tristes y llenos

de miedo, cuando se le menciona que estan buscando un familiar que se haga
responsables de ellos, problemas de conducta y baja autoestima son
caracteristicas notorias en nifos que han sufrido algun tipo de agresion, como

también sentimientos de rechazo a su familia, porque vivian en pobreza.
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v Siguiendo con la categoria impacto que genera la Institucién: Dentro de esta

categoria es importante recalcar que los nifios albergados permanecen en un
ambiente de respeto, inclusion, carifio, donde cubren todas sus necesidades
personales, mantiene una alimentacién saludable, asisten a centros educativos,
mantiene sus citas médicas, actividades recreativas y los menores al
experimentar tantos cambios positivos en su entorno, se sienten cémodos,
llenos de bienestar, en un area segura, donde el menor satisfaga necesidades

basicas.

v/ Es por ello por lo que en esta categoria se concluye que con el pasar de los

afnos los menores van creciendo y expresan su deseo por permanecer dentro

del albergue, donde su integridad y seguridad es lo mas importante.

v/ Para culminar con la categoria herramientas que genera la Institucién: Dentro de

esta categoria el albergue fomenta creatividad, promueve autonomia, promueve
el trabajo en equipo, les apoya con temas de importancia dentro de su etapa de
crecimiento, mediante talleres y capacitaciones; los menores llegan al albergue
temerosos, callados y por medio de estas herramientas logran que se integren

al grupo, comparten ideas, aprenden a valorar el trabajo en equipo, entre otros.
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Las actividades practicas y ladicas les permiten experimentar, investigar
y encontrar soluciones creativas a los problemas que se les planteen
durante su proceso de crecimiento personal, crecimiento educativo y en las
relaciones emocionales dentro de las aldeas, ayudando asi de forma natural
a superar el egocentrismo propio de estas edades y les ensefian a fomentar
la cooperacion, comparten espacios, fortalecen autoestima, impulsan a los

ninos a alcanzar sus metas, facilitan el aprender jugando, les animan a ser
curiosos e investigativos.

RECOMENDACIONES
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RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones de la investigacion realizada se sugieren las siguientes

recomendaciones:

A la direccion de las Aldeas SOS de David:

v Seguir brindando talleres y capacitaciones relacionados con temas puntuales

importantes en las etapas de nifiez por la que atraviesan la mayoria de los nifios
albergados.

v Ofrecer al equipo técnico y administrativo las herramientas necesarias para
incluir en el proceso de independencia charlas relacionadas con la adaptacion

familiar, pilar importante para que los menores puedan crear vinculo con sus

familiares acogentes y sean capaces de tener una vida familiar tranquila y feliz.

v/ Implementar un programa efectivo, donde se realicen los enlaces previos a la

entrega del menor, encuentros, visitas domiciliarias, juegos, interacciones
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individuales y grupales, donde conozcan y acepten a un nuevo miembro en su

familia brindandole proteccién y amor.

v Realizar los enlaces correspondientes con las instituciones involucradas,

buscando apoyo para movilizaciéon y ejecucion del programa adaptacion familiar,
buscando lograr las metas para el bienestar del menor y de su familia.
De ser posible realizar jornadas con medios de comunicacion donde se brinde
informacién sobre el rol de las Aldeas SOS y se solicite apoyo para llevar a cabo los
diferentes programas y responsabilidades a las que se enfrenta el albergue, con el

objetivo de brindar proteccién a nifios en riesgo.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUiI FACULTAD DE ADMINISTRACION
PUBLICA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL MAESTRIA EN TRABAJO SOCIAL
FAMILIAR

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Objetivo: Analizar los Efectos de la Institucionalizacion en nifilos que permanecen
albergados en las Aldeas Infantiles SOS.

Instruccion: A continuacion, se le realizaran unas preguntas al equipo técnico y
cuidadoras, sobre el caso de cada nifio de forma individual.

Cadigo: Sexo Edad:
CATEGORIA | SUB CATEGORIA | PREGUNTAS
Preguntas dirigidas al equipo técnico y cuidadoras

Efectos de la Desapego ¢, Los menores extrafian a sus

Institucionalizacion padres, los recuerdan?

prolongada. Desvinculacion parental | ¢Los menores vivian con sus padres
antes de ser albergados, o con algun
familiar?

Apego a la institucion ¢, Los menores desean quedarse en
el albergue, se sienten bien aqui?

Causas de la Maltrato fisico y ¢, Los menores en estudio han sufrido
institucionalizacion. | psicolégico maltrato?

Abuso sexual ¢, Los menores en estudio han sufrido
abuso sexual?

Violencia intrafamiliar ¢, Los menores en estudio han sufrido
de violencia intrafamiliar?

Abandono ¢, Los menores en estudio han sido
abandonados?

Impacto que genera | Positivos ¢ Qué impacto positivo consideras
la que genera el albergue en los
institucionalizacion. menores?

Negativos ¢ Qué impacto negativo consideras
que genera el albergue en los
menores?

Herramientas que Talleres ¢, Qué talleres brinda aldeas a los
brinda la institucion. ninos albergados?

Capacitaciones ¢, Qué capacitaciones brinda aldeas a
los ninos albergados?

Fuente: Ortega M y Polanco V (2024) UNACHI
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Sustentacion del

Anteproyecto

Reunidn con el

Director de Aldeas
Infantiles SOS para
solicitud de
permiso.

Elaboracion de
instrumentos.

Aplicacion de
entrevistas con el
equipo
interdisciplinario de
Aldeas

Infantiles SOS.

Solicitud de

entrevista con la

Directora del

SENNIAF.
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Aplicacion de
entrevista a la
directora del

SENNIAF.

Observacion al
objeto de estudio en
su entorno.

Recoleccion de
datos, entrevistas al
objeto de estudio

(muestra
aproximada de 04
ninos).

Seleccion y
clasificacion de
datos.

Elaboracion del
primer informe
(avances de
resultados).

Revision y
correcciones del
asesor de tesis.
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Codificacion y
procesamiento de
los datos.

Analisis y
descripcion de los
resultados.

Segundo informe
de avances para
correccion.

Ejecucion de la
propuesta de
intervencion.

Revision de

Espanol.

Entrega final y
sustentacion.
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Actividad Recursos Recursos Recursos Costo
humanos materiales econdémicos
Entrevista con Trabajadora Hojas blancas Propios B/ 6.00.
el director de Social Boligrafo
Aldeas Licda. Velkis
Infantiles SOS. Polanco.
Trabajadora
Social
Licda. Mileidys
Ortega.
Director Licdo.
Pablo Campos.
Entrevista con Trabajadora Hojas blancas Propios B/ 6.00.
la directora del Social Boligrafo

SENNIAF.

Licda. Velkis

Polanco.

Trabajadora
Social
Licda. Mileydis
Ortega.

Directora licda.
Keily
Rodriguez

Cedeno.
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Entrevistas con Trabajadora Hojas blancas Propios B/ 15.00.
el Objetf) de Social Boligrafo
estudio.
Licda. Velkis Folder
Polanco. Impresion
Trabajadora
Social
Licda. Mileydis
Ortega.
Actividad N.° Trabajadora Brochure Propios B/ 500.00.
I Social Computadora
_con e;l e‘qu.ipo .| Licda. Velkis Data Show
interdisciplinari
o Polanco Hojas blancas
Boligrafos
Trabajadora Impresiones
Social
Licda. Mileydis
Ortega
Psicologa B/ 50.00.
Licda. Zuleinys
Santamaria
Actividad No. 2| Trabajadora Hojas blancas Propios B/ 50.00.
Con las Tias Social Impresiones de

(cuidadoras) de

Aldeas
Infantiles

SOS

Licda. Velkis

Polanco.

Trabajadora

Social

los talleres
Lapiz
Boligrafos
Computadora

Data Show
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Licda. Mileydis Péginas de
Ortega colores
Marcadores
Psicologa B/ 50.00.
Licda. Zuleinys
Santamaria
Brindis Trabajadora Refresco Propios B/ 40.00.
Social Dulces
Licda. Velkis
Polanco.
Trabajadora
Social
Licda. Mileydis
Ortega.
Actividad N.° 3 Psicologa Propios B/ 50.00.
Con el objeto de | Licda. Zuleinys
estudio (nifios). Santamaria.
Hojas blancas B/ 20.00.
Lapiz de
colores
Lapiz
Péginas de
colores
Tijera
Goma
Brindis Jugos Propios B/ 40.00.
Galletas
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Actividad N.° 4 Psicologa Impresiones de Propios B/ 50.00.
Con el objeto de | Licda. Zuleinys talleres
estudio (nifios) Santamaria Hojas blancas B/ 20.00.
Lapiz
Trabajadora Computadora
Social Data Show
Licda. Mileydis Brochure
Ortega
Trabajadora
Social
Licda. Velkis
Polanco
Brindis Trabajadora Pizza Propios B/ 50.00.
Social Sodas
Licda. Velkis
Polanco
Trabajadora
Social
Licda. Mileydis
Ortega
Imprevistos Propios B/ 100.00.
Viaticos Propios B/ 60.00
Impresion y Propios B/ 400.00
empastado de la
tesis.
TOTAL B/1,507.00.
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