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RESUMEN

La educacion constituye uno de los mecanismos fundamentales en la transmision
de los saberes para fortalecer y crear los conocimientos. Ademas de ser esencial en el

desarrollo cognitivo del ser humano.

Se entiende que educar es fomentar a través de conocimientos, habilidades,
valoracion, reflexion en la praxis. Es decir, trata de alcanzar comportamientos como

resultado de aprendizajes conscientes y significativos en lo racional y lo emocional.

Por ello, se espera que la Universidad forme profesionales creativos, formales,
auténomos, que respondan a las necesidades del pais, que trabajen en equipos
multidisciplinarios, capaces de comprender la necesidad de poner sus conocimientos al

servicio de la sociedad, en lugar de utilizarlos solo para el beneficio personal.

Lo expuesto anteriormente, es la base para el surgimiento de la siguiente
investigacion denominada Gestion didactica para fortalecer los valores éticos y morales
en la formacion profesional: estudiantes de IV afio de la Escuela de Administracion de
Empresas, UNACHI, 2018-2019, cuyo objetivo es analizar la gestion didéactica para
fortalecer los valores éticos y morales y mejorar la formacion integral profesional de los
estudiantes de cuarto afio de la Escuela de Administracion de Empresas de la Universidad

Auténoma de Chiriqui.

El tipo de investigacion utilizado en este estudio, segun su enfoque, es mixto,
porque los datos recabados a través de los instrumentos, que luego son sometidos a un
proceso de andlisis e interpretacion apropiado para las relaciones cuantitativas y

cualitativas.

Seglin su alcance es descriptivo correlacional; y, segun su disefio es no

experimental, porque se emplea el analisis estadistico como caracteristica resaltante. La
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poblacion objeto de estudio esta conformada por los docentes y estudiantes de IV® afio de
Licenciatura de Administracion de Empresas, de la Universidad Autonoma de Chiriqui,
de la cual se le aplicé el instrumento a todos los docentes y una muestra representativa

correspondiente a los estudiantes.

En este caso se empled como técnica de recoleccion de datos el cuestionario tipo
encuesta con respuestas cerradas, cuyos resultados se validaron en el programa SPSS, y
se presentan en cuadros y graficas. Ademas, la entrevista de opinién libre aplicada al

personal administrativo de la Facultad, validada por juicio de expertos.

Los resultados muestran que los docentes estan conscientes que los estudiantes
deben desarrollar otros aspectos de la personalidad como valores integrales profesionales
que sean reflejo de una conducta ética. Ademés, el docente afirma que emplea el
momento de desarrollo de la clase, para realizar las actividades pedagdgicas que le
permitan fomentar en los estudiantes estrategias didacticas relacionadas con la formacion

de valores éticos y morales.

Mientras que los estudiantes, afirman que las actividades durante las clases estan
centradas en el desarrollo del contenido programatico para el logro de aprendizajes de la
especialidad y la formacién profesional que les permita un desempefio laboral una vez
egresados de la carrera de administracion de empresas. Se reconoce que uno de los
pilares basicos en los valores éticos y morales son la honestidad y el respeto, con los

cuales se identifica al nuevo profesional de administracion de empresas.

Por ello, se promueve la presente propuesta que consiste en una guia didactica
para educar en valores éticos y morales a los estudiantes de la Facultad de
Administracion de Empresas, porque como agente educativo, tiene la responsabilidad de
la formacion académica, humana y social. La misma sirve de guia y orientacion al

docente en el uso de técnicas particulares para la educacion en valores, y lograr el
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crecimiento personal y profesional de los estudiantes, en un sistema educativo integral
que los lleve a una sociedad donde puedan realizarse como personas Unicas y
responsables de sus propias vidas. De igual manera, impulsa actividades socioculturales
para todos los estudiantes de Administracion de Empresas y Contabilidad de la

Universidad Auténoma de Chiriqui.

Palabras claves: valores éticos y morales, estrategias, educacion, formacion, aprendizaje,

didactica.
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ABSTRAC

Education constitutes one of the fundamental mechanisms in the transmission of
knowledge for strengthening and building knowledge; furthermore, of being essential in

the cognitive development of the human being.

It is understood that educate is to foster through knowledge, skills, assessment,
reflection on praxis. In other words, it tries to achieve knowledge as a result of conscious

and meaningful learning in the rational and emotional.

Therefore, the university is expected to form a creative, formal, and autonomous
professional that responds to the needs of the country, that works in a multidisciplinary
team, and that is able to understand the necessity to put his or her knowledge at the

service of society, instead of using it for his or her professional benefit.

The above is the basis for the emergence of the following research called Didactic
Management to strength the ethical and moral values in the vocational training: 1V year
students in the School of Business Administration, UNACHI, 2018-2019, which
objective is to analyze the didactic management to strength the ethical and moral values,
to improve the holistic vocational training of the fourth year students in the School of

Business Administration at Universidad Auténoma de Chiriqui.

The type of research used in this study, according to the approach, is mixed
because of the collected data through the instruments that afterwards are subjected to an
appropriate analysis and interpretation process for the quantitative and qualitative

relationships.

According to its scope, it is a descriptive correlational and according to its design,

it is not experimental because statistical analysis is used as outstanding feature.
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The population object of study is made up of professors and fourth year students
of the Bachelor’s degree in Business Administration at Universidad Auténoma de
Chiriqui, to which it was applied the instrument to all the professors and a corresponding

representative sample to the students.

In this case, the technique used to collect data was a survey questionnaire with
enclosed response whose results were validated in the program SPSS and are presented in
charts and graphs. Furthermore, a free opinion interview was applied to the Faculty of

Administration personnel and which was validated by expert judgment.

The results show that professors are conscious their students should develop other
personality aspects, such as integral professional values that reflect their ethical behavior.
Moreover, the teachers state that they use the time when developing the class for carring
out pedagogical activities which allow them to promote didactic strategies in their

students related with ethical and moral values formation.

Whereas students claim that the activities during class are focused on the
development of program content for the achievement of specialty learning and a
vocational training to enable them to work after graduating from the Business
Administration career. It is recognized that one of the basic pillars of ethical and moral
values are honesty and respect with which the new professional of business

administration is identified.

Therefore, this proposal is promoted, which consists of a didactic guide to educate
in ethical and moral values to the students of the Faculty of Business Administration
because as an educational agent, it has the responsibility for academic, human, and social
education. The same serves as a guide and orientation to the teachers in the use of
particular techniques for value education and achieving students’ personal and

professional growth, in a comprehensive education system that takes them to a society
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where they can realize themselves as unique and responsible persons for their own lives.
Similarly, it promotes social-cultural activities for all students of Business Administration

and Accounting at Universidad Auténoma de Chiriqui.

Key words: ethical and moral values, strategies, education, formation, learning, didactic.
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Introduccion



Las universidades en la actualidad difieren, en gran medida, a las universidades de
sus origenes. Las cuales han sufrido cambios importantes, que han propiciado una mejor

calidad del proceso docente educativo a nivel mundial.

Su misioén consiste en preservar, desarrollar y promover, a través de sus procesos
sustantivos y en estrecho vinculo con la sociedad y la cultura de la humanidad, por tanto,
corresponde a la universidad el papel de ser la institucion social que puede hacerlo
holisticamente y en eso radica su especificidad. La universidad actual se caracteriza por

ser: cientifica, tecnologica y humanista.

El paradigma estd en brindar a la sociedad un profesional integro, competente
para servirle a la sociedad con su sencillez y modestia, con los valores morales y éticos
como pilar fundamental de su formacion. La formacion integral del estudiante expresa el

quehacer de las universidades dotandolos de cualidades de alto significado humano.

Implica lograr un profesional creativo, independiente, que asume su
autoeducacion, en constante actualizacién, con una educacion posgraduada que responda
a las necesidades del pais, que trabaje en equipos multidisciplinarios, capaces de
comprender la necesidad de poner sus conocimientos al servicio de la sociedad, en lugar

de utilizarlos solo para el beneficio personal.

Se reconoce que en las universidades actuales todavia quedan algunas deficiencias
a perfeccionar y mucho trabajo por hacer, para lograr transformar el estado real en ideal.
La situaciéon actual nos obliga a realizar una reflexion de la practica educativa, en la
educacion de valores morales a nivel de toda la sociedad, que revele los problemas de

diversa indole en los diferentes momentos y contextos.

Por lo antes expuesto, la presente investigacion titulada: Gestion didactica para

fortalecer los valores éticos y morales en la formacion profesional: estudiantes de IV afio



de la Escuela de Administracion de Empresas, UNACHI, 2018-2019, se divide en seis
capitulos a saber; el capitulo primero marco referencial, trata de los aspectos generales de
la investigacion, estd conformado por los antecedentes, justificacion, definicion del
problema, planteamiento del problema, preguntas principales y secundarias; objetivo

general y especificos, alcances y delimitaciones.

El capitulo segundo marco teodrico, describe dentro de su contexto aspectos
importantes que engloban temas y subtemas tales como: La educacion superior en
panama, generalidades de la Universidad Auténoma de Chiriqui, la gestion, enfoque de la
gestion educativa y didactica, gestion didactica de la ética, incidencias de la educacion en
valores, ética profesional, fundamento de la ética profesional y los valores éticos del

administrador de empresas, entre otros temas y subtemas.

El capitulo tercero describe el marco metodolégico de la investigacion, con temas
como: Tipo de investigacion, fuentes de informacion, operacionalizacion de las variables,
disefio de los indicadores, instrumentos de la investigacion y el tratamiento de la

informacion, ademas de otros subtemas.

El capitulo cuarto describe el analisis e interpretacion de los datos, contiene los
resultados obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos; por ello, se presentan
cuadros y graficas, para cada item del instrumento aplicado; ademads, un analisis de las

entrevistas realizadas.

El capitulo quinto presenta los hallazgos producidos por el presente estudio, que
se describen mediante las conclusiones y las recomendaciones que son parte integral de

los resultados.

El capitulo sexto expone la propuesta, hace una descripcion completa de una guia

didactica con historias breves que, aplicadas por los docentes en pocos minutos en el



aula, permitiran dia a dia, desarrollar competencias concretas de reflexion, que los
alumnos internalicen la importancia de los valores éticos y morales en su vida profesional

y se cumpla con el perfil del egresado universitario.

Finalmente se incorpora la bibliografia y un material complementario en los
anexos con informacién intimamente relacionada al estudio, para que los lectores tengan

una mejor comprension en su lectura.



CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL



1. Aspectos generales
1.1  Antecedentes del problema.

La educacion constituye uno de los mecanismos fundamentales, empleados por
las clases sociales para ser no solo dominantes e imponer sus valores a la sociedad sino
también establecen su hegemonia y reproducen sus patrones y valores en el ambito
social; plantean su ideal no solo de lo que existe sino de lo que debe existir. Por esto, la
formacion de valores en los ciudadanos es una de las necesidades mas importantes a

satisfacer en cualquier sociedad.

Por mucho tiempo se han trazado a los objetivos de la educacion y formacion de
la personalidad lo constituyen las reflexiones epistemoldgicas, sociales y axiologicas

exclusivamente como un acto del pensamiento pedagogico.

Actualmente, el docente considera la educacion como un derecho humano, pero
también se entiende que educar es depositar en cada hombre toda la obra humana que le
ha antecedido; es hacer a cada hombre resumen del mundo viviente, hasta el dia en que

vive: es preparar al hombre para la vida.

Asi pues, se resume el caracter social de la educacién e indica las multiples
actividades que el hombre puede desarrollar al desdoblarse como ser social, no solo

entendida en su dimensién material sino en el desarrollo de su espiritualidad.

Los valores no son pues el resultado de una comprension y, mucho menos de una
informacion pasiva, ni tampoco de actitudes conducidas sin significacion propia para el
sujeto. Es algo mas complejo y multilateral pues se trata de la relacion entre la realidad
objetiva y los componentes de la personalidad, lo que se expresa a través de conductas y
comportamientos, por lo tanto, sélo se puede educar en valores a través de

conocimientos, habilidades de valoracion, reflexién en la actividad practica con un



significado asumido. Se trata de alcanzar comportamientos como resultado de

aprendizajes conscientes y significativos en lo racional y lo emocional.

De acuerdo con Batista, N. (2015):

El fenémeno de como desarrollar y formar valores es un proceso de
enculturacion, que dura toda la vida, en el que inciden los cambios
sociales que se producen y que provocan transformaciones en las
interrelaciones humanas, en las percepciones, y en las condiciones
materiales y naturales de vida, es decir, en la calidad y sentido de la vida.
Los valores son razones y afectos de la propia vida humana la que no se
aisla de la relacion de lo material y lo espiritual y, entre lo social y lo

individual. (p. 495)

Es impreciso y absurdo hablar de una Pedagogia de los valores como algo
independiente, dado que el valor es parte del contenido y éste es uno de los componentes
de la didéctica, pero si es necesario comprender las particularidades de la formacion y el

desarrollo de los valores y sus relaciones en el proceso docente-educativo.

Para integrar los valores al aprendizaje de manera intencionada y consciente
significa no sélo pensar en el contenido como conocimientos y habilidades, sino en la

relacion que ellos poseen con los valores.

El conocimiento posee un contenido valorativo y el valor un significado en la
realidad, el que debe saberse interpretar y comprender adecuadamente a través de la
cultura y por lo tanto del conocimiento cientifico y cotidiano, en ese sentido el valor

también es conocimiento, pero es algo més, es sentimiento y afectividad en el individuo.

Asi pues, el aprendizaje de un conocimiento matematico, fisico o profesional debe

ser tratado en todas sus dimensiones: historica, politica, moral, entre otros, es decir



subrayando la intencionalidad hacia la sociedad, donde se exprese la relacion ciencia,
tecnologia, sociedad, y estén presentes los analisis cualitativos, los enfoques de procesos
y la motivacion. Del mismo modo que es posible tratar un valor desde el contenido,
también lo es desde el saber hacer de éste (la habilidad y la capacidad). Visto asi el

proceso de ensefianza-aprendizaje adquiere un nuevo contenido por su caracter integral.

La reflexion del profesor sobre el valor educativo de las acciones en el proceso,
significa de igual modo intencionar y valorar el método de aprendizaje no como simple
procedimiento sino pensar en la comunicacion, las relaciones interpersonales, es analizar
el componente sociohumanista de la ciencia que se ensefia y de como hacerlo, lo que
representa brindar un enfoque integral, holistico, complejo y dialéctico al aprendizaje, es
reconocer que no existen dos culturas separadas, sino reflexionar sobre la totalidad de
ésta, en su historia, en sus contradicciones, en su actualidad, en sus métodos, en sus

consecuencias € impactos y, por supuesto en su ética.

Alrededor de la educacion en valores esta la idea de negar la necesidad de una
pedagogia propia de los valores, puesto que consideran que los valores estan siempre
presentes en el proceso de formacion, siendo suficiente una buena relacion alumno-
profesor, el ejemplo de éste, la comunicacion eficaz, entre otras. Es cierto que el proceso
de ensefianza-aprendizaje siempre forma y desarrolla valores, el asunto a reflexionar estd
en qué valores deben incidir en el proceso. La dificultad consiste entonces en eliminar el
llamado curriculum oculto o contenido oculto, la cuestion radica en la necesidad de
explicitar, sistematizar e intencionalizar en el proceso de enseflanza-aprendizaje, lo

educativo, que por supuesto integra el proceso formativo.

En otra perspectiva y como reflexion del profesor sobre el valor educativo de sus
acciones en el proceso, de sus intenciones, de lo valorativo en los contenidos, del valor
del método, etc. lo que implica establecer prioridades. Pozo, J. (2016), seiiala: “La

justificacion de los contenidos debe basarse, no s6lo en criterios disciplinares, derivados



del lugar que esos contenidos ocupan en la estructura de esa disciplina, sino también en

las metas educativas fijadas para esa materia en esa etapa.” (p. 46).

Los caminos y las vias no pueden justificar los fines, es evidente que un buen uso
del didlogo, de los métodos participativos, del ejemplo del profesor son condicion
necesaria para una adecuada labor de formacion, pero, es condicién también necesaria su
precision en el disefio curricular, en el andlisis del contenido, en los objetivos propuestos,

etc., es decir, tener claro los fines que se esperan en lo educativo.

La formacion sociohumanista tiene su propia significacion y légica y, de lo que se
trata es de incorporarla como parte del sistema educativo, no separarla de la realidad a la
que se enfrenta el estudiante como aprendizaje, y en este sentido el profesor debe
prepararse y dirigir el proceso en esa direccion, intencion que no depende de la
casualidad ni de los criterios particulares de éste, sino de todo el proceso de formacion, y

de la necesidad que lleva implicita por la sociedad.

Para Galvan, P. (2014): “La direccion pedagdgica no puede entenderse como una
relacion mecanica estimulo-reaccion: se trata mas bien de la sistematizacion de las
influencias educativas sobre la base del encargo social que persigue la formacién de un

modelo de hombre o mujer.” (p. 99)

En tanto, Ruiz, J. (2016), opina que: “La didactica es la disciplina que explica los
procesos de ensefianza-aprendizaje para proponer su realizacion consecuente con las

finalidades educativas.” (p. 19)

Si se acepta dicha definicion, entonces, intencionalizar y explicitar a través de la
didéctica el proyecto educativo significa definir y profundizar en los valores y por tanto
en lo educativo, haciendo que las finalidades educativas expresen el compromiso con la

realidad.
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Por tanto, la didactica se desarrolla con una u otra intencionalidad, en dependencia
de la practica educativa que se quiera alcanzar, y del compromiso del profesor. Pero no
basta con la claridad de la intencionalidad, sino hay que hacerla explicita y sistematizarla
en la propia didactica, de ahi que deban precisarse un conjunto de principios tedrico-
metodoldgicos, para dicha educacion comprometida, valorativa, reflexiva y en valores,

los que deben tenerse en cuenta en las diferentes estrategias a desplegar.

Luicini, F. (2014), define que:

La educacion en valores es un proceso sistémico, pluridimensional,
intencional e integrado que garantiza la formacion y el desarrollo de la
personalidad consciente; se concreta a través de lo curricular,
extracurricular y en toda la vida universitaria. La forma de organizacion es

el proyecto educativo. (p. 28)

D’Angelo, O. (2016) indica: “La personalidad es un sistema de alto nivel de
integracion de funciones siquicas del individuo, un complejo de formaciones

estructuradas sobre ciertos principios que funcionan dirigidos a un objetivo.” (p. 1)

El objetivo constituye el sentido fundamental de la actividad del individuo, se
expresa en el proyecto de vida que es el conjunto de representaciones mentales
sistematizadas sobre cuya base se configuran las actitudes y disposiciones teoricas del
individuo, y que para ejercer una direccion autentica de la personalidad, este modelo debe
tomar una forma determinada en la actividad social del individuo y en las relaciones con

las personas.

Por ello, D’Angelo, O. (2016), opina: “La caracteristica de este modelo ideal se
expresa no s6lo en lo que el individuo quiere ser, sino en su disposicion real y sus
posibilidades internas y externas de lograrlo y de darle una forma precisa en el curso de

su actividad.” (p. 3).
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Si se quiere incidir a través de la educacion en la personalidad es necesario
adentrarse en el porqué de los objetivos de la actividad, que lo hacen componer un

proyecto de vida.

Si la educacion concibe el proyecto de vida no como un modelo ideal-individual
solamente, sino que lo relaciona a su vez con un modelo real-social, entonces podra

acercarlo a su realizacion.

De acuerdo con D’Angelo, O. (2016):

La educacion en valores debe contribuir a que el proyecto de vida se
convierta en un modelo de vida sobre la base de aquellas orientaciones de
la personalidad que definen el sentido fundamental de su vida, y que
adquieren una forma concreta de acuerdo con la construccién de un
sistema de actividades instrumentadas, las que se vinculan con las
posibilidades del individuo y, de otro lado las posibilidades objetivas de la

realidad externa para la ejecucion de esas orientaciones de la personalidad.

(p- 3).

La educacién debe y puede incidir en el estudiante, entre lo que se quiere ser y se
quiere hacer y lo que se puede ser y se puede hacer en cada momento de la vida o al

menos es mas factible, lo que al final es decision del individuo.

La posibilidad de ayudar a adecuar estos dos aspectos se halla en la comprension
de la relacion entre lo individual y lo social en la personalidad, siendo este uno de los

objetivos fundamentales de la educacién en valores.

La dinamica y la armonia de la personalidad desarrollada y adulta en una sociedad
se hallan en el equilibrio que se alcance entre la satisfaccion de los intereses y

necesidades y de los deberes sociales.



12

Para D’Angelo, O. (2016)

La educacion debe preparar al individuo para el logro en cada momento de
la autorrealizacion, entendida ésta como: “La orientacion de la
personalidad que se dirige al desarrollo de las potencialidades, a la
realizacion de valores e intereses fundamentales del individuo en la

actividad social. (p. 4).

La educacion puede ayudar a definir un proyecto de vida efectivo y eficaz,
convirtiéndolo en un proyecto real, haciendo corresponder las posibilidades internas del
individuo y las del entorno, mediante el desarrollo de los valores, la concepcion del

mundo, la capacidad de razonamiento, los conocimientos, la motivacion y los intereses.

Segin Cortina, A. (2015):

La educacion en valores tiene como objetivo el alcance de una
personalidad desarrollada o en desarrollo, la que se entiende como al
caracterizar a un individuo concreto donde el sistema de procesos y
funciones que la forman se encuentran estructurados de manera armonica,
en un proyecto de vida realista, donde predomina la autodireccion
consciente de los esfuerzos del individuo para lograr el desarrollo de sus
potencialidades en forma creadora, asi como su participacion en la

actividad social de acuerdo con valores de contenido progresista. (p. 14).

Por tanto, educar en valores significa contribuir a la funcion integradora del
individuo mediante la valoracion de las contradicciones de la motivacion, los intereses,

entre otras.

La educacion en valores debe coadyuvar a la tendencia interna de la personalidad

a integrar y armonizar los factores internos y externos y a la autonomia de ésta, es decir, a



la autorregulacion sobre la base de fines conscientes, lo que estd por supuesto, en

interaccion y en dependencia de la realidad social.

Los valores interiorizados conforman la esencia del modelo de representaciones
personales, constituyen el contenido del sentido de vida, y de la concepcion del mundo,
permiten la comprension, la interpretacion y la valoracién del sujeto y brindan la
posibilidad de definir el proyecto de vida, integrado por objetivos y finalidades para la

actividad social.

Los valores no se ensefian y aprenden de igual modo que los conocimientos y las
habilidades, y la escuela no es la tnica institucion que contribuye a la formacion y
desarrollo de éstos. Otra peculiaridad de la educacion en valores es su caricter
intencional, consciente y de voluntad, no sélo por parte del educador, sino también del
educando, quien debe asumir dicha influencia a partir de su cultura, y estar dispuesto al

cambio.

De ahi la importancia y la necesidad de conocer no s6lo el modelo ideal de
educacion, sino las caracteristicas del estudiante en cuanto a sus intereses, motivaciones,
conocimientos, y actitudes, las que no estdn aisladas de las influencias del entorno
ambiental. Una comprensién clara de los limites objetivos del entorno, del modelo a que
aspira la sociedad y de la subjetividad del estudiante permite dirigir mejor las acciones

educativas y dar un correcto significado al contenido de los valores a desarrollar.

Panamé por ser un pais de variedades de razas y culturas, refleja los valores
morales y éticos en la actualidad de una manera muy pobre. Las personas solo se
preocupan por si mismo y no practican los buenos hédbitos y costumbres que son
inculcados desde la nifiez por sus padres. A falta de una figura paterna o materna en el
hogar los nifios son cuidados y velados por una colaboradora doméstica que no es la

persona mas indicada para orientarlos.
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Es por esa razon que los padres, les responsabilizan la crianza a las escuelas sobre
todo a los maestros y profesores que con mucho esfuerzo tratan de inculcarles los valores

que debieron ser dados desde sus primeros afios de vida a los nifios.

En la actualidad los nifios y jovenes son bombardeados por mensajes subliminales
de los medios de comunicacion masiva, que, por solo el interés monetario, transmiten
toda clase de informacioén que desorienta ain mas el bajo perfil que poseen en cuanto a

los valores éticos y morales.

Las familias panamefias estan sufriendo un deterioro constante en las ultimas
décadas por todo lo antes descrito, razén por la cual nuestros nifios y jovenes se estan

formando carentes de valores.

En la revision literaria realizada en este tema se observé que; en 2004, José
Manuel Ibarra Manzur, present6 en la Universidad de Hidalgo, México, el tema: Analisis
de la Formaciéon Civica Etica en secundaria para fundamentar una propuesta de la

asignatura Etica en Bachillerato.

El resultado mostrdé que en el ambito de la educacion los valores representan lo
sustantivo en la formacion integral del ser humano, que son un elemento fundamental
para el desarrollo del estudiante en su conformacién como sujeto social y, sobre todo, en

la solucion de los problemas que se le presentan en su vida diaria.

En 2007, Maria Inmaculada Herrera Ramos, presentd en la Universidad de
Granada (Espafia), la tesis doctoral titulada: “Los valores de los adolescentes, sus padres
y profesores, en funcidn de que el contexto educativo sea monocultural o pluricultural”.
El objetivo general para ese estudio era: Conocer y analizar los valores que manifiestan

los adolescentes, sus padres y sus profesores en relacion con algunos rasgos de su
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personalidad y adaptacion en funcion de que el contexto educativo sea monocultural o

pluricultural.

La metodologia de investigacion para este tema fue de tipo descriptivo
correlacional, con enfoque mixto y no experimental. Asi, se concluyd que los valores en
el alumnado muestran diferencias significativas en algunos valores porque los alumnos

musulmanes tienden a vivir con mas valores que los estudiantes cristianos.

En Cuba, Martha Arana Ercilla y Nuris Batista Tejeda, en 2011, elaboran la
investigacion: La educacion en valores: una propuesta pedagogica para la formacion

profesional.

Los datos investigados indican que el modelo didactico que se propone es basado
en una Educacion Integrada, que significa la integracion de todos los procesos
universitarios hacia la formacion y el desarrollo de los valores: en lo académico, lo
laboral y lo investigativo; también en el aspecto curricular, el extracurricular y la vida
universitaria en general; del mismo modo los procesos instructivos y educativos, asi
como, de los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje, todos con el objetivo de

incidir en la personalidad del estudiante en la formacion profesional.

En tanto, Noé Navarro Ruiz, en el afio 2012, prepar6 la tesis doctoral titulada: “La
ensefianza de los valores por el profesorado de educacion primaria en el Municipio de
Colima (México), en la Universidad de Extremadura, Colima. El objetivo de
investigacion fue: Analizar los valores que contempla el programa de educacién primaria

para que los docentes desarrollen sus clases y el contenido de ensefianza.

El tipo de investigacion es descriptivo transversal, no experimental en la cual, se

concluy6 que: existen carencias en valores personales en los estudiantes por los cambios



estructurales en la sociedad, sobre todo por la influencia que genera el uso de la

tecnologia de informacién y comunicacion (TIC).

En Venezuela, en el afio 2014, Luis Enrique Alvarez, desarrolls el tema:
Estrategias para el fortalecimiento de la Educacion en Valores en los y las estudiantes de

1° grado Seccion “u” de la Escuela Tomas de Heres, en ciudad Bolivar, Estado Bolivar.

El estudio demostré que los nifios y nifias presentan una conducta alejada de los
valores éticos y morales, esto se debe a la descomposicion familiar en que muchos de
estos nifios viven. Al ser la familia la fuente de todos los valores, y la escuela una ayuda
en la formacion del nifio y nifia, es imprescindible que, tanto la familia como la

institucion formen parte en la ensefianza de los valores.

En otro tema, Maria Del Rosario de Rivas Manzano, investigd en el afio 2014, en
la Universidad Técnica de Loja (Ecuador), la tesis doctoral titulada: “La formacién en
valores en la Educacion Superior a Distancia”.  El objetivo del estudio era: Evaluar el
nivel de integracion de los valores institucionales de la Universidad Técnica de Loja en

docentes y estudiantes de la modalidad a distancia.

La metodologia utilizada fue descriptiva exploratoria con enfoque mixto, no
experimental y el resultado mostré en la conclusion que: Existen distintas estrategias para
la formacion en valores frente a las carencias axiologicas de los estudiantes y la falta de
coherencia de los profesores entre lo que dicen y la conducta que adoptan en el ejercicio

de la docencia.

En la revision de literatura realizada en Panama, se observa que desde el afio
2007, el entonces arzobispo de Panama, Monsefior José Dimas Cedefio, en entrevista
celebrada el 19 de junio de 2007, dijo: “la violencia estudiantil y el aumento de la

criminalidad es consecuencia de la pérdida de valores.”. Al reflexionar sobre ello,
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surge la pregunta qué cuota de responsabilidad le corresponde al sistema educativo en la
agudizacion de esta crisis, y cuales podrian ser las posibles vias de solucion.

(https://www.panamaamerica.com.pa/opinion/crisis-de-valores-3-282807)

En informe de la Comision Nacional para el Estudio y la Prevencion de Drogas
(CONAPRED), presentado en el 27 de junio de 2012, se analizaba el tema del alto
consumo de drogas y se aclaraba que de nada sirve que el Ministerio de Seguridad y el
Ministerio Publico, hagan esfuerzos por brindar seguridad, si el consumo de alcohol estd

incentivando los casos de violencia y crimenes en la sociedad panamefia.

En tanto, Ramoén Bartoli Arosemena (2012), expresaba en una entrevista que: “Es
dificil que los programas de prevencion de CONAPRED tengan resultados positivos, si
desde el hogar no se inculcan valores morales y se concientiza a los hijos sobre las
repercusiones que contrae la ingesta de alcohol y demas drogas.” (CONAPRED, 2012, p.
32)

De tal manera que una buena parte de la poblacién que participa activamente en la
vida comunal panameiia ha reconocido con mayor o menor grado de conviccién, que la

crisis social, brota de la situacion en que se encuentra la educacion en el istmo.

Siendo asi, la formacion en valores exige predicar con el ejemplo, pero en el pais
hay una falta de formacion en temas de valores, y esta falta de educacion es la que nos ha
llevado precisamente a los temas de corrupcion, delincuencia, drogadiccion, narcotrafico
y de todos los males sociales que afectan a estudiantes, que no reciben los beneficios de

la educacion para ser mejores ciudadanos.

En tanto, Guillermo Vallejos, en Panama, en el afio 2012, desarrollo el tema:

Estrategias metodologicas para el fortalecimiento de los valores en los estudiantes.
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Se determind con los resultados que la moral, los valores surgen en ese proceso
formativo y se vuelve necesaria la busqueda de estrategias mas eficaces, tanto para los
procesos educativos y formativos en los que se involucran los alumnos, como para la
existencia de coherencia entre el discurso oficial de la ley de proyectos pedagogicos y la

practica social.

De esta manera, la Exministra de Educacion, Marcela Paredes, en entrevista
televisiva el 1 de marzo de 2015, expreso: “Es importante que se trabaje en los temas de
transparencia y cultura de paz, dentro del sistema educativo; asi como también ensayar
nuevas estrategias para formar "esa convivencia sana" y "formar ciudadanos”.

(www.tvn-2.com/videos/entrevistas, 2015)

Por ello, en esta investigacion, se resalta que en este momento el estremecimiento
que vivimos en la sociedad es la oportunidad de reflexionar sobre lo importante que es
hacer los cambios en nuestro sistema educativo, en cambiar nuestras actitudes y en

sembrar para mafiana para que no se repita lo que estamos viendo hoy.

1.1.1 Estado general diagnéstico situacional del problema

La educacidn a nivel mundial sefiala, Gonzalez, C. (2011):

Es considerada un proceso de formacion dirigido a las personas con la
finalidad de inculcar conocimientos, desarrollar sus razonamientos, asi
como también concienciar a los individuos sobre su realidad exterior e
interior. Por esta razén, dentro de las organizaciones educativas los
valores son un aspecto de vital importancia en el analisis del
comportamiento humano, pues permite establecer las bases para
comprender, en cierta medida, las actitudes, motivaciones y expectativas

de los individuos. (p. 125)

En ese sentido, la educacion en valores se caracteriza por estar influenciada por el

factor humano, el cual interactia con el ambiente y con otros sistemas presente en el



ambito de la comunidad, tanto curricular como extracurricular, en donde esta implicita la
accion de alcanzar objetivos de planificar, organizar con claridad, orden, disposicion y
coherencia, abarcando mas alld del ambito educativo donde esta implicita la accion de
alcanzar objetivos de planificar, organizar con claridad, orden, disposicién y coherencia,
abarcando més alld del ambito de la escuela e incorporando a la comunidad. Por ese
motivo, se han desarrollado de un modo u otro, coédigos de comportamiento, en los cuales

se establecen ciertos valores y pautas por las que deben regirse sus actores.

Al respecto, Gonzilez, C. (2011), sefiala que:

La formacion en valores responde a la necesidad de aprender a vivir con
los demas y con el medio natural, asi como de crecer internamente, pues
en el devenir histérico de la sociedad los seres humanos han requerido, no
solo formarse para conocer y satisfacer sus necesidades, sino también para

la convivencia con sus semejantes, asi como con su medio. (p. 32)

Por ello, con el surgimiento de nuevas tecnologias y medios de desarrollo
humano, han modificado las conductas personales-relacionales entre los individuos
transformando la vida cotidiana de los hombres, multiplicindose las posibilidades de
interaccion humana fisica o virtual, incrementandose a su vez las posibilidades para el
logro de la calidad de vida; sin embargo, aln persisten situaciones personales de
violencia, vicio, injusticia, exclusion, violencia institucional, pareciendo que la
humanidad esta en un proceso de degradacion de la ética y los valores, llegando a una

suerte entropia axioldgica.

En ese sentido, Azcona (2016), plantea la necesidad histdrica del interés hacia los
valores cuando expresa:

Si queremos consolidarnos como seres humanos positivos, amantes de la

vida es necesario que los agentes socializantes como la familia y la

escuela, en una primera instancia, y otras instituciones sociales que



20

participan en este empeiio, realicen su mejor esfuerzo para reforzar y

desarrollar valores y conductas éticas. (p. 80)

De lo contrario se infiere que la escuela debe estar atenta al cumplimiento de su
mision de educar y de formar ciudadanos con actitudes sociales responsables, pues surge
una ciudadania y sera ella, en conjunto con los sistemas de educacion publica, quienes
tendran el encargo social de dar cumplimiento a esa asignacion. Es decir, poner al
alcance de todos los ciudadanos, sin distincion de raza, religion o riqueza, el
conocimiento, asi como los valores necesarios para participar en una sociedad

competitiva, solidaria.

Desde esa perspectiva, queda claro que la sociedad espera de la escuela la
responsabilidad por el desarrollo de tales conductas, desde sus niveles de orientacién mas
elementales, principalmente en la adolescencia, periodo caracterizado por descubrimiento
y turbulencias. Los diversos enfoques manejados sobre valores coinciden en que los
mismos permiten al ser humano ubicarse a si mismo, asi como en su relacion con los

demas.

En esa linea de pensamiento, Sirit, C. (2012), considera:

La instituciéon escolar como un lugar privilegiado con historia y
caracteristicas propias, donde se realizan procesos de socializacion de
enseflanza-aprendizaje con los estudiantes, a través de una prictica
continua, ademés de generar en el alumnado la adquisicién y promocion
de valores, asi como de conocimientos que les permitan comprender, saber
convivir con otras personas, mejorando sus habilidades, ademas de su

preparacion académica. (p. 258)

Puede senalarse que la educacion conforme a valores incluye como elemento
formativo y como finalidad a la eticidad, obedeciendo a una racionalidad no instrumental.

La primera, se comprende como realizacion de valores, pues los sujetos de eticidad son
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quienes actian como realizadores de valores. Por ello, la formacidn se entiende como un
proceso educativo completo, donde los valores sociales son asumidos como cualidades
caracterizadoras de las instituciones e integraciones sociales, contribuyendo a la
realizacion del ser humano en cuanto tal, a partir de su incidencia en la dignidad humana

como criterio regulador de la objetivacion de los valores.

En otras palabras, los valores son elementos muy centrales en el sistema de
creencias de las personas, relacionados con estados ideales de vida que responden a las
necesidades como seres humanos. Por ello, la escuela ha dejado de ser un simple campo
de aplicacion de conceptos y metodologia para convertirse en un hecho fundamental,
consustancial al propio desarrollo humano, por tanto, se espera de ella y de sus
educadores un -aporte significativo en el desarrollo, formacion del criterio, razonamiento

y juicio moral.

Desde esa perspectiva, Latapi, P. (2014), plantea que:

Partiendo del supuesto que los valores se aprenden a partir de
oportunidades realidades de vivirlos. Consecuentemente, la escuela se
concibe como una micro sociedad en la cual deben ejercitarse
naturalmente los valores deseables, los cuales una vez integrados a la

personalidad se aplican tanto en la vida privada como en la piblica. (p.

36)

En consecuencia, para efectos educativos, se deben buscar un sustento unitario

para ambas dimensiones, constituido por la formacion moral entendida en sentido amplio.

Por ello, cuando se habla de educacion en valores se estd en presencia de una
misma realidad. Pero como educar en valores cuando se sabe que la influencia educativa
de la escuela es més restringida que el efecto educativo de la sociedad como totalidad en
el individuo. Podria decirse que, ensefiando a vivir en relacion con personas con

necesidades, deseos, puntos de vista y ansias de felicidad diferentes.
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Se trata entonces de ensefiar a vivir juntos y de hacerlo en el seno de una
comunidad que ha de ser viable en su conjunto, convivencial para todos los que la
forman, suponiendo, por tanto, una tarea constructiva influidas socialmente, la cual,
ademds, cuenta con precedentes, asi como elementos culturales de valor que sin duda

contribuyen a configurar sus resultados dependiendo de cada sujeto.

Es preciso resaltar que una sociedad alcanza mayores niveles de desarrollo en la
medida en que sus ciudadanos entiendan, interioricen, practiquen valores consonos, con
los principios éticos potenciadores de un mayor bienestar. Por ello, dentro del ambito
latinoamericano, en paises como México y Colombia, se considera que la orientacion

educativa es fundamental para apoyar el esfuerzo formativo integral de la escuela.

1.2 Planteamiento del problema

En Latinoamérica uno de los principales problemas a nivel social es la falta de la
practica de valores morales y éticos, lo que se da por la falta de una formacion integral,
ya que de ello depende el buen desarrollo y desenvolvimiento de las personas en todos

los ambitos de la vida.

En Panama, con el pasar de los afios se ha debilitado a casi nada la practica de los
valores morales y éticos. El juega vivo y la corrupcién que nos embarga en nuestros dias
asociados con problemas de inseguridad y violencia de todo tipo estd afectando a todos

los estratos sociales.

Segin la Ley 34 de julio de 1995, uno de los fines de la educacion panameiia es
contribuir al desarrollo integral del individuo, fortalecer los valores de la familia

panameiia como base fundamental para el desarrollo de la sociedad.

Si todos los que participan en el proceso educativo se comprometieran a llevar a la

practica una educacion de calidad, ensefiando y promoviendo los valores, seria la forma
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de alcanzar una educacion integral. Cuando todos los actores educativos participen con

una conducta adecuada, se lograra la educacion basada en valores.

Con lo anteriormente expuesto, a continuacion, se presenta la interrogante

principal de esta investigacion:

(Cual es la gestion didactica para fortalecer los valores éticos y morales en la formacion
integral profesional de los estudiantes de IV° afio de la Escuela de Administracion de

Empresas, de la UNACHI, David, Chiriqui 2018-2019?

La principal interrogante que se aborda en esta investigacion estd disefiada para
comprender hasta donde las estrategias didacticas utilizadas por el docente permiten el
fortalecimiento de los valores éticos y morales para la formacion integral profesional en
los estudiantes de IV° afio de la Licenciatura en Administracion de Empresas, cuenta con
un programa que mejore la calidad educativa, al implementarse en cualquier nivel
educativo, para posibilitar una transformacion en la forma de comportarse tanto en su

entorno como en la sociedad.

De igual forma, surgen preguntas secundarias, tales como:

- (Cual es la gestion didactica que aplican los docentes en sus clases a los
estudiantes de IV® afio de la Escuela de Administracion de Empresas?

- (Qué tipo de estrategias didacticas emplea el docente para fortalecer los valores
éticos y morales para mejorar la formacion integral profesional?

- (Cuales son los valores éticos y morales que requieren mayor fortalecimiento para
mejorar la formacion integral de los estudiantes de IV° afio de la Escuela de

Administracion de Empresas?

1.3 Justificacion
Se destaca que en Panama como en el resto del mundo, los seres humanos

vivimos rodeados de peligros y trampas que nos acechan constantemente, debemos saber
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vivir, madurar, hacernos adultos, consecuentes y responsables. Necesitamos estar
capacitados para el discernimiento, saber distinguir lo verdadero de lo falso, lo bueno de

lo malo, lo que nos ennoblece lo que nos hace indignos.

Ademas, existe una imperante solicitud de parte de la sociedad, de las empresas y
de diversos gremios profesionales, para las instituciones de educacion superior, de formar
personas con valores éticos y morales, que sean el baluarte de una sociedad con
urbanismo, modales y ética, por lo cual debe cumplirse la exigencia de un perfil del

egresado profesional, acorde a las necesidades sociales.

Por ello, en el proceso de la formacion integral, el aspecto ético moral tiene una
importancia relevante ya que de ello depende el buen desarrollo y desenvolvimiento de
las personas en todos los ambitos de la vida, ademas, de que hay un fortalecimiento de la
ética social; asi mismo el adquirir buenos habitos por medio del desarrollo de las virtudes
y valores que nos hace mejores seres humanos y ser exitosos en la sociedad y en la

familia.

En lo estadistico se aporta un modelo cientifico en el disefio de los instrumentos
de recoleccion de datos, al ceiiirse de manera exclusiva a las variables de estudio para
garantizar la fiabilidad y viabilidad en la aplicacion y la asertividad de los datos

obtenidos de la poblacion participante.

1.3.1 Importancia

La importancia del estudio estd dirigida a desarrollar la investigacion cientifica
para comprobar el grado de desarrollo que tiene el estudiante empleando estrategias
didécticas especificas para la formacion profesional con el fortalecimiento de los valores
éticos y morales, asi como para el desarrollo de habilidades para la construccion de los

aprendizajes.
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La trascendencia tedrica de la investigacion sobre el uso de estrategias didacticas
en la aportacion de nuevos elementos de la modalidad de ensefianza aprendizaje que
ayuden a los jovenes universitarios a lograr una formacion integral profesional. Ademas,
permiten establecer el vinculo de los procesos didacticos empleados por los docentes,

para fortalecer los valores éticos y morales.

Durante el estudio se observara el tipo de estrategia didactica y valores éticos y
morales a estudiar, el trabajo del alumno durante la aplicacion de las herramientas
didActicas, asi como la formacion integral profesional que se logra en los alumnos de la

carrera de Administracion de Empresas.

El enfoque metodologico del presente estudio contempla la produccién de datos
estadisticos y cientificos que se generan desde el uso didactico de estrategias particulares,
controlada durante el proceso pedagogico, asi como el tipo de valores éticos y morales
que influyen en la formacion integral profesional del alumnado que curse el IV® afio de la

Licenciatura en Administracion de Empresas.

1.3.2 Aportes

Los resultados del presente estudio pretenden aportar en la relevancia social de
esta investigacion a la Universidad Autéonoma de Chiriqui, a la Escuela de
Administracion de Empresas, a los docentes y los estudiantes, una guia que sirva de
referencia y consulta con informacion cientifica sobre los hallazgos relacionados con las
estrategias didacticas para fortalecer los valores éticos y morales en la formacion integral

profesional, en concordancia de las variables de estudio.

Se procura como legado a la Facultad de Administracion de Empresas y
Contabilidad, un estudio cientifico, que les permita adoptar medidas académicas,
culturales y filosofica, que puedan ser aplicadas a lo largo del afio, con la vitalidad
dindmica de vincular a los diferentes grupos de todos los niveles para ser promotores del

cambio, hacia una sociedad con mejores valores éticos y morales.
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Ademas; el estudio procura el uso actualizado de la bibliografia de consulta y todo
tipo de material de referencia, tendiente al desarrollo y logro de habilidades concretas y

especificas en la formacion integral profesional.

De igual manera, cen los datos de esta investigacion se podra a futuro desarrollar
nuevos modelos de investigacion para posibles estudios experimentales comparativos con
otras asignaturas de la carrera o para la revision de las modalidades de ensefianza que
favorezcan el desarrollo de competencias, y la calidad de la formacion profesional que se

brinda en las universidades.

La ventaja del estudio se aprecia en los resultados del proceso de investigacion, sobre
las estrategias didacticas, los valores éticos y morales y la formacion integral profesional;
ademas, de los hallazgos que son la fuente de revision de lo actuado en el proceso
pedagdgico, para que el estudiante adquiera nuevos valores, crezca en equilibrio de

conocimientos y de actitudes.

Por ello, esta investigacion tiene como beneficiarios centrales a los estudiantes,
toda vez, que tendrdn la oportunidad de fortalecer sus valores éticos y morales para
alcanzar una formacién integral profesional, que los ayude en el logro de actitudes

diferentes para enfrentar el futuro profesional.

Este estudio redundard en beneficio de los actores principales del proceso
enseflanza-aprendizaje y por ende del sector educativo a nivel universitario, estudiantes
de la Escuela de Administracién de Empresas y Contabilidad. Por otro lado, los docentes
dispondran de las modalidades de ensefianzas con estrategias didacticas estructuradas
para el fortalecimiento de los valores éticos y morales que le ayudaran a cumplir el rol

innovador dentro del proceso educativo.
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Asi pues, con una educacion integral de los estudiantes universitarios se
transformaran a los profesionales, en la nueva generacion de seres humanizados de
manera integral, ya que ellos reflejaran los conocimientos y valores que se les han

transmitido con el ejemplo en el transcurrir de los afios.

Por ello, la formacion de valores requiere de una educacion donde el docente
adquiera un compromiso social y ético, que colabore con sus alumnos(as) para facilitarles
el desarrollo, formacién y fortalecimiento de capacidades que interviene en el juicio y
accion moral, facilitando la formacion de actitudes, integracion, aplicacion y valoracion

critica de las normas que rigen nuestra sociedad.

La sociedad actual demanda ciudadanos dotados de un sentido critico y formacion
ética suficientes para afrontar retos y promover situaciones que favorezcan la vida en
comunidad. Por esta razon se propone esta investigacién minuciosa sobre la necesidad
de una educacion integral donde se refleje los valores éticos y morales dentro y fuera de

la formacién académica.

Ademas, la investigacion aporta conocimiento a otras personas, sobre la influencia
de las estrategias didactica en la formacion integral profesional con el fortalecimiento de

los valores éticos y morales.

1.4  Objetivos
Para una mejor estructuracion de la investigacion, se han disefiado una serie de
objetivos que se clasifican en objetivo general y objetivos especificos, y que se describen

a continuacion:

1.4.1 General
- Analizar la gestion didactica para fortalecer los valores éticos y morales y mejorar
la formacion integral profesional de los estudiantes de IV afio de la Escuela de

Administracion de Empresas, en UNACHI, David, Chiriqui.
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1.4.2 Especificos

- Identificar la gestion didactica que aplican los docentes en sus clases a los
estudiantes de IV afio de la Escuela de Administraciéon de Empresas.

- Categorizar las estrategias que impulsan la gestion didactica para fortalecer los
valores éticos y morales que mejoran la formacion integral profesional.

- Describir los valores éticos y morales que requieren mayor fortalecimiento para
mejorar la formacion integral de los estudiantes de IV® afio de la Escuela de
Administracion de Empresas.

- Determinar si los estudiantes perciben en los cursos que reciben una formacion en
valores éticos y morales para mejorar la formacion integral profesional.

- Proponer un guia con estrategias éticas y morales para fortalecer la gestién

didactica, UNACHI. 2019

1.5  Delimitacién del estudio
Las delimitaciones son los aspectos que se toman en cuenta y aquellos que no

seran considerados y que tienen especial relevancia para el estudio, se describen asi:

Por su temporalidad: Se efectio en el afio lectivo 2018-2019, con la poblacion de

profesores y estudiantes de 1V afio de la licenciatura en Administracion de Empresas.

Por su localizacion geografica: se realizo la investigacion en la Facultad de
Administracion de Empresas y Contabilidad de la Universidad Autonoma de Chiriqui,

provincia de Chiriqui.

Por su contexto: El tema fundamental de este estudio es el de los valores éticos y
morales que deben ser parte de la formacion integral de los futuros profesionales

graduados de la Universidad Auténoma de Chiriqui.

1.6  Limitaciones o restricciones del trabajo
Algunas de las circunstancias que se pueden considerar como limitaciones para el

presente estudio, son:
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La posible duda de la poblacion a hacerse participante voluntario en la aplicacién

de los instrumentos.

Cierto grado de complicacion para coincidir con la poblacién objeto de estudio

para la administracion de los instrumentos de recoleccion de datos.

Posibles limitantes en los horarios de clases para lograr entrevistas con los

docentes.

La exigua referencia bibliografica nacional, con datos estadisticos que sirvan de

comparacion para reorientar los andlisis.

1.7 Definicién de variables
Las variables disefiadas para el presente estudio son las siguientes:
- Variable 1: Gestion didéctica

- Variable 2: Valores éticos y morales

Para efectos propios de la presente investigacién se considera prudente hacer
¢nfasis en la conceptualizacion de los términos con el propésito de asentar la idea de cada

uno de los elementos caracteristicos a observar en la continuidad del estudio.

Por tanto, se describen los conceptos de cada variable para facilitar su
reconocimiento, a continuacion:
- Variable 1: Gestion didactica
La gestion didactica consiste en el proceso orientado al fortalecer los contenidos y
actividades del proceso pedagogico, que ayudan a mantener y enriquecer los formacién
cognitiva, socioemocional y cultural del sistema educativo; en tanto, se promueve el
aprendizaje permanente de los estudiantes, con el fin de formarlos integralmente y

favorecer su calidad de vida y prepararlos para su vida en el mundo laboral.
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- Variable 2: Valores éticos y morales

Se reconoce para la presente investigacion que el término representa aquellas
guias de comportamiento que regulan la conducta del individuo, los cuales se advierten
en la conducta individual de cada ser humano, que varian de acuerdo con el entorno, la
forma comunicacién y la personalidad de cada individuo grado de manera que tenga una

conducta asertiva y acorde a la situacion, lugar y condicion que enfrente.

1.8 Definicion de términos

Actitud: Disposicion de animo que hace reaccionar o actuar de una forma determinada
delante de una idea, una persona o un hecho concreto. Implica la tendencia a la accion
directa, a favor o en contra del objeto. Las actitudes, junto con los valores y las normas,
constituyen uno de los tres tipos de contenidos de enseflanza establecidos en el

curriculum.

Acto Educativo: Acto sistemdtico e intencional que realiza el hombre y cuyo objetivo es
la consecucion del fin de la educacion, es decir, la perfecciéon humana. Es un proceso que
atiende al hombre en su totalidad e intenta conducirle hacia la realizacion y consecucion
de su proyecto personal de vida. Requiere la intervencion y el contacto humano entre

educador (actia como facilitante) y el educando que es el que busca el contacto.

Aprendizaje: Todo aprendizaje supone la interiorizacion y reelaboracion individual de
una serie de significados culturales socialmente compartidos. La interaccion con las
personas y los objetos que subyace en todo proceso de aprendizaje pasa necesariamente
por el filtro de la cultura comin y estd mediatizada por la utilizacion de un determinado

lenguaje.

Conciencia: Nocion de lo justo, se define en general como el conocimiento que un ser

tiene de si mismo, pensamientos y sentimientos que se experimentan en un momento
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determinado. La conciencia se define en general como el conocimiento que un ser tiene
de si mismo y de su entorno, se refiere a la moral o bien a la recepcion normal de los

estimulos del interior y el exterior.

Didactica: Didictica es una ciencia que orienta y dirige la educacion. Puede distinguirse
una didactica general, que trata de la ensefianza escolar en general bajo cualquier aspecto,
da normas y principios y estudia fenémenos, leyes, etc., y una didactica especial,
dedicada a estudiar las cuestiones que plantea cada una de las disciplinas consideradas

como asignatura.

Etica: La ética es una rama de la filosofia que se ocupa del estudio racional de la moral,
la virtud, el deber, la felicidad y el buen vivir. Es aquella ciencia, ya que estudia las cosas

por sus causas, de lo universal y necesario, que se dedica al estudio de los actos humanos.

Formacién profesional: La Formacion Profesional es un conjunto de ensefianzas que,
dentro del sistema educativo regulado, capacitan para el desempeifio cualificado de las

distintas profesiones.

Gestion didactica: Es la técnica empleada por el docente en el proceso pedagogico
donde se evidencia la orientacion profesional y se requiere el empleo de una praxis
efectiva en la formacion de los futuros profesionales, y la formacién académica para un

buen desempeiio, donde el conocimiento constituya una ventaja.

Moral: La moral son las reglas o normas por las que se rige la conducta de un ser
humano en concordancia con la sociedad y consigo mismo. Se trata de un conjunto de
creencias, costumbres, valores y normas de una persona o de un grupo social, que
funciona como una guia para obrar. Es decir, la moral orienta acerca de que acciones son

correctas (buenas) y cuales son incorrectas (malas).



32

Valores: Los valores son principios que nos permiten orientar nuestro comportamiento
en funcion de realizarnos como personas. Son creencias fundamentales que nos ayudan a
preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, o un comportamiento en lugar de
otro, también son caracteristicas morales en los seres humanos, tales como la humildad,

la piedad y el respeto, como todo lo referente al género humano.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO
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Este apartado contempla la descripcion sencilla de los aspectos basicos
relacionados con el marco tedrico que se procura desarrollar durante la revision

bibliografica completa de este documento.

2.1  La Educacion Superior en Panama

La Educacién Superior en Panama tiene rasgos de adaptacion al sistema
globalizado que impera en el mundo. Hay que reconocer que en la ciudad de Panama,
existe un numero considerable de universidades privadas que se han incrementado en la
ultima década. Este crecimiento institucional es producto de la libertad que tiene el
fomento de la educaciéon en Panamd, por lo tanto, se puede ofrecer alternativas de
educacion a una creciente poblacion en busca de nuevas carreras o una mejor preparacion

en las ya existentes.

Es importante reconocer que el creciente nimero de universidades, al igual que la
poblacién que requiere de oportunidades educativas, esta dirigido a la oferta académica
de nuevas areas profesionales; dentro de lo cual, se necesita de mucha vigilancia,
fiscalizacion y control, porque las nuevas ofertas sin un campo laboral, solo son una

simple comercializacion de la educacion superior.

El sistema educativo superior en panama se clasifica en dos niveles: el pregrado y
el postgrado. El nivel de pregrado es el mas basico, se trata de ese escalon inicial en la
formacion universitaria de un estudiante. Para ingresar a estudios de pregrado es
requisito haber culminado satisfactoriamente los estudios de secundaria y cumplir los
requisitos de admision de la universidad donde se desea ingresar. En el nivel de pregrado
se encuentran diferentes tipos de carreras: Licenciaturas, carreras técnicas que son mas

cortas y diplomados que ofrecen especializacion en un area concreta.

En el nivel de postgrado se tiene como requisito indispensable para ingresar,

haber cursado estudios de pregrado. Los titulos ofrecen una especializacion superior y
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permiten adoptar un nuevo enfoque académico y més profesional, seglin el tipo de curso
seleccionado.  Los estudios de postgrados ofrecen cursos de postgrado, maestrias y

doctorados, siendo el altimo el grado mas alto en la educacion superior panameiia.

2.1.1 El modelo educativo nacional

El Modelo Educativo Nacional se cifie a los postulados de la UNESCO acerca de
la educacién para el siglo XXI que dice: “el aprendizaje permanente, el desarrollo
auténomo, el trabajo en equipo, la comunicacién con diversas audiencias, la creatividad y
la innovacién en la produccién de conocimiento y en el desarrollo de tecnologia, la
destreza en la solucion de problemas, el desarrollo de un espiritu emprendedor, la

sensibilidad social y la comprension de diversas culturas”.

EI' modelo educativo esta centrado en los Valores, la Mision y la Vision
institucional; tiene como objetivo fundamental la formacion de profesionales
emprendedores, integros, con conciencia social y pensamiento critico y sirve de
referencia para las funciones de docencia, investigacion, extensién, produccién y

servicios que le son propias a fin de concretar su proyecto educativo.

El curriculum se caracteriza por su pertinencia relacionadas con las necesidades
reales y las demandas del contexto; para adaptarlo a los cambios generados por la
dindmica de la produccion del conocimiento cientifico y tecnolégico y el surgimiento de
nuevos problemas y necesidades; la integracion que propicia, la multi, inter y
transdisciplinariedad de los saberes; y la innovacion a partir de la investigacion continua

de los diferentes procesos, etapas, componentes y factores.

La educacion superior en panama tiene como propdsito el fortalecimiento de lo
aprendido, aplicar los procedimientos, desde un modelo practico de vinculacién de la

teoria-practica desde los inicios de los estudios de manera progresiva y gradual.
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Con el nuevo modelo educativo se concibe al profesor como el motivador que
impulsa al estudiante, al planificar y disefiar con base a las experiencias de aprendizaje

que son mas que simples contenidos.

El modelo educativo nacional estd comprometido con la formacién integral,
asegurar el cumplimiento del perfil de los egresados en concordancia con la cultura
general y profesional de las demandas y necesidades sociales. asi como enmarcado en las

tendencias cientificas y tecnologicas de cada campo profesional.

2.1.2 Generalidades de la Universidad Autonoma de Chiriqui (UNACHI)

En 1986, se present6 el anteproyecto de ley, con miras a la creacién de la
Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI), elaborada con la coordinacion del
facilitador Roque A. Lagrota G., entonces Director del Centro Regional Universitario de

Chiriqui y un grupo de facilitadores y participantes.

Mediante la Ley 26 del 30 de agosto de 1994, se cred la Universidad Auténoma
de Chiriqui, la cual se define como una entidad auténoma y con un patrimonio formado
por las partidas presupuestarias asignadas en el Presupuesto General del Estado, que en

ningln caso podran ser inferiores a las asignadas en el periodo lectivo.

El articulo 6 de esta ley indica que hasta tanto posea sus propios estatutos, se
regird por los estatutos y reglamentos de la Universidad de Panama, asi como por la Ley
11 del 8 de 1981, estatuto de la Universidad de Panama, y la Ley 6 de 24 de mayo de
1991.

- Organizacion Institucional

La Universidad Auténoma de Chiriqui goza de personeria juridica, patrimonio
propio y derecho a administrarlo. La autonomia es académica, administrativa, financiera
y patrimonial. La partida para su financiamiento sera asignada, anualmente, por el

Gobierno en el presupuesto general del Estado.



37

Con la creaciéon de la Universidad Auténoma de Chiriqui, empieza un nuevo
periodo en el devenir histérico de la provincia de Chiriqui, ya que este centro de estudios
superiores tendrd como principal propésito suplir la demanda de la comunidad, en cuanto

al personal id6neo que se necesita para lograr un desarrollo econémico y social.

- Consejo General Universitario

El Consejo General Universitario es el maximo érgano de gobierno y estara
integrado de la siguiente manera:
- El Rector, quien lo presidira.
- El Vicerrector Académico, quien lo presidira en ausencias temporales del Rector.
- El Vicerrector de Investigacion y Postgrado.
- Los Decanos de las Facultades.

- El modelo educativo de la UNACHI

El Modelo Educativo de la UNACHI tiene como base los principios pedagdgicos
del paradigma de la educacion del siglo XXI, en el cual se reconoce la importancia de
brindar formacion integral al estudiante, basada en el aprendizaje, con el desarrollo de
competencias y la construccién de ciudadania; para lograrlo, la Universidad realiza
acciones transversales y articuladas a través de sus funciones sustantivas de Docencia,

Investigacion y Extension.

Desde la perspectiva de los estudiantes se deben desarrollar diversas habilidades,
conocimientos, actitudes y valores; para lograrlo, los docentes deberan transitar hacia

nuevas practicas pedagdgicas que aseguren alcanzar el ideal educativo del modelo.

Por otro lado, la docencia se reconstruye como una actividad compleja y
contextualizada, en la que ¢l docente debe ser un profesional reflexivo capaz de dar

respuestas a las situaciones cambiantes del mundo actual.
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El Modelo Educativo de la UNACHI posee una serie de caracteristicas que
orientan el quehacer de nuestra Universidad en aras de la formacion integral de los
estudiantes, abarcando aspectos tanto del proceso de aprendizaje y de ensefianza,
relaciones con la sociedad, asi como las condiciones idoneas para alcanzar la integralidad

educativa.

Las tecnologias de informacion y comunicacién se incorporan al modelo
educativo como herramienta para la gestion del conocimiento, lo que ha permitido

enriquecer, potenciar, dinamizar y flexibilizar el aprendizaje.

Una de las principales ventajas que proporcionan las tecnologias de informacion y
comunicacion a la educacion es la posibilidad de acceder a la informacion en cualquier
lugar y tiempo. Esa ventaja brinda a los estudiantes la posibilidad de administrar los
tiempos que dedican a su aprendizaje, y estructurar los contenidos con base en el dominio

que tengan sobre ellos, y de esta forma avanzar a su propio ritmo.

Para profundizar en las caracteristicas del modelo y conocer sus herramientas de

implantacion, te invitamos a consultar el documento Modelo educativo de la UNACHI.

2.1.3 Codigo de ética del docente de la UNACHI

La Universidad Autonoma de Chiriqui, cuenta con Cédigo de Etica del Docente,
Aprobado en el Consejo Académico No. 35- 2011, de 18 de octubre de 2011. El Cédigo
de ¢ética surge como para formalizar la Carrera Docente y encauzar el accionar del
docente en su quehacer académico. Se busca encaminar el comportamiento del docente

hacia valores altamente elevados. (UNACHI, 2001, p. 3)

Debido a la actividad docente que es interactiva, el codigo establece los niveles de
poder y sometimiento. Siendo asi, se disefian los parametros que regulan la conducta del

docente.
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De igual forma se estructuran los valores que deben resaltar la postura y
comportamiento regular del docente; asi también se destacan los momentos, en que
pueden ser vulnerables en su propia condicion y ser victima de un tratamiento impropio

por parte de otros docente, estudiantes o administrativos.

El Codigo de ética busca la caracterizacidon del perfil ético que debe tener el
docente en su practica diaria; considerar situaciones futuras que puedan ser inadecuadas y
crear el mejor clima institucional que permita el desarrollo académico integral,

fortaleciendo la institucionalidad.

Es a partir de la aprobacion del codigo que se promueve el desarrollo académico
en un ambiente idoneo para el estudiante, docente y administrativo en todos los
estamentos; orientdndose a la excelencia académica; mientras que se enuncian aquellos
valores sociales, humanos, profesionales que se caracteriza en compromisos que asumen

los Docentes e Investigadores de la Universidad Auténoma de Chiriqui.

El codigo cuenta con siete articulos que describen los valores éticos y morales en

las areas: personal, ante la ley, en lo institucional, en lo profesional y en puiblico.

Se estipula que, ante la falta al codigo, cualquier situacion serd resuelta conforme
lo dispuesto en el procedimiento disciplinario establecido en la Ley 4 de 16 de enero de

2006, en el Estatuto y el Reglamento de Carrera Docente e Investigacion.

2.1.4 Perfil del egresado de Administracion de Empresas de la UNACHI

La Universidad Autonoma de Chiriqui, cuenta entre una de sus carreras mas
emblemadticas la formacién profesional para el Licenciado en Administracion de
Empresas, quien debe ser un profesional universitario preparado e integral con formacion
humanistica, cientifica y tecnolégica, con vision multidisciplinaria del proceso

administrativo; habil en el campo de la Planificacion, Organizacion, Direccion y Control,
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especialista para coordinar los esfuerzos humanos y materiales para el logro de los

objetivos institucionales, empresariales y nacionales.

Como parte de la generalidad de la carrera, para la formacién profesional del
Administrador de Empresas, el estudiante al final de la formacién académica debe poseer
una mentalidad analitica, reflexiva, critica, creadora, orientadora y con una capacidad
promotora que le permita tener activa y protagonica participacion en el desarrollo
econdmico y social, que sea capaz de interpretar las estructuras historicas, econdmicas,
sociales y politicas del pais para captar racionalmente su realidad, adoptando una
posicion cientifica frente a éstas diversas problematicas, proporcionando alternativas de

solucién y participando activamente en el desarrollo de dichas alternativas

De acuerdo con lo descrito en la plataforma de la Universidad Auténoma de
Chiriqui, en cuanto al perfil del egresado de Administraciéon de Empresas.
- Establecer el planeamiento general del drea de Recursos Humanos y su insercion
en el planeamiento estratégico global de organizaciones pablicas o privadas.

- Facilitar las relaciones humanas en grupo, logrando resultados efectivos.

En sintesis, el administrador de empresas debe tener algunos valores y actitudes,
en los que se destacan: el alto grado de autoestima y responsabilidad, disposicion para el
uso y manejo de equipo y tecnologia, motivacion para la biisqueda y el logro de metas, la

integridad y honestidad, entre otras.

2.2 La Gestion.

En este apartado se aborda un conjunto de conceptos relacionados con la gestion
encontrada en diversas fuentes bibliograficas. Se reconoce que antes el concepto de
gestion se asociaba a la administracion de las empresas, casi siempre empleado para

referirse a la gestion de las politicas pablicas y muy distantes de asociarse a la educacion.
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Sin embargo, en la proyeccion de la educacion ha transformado el campo de la
accion educativa, con ella las instituciones se han visto obligadas a modernizarse, no solo
en el campo fisico, administrativo, sino en lo funcional y académico, aunque en el campo
educativo la gestion casi siempre se orienta hacia los recursos, en esta oportunidad, se

trata de un enfoque académico.

2.2.1 Definicion de gestion didactica

De acuerdo con Montes de Oca y Machado (2014), expresan:
La gestion didactica se relaciona intimamente con las concepciones
didécticas que se asuman y en dependencia de como se interpreta la teoria,
asi sera la practica que se desarrolle, la cual descansa, en Gltima instancia,
en la gestion que realiza el docente, que es quien toma decisiones
importantes cada dia en la planificacion y el disefio de sus clases, en las
interacciones con sus estudiantes, en las relaciones humanas que incluyen
la comprension de las dindmicas del grupo, la evaluacién y el control,

entre otras. (p.27)

Siendo asi, la gestion didactica tiene consigo la necesidad de una didactica
humanista, que requiere del sujeto que aprende, dinamico, que propicie un aprendizaje
formativo, que supere lo instructivo, proyectando el aprendizaje a logros de valor y
amplio sentido de aprender y la manera en que aprende; ello implica llevar al estudiante
hacia la realidad que lo rodea, para que adquiera valores, actitudes y habilidades,
implementando proyectos y tareas que lo motiven a la investigacion y a la busqueda de

conocimientos de una manera critica y reflexiva.

En el nivel universitario la gestion didactica se relaciona con el tratamiento
integral de los conocimientos, implica el saber, el proceso de ensefianza-aprendizaje, los
contenidos para enfatizar la aplicacion de los principios diddcticos como herramienta

para facilitar la autonomia de aprendizaje.
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2.2.2 Enfoque de la gestion educativa y didactica

Actualmente el término administracion de la educacion se esta reemplazado por gestion
educativa, el cual se asocia a la fijacion de prioridades y estrategias y la obtencion,
organizacion, distribucion y utilizacién de los recursos orientados a garantizar una

educacion de calidad para todos.

Gestion es definida como el conjunto de actividades de direccion y
administracion, por tanto, debe entenderse como el arte de organizar los actores, recursos,

y desarrollo de los aprendizajes.

Como gestion educativa se reconoce inmerso en ella un conjunto de acciones de

supervisores, directores y maestros encaminadas al logro de determinados propdsitos.

La gestion es un proceso dinamico que abarca:
- Fijacion de prioridades.
- Diseiio de estrategias de trabajo.

- Atencion, distribucion y utilizacion de recursos orientados a la calidad.

Siendo asi, la gestion es la tarea indispensable para el logro de los objetivos de
cualquier institucion, tomada como referente le ejecucién de procesos ejecutivos que

tendran como consecuencia resultados positivos y de calidad.

Por lo tanto, la gestion educativa se enfoca mas bien al conjunto de procesos
tedricos practicos integrados horizontal y verticalmente dentro del sistema educativo para

cumplir los mandatos sociales.

De acuerdo con Arratia (2002):
La gestion educativa es una forma de interaccion social de comunicacion y

relacionamiento horizontal que involucra a los diferentes actores
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empleando diferentes métodos, recursos y estrategias orientadas a lograr
un fin. Desde esta perspectiva la gestion educativa seria el proceso de
construccion de condiciones para que el futuro educativo que se desea

lograr se concrete. (p. 39)

De esta manera la gestion educativa pretende responder a las necesidades reales y
transformarse en ente motivador y dinamizador de las actividades académicas; porque
desde su proyeccién reconoce que es eje de importancia a los principales actores
educativos que conjugan esfuerzos para darle vida a la practica del dia a dia, las
expresiones el reconocimiento de su contexto y las principales situaciones a las que se

enfrentan.

Por su parte Horruitiner (2008), se refiere a la gestion didactica asi:

Gestionar el proceso de formacion significa organizarlo, planificarlo,
desarrollarlo y controlarlo. Y al hacer esto es necesario tener en cuenta
que lo tecnoldgico en este proceso es, en esencia, didactico. Por tanto, esa
gestion -aunque puede tener elementos de tipo administrativo- es

esencialmente didactica. (pag. 16)

Desde esa perspectiva, la gestion didactica se proyecta con diferentes acepciones,
considerando que para algunos es un acto complejo, intencional, planeado, premeditado,
sujeto a la toma de decisiones, arraigado al sistema didactico y centrado en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Es reconocido que la gestion retoma y resignifica el papel del sujeto en las
organizaciones, proporciona una perspectiva social y cultural mediante el establecimiento
de compromisos de participacion del colectivo y de construccion de metas comunes que

exigen responsabilidad, compromiso y liderazgo en la accion.
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Es pues, la gestion didactica un acto docente que conlleva: planificar, organizar,
ejecutar y evaluar todo el proceso ensefianza-aprendizaje para el logro de los objetivos y

metas de la educacion.

Para Borges (20006), se refiere a la gestion asi:

Es el conjunto de acciones (tanto institucionales como individuales del
sujeto que se forma) que permiten concebir, planificar, organizar, ejecutar
y controlar las acciones formativas y se extiende; por tanto, no sélo a las
acciones de cardcter instructivo sino también a aquellas que permiten
vincular la instruccion con el ejercicio y practica de la profesion y a
aquellas acciones que permiten la unidad entre la educacion y la

instruccion. (p. 24)

Se expone de esta manera que la gestion didactica se vincula a todas aquellas
actuaciones del docente, que van desde el disefio e implementacion de la accion y
secuencia didactica, para producir reflexiones cognitivas en el estudiante, para producir
cambios permanentes en el proceder y reorganiza el entorno de aprendizaje para alcanzar

un conocimiento nuevo.

Céspedes (2010) seiiala que:

La gestion didactica es un proceso que direcciona, planifica, organiza,
ejecuta y controla las practicas didacticas del proceso de ensefianza
aprendizaje que discurre en la formacion de los profesionales de la
educacion superior, y que responde a sus necesidades y al desarrollo de
una cultura pedagogica que le permita interactuar en cualquier contexto y

contribuya a alcanzar los objetivos de la sociedad. (p. 35)

En funcién a lo antes descrito, la gestién didactica involucra la creacion de los

espacios de orientacion, comunicaciéon, movilizacion e interaccion de los estudiantes en
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el proceso de ensefianza aprendizaje, para establecer las relaciones entre participantes en
proceso educativo, de forma dial6gica e interactiva, con cardcter dinamico para alcanzar
la relevancia cultural, la comprension y significatividad de los docentes y discentes,

aunque estén en contextos de actuacion diferentes.

La gestion didéctica como proceso de orientacion y control, se desarrolla en un
sistema de interacciones y relaciones entre el docente y el alumno y otras fuentes
(humanas, cientificas, sociales y tecnolégicas) como parte de un marco espacio-temporal

durante el cual el estudiante realiza las actividades de aprendizaje.

Por ese motivo, la gestion didactica necesita de toda la atencién posible, desde la
planificacion, porque es el momento inicial para al disefio de las tareas de aprendizaje; asi
como a la generacion de estrategias didicticas que permitan lograr la responsabilidad
individual y grupal en la autogestion de los recursos necesarios para el aprendizaje; que

trasciendan el espacio-temporal de la clase.

2.2.3 La gestion didactica en el campo universitario

La gestion didactica universitaria representa un espacio disciplinario que estd
comprometido en mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacién
superior y se necesita un enfoque pedagdgico, porque la didactica provee el conocimiento
para realizar el disefio e implementacion de los actos didicticos; por ello, se trata del

conjunto de actuaciones para el acto pedagégico.

La didictica se ha concebido como la construccion de discursos sobre la
formacion del curriculum, las ideologias y paradigmas; pero algunos no aceptan dicha

aproximacion a lo préctico e inmediato, porque lo consideran inconsistente, ilegitimo.

En el contexto de la didictica universitaria, la misma se concibe no solo como

teoria sino como prictica, construyendo un espacio abierto y comprensible para el
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docente. Se transforma en una fuente de conocimientos que ayude a conocer la practica

docente y la implementacion de los procesos que ayudan a mejorarla.

En la gestion didactica universitaria se resalta como elementos basicos la
estructura y los componentes dinamicos, que son factores que mejoran los procesos
ensefianza-aprendizaje. Los docentes en conjunto con los estudiantes constituyen la
pieza angular de la estructura didactica, con profesores motivados, actualizados y capaces

de innovar.

Por su parte, los docentes ocupan un lugar importante del proceso didactico
porque la didactica enfoca su trabajo hacia ellos, hacia el desarrollo de la ensefianza, la
motivacion para enseiiar, la orientacion vocacional, porque son la pieza clave del actual

deterioro de la ensefianza, por su falta de valores y la poca ética profesional.

Existe una gran diferencia entre los estudiantes de hace veinte afios con los grupos
actuales, porque son mas heterogéneos, tienen mas capacidad, mejor tecnologia, mas
motivacion y grandes intereses profesionales, tienen un excelente bagaje cultural, amplio
y diversificado, pero menos profundo que las generaciones anteriores, debido a los

cambios producidos en la educacion media y premedia.

Actualmente, la didactica tiene la responsabilidad de generar conocimiento sobre
la docencia, hacer mas practica sobre el conocimiento, procurar que el docente se prepare

para enseifiar, de lo contrario, la praxis docente se producira en forma rutinaria.

Por ende, es vital que se pueda profundizar y avanzar en el estudio sistematico de
la docencia universitaria, porque es la via para mejorarla. Se trata de una tarea exclusiva
de la gestion didactica universitaria para mejorar la calidad de la enseifianza y que resulte

en produccion de nuevos profesionales integrales.
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Con la gestion didactica universitaria se reducira la complejidad del discurso y se
incrementara el acceso a nuevos modelos de ensefianza, como parte de un abanico de

situaciones docentes para mejorar la calidad de la educacion.

2.2.4 Gestion didactica de la ética

La Filosofia actual muestra un creciente interés por los problemas éticos, después
de una ausencia producida por el Positivismo y el Pragmatismo en el pensamiento
Filos6fico. De acuerdo con Alvarez V. (2016): “Uno de los Filésofos contemporaneos
que mas ha influido en el campo de la ética y su vinculo con la educacién es J. Habermas,

con su propuesta de ética comunicativa o dialogal.” (p. 23)

Las relaciones entre ética y educacion se expresan en dos sentidos la ética y lo
educativo y la ética y la educacion. En el primer caso se trata de examinar lo ético desde

las ciencias pedagbgicas.

Tal como opina Ojalvo V. (2013): “Una ética desde la pedagogia debe
preocuparse por la realizacion plena del sujeto, porque alcance la auto comprension

necesaria para que oriente su conducta, le dé sentido y significado a su vida.” (p. 128)

Una posicion ética de la pedagogia como ciencia de la educacién consistird
entonces en proponer enfoques pedagogicos que posibiliten la existencia y la reflexion y
toma de conciencia sobre ello, desde perspectivas individuales y sociales. Implica ademds
prever las formas estratégicas, contenidos y condiciones de formacion de los educadores,
que después influirdn en la formacion de los alumnos la creaciéon de estrategias, que
lleven a la toma de conciencia y a la asuncion de los roles sociales que corresponden a

cada uno.

Las relaciones entre ética y educacion se refieren al caracter de las acciones de los

educadores. Todo docente es por definicion, un educador, un agente moral que tiene el
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compromiso social de contribuir a la formacién integral de sus estudiantes en nuestra
sociedad ese compromiso se hace explicito y supone en el profesor una toma de

conciencia de este que lo impulse a su auto perfeccionamiento.

Es en la practica docente donde la ética se desarrolla y cobra sentido, sin embargo,
muchas veces se encuentra discrepancia entre el discurso de los maestros y sus
actuaciones, entre sus intenciones y sus logros en el terreno educativo. En la literatura
internacional existe una gran polémica acerca de cudl debe ser el papel del docente frente

a lo ético, si debe permanecer neutral o tomar partido adoptando una actitud beligerante.

Trilla Bernet J. (2013), estudioso de ese tema, ha desarrollado un modelo
normativo para la orientacion al profesor ante cuestiones socialmente controvertidas. Se
analiza en que, condiciones el profesor debe adoptar una posicion neutral o beligerante,

de modo que no entre en contradiccion con su rol de educador.

En educacién como en toda acciéon humana y social la bisqueda de la eficacia
para el logro de un fin debe estar subordinada a criterios éticos sobre los medios a

utilizar.

No seria legitimo, desde el punto de vista pedagogico, ocultar las posiciones
opuestas a la opcion que se defiende, lo indicado desde el punto de vista ético es tratar de
que el alumno adopte una posicion con conocimientos de causa. Debe evitarse, por todos
los medios que la autoridad del docente se imponga sobre el educando, anulando sus
posibilidades de autodeterminacion, por lo tanto, al ejercer la influencia educativa es
preciso tomar en cuenta el grado de independencia moral del educando respecto al

educador.

2.2.5 Educacion moral y formacion de valores.

Gonzalez Maura V. (2015), sefiala:
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No olvidaremos que toda moral tiene que comenzar por la comprension y
reconocimiento del otro. Naturalmente que comprender y reconocer al otro
no nos obliga a estar de acuerdo con él. Quienes asi lo temen, prefieren de
entrada ignorar al otro, ahorrarse el esfuerzo de comprender sus puntos de
vistas porque se sienten tan inseguro del propio, que mas bien evitan la

confrontacion. (p. 155)

La educacion moral se reconoce como un proceso orientado a la formacion de la
direccion moral de la personalidad, que tiene como base la actividad dirigida a ese fin y
organizada de tal forma que conlleve a la aparicion de la orientacion moral de la

conciencia y la conducta del individuo.

No debe esperarse que la educacion moral se produzca de forma espontéhea, sino
como una labor especialmente concebida sobre bases cientificas, porque se concibe la
educacion moral como una educacion de la conciencia, como la formacion vy
consolidacion de la relacion adecuada entre significado y sentido surgidos en las

relaciones sociales especificas.

Por tanto, el desarrollo moral se observa como un proceso de interiorizacién de las
normas y reglas morales a partir de la cual ocurre la formacién de determinadas
instancias morales internas sistemas de formaciones psicolégicas que regulan, desde un

plano interno la conducta del sujeto.

2.2.6 Enfoque psicopedagogico de la educacion de valores.
En su conceptualizacion psicologica el valor debe ser analizado teniendo en

cuenta su naturaleza objetiva - subjetiva. Quien le atribuye significado. El ser humano.
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Para Gonzilez Rivero B. (2014): “El valor tiene naturaleza subjetiva ya que existe
individualmente en los seres humanos, pero tiene naturaleza objetiva porque constituye

parte de la realidad social e histérica en la que se desarrolla el ser humano.” (p.9)

Los valores amor a la profesion, la responsabilidad, la justicia, la igualdad la
solidaridad, son reflejados por cada persona de manera diferente en funcién de su historia
individual, de sus intereses, capacidades, quiere decir que no siempre los valores
Jerarquizados oficialmente por una sociedad como los més importantes son asumidos de

igual manera por los miembros de la sociedad.

Esto ocurre porque la formacion de valores en lo individual no es lineal ni
mecanica, sino que pasa por un complejo proceso de elaboracion personal en virtud del
cual los seres humanos, en interaccion con el medio histérico-social en el que se

desarrollan construyen sus propios valores.

Cuando los valores constituyen motivo de la actuacién del sujeto se convierten en
verdaderos reguladores de su conducta. Por tal razén, Fabelo J. (2012), indica: “La
educacién de valores en el estudiante universitario se realiza en el contexto de su
formacién profesional, por ello, la calidad de la motivacién profesional constituye un

factor de primer orden en la educacion de valores de este estudiante.” (p-3)

En este sentido las investigaciones demuestran que una motivacién profesional
sustentada en sélidos intereses profesionales puede actuar como elemento rector en el
desarrollo de la personalidad del estudiante universitario y en particular en el desarrollo

de valores morales y culturales asociados a la actuacién profesional.

En la medida que el estudiante deja de ser un objeto de aprendizaje y se convierte
en un sujeto que procesa informacion y construye conocimientos a partir de sus intereses

y conocimientos previos sobre la base de un proceso profundo de reflexién en el que
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toma partido y elabora puntos de vistas y criterios propios estd en condiciones de tomar

sus valores.

2.2.7 Condiciones para educar en valores

Son tres las condiciones para la educacién en valores:
Primera: Conocer al estudiante en cuanto a: determinantes internas de la personalidad
(intereses, valores, concepcidn del mundo, motivacion, etc.); actitudes y proyecto de vida

(lo que piensa, lo que desea, lo que dice y lo que hace).

Segunda: Conocer el entorno ambiental para determinar el contexto de actuacion

(posibilidades de hacer).

Tercera: Definir un modelo ideal de educacion. (Torroella, 2001)

2.2.8 Incidencias de la educacion en valores:

. Desarrolla la capacidad valorativa en el individuo y permite reflejar
adecuadamente el sistema objetivo.

. Desarrolla la capacidad transformadora y participativa con significacion positiva
hacia la sociedad.

. Desarrolla la espiritualidad y la personalidad hacia la integralidad y el
perfeccionamiento humano.

. Transforma lo oficialmente instituido a través de las normas morales, los sistemas

educativos, el derecho, la politica y la ideologia. (Torroella, 2001)

La educacion en valores en la Universidad esta dirigida hacia el desarrollo de
la cultura profesional. Los nuevos fenémenos y procesos que la sociedad
contemporinea engendra, las interrogantes, expectativas e incertidumbres sobre el
futuro de la humanidad, hacen del analisis y la reflexién un imperativo para definir

desde una perspectiva estratégica y coyuntural el desarrollo social de cada nacién.



Ello reclama y exige de una cultura integral en la formacion profesional de las futuras
generaciones. Es por ello que entre los temas mas trascendentes que hoy se analizan
en la Educacion Superior en el mundo estd el vinculo universidad-sociedad-

desarrollo.

La causa de que promueve este debate, y la busqueda del perfeccionamiento
de las Universidades, se halla en la estrecha relacion que existe entre el nuevo patrén
tecnologico, guia del desarrollo, y la educacién, cuyo propésito es la formacion, la
recalificacion o la capacitacion de los recursos humanos que requiere la totalidad del

sistema de desarrollo cientifico-tecnolégico para su funcionamiento.

Los cambios cientifico-tecnologicos determinan que las universidades
transformen sus misiones y objetivos, para poder cumplir responsablemente con la
preparacion, recalificacion y formacion continua de los recursos humanos que exige
la reestructuracion econoémica de cada pais. Es decir, aquella calificacion que logre la
capacitacion para la investigacion, el desarrollo, la aplicacién y la transferencia de
tecnologias adecuadas, por lo tanto, una formacion que responda a la magnitud de los

cambios y, permita un rapido accionar con criterio propio y compromiso social.

Las Universidades tienen la responsabilidad de identificar con precision la
direccion del cambio, y la transformacion a realizar, para proyectarse
prospectivamente hacia el futuro y asi promover el cambio necesario en la sociedad,
tales como: las nuevas profesiones e investigaciones, los modelos de formacion de los
futuros profesionales, las nuevas formas de colaboracion con las empresas,
comunidad, entre otros, asi como, asumir la transformacién necesaria de la

calificacion y la cultura de los profesionales del presente para promover los cambios.

Para los paises en vias de desarrollo significa el alcance de una mentalidad

diferente, que sea capaz de enfrentar la transicion hacia el paradigma tecnoeconémico
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actual con optimismo, compromiso, creatividad, solidaridad, sentido practico,
desinterés y modestia, que permita ver una oportunidad en dicha ruptura tecnologica

para el futuro de estos paises.

La sociedad requiere algo mas que personas adiestradas para la funcion
especifica del mundo del trabajo. Necesita profesionales con motivaciones y
capacidades para la actividad creadora e independiente, tanto en el desempefio laboral
como investigativo, ante los desafios del conocimiento e informacion cientifico-

técnica y de la realizacion de su ideal social y humano.

El fortalecimiento de la formacion integral de los futuros profesionales es
impostergable, porque la sociedad necesita de la ciencia y la tecnologia como factores

estratégicos del desarrollo.

La Educacion Superior debe tributar a la sociedad con la formacion de
hombres capaces de identificar, asimilar, utilizar, adaptar, mejorar y desarrollar
tecnologias apropiadas, que brinden soluciones adecuadas en cada momento,

formacion que debe combinar la calificacion técnica, social y humana.

En estas condiciones la formacion integral y especializada son dos pilares de
la profesionalidad. De ahi que la formacion sociohumanista en particular adquiera
mayor significado en cuanto a la creacion de una cultura que permita interpretar el

paradigma vigente y lograr el desarrollo sustentable y humano.

La Universidad se halla ante el reto de asumir la propuesta de una formacion
integral de los profesionales, donde la cultura sociohumanista debe ser ampliada y los

valores intencionados y explicitados en el proceso docente-educativo.
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La busqueda de una cultura integral es un objetivo estratégico en el mundo de
hoy, asi un humanista que no sepa de los avances cientificos tecnoldgicos puede
poseer una elevada cultura humanista y ser un ignorante ante las nuevas formas de

vida imperantes.

2.2.9 Los valores profesionales

Los valores profesionales son entendidos como aquellas cualidades de la
personalidad  profesional que  expresan  significaciones  sociales de
redimensionamiento humano y que se manifiestan relacionadas al quehacer

profesional y modos de actuacion.

Los valores profesionales no son mas que los valores humanos
contextualizados y dirigidos hacia la profesion. Sus significados se relacionan con los
requerimientos universales y particulares a la profesion. Los valores profesionales
constituyen a su vez rasgos de la personalidad profesional y contribuyen a definir una

concepcion y sentido integral de la profesion.

La personalidad profesional se manifiesta a través del conjunto de rasgos
presentes en el individuo, en la actividad profesional, en los marcos de determinada
comunidad y contexto, ejemplos de ello:

. Amor a la actividad profesional.

. Sentido de respeto socioprofesional.

La formacion y el desarrollo de valores profesionales deben partir del modelo
del profesional, de la cultura profesional. El modelo de formacion del profesional
debe ser sistémico y pluridimensional, conteniendo en si el sistema de valores de la

profesion.
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2.2.10 Modelo de formacion del profesional

Para Fabelo J. (2012, p. 25), algunas de las dimensiones que forman valores

son:

TABLA 1. DIMENSIONES DE LOS VALORES

Dimensiones Valores que se forman
Intelectual Saber
Técnica Eficacia
Etica Dignidad
Estética Sensibilidad
Politico-Ideolégica Patriotismo

Fuente: Fabelo J. (2012). Los valores y sus desafios actuales.

En cada una de estas dimensiones se forman valores estrechamente vinculados

unos con otros.

La dimensién cognitiva supone que a través de los conocimientos que el
estudiante va adquiriendo, se pasa del nivel reproductivo al creativo. Para lograr este
transito es necesario que exista una apropiacion del conocimiento, lo que implica una
identificacion con el objetivo del conocimiento cientifico, alcanzar la verdad se
convierte en valor porque ella compulsa a la busqueda infinita del conocimiento,

infiriéndose una actitud cuestionadora del estudiante ante los contenidos impartidos.

La verdad como valor induce por tanto a la biisqueda infatigable del saber.
Pero el saber interactuando con los valores de las otras dimensiones permite revelar

de éste su contenido valorativo al estudiante.

La dimension técnica enfatiza en la necesidad de intervenir a partir de los
conocimientos cientificos e ingenieriles de manera eficiente y eficaz en la actividad
productiva. La eficacia como valor apunta al hecho de poder precisar la incidencia
técnico-econdémica de la accion ingenieril en el proceso productivo con menor costo

natural y humano, y con maxima calidad, como también en el cumplimiento de los



objetivos y las finalidades; del mismo modo, en un sistema de valores, ella adquiere
nuevos significados en tanto que no se realiza en si misma, sino eficacia con

creatividad, responsabilidad, modestia, etc.

La dimension ética subraya la responsabilidad que contrae el profesional con
su entorno natural y social. Aqui se destaca la dignidad profesional como valor
supremo a alcanzar teniendo en cuenta que a través de ella se patentiza el respeto
hacia la profesion, pero un respeto que significa en relacién con una comprension de

la realidad en que se vive y de un compromiso con ella.

La dimension estética propicia el fomento del gusto y la sensibilidad por ia
actividad profesional. La belleza como valor destaca el desarrollo de la preocupacion
estética por los resultados de la profesion, asi como la satisfaccion por la obra a
realizar. Todo ingeniero debe ser un creador y como tal en él estard presente la

sensibilidad del artista.

La dimensién politico-ideoldgica tributa a la formacion del valor patriotismo y

de poseer una identidad nacional.

En este modelo de valores profesionales se consideran valores supremos o
nucleicos a formar los que aparecen en las dimensiones ética y politico-ideologica a
través de la dignidad profesional entendiéndose por ello: la actitud moral del
individuo hacia si mismo, y de la sociedad hacia él. Es el conjunto de actitudes de
respeto a si mismo, a la Patria y a la Humanidad. Es un modo de comprender su deber
y su responsabilidad ante la sociedad y de regular el respeto y el reconocimiento de la
sociedad a su personalidad, y por tanto sus derechos. Es una manifestacion de
ejemplaridad. La Dignidad Profesional se refiere al desarrollo del ejercicio de la

profesion.
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2.3 Ktica profesional
De acuerdo con Ruiz, M. (2016): “La ética es la rama del saber que se ocupa del
estudio de las acciones morales de los individuos y de los grupos, asi como de las reglas y

normas que rigen ese comportamiento en una sociedad determinada.” (p. 12)

Siendo asi, se puede considerar que la ética profesional rige el comportamiento
del individuo en su ejercicio profesional. Esta es una de las ramas mas diversificadas de
la ética, dado que no todas las profesiones se rigen por un mismo planteamiento ético, por

esta razon es que existen los llamados Cddigo de Etica.

2.3.1 Perfil del administrador de empresas

Para lograr una mayor especializacion del campo de accion de la ética se utilizan
los Codigos de FEtica, segin Ferrater, J. (2013): “Son una compilacion de las normas y
reglas que determinan el comportamiento ideal o mas apropiado para un grupo especifico
de profesionales.” (p. 125). Las reglas de un cddigo pueden estar escritas (como en los

casos de la Medicina o el derecho) o ser implicitas.

Por lo general un cdédigo de ética escrito no contiene todas las normas implicitas
del comportamiento del profesional, porque se sobreentiende que toda persona que llega
a un grado de profesional posee cierta formacion y criterio de lo que se debe o no se debe

hacer durante su desempefio como profesional.

Al considerar el comportamiento profesional ético de manera especifica, con el
tema de investigacion, se observa la ausencia de un codigo de ética para el administrador
de empresas, toda vez que a lo mas cercano es un codigo de ética para contadores, pero
este no posee las normas especificas que debe seguir un administrador de empresas. Dado
este hecho consideramos una serie de factores y hechos que debe de tener en cuenta un
administrador para realizar una labor profesional a conciencia sin tener como se dice

cominmente “cola que le pisen”.
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2.3.2 Fundamento de la ética profesional
El reconocimiento de responsabilidades ante la sociedad y el medio ambiente,
ante los usuarios de los servicios profesionales y ante otros miembros del gremio

correspondiente.

Los cédigos de ética profesionales son una derivacion préctica de algin sistema
filoséfico axioldgico, en donde valores tales como: honradez, justicia, igualdad, salud,

seguridad, bienestar piblico y respeto a la naturaleza son la base de los actuales codigos.

Se puede decir que todos ellos estan basados en una ética deontolbgica, principios,

normas y reglas.

La decision ética, todo comportamiento moral comienza con una decision (que
también es el primer acto voluntario). Dicha decision genera una accion donde el hombre
se hace causa, se identifica y se compromete. Por medio de la intencion motivada
inaugura un camino de accion sobre un proyecto futuro. En su decisiéon se enfrentan
instintivamente todos los valores y que por medio del consentimiento dan origen al

surgimiento de algo nuevo.

La ética profesional es una rama de la filosofia moral, encaminada a establecer las
normas que deben regir el comportamiento de las personas que practican una profesion,

dentro del propio ejercicio de esta.

De acuerdo con Sodi Pallares, F. (2016): “La accion que no revela la luz de la
razon, es ciega; la razon, sin accion, es estéril”. (p. 75).  Si los cddigos de ética
profesional tienden a ser conjuntos de reglas establecidas por los gremios para normar las
acciones de las personas que ejercen una profesion, es vélido preguntarse cuil es la luz de
la razén que los ilumina o, lo que es lo mismo, cudl es el sistema filoséfico que les da

origen y sustento.
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Al investigar sobre los contenidos de los diversos cédigos de comportamiento
profesional, se observa que de una manera mas o menos implicita se hace referencia a
algunos “valores”, en el sentido filosofico del término. Max Scheler ha postulado todo un
mundo axioldgico (referente a los valores) que rige al mundo de la conciencia moral. Por
ello, Scheler, M. (2011), sefiala: “Los valores son cualidades puras, que tienen existencia
propia, y que se ofrecen al ser humano a través de su percepcion emotiva, de una manera

jerarquizada.” (p. 45)

Segin la terminologia de Max Scheler, los valores referentes al desarrollo de la
personalidad, al conocimiento, a la belleza, y a los valores sociales tales como la
solidaridad, la prosperidad de la nacién, la cohesion social, entre otros caerian dentro de

los valores de lo noble.

La honradez, la justicia y la cortesia forman una filosofia moral que, asociada con
el mutuo interés entre los hombres, constituye el fundamento de la ética. El administrador
debe reconocer esto como norma, no para su observancia pasiva, sino como un conjunto
de principios dindmicos que guien su conducta y su forma de vida. Es su obligacién

practicar su profesion de acuerdo con estas normas de ética.

2.3.3 Los valores éticos del administrador de empresas

Los valores éticos se sustentan en el campo de lo moral; en la vida de alteridad y
en el encuentro con los demads, consigo mismo y con aquello que le rodea. Los valores
éticos realzan la libertad del ser humano; ayudan a guiar las acciones y elecciones
individuales. Los gerentes buscan manejar el clima ético en las organizaciones buscando

la manera en como dichos valores pueden participar en sus negocios.

Las empresas debieran ser conformadas por propoésitos responsables dirigidos a la
consecucion de valores éticos para con la comunidad y los colaboradores. La actividad

empresarial de una organizacion afecta a muchos grupos constituyentes o proveedores
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(vendedores, accionistas, clientes, consumidores, competencia, comunidad general, entre

otros).

Se exige de esos grupos una actitud responsable para con dicha comunidad, ya
que su comportamiento le repercute directa o indirectamente. Ser responsable significa
dirigir la empresa midiendo el impacto de su actuacion en estos grupos, respetando sus

derechos e intereses legitimos. Se requiere evitar el engafio y la desinformacion.

La honestidad requiere de la rectitud y sinceridad con la informacién demandada
por la comunidad. Las sefiales que entrega una empresa afectan muchas personas, que,
confiando en la informacion, toman decisiones que a su vez afectan a otros. La

comunidad confiara en estas sefales en la medida que sean honestas.

Ademds, la confianza necesita del reconocimiento de compromisos implicitos en
las promesas. La competencia leal y la consecucion por la calidad real son parte de la

confianza. Su quebrantamiento perjudica directamente a las personas.

Se debe poner especial atencion en tratar de actuar justamente tanto en el
otorgamiento de oportunidades al interior de la empresa, como frente a todos aquellos

grupos que tienen relacion directa o indirecta con el quehacer de la organizacion.

Se debe también evitar someterse a influencias impropias, favoritismos basados
en intereses personales o presentar conductas que afecten la integridad de los ejecutivos.
Los gerentes deben tratar de asegurar que sus colaboradores no caigan en este tipo de
influencias. Actuar con integridad supone un comportamiento leal frente a las
obligaciones y tareas que se deben emprender, en el marco de la confianza depositada al
colaborador. En su mas completo sentido, se debe actuar conforme a las convicciones a

los requerimientos morales, aunque presuponga un costo.
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El respeto, significa reconocer que los individuos sostienen relaciones fuera de la

empresa, poseen autonomia, privacidad, dignidad, derechos y necesidades.

Por otra parte, los ejecutivos deben procurar el respeto a la propiedad intelectual y
privada, poniendo especial cuidado cuando la actividad comercial involucra la propiedad

ajena (publica o propia de la naturaleza).

En suma, el comportamiento basado en estos valores beneficia a toda la sociedad,
a la empresa y a la economia en la cual se encuentra inserta la empresa. Los principios
forman la base de la confianza y cooperacion; también contribuyen a la moral de los
empleados. Es especialmente importante el sentido de orgullo por parte de los empleados
en su productividad y actitud general, cuando visualizan pertenecer a una organizacion

que define los valores éticos como un estilo de vida.



CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO
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3.1 Tipo de investigacion.
El tipo de investigacion utilizado en este estudio, segun el modelo cientifico se

realiza en funcion a los siguientes apartados:

3.1.1 Enfoque

Esta investigacion, segun su enfoque se considera mixto, porque al emplear los
métodos cuantitativo y cualitativo, se logra un acercamiento mas fiel a la realidad, por
ende, los datos recabados con el empleo de los instrumentos, son sometidos a un proceso

de andlisis e interpretacion adecuados de las relaciones cuantitativas y cualitativas.

3.1.2 Alcance

El estudio es de tipo descriptivo porque presenta los datos precisos, citados y
analizados, de las estrategias didacticas frecuentemente empleadas por el docente para
fortalecer los valores éticos y morales para la formacion integral profesional de los
estudiantes. De igual forma, es de tipo correlacional porque persigue apreciar la relacion

de las variables: Gestion didactica de los valores éticos y morales.

Con el tipo de investigacion descriptiva correlacional se procura saber como se
vincula una variable con respecto a la otra. De esta manera, el estudio procura medir las
variables y cémo esa correlacion, permite definir las bases para predecir el valor
aproximado que tendra la opinién de un grupo de personas en una variable, al saber el

valor que tienen en la otra variable.

3.1.3 Segun su diseiio

El disefio esta dirigido a la forma y medios utilizados por la recoleccion de datos,
por tanto, el disefio es no experimental; porque no se manipulan las variables para la
obtencion de datos cuantitativos porque se emplea el método estadistico para la
comprobacién o negacion de las variables: Gestion didactica y Valores éticos y morales.
A través de los instrumentos de recoleccion de datos, se pueden recoger datos
cuantitativos los cuales también incluyen la medicion sistematica y se emplea el analisis

estadistico como caracteristica resaltante.
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3.2 Fuentes de informacién

Las fuentes son hechos o documentos que permiten la revision de la literatura para
obtener informacion 1til para los propositos del estudio, de donde se debe extraer y recopilar
la informacién relevante y necesaria que atafie al problema de investigacion. A

continuacion, las actividades que se realizan al revisar la literatura.

3.2.1 Fuentes materiales.

Las fuentes materiales son el resultado de revisidn de la literatura, los autores
Hernandez, R. Fernandez, C. y Batista, P. (2010), dicen: “Son compilaciones, resimenes y
listados de referencias publicadas en un area de conocimiento particular (son listados de

fuentes primarias).” (p. 23)

Se trata de aquella informacion basica escrita que ha sido recopilada y transcrita
por personas que han recibido tal informacién a través de otras fuentes escritas o por un

participante en un suceso o acontecimiento en particular.

En este caso, las fuentes materiales estan compuesta por:
- Cédigo de Etica de la UNACHI.
- Infografia y Sitios Web.
- Libros de valores, axiologia, filosofia.
- Revision bibliografica correspondiente a la educacién superior en valores,

estrategia de ensefianza-aprendizaje.

3.2.2 Sujetos.
Con respecto a las fuentes humanas, el autor Méndez Alvarez, C. (2015), expresa:
“Es la informacion oral o escrita que es recopilada directamente por el investigador a través

de relatos o escritos transmitidos por los participantes en un suceso o acontecimiento.” (p.

142)
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En este caso, se trata de informacion oral o escrita que es recopilada directamente
por los investigadores a través de relatos o escritos transmitidos por los participantes en

un suceso o acontecimiento.

En la presente investigacion, las fuentes humanas estdn compuesta por:
- Docentes de la Escuela de Administracion de Empresas.
- Estudiantes de IV® afio de la Licenciatura en Administracion de Empresas.
- Personal Administrativo de la Facultad Administraciéon de Empresas.

- Especialistas para el juicio de expertos.

33 Poblacion y muestra

La poblacion es aquel grupo que cumple con caracteristicas unicas que muestran
cierto comportamiento o exclusividad, en asociacion con el tema de estudio, por ello se le
aplican los instrumentos de recoleccion de informacion. En este caso, la poblacion objeto
de estudio esta constituida por los docentes que dictan clases a los estudiantes que cursan el
IV® de la Escuela de Administracion de Empresas, de la Facultad de Administracion de

Empresas y Contabilidad, en la Universidad Auténoma de Chiriqui.

Siempre que la poblacion objeto de estudio sea relativamente numerosa sera
necesario hacer una seleccion de una muestra de esa poblacion que podra participar en el
estudio y responderd a los instrumentos; por tanto, para la determinacién de la muestra de
estudio se utilizara una féormula matematica que luego de su conversion numérica
mostrara el nimero ideal de unidades a elegir para obtener un grupo representativo en la

investigacion.

3.3.1 Poblacion

En el presente caso, se hace referencia a dos grupos de estudio que conforman la
poblacién, los docentes y estudiantes de la Licenciatura de Administracion de Empresas,
en la Universidad Auténoma de Chiriqui, que se clasifican asi:

- 519 estudiantes en Administracién de Empresas (tronco comiin)



66

- 8 estudiantes en Admon. de Empresas con énfasis en Mercadotecnia

- 10 estudiantes en Admon. de Empresas con énfasis en Recursos Humanos

- 18 estudiantes en Admon. de Empresas con énfasis en Finanzas y Negocios
Internacionales

- 19 docentes de la Escuela de Administraciéon de Empresas con Finanzas

(nocturno)

CUADRO 1: DISTRIBUCION Y SELECCION TOTAL DE LA POBLACION DE
ESTUDIANTES OBJETO DE ESTUDIO

Grupo Cantidad %o
Grupos I afio 220 42%
Grupos 1 aiio 134 26%
Grupos 11 afio 92 18%
Grupos IV aiio 55 11%
Grupos V afio 18 3%
Total 519 100%

Fuente: FAECO. Mayo, (2019).

Considerando que la poblacion docente est4 representada por 25 personas, dicha
cantidad se considera relativamente baja, por lo cual, se tomaré en su totalidad para la

aplicacion del instrumento de recoleccion de datos.

3.3.2 Muestra

Cabe destacar que para efectos de poblacion total representada por los estudiantes
es de 519 personas, mientras que los grupos correspondientes a este estudio, son los
estudiantes de IV® afio, en las diferentes especialidades, suman 50 personas, considerando
que es una cifra medianamente baja, se tomaran la totalidad de los estudiantes
matriculados en ese nivel de la carrera de Administracion de Empresas, de modo que no
habra muestra, sino que todos tendran la posibilidad de ser elegidos para la aplicacion del

instrumento de recoleccion de datos.

Siendo asi, que en el grupo de docentes se tomara la totalidad, mientras que en los

grupos conformados por los estudiantes de IV® afio de la Escuela de Administracion de
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Empresas, se tomara la totalidad de estudiantes. La poblacion objeto de estudio, queda

de la siguiente forma:

CUADRO 2: DISTRIBUCION Y SELECC]O}\! TOTAL DE LA POBLACION DE
DOCENTES Y ESTUDIANTES DE IV ANO DE LA LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, UNACHI

Grupo Universo Poblacién objeto de estudio
Docentes 25 100% 25 100%
Estudiantes 50 100% 50 100%

Total 75 75

Fuente: FAECO. Mayo, (2019).

Al evaluar la condicion de la poblacion, la cantidad de grupos, la ubicacion y la
accesibilidad para nimero de grupos, se ha considerado no usar ninguna férmula para
seleccion de la poblacion, toda vez que se empleara toda la poblacion; aunque se trata de
un tipo de muestreo no probabilistico porque se empleard la totalidad de los estudiantes
que integran los grupos a los cuales se les aplicaran los debidos instrumentos, asi como la
totalidad de los docentes que dictan diferentes cursos a los estudiantes de IV° afio, en la

Escuela de Administracion de Empresas en la Universidad Autonoma de Chiriqui.

3.4  Supuestos generales
Para la realizacion del presente estudio se han considerado la observacion de los

siguientes supuestos:

H;

- La gestion didactica fortalece los valores éticos y morales en la formacion integral
profesional de los estudiantes de IV afio de la Escuela de Administracion de
Empresas, de la UNACHI, David, Chiriqui.

Ho

- La gestion didactica no fortalece los valores éticos y morales, en la formacion
integral profesional de los estudiantes de IV® afio de la Escuela de Administracion

de Empresas, de la UNACHI, David, Chiriqui.
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3.5  Descripcion de las variables

Las wvariables se definen como las caracteristicas, atributos, cualidades o
propiedades que varian y que presentan las unidades de observacion. Dicha variacion es
susceptible de medirse y debe ser definida en esta oportunidad conceptual, instrumental y

operacionalmente.

El disefio de las variables fue el resultado de un proceso de deduccion légica que
tiene como origen el titulo de la investigacion, por tanto, también se enfoca en el objetivo
general, el cual dicta el camino a seguir en el proceso metodologico y que se traza

mediante un cuadro relacionado de conceptos y acciones. (ver anexo 1)

3.5.1 Definicion de variable
De acuerdo con Porto y Gardey (2008): “En ciencia, una variable es cualquier
elemento, condicion o factor que se puede controlar, variar o medir dentro de una

investigacion.” (p, 20).

Siendo asi, una variable se representa como aquella caracteristica que tiene
diferencias a las comunes; se puede decir que la variable es generalmente cualquier cosa

que puede asumir diferentes valores categoricos o numéricos.

Para lograr una mayor comprension de lo que representa cada variable, se ofrece

su definicion:

- Variable independiente

Representa aquellos valores que no dependen del valor de otras. Se pueden
conceptualizar como la causa o el fendmeno a investigar y se relacionan como causa o
antecedente. Esta variable puede ser manipulada o cambiada por el cientifico o ente

investigador.
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- Variable dependiente

Se trata de aquellas variables que se miden, en ellas se enfoca la observacion para
ver la respuesta ante el cambio de la variable independiente. Son el resultado del
fendmeno que se intenta investigar.

En este estudio se identifica de la siguiente manera:

Variable independiente: Gestion didactica

Variable dependiente: Valores éticos y morales

Variable 1: Gestion didactica
- Definicion conceptual.

La gestion didéactica es un proceso que direcciona, planifica, organiza, ejecuta y
controla las pricticas didacticas del proceso de ensefianza aprendizaje que discurre en la
formacion de los profesionales de la educacion superior, y que responde a sus
necesidades y al desarrollo de una cultura pedagégica que le permita interactuar en

cualquier contexto y contribuya a alcanzar los objetivos de la sociedad. (Céspedes, 2010,
p35)

- Definicion operacional:

En este estudio, la medicién se hard a partir de las respuestas al cuestionario
aplicado a los docentes y los estudiantes y la entrevista al personal administrativo de la
Facultad, que brinde la poblacion relacionada con las actividades de autoaprendizaje o
aprendizaje colaborativo que realicen durante la ejecucion del proceso pedagdgico en las

aulas universitarias.

- Definicion instrumental:

En la presente investigacion, esta variable se mide con el cuestionario aplicado a
docentes y estudiantes, y la entrevista al Personal Administrativo de la Facultad,
disefiadas con items precisos para cada estrato de la poblacién objeto de estudio en la

Escuela de Administracion de Empresas de la UNACHIL.  (ver anexos 2, 3,4 y 5)



70

Variable 2: Valores éticos y morales.
- Definicion conceptual.

Los valores éticos estan constituidos por una serie de normas o pautas que regulan
la conducta de los individuos, como la verdad, la justicia, la libertad y la responsabilidad.
Los valores morales se refieren al conjunto de practicas o costumbres comunes a una
sociedad, encaminadas a establecer una diferenciacion entre la manera correcta o positiva

de actuar, y la incorrecta o negativa. (Torroella, 2001)

- Definicion operacional:

La operacionalizacion de esta variable se evalGa a partir de las respuestas que
brinden los docentes y alumnos en el cuestionario, y le entrevista aplicada al personal
administrativos de la Facultad, con los contenidos vinculados a los valores éticos y
morales que se haran parte de las actividades de la clase y que se presente en las

diferentes fases de ejecucion del proceso pedagogico en las aulas universitarias.

- Definicion instrumental:

Esta variable se mide con la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos como
encuestas tipo cuestionario, tanto para docente como para estudiantes, y las entrevistas
aplicadas al personal administrativo de la Facultad, disefiadas con items precisos para
cada estrato de la poblacion objeto de estudio en la Escuela de Administracion de

Empresas de la UNACHI. (ver anexos 2,3,4y5)

3.5.2 Indicadores o dimensiones
Sabino, (2006), define el término indicadores, asi: “Son los elementos que
garantizan la operacionalizacion de la variable, dandole confiabilidad y relevancia al

proceso de investigacion”. (p. 155)

Los indicadores son mutuamente exclusivos de cada variable (no deben solaparse)
y totalmente inclusivos, porque pueden contener todas las posibilidades que la variable

pueda asociar a la realidad. Para el estudio sea los mas apegado a la realidad, es
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necesario elaborar una lista lo mas exhaustiva posible de indicadores para cada

dimension, siempre que sean significativos.

En la etapa final de la operacionalizacion de las variables, se estructuran los
indicadores, que pueden identificar las variables en su minima y especifica expresion.
Ademds, con la determinacién de los indicadores se podran disefiar los instrumentos,

pues a partir de ellos, se redactan los items, que permiten conocer la realidad del estudio.

TABLA 2. DISENO DE INDICADORES

Variable Dimensiones Indicadores
Gestion didactica Conceptualizacion Tipo de gestion
Caracteristicas
Tipos de estrategias Tipos
Funciones
Valores éticos y morales | Valores éticos Responsabilidad
Honestidad
Respeto
Valores morales Fidelidad
Autodominio
Autonomia

Fuente: Castillo, E. (2018).

Cabe sefialar que, existe la posibilidad de que cada variable presente més de un
indicador, en todo caso, eso dependera de la investigacion; sin embargo, los mencionados
dan a conocer que una sola variable puede ser interpretada de diferentes formas por las

personas.

Ademds, los indicadores son la forma exacta para evitar la vaguedad y un

elemento garante para precisar y concretar la investigacion.

Se debe sefialar que los indicadores en forma aislada e independiente carecen de
significado, por si solos, no son la herramienta precisa para comprender el problema en
estudio; sin embargo, permiten la construccién de los items en el instrumento de
recoleccion de datos. Ademas, reducen el grado de abstraccion de las variables, porque a

través de un proceso de deduccion logica, orientan el cuestionario, a través de los items
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que se convierten en los elementos que, permite encauzar el estudio hacia resultados

objetivos y precisos.

3.6  Descripcion de los instrumentos
El instrumento de medicién o de recoleccion de datos juega un papel central, ya
que debe registrar datos observables que representan verdaderamente a los conceptos o

variables que el investigador desea enfocar.

El instrumento utilizado es el cuestionario, en el cual se desarrollaron preguntas
cerradas (siempre, casi siempre, nunca y casi nunca), relacionadas con las variables y que
estan dirigidas a los docentes y estudiantes de la Escuela de Administracion de Empresas
de la Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad de la Universidad

Auténoma de Chiriqui.

Al disefiar los instrumentos empleados en la presente investigacion, se mantuvo la
relacion de bisqueda de datos para medir el grado de relacion de la gestion didactica, con
los valores éticos y morales. Para ello, fue preparado un cuestionario que cubre cada
variable y un cuestionario para una entrevista de opinion. Los instrumentos empleados

para recabar los datos fueron los siguientes:

3.6.1 Instrumentos.
Meétodo de entrevista (libre)

Se trata de una entrevista libre, se hard una eleccion simple del personal
administrativo de la Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad, para lo cual se
hard a través de un cuestionario simple de preguntas con una introduccion previa,
explicando las razones, propdsito y fines concretos de los resultados. Como parte de la
conversacion se hardn preguntas de opinién, para que los participantes tengan la libertad de
aportar ideas, detalles y demas informacion concreta y adicional a las preguntas

preelaboradas, lograndose asi, el fin planteado en los objetivos de la investigacion.
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Cuestionario (tipo encuesta semiestructurada)

Se trata de un formulario especifico para docentes y estudiantes que cursan el [V°
afio, en la Escuela de Administracion de Empresas en la Universidad Autonoma de
Chiriqui para identificar el tipo de estrategia didactica frecuentemente empleadas como
modalidad de ensefianza de los valores éticos y morales para la formacion integral
profesional en las aulas universitarias. Las respuestas permitiran contrastar opiniones y
criterios en cuanto a la tematica y de esa manera arribar a conclusiones validas para la

solucion o esclarecimiento del problema de investigacion.

3.6.2 Validacion de los instrumentos

La validacion de los instrumentos se llevo a cabo mediante:
Juicio de expertos: Se solicitd la opinion de cinco profesionales de ética y valores los
cuales evaluaron de manera independiente la relevancia, coherencia y claridad de los
items de los instrumentos de recoleccion de datos aplicados en este estudio. Las
preguntas de la encuesta (instrumento 1 y 2) y las preguntas de la entrevista (instrumento
3, 4 y 5) estan conforme con el titulo y el objetivo presentado en este estudio (ver anexo

6)

3.6.3 Confiabilidad
- Método estadistico:

Para establecer la validez y confiabilidad del instrumento disefiado para la
recoleccion de datos, se efectia un analisis del disefio, de manera que se apegue a los
objetivos, acordes con las variables; toda vez, que los datos obtenidos son utilizados para
medir los indicadores y a través del programa SPSS, se logra medir la validez y
confiabilidad de los items.  Siendo asi, se toma en consideracion que el valor segin el

coeficiente Alfa de Cronbach = 1 mayor ser4 la consistencia.

Por tanto, en funcién a las siguientes escalas se realiza la evaluacion y se tomaran en

cuenta:
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- Coeficiente Alfa> 9 es excelente
- Coeficiente Alfa > 8 es bueno
- Coeficiente Alfa> 7 es aceptable

- Coeficiente Alfa > 6 es cuestionable

Instrumento N° 1
Cuestionario dirigido a docentes de la Escuela de Administracion de Empresas, en la

Universidad Auténoma de Chiriqui, provincia de Chiriqui, 2018.

CUADRO 3: RESUMEN DEL PROCESAMIENTO DE LOS CASOS EN EL
INSTRUMENTO APLICADO A LOS DOCENTES DE LA ESCUELA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, UNACHI, 2018

N %
Casos Vilidos 10 100.0
Excluidos® 0 0
Total 10 100.0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

CUADRO 4: ESTADISTICOS DE FIABILIDAD EN EL INDICE ALFA DE
CROMBACH, EN EL INSTRUMENTO APLICADO A LOS DOCENTES DE LA
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS, UNACHI, 2018

Alfa de Cronbach N de elementos

.955 18

Instrumento N° 2
Cuestionario dirigido a los estudiantes de la Escuela de Administracion de Empresas y

Contabilidad, en la Universidad Auténoma de Chiriqui.
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CUADRO 5: RESUMEN DEL PROCESAMIENTO DE LOS CASOS EN EL
INSTRUMENTO APLICADO A LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, UNACHI, 2018

N %
Casos Vilidos 10 100.0
Excluidos® 0 .0
Total 10 100.0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

CUADRO 6: ESTADISTICOS DE FIABILIDAD EN EL iNDICE ALFA DE
CROMBACH, EN EL INSTRUMENTO APLICADO A LOS DOCENTES DE LA
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS, UNACHI, 2018

Alfa de Cronbach N de elementos

983 18

Fuente: SPSS. 2018.

3.7  Tratamiento de la informacion _

Para la revision de los datos recolectados en los instrumentos se efectua la
verificacion de los items seleccionados que estaran clasificados por variables; de manera
que, las respuestas y sus cifras permitan identificar las tendencias de la poblacion en

cuanto al tema de estudio.

Los datos son procesados mediante los programas computarizados como: SPSS,
haciendo uso de un procedimiento estadistico confiable, aceptado por la comunidad

cientifica.

3.7.1 Técnica de analisis de la informacion
El andlisis de los resultados se efectia a partir del instrumento de recoleccion de
datos, porque surge como producto de las respuestas del cuestionario y la entrevista

realizada con el objeto de conocer la opinién de la poblacion estudiada, con la
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interrelacion de los objetivos y las variables. Los resultados permiten la vinculacion de

las necesidades observadas, con la propuesta, de forma util.

De igual manera, los andlisis o discusion de los resultados son productos de la
interpretacion, confiabilidad y viabilidad que ofrece la aplicacion del programa SPSS,

con su procedimiento estadistico.

En la trayectoria investigativa de este estudio se ha procurado que los resultados
sean un instrumento objetivo que permita desarrollar una propuesta para la efectiva y mas
clara comprension de la forma como las estrategias didécticas influyen en la formacion

integral del estudiante de la Licenciatura en Administracion de Empresas.

3.7.2 Técnica de presentacion de los datos
Las técnicas tratamiento de la informacion de los instrumentos empleados para la
recoleccion de datos consisten en aquellos documentos que facilitaran a la investigadora

el medio para captar la informacion relacionada con el tema.

Luego de la recopilacion de datos, se realizard un proceso de tabulacién de los
datos, los resultados se presentan de forma que sean facilmente entendidos y poder
explicar cualquier elemento que pudiera dar origen a una posible confusion en los datos o

una erronea interpretacion.

Para aclarar el analisis de las variables, los indicadores se clasificaron facilitando
asi, la exposicion de los datos en forma numérica en cuadros con una relacion de
respuestas versus alternativas (siempre, casi siempre, nunca y casi nunca). Es decir que,
en la encuesta se clasificaron las respuestas a los items, de acuerdo con las variables en

estudio.

En el presente estudio los graficos se emplean para expresar, visualmente, los

valores numéricos que aparecen en los cuadros.
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Se emplean en esta investigacion las graficas de barra, como representacion visual
de los datos obtenidos en las encuestas y para observar la relacion entre la magnitud de
las respuestas expresadas numéricamente y las frecuencias con que se producen las

mismas.



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS
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4.1  Anailisis de resultados

El presente capitulo contiene los resultados obtenidos a través de la aplicacion de
los instrumentos de recoleccion de datos, segin el procedimiento realizado la
presentacion de los resultados estos se han agrupado tomando en cuenta, tanto el enfoque

cuantitativo como el enfoque cualitativo.

4.1.1 Datos cuantitativos.
Estos datos expresan la opinién de los docentes y estudiantes. Se presentan en
primera instancia, la opinion del Estrato docentes luego de la recogida de opiniones de

los estudiantes.

Se plasma, ademads, los datos cualitativos recogidos a través de la técnica
entrevista la opinion de las autoridades de la facultad, entre ellas; la directora de la

Escuela de Empresas, la directora del departamento y el secretario administrativo.

Objetivo: Analizar la gestion didactica para fortalecer los valores éticos y morales en la
formacion integral profesional de los estudiantes de IV afio de la escuela de

administracion de Empresas en UNACHI, David, Chiriqui.
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Variable 1 Gestion didactica

CUADRO 7. SEDE DONDE LABORAN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Viélidos CAMPUS Pt 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. (2019).

Los resultados muestran que, la totalidad de los encuestados, es decir, 25
docentes, el 100% de la poblacion labora en el campus central de la Facultad de

Administracion de Empresas y Contabilidad de la Universidad Autonoma de Chiriqui.

La cobertura del presente estudio proyecta que la poblacion cautiva para la
aplicacion del instrumento corresponde al personal docente que atiende grupos en la
Facultad de Administracion de Empresas, por tanto, se logré con meridiana facilidad la

aplicacion del instrumento objeto de estudio.

Otro aspecto a resaltar es la disposicion y voluntad indiscutible de la poblacién
para responder al instrumento de recoleccion de datos, con tranquilidad y libertad, de

manera que se produjo en armonia y cordialidad.
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GRAFICA 1. SEDE DONDE LABORAN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

W campPus

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019



CUADRO 8. CATEGORIA DE LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.
FAECO, UNACHI.
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Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vilidos TIEMPO COMPLETO 14 56.0 56.0 56.0
TIEMPO PARCIAL 5 20.0 20.0 76.0
TIEMPO MEDIO 3 12.0 12.0 88.0
EVENTUAL 1 4.0 4.0 92.0
ADJUNTO 2 8.0 8.0 100.0

Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

De acuerdo con los resultados se observa que 14 personas, el 56% de los
encuestados tiene una categorfa laboral de tiempo completo; mientras que 5 personas, el
20% es tiempo parcial; 3 personas, el 12% es medio tiempo; 2 personas, el 8% es adjunto

y | persona, el 4% es eventual.

Con estos datos demuestran que la mayoria de los docentes que integran el grupo
objeto de estudio, cuentan con la estabilidad laboral, dentro del personal que trabaja en la

Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad.

Otro aspecto observado en este resultado de la poblacion estudiada es la poca
cantidad de docentes eventuales, lo cual demuestra que el cuerpo docente cuenta con un
personal que ha sido evaluado y ratificado para ostentar dicho cargo, asi, como la
disposicion de la mayoria para el cumplimiento de sus deberes para los cuales han sido

ratificados.



GRAFICA 2. CATEGORIA DE LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

B TIEMPO COMPLETO
B TIEMPO PARCIAL
O TEMPO MEDIO

B EVENTUAL

O ADJUNTO

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 9. ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL DE LOS DOCENTES
UNIVERSITARIOS DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y
CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHL.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos 6 a 135 afos 8 320 32.0 32.0
Mas de 15 aios 17 68.0 68.0 100.0
Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHL 2019

Los resultados muestran que un pequefio grupo de 8 docentes, es decir, el 32%
cuenta con una experiencia laboral en las aulas universitarias de 6 a 15 afios; mientras
que la mayoria, con 17 profesores, el 68%, cuenta con una experiencia docente

universitaria de mas de 15 aflos de trabajo.

Es resultado muestra que una relativa mayoria de los docentes cuentan con una
vasta experiencia profesional en el drea de la docencia universitaria; es decir, que
disponen de esa habilidad y destreza en el manejo de los grupos, las metodologias,

técnicas y sistema de evaluacion educativa.

De igual manera, se destaca que esa experiencia profesional docente se traduce en
la praxis docente en el manejo de la especialidad, para el desarrollo de contenidos
programaticos en el aula; asi, como ese ideario académico relacionado con el manejo de

valores, conducta y la ética profesional.
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GRAFICA 3. ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL DE LOS DOCENTES
UNIVERSITARIOS DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y

CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

M6 315 afios
B Mas de 15 afios

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 10. FORMACION ACADEMICA DE LOS DOCENTES, DE LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,
CONSULTADOS. FAECO, UNACHL

Porcentaje

I'recuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos ~ MAESTRIA 19 76.0 76.0 76.0
DOCTORADO 6 24.0 24.0 100.0

Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

Los valores obtenidos en este item del cuestionario muestran que los docentes
encuestados poseen una formacion profesional de amplia categoria; toda vez que 19
profesores, el 76% cuenta con un titulo de Maestria; en tanto, 6 docentes, el 24% posee

titulo de doctor.

Este item y sus resultados favorecen la comprension de la calidad del
perfeccionamiento profesional de los docentes que laboran en la Facultad de
Administracion de Empresas y Contabilidad, que puede traducirse en los niveles de
exigencia personal y el compromiso laboral de los docentes para llevar a cabo una

entrega de conocimientos de la mas alta competencia.

Cabe destacar que los docentes con estos niveles de formacion académica cuentan
con la posibilidad de llevar a sus aulas de clases, informacién innovadora, técnicas
creativas y contenidos dosificados que le permiten al sistema académico, ese
cumplimiento de los objetivos profesionales y las competencias necesarias para
desarrollar ese perfil de egreso que los estudiantes deben alcanzar para un maximo

desempeiio profesional.
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GRAFICA 4. FORMACION ACADEMICA DE LOS DOCENTES, DE LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,
CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

W MAESTRIA
B DOCTORADO

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 11. ;SE INCORPORAN EN CLASES ESTRATEGIAS DIDACTICAS CON
MATERIALES Y ELEMENTOS RELACIONADOS CON VALORES ETICOS Y
MORALES?, SEGUN LOS DOCENTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION
DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido acumulado
Vilidos SIEMPRE 16 64.0 64.0 64.0
CASI SIEMPRE 8 32.0 32.0 96.0
NUNCA 1 4.0 4.0 100.0
Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

Los resultados de este item demuestran que 16 docentes, el 64% afirma que,
durante sus clases, siempre incorporan estrategias didacticas con materiales y elementos
relacionados con valores éticos y morales; en tanto, 8 profesores, el 32% indica que casi
siempre incluye ese tipo de estrategias didacticas y 1 docente, el 4% sefiala que nunca

utiliza esas estrategias didacticas relacionadas con valores éticos y morales.

Se puede inferir que un 96%, es decir, la mayoria de los docentes si utiliza
estrategias didacticas en sus clases, lo que se puede traducir en el fomento humano que
requiere del profesional que se forma en las aulas universitarias para el desarrollo integral

de los egresados de la Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad.

Este resultado indica que la mayoria de los docentes tiene presente la importancia

de desarrollar en los estudiantes esas competencias profesionales y proyeccion humana.
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GRAFICA 5. ;SE INCORPORAN EN CLASES ESTRATEGIAS DIDACTICAS CON
MATERIALES Y ELEMENTOS RELACIONADOS CON VALORES ETICOS Y
MORALES? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION

DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHL.

M sIEMPRE
B cAS| SEMPRE
CInunca

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 12 ;EL USO DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS INCLUYE
ACTIVIDADES COOPERATIVAS, PARTICIPATIVAS Y DINAMICAS PARA
FACILITAR EL DESARROLLO DE LA CLASE? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,
CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido Porcentaje acumulado
Vilidos SIEMPRE 14 56.0 56.0 56.0
CASI SIEMPRE 11 44.0 44.0 100.0
Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

Los resultados observados en este item marcan que 14 docentes, el 56% siempre

usa de estrategias didacticas incluye actividades cooperativas, participativas y dinamicas

para facilitar el desarrollo de la clase; en tanto 11 profesores, el 4% expresan que casi

siempre utiliza las estrategias didacticas con actividades cooperativas, participativas y

dinamicas.

Las respuestas indican que existe un gran interés por utilizar aquellas estrategias

que promuevan ciertos valores sociales en los estudiantes, por lo cual, se aplican durante

las clases algunas actividades dirigidas a la convivencia, trabajo en equipo e integracion

grupal.
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GRAFICA 6 ;EL USO DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS INCLUYE
ACTIVIDADES COOPERATIVAS, PARTICIPATIVAS Y DINAMICAS PARA
FACILITAR EL DESARROLLO DE LA CLASE? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,
CONSULTADOS. FAECO, UNACHL.

M SEMPRE
B CASI SEMPRE

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 13 ;CON EL USO DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS COMO ENSAYOS,
ESTUDIO DE CASOS, PROYECTOS, SE MEJORA LA EVOCACION DE VALORES
ETICOS Y MORALES Y LA FORMACION PROFESIONAL? DOCENTES, DE LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,

CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
SIEMPRE 17 68.0 68.0 68.0
Vilidos  CASI SIEMPRE 7 28.0 28.0 96.0
NUNCA 1 4.0 4.0 100.0
Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

De acuerdo con los resultados obtenidos en este item 17 docentes, el 68% opina
que siempre utiliza estrategias didacticas como ensayos, estudio de casos, proyectos, para
mejorar la evocacion de valores éticos y morales y la formacién profesional; mientras que
7 docentes, el 28% indica que casi siempre utiliza esas estrategias; en tanto, 1 docente, el
4% sefiala que no utiliza esas estrategias para mejorar la evocacion de valores éticos y

morales.

Se puede inferir que la mayoria de los docentes asocia las estrategias didacticas

con el desarrollo de conductas éticas y morales.
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GRAFICA 7 ;CON EL USO DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS COMO ENSAYOS,
ESTUDIO DE CASOS, PROYECTOS, SE MEJORA LA EVOCACION DE
VALORES ETICOS Y MORALES Y LA FORMACION PROFESIONAL? SEGUN
LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y

CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

B SIEMPRE
B CAS| SEMPRE
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 14 jUTILIZA DURANTE LA CLASE LA ESTRATEGIA DE DRAMAS
PARA QUE EL ESTUDIANTE DESARROLLE LA CAPACIDAD VALORATIVA Y
LA ETICA? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION
DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 6 24.0 24.0 240
CASI SIEMPRE 12 48.0 48.0 72.0
NUNCA 2 8.0 8.0 80.0
CASI NUNCA 5 20.0 20.0 100.0
Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

De acuerdo con los resultados se observa que 6 docentes, el 24% utiliza durante la
clase la estrategia de dramas para que el estudiante desarrolle la capacidad valorativa y la
ética; mientras que, 12 docentes, el 48% indica que casi siempre las utiliza; en tanto, 2

docentes, el 8% nunca las utiliza y 5 docentes, el 20%, opina que casi nunca las utiliza.
y pma q

Se puede inferir que existe una mayoria de docentes que emplean los dramas para
representar actividades profesionales diarias y el docente aprovecha para fomentar

conductas humanas con valores morales y ética profesional.

Se logra con ello, que el estudiante tenga esa formacién individual y grupal

orientada hacia la recuperacion de habitos y costumbres axiologicos.
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GRAFICA 8 ;UTILIZA DURANTE LA CLASE LA ESTRATEGIA DE DRAMAS
PARA QUE EL ESTUDIANTE DESARROLLE LA CAPACIDAD VALORATIVA Y
LA ETICA? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHL

M sEMPRE

Il cASI SIEMPRE
Cnunca

B CASINUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 15. ;EMPLEA COMO ESTRATEGIA ACTIVIDADES PARTICIPATIVA
QUE FOMENTEN ESPIRITUALIDAD, INTEGRIDAD Y PERFECCIONAMIENTO
HUMANO? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION

DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHL

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 10 40.0 40.0 40.0
CASI SIEMPRE 13 520 52.0 92.0
NUNCA 2 8.0 8.0 ©100.0
Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

En el resultado se observa que, 10 docentes, el 40% de los encuestados emplea
como estrategia actividades participativa que fomenten espiritualidad, integridad y
perfeccionamiento humano; mientras que, 13 docentes, el 52% casi siempre emplea esas

estrategias y 2 docentes, el 8% nunca emplea esas estrategias.

De acuerdo con los datos en el instrumento se puede reconocer que, los docentes
estan conscientes que los estudiantes deben desarrollar otros aspectos de la personalidad

como valores integrales profesionales que sean reflejo de una conducta ética.
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GRAFICA 9 (EMPLEA COMO ESTRATEGIA ACTIVIDADES PARTICIPATIVAS
QUE FOMENTEN ESPIRITUALIDAD. INTEGRIDAD Y PERFECCIONAMIENTO
HUMANO? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION
DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 16 ;QUE MOMENTO DE LA CLASE EMPLEA USTED PARA EL
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS RELACIONADAS CON LA
FORMACION EN VALORES ETICOS Y MORALES? SEGUN LOS DOCENTES, DE
LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,
CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido | Porcentaje acumulado
Validos INICIO 5 20.0 20.0 20.0
DESARROLLO 13 52.0 52.0 72.0
CIERRE 7 28.0 28.0 100.0
Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

Los resultados de este item, 5 docentes encuestados, el 20% opinan que el
momento de la clase que emplea para el desarrollo de estrategias didéacticas relacionadas
con la formacion en valores éticos y morales, es al inicio; mientras que, 13 docentes, el
52% sefiala que el tiempo donde aplica las estrategias es durante el desarrollo de la clase

y 7 docentes, el 28% aplica las estrategias durante el cierre de la clase.

Se puede apreciar que la mayoria de los docentes, emplea las estrategias
didécticas durante el desarrollo de la clase, considerando que las actividades pedagdgicas
le permiten fomentar en los estudiantes estrategias didacticas relacionadas con la

formacion en valores éticos y morales.
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GRAFICA 10 ;QUE MOMENTO DE LA CLASE EMPLEA USTED PARA EL
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS RELACIONADAS CON LA
FORMACION EN VALORES ETICOS Y MORALES? DOCENTES, DE LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,
CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

W inicio

B DESARROLLO
OcEerre

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019



Variables 2 Valores Eticos y morales

CUADRO 17 ;SE INCORPORA EN LA PROGRAMACION DIDACTICA

ACTIVIDADES QUE IMPLIQUEN EL DESARROLLO Y LA PRACTICA DE

VALORES ETICOS Y MORALES DURANTE LA CLASE? SEGUN LOS

DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y

CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Validos SIEMPRE 15 60.0 60.0 60.0
CASI SIEMPRE 10 40.0 40.0 100.0
Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019.

Los resultados de esta pregunta demuestran que 15 docentes, el 60%, siempre

incorpora en la programacion didactica actividades que impliquen el desarrollo y la

practica de valores éticos y morales durante la clase; en tanto, 10 profesores, el 40%

afirma que casi siempre incluye actividades para la practica de valores éticos y morales.

Siendo asi, la mayoria de los docentes son conservadores al incorporar dentro de

sus programaciones diddctica, mediante los ejes transversales, la inclusion de aquellas

actividades que impulsan en los diferentes contenidos el desarrollo individual y grupal de

la practica de valores éticos morales que requiere el nuevo profesional que exige la

sociedad moderna.



GRAFICA 11 ;SE INCORPORA EN LA PROGRAMACION DIDACTICA
ACTIVIDADES QUE IMPLIQUEN EL DESARROLLO Y LA PRACTICA DE
VALORES ETICOS Y MORALES DURANTE LA CLASE? SEGUN LOS
DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y

CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 18 ;EMPLEA USTED EJES TRANSVERSALES EN ACTIVIDADES DE
AULA PARA FOMENTAR LOS VALORES ETICOS Y MORALES? SEGUN LOS
DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y
CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 13 52.0 520 52.0
CASI SIEMPRE 12 48.0 48.0 100.0

Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

La poblacion objeto de estudio, en este item, 13 profesores, el 52% respondi6 que
siempre emplea ejes transversales en actividades de aula para fomentar los valores éticos
y morales; mientras que, 12 profesores, el 48%, sefiala que casi siempre emplea ejes

transversales en actividades de aula para fomentar los valores éticos y morales.

Estos resultados permiten apreciar la forma como los docentes hacen uso de las
estrategias apropiadas para incluir dentro del proceso ensefianza aprendizaje esos temas

de formacion humana y conductual, asociados a los valore éticos y morales.

Estos resultados permiten establecer el nivel de importancia que el docente le

dedica al tema de los valores éticos y morales.



GRAFICA 12 ;EMPLEA USTED EJES TRANSVERSALES EN ACTIVIDADES DE
AULA PARA FOMENTAR LOS VALORES ETICOS Y MORALES? SEGUN LOS
DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y

CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 19 ;TOMA EN CONSIDERACION EL TEMA DE LA CLASE PARA
FORMAR VALORES ESPECIFICOS EN LA CARRERA DE ADMINISTRACION
DE EMPRESAS? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.
FAECO, UNACHL

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 14 56.0 56.0 56.0
CASI SIEMPRE 11 44.0 44.0 100.0

Total 25 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

Los datos de este item muestran que 14 docentes, el 56%, siempre toma en
consideracion el tema de la clase para formar valores especificos en la carrera de
administracion de empresas; mientras que, 11 docentes, el 44% casi siempre toma en
consideracién el tema de la clase para formar valores especificos en la carrera de

administracion de empresas.

Es decir, que la mayoria de los encuestados tiene conciencia plena de incluir entre
los temas de clase un espacio que favorezca la formacion de los valores para €sos nuevos
profesionales de la administracion de empresas, que tanto se necesita para levantar la
credibilidad social y profesional de quienes ocupan cargos de responsabilidad

empresarial,
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GRAFICA 13 ;TOMA EN CONSIDERACION EL TEMA DE LA CLASE PARA
FORMAR VALORES ESPECIFICOS EN LA CARRERA DE ADMINISTRACION
DE EMPRESAS? DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE

EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

B SENMPRE
B cAS| SIEMPRE

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 20 ;UTILIZA ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA FORTALECER LOS
VALORES ETICOS Y MORALES DURANTE EL PROCESO PEDAGOGICO?
SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 9 36.0 39.1 39.1
CASI SIEMPRE 14 56.0 60.9 100.0
Perdidos Sistema 2 8.0
Total 25 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

Los resultados presentan que 9 docentes, el 36% siempre utiliza estrategias
didicticas para fortalecer los valores éticos y morales durante el proceso pedagogico;
mientras que 14 docentes, el 56%, opina que casi siempre utiliza estrategias didécticas
para fortalecer los valores éticos y morales durante el proceso pedagdgico; sin embargo, 2

docentes, el 8% no respondio.

Se reconoce en estos datos que la mayoria de los encuestados incluye durante la
realizacion del proceso pedagogico aquellas estrategias didacticas que ayudan al
fortalecimiento de los valores éticos y morales de manera que se logre en objetivo de la

carrera en el perfil del egresado.
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GRAFICA 14 jUTILIZA ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA FORTALECER
LLOS VALORES ETICOS Y MORALES DURANTE EL PROCESO PEDAGOGICO?
SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE

EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

M siEMPRE
B CASI SEMPRE

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 21 ;CUALES SON LOS VALORES QUE MAS SE PROPICIAN EN SU
CLASE COMO PARTE DE LA ACCION PEDAGOGICA PARA FOMENTAR LOS
VALORES Y LA FORMACION INTEGRAL PROFESIONAL? SEGUN LOS
DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y
CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje vélido acumulado
Vilidos RESPETO 10 11.9 11.9 11.9
RESPONSABILIDAD 16 19.0 19.0 31.0
HONESTIDAD 14 16.7 16.7 47.6
INTEGRIDAD 14 16.7 16.7 64.3
LEALTAD 14 16.7 16.7 81.0
SOLIDARIDAD 16 19.0 19.0 100.0

Total 84 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

La respuesta a este item demuestra axiolégicamente la importancia de algunos
valores por encima de otros, entre los cuales se destacan, el 11% el respeto, el 19% la
responsabilidad; el 16% la honestidad, el 16% la integridad; el 16% la lealtad y el 19% la

solidaridad.

Se evidencia que la solidaridad es el valor con mayor prevalencia porque se
considera vital para el trabajo en equipo y la convivencia laboral, y la responsabilidad

para el cumplimiento de los deberes.
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GRAFICA 15 ;CUALES SON LOS VALORES QUE MAS SE PROPICIAN EN SU
CLASE COMO PARTE DE LA ACCION PEDAGOGICA PARA FOMENTAR LOS
VALORES Y LA FORMACION INTEGRAL PROFESIONAL? DOCENTES, DE LA

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,

CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

B RESPETO

B RESPONSABILIDAD
CIHONESTIDAD

B INTEGRIDAD
CILEALTAD

B SOLIDARIDAD

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 22 ;RECONOCE USTED EN SUS ALUMNOS DURANTE LAS CLASES,
LA PRACTICA DE LOS SIGUIENTES VALORES, OPTIMISMO, COMPROMISO,
SOLIDARIDAD, CREATIVIDAD, SENTIDO PRACTICO, MODESTIA? SEGUN
LLOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y
CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos OPTIMISMO 13 15.5 15.5 15.5
COMPROMISO 14 16.7 16.7 32.1
SOLIDARIDAD 16 19.0 19.0 51.2
CREATIVIDAD 20 238 238 75.0
SENTIDO PRACTICO 12 143 143 893
MODESTIA 9 10.7 10.7 100.0

Total 84 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019

En el presente item se aprecia aquellos valores mas evidentes en la conducta del
alumno, tales como: 15% el optimismo; 16% el compromiso; 19% la solidaridad; 23% la

creatividad; 14% el sentido practico y el 10% la modestia.

Se evidencia que la creatividad y la solidaridad son los valores mas practicados y
arraigados en la conducta del alumno, por lo cual, el docente hace uso practico de las
actividad y estrategias didactica para fomentar otros valores éticos y morales que
favorezcan el desarrollo integral humano y profesional del egresado de la carrera de

Administracion de Empresas. Estas respuestas validan el supuesto de trabajo (H)).
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GRAFICA 16 ;RECONOCE USTED EN SUS ALUMNOS DURANTE LAS

CLASES, LA PRACTICA DE LOS SIGUIENTES VALORES, OPTIMISMO,

COMPROMISO, SOLIDARIDAD, CREATIVIDAD, SENTIDO PRACTICO,
MODESTIA? SEGUN LOS DOCENTES, DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

M orPTIMISMO

B comPrROMISO

O SOLIDARIDAD

M CREATIVIDAD
CISENTIDO PRACTICO
B 10oDESTIA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de FAECO — UNACHI. 2019



CUADRO 23 GENERO DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido acumulado
Vilidos MASCULINO 14 28.0 28.0 28.0
FEMENINO 36 72.0 72.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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En este item se mide la seleccion del estrato poblacional de los estudiantes que

participaron en la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, de lo cual se

observa que 14 personas, el 28% de los encuestados son del género masculino; mientras

que, 36 personas, el 72% son del género femenino.

Se aprecia en este resultado que la mayoria del estrato estudiantil, corresponden a

mujeres; al reconocer que este género tiene mayor presencia en la carrera de

Administraciéon de Empresas y representa el grupo con mayor interés en lograr una

formacion académica universitaria.

diferentes niveles académicos de la carrera.

De igual forma, este grupo poblacional femenino tiene mayor presencia en los
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GRAFICA 17 GENERO DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

W mascuLING
B FEMENINO

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019



CUADRO 24 EDAD DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, ESTUDIANTES
CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje véalido acumulado
Validos 18- 22 afos 26 52.0 52.0 52.0
23- 27 aios 21 42,0 42.0 94.0
28- 31 afios 3 6.0 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

Los resultados permiten reconocer que los estudiantes seleccionados para el
presente estudio se ubican en los siguientes rangos de edad; 26 personas, el 52% tiene
entre 18 a 22 afios; 21 personas, el 42% tiene entre 23 a 27 afios de edad; y, 3 personas, el

6% cuenta con 28 a 31 aiios de edad.

El rango con mayor prevalencia son los jovenes entre 18 a 22 afios, estudiantes
recién graduados del colegio, lo cual demuestra que se trata de una carrera con presencia

de estudiantes relativamente joven.

Este resultado permite inferir que se trata de estudiante que pueden ser moldeados

y encaminados hacia valores éticos y morales con estrategias atractivas y dinamicas.



GRAFICA 18 EDAD DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, ESTUDIANTES

CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

18- 22 afos
B 23- 27 afos
[ 28- 31 afios

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 25 TRABAJAN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, ESTUDIANTES
CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SI 35 70.0 70.0 70.0
NO 15 30.0 30.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

El instrumento considera dentro del item conocer si los estudiantes que participan

en el presente estudio cuentan con una ocupacion laboral.

Los resultados muestran que 35 alumnos, el 70% si tiene ocupacién laboral;

mientras que 15 alumnos, el 30% no tiene ocupacion laboral.

Este dato permite inferir que los alumnos con ocupacion laboral tienen un mayor
grado de responsabilidad para cumplir con sus deberes académicos; ademas, aporta a la
comprension del grado de compromiso que tiene con sus deberes y el nivel de conciencia

para practicar ciertos valores éticos y morales.



GRAFICA 19 TRABAJAN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

Hs
Bno

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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Variable 1 Gestion Didactica

CUADRO 26 ;EN LAS CLASES EL DOCENTE EMPLEA MATERIALES Y
ELEMENTOS RELACIONADOS CON VALORES ETICOS Y MORALES? SEGUN
LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos CASI SIEMPRE 36 72.0 72.0 72.0
NUNCA 10 20.0 20.0 92.0
CASINUNCA 4 8.0 8.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

En este item se observa que 36 alumnos el 72% opina que el docente en sus clases
casi siempre emplea materiales y elementos relacionados con valores éticos y morales; en
tanto, 10 alumnos, el 20% expresa que nunca los utiliza y 4 alumnos, el 8% indica que

casi nunca utiliza materiales o elementos asociados a los valores ético y morales.

Se observa que los alumnos consideran que, durante el desarrollo de las clases en
la mayoria de las veces, se reconoce algin tipo de recursos que puede asociarse a la

practica de valores éticos y morales.

Por ende, existe en cierto momento del proceso ensefianza-aprendizaje un espacio
para que los estudiantes tengan un instante para reflexién y comprension de la conducta
ética y moral del profesional de Administracién de Empresas. Estas afirmaciones validan

el supuesto de trabajo (Hi).
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GRAFICA 20 ;EN LAS CLASES EL DOCENTE EMPLEA MATERIALES Y
ELEMENTOS RELACIONADOS CON VALORES ETICOS Y MORALES? SEGUN
LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

B C A5I SIEMPRE
W nuNcA
Ocasinunca

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 27 ;DURANTE LAS CLASES SE REALIZAN ACTIVIDADES
COOPERATIVAS, PARTICIPATIVAS Y DINAMICAS PARA FACILITAR EL
DESARROLLO DE LA CLASE? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD
DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.
FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 40 80.0 80.0 80.0
CASI SIEMPRE 10 200 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

El resultado muestra que 40 alumnos, el 80%, afirma que siempre se realizan
actividades cooperativas, participativas y dinamicas para facilitar el desarrollo de la clase;

mientras que 10 alumnos, el 20%, considera que casi siempre se utilizan.

Se puede inferir que los estudiantes tienen cierto nivel de conciencia para
reconocer que el docente emplea las actividades de aula para propiciar la practica de

conductas morales y éticas.

Este tipo de actividades de aula permiten el desarrollo individual y grupal de una
personalidad reflexiva y sensata. Estas afirmaciones validan la correlacion de las

variables del estudio.
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GRAFICA 21 ;DURANTE LAS CLASES SE REALIZAN ACTIVIDADES
COOPERATIVAS, PARTICIPATIVAS Y DINAMICAS PARA FACILITAR EL
DESARROLLO DE LA CLASE? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD

DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

M SEEMPRE
M cAS| SIEMPRE

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 28 ;REALIZAN ACTIVIDADES ENSAYOS, ESTUDIOS DE CASOS,
PROYECTOS, RELACIONADOS CON LOS VALORES ETICOS Y MORALES Y LA
FORMACION PROFESIONAL? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD
DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.
FAECO, UNACHI.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 27 54.0 54.0 54.0
CASI SIEMPRE 23 46.0 46.0 100.0

Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

El resultado de este item permite observar que 27 alumnos, el 54%, opina que
siempre se realizan actividades ensayos, estudios de casos, proyectos, relacionados con
los valores éticos y morales y la formacion profesional; mientras que 23 alumnos, el 46%,

sefiala que casi siempre desarrollan esas actividades.

Se puede inferir que los alumnos realizan de forma constante trabajos individuales
o grupales que incluyen en su contenido y procedimiento la realizacion, evaluacion o
desarrollo de los valores éticos y morales, que deben ser parte inherente de la conducta
profesional que necesitan alcanzar para un buen desempeifio laboral una vez egresados de
la carrera de administracion de empresas.  Estas afirmaciones validan el supuesto de

trabajo (Hi) del estudio.
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GRAFICA 22 ;REALIZAN ACTIVIDADES ENSAYOS, ESTUDIOS DE CASOS,
PROYECTOS, RELACIONADOS CON LOS VALORES ETICOS Y MORALES Y LA
FORMACION PROFESIONAL? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD

DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

B SEMPRE
W cAS| SEMPRE

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 29 ;REALIZAN ALGUN TIPO DE SOCIO DRAMA O DRAMA QUE

TENGAN COMO TEMA EL DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD VALORATIVA
Y FOMENTO DE LA ETICA? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.
FAECO, UNACHI.

Porcentaje
I'recuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vilidos CASI SIEMPRE 4 8.0 8.0 8.0
NUNCA 36 72.0 72.0 80.0
CASINUNCA 10 20.0 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

Los resultados para este item muestran que 4 alumnos, el 8% opina que casi
siempre se realizan algin tipo de socio drama o drama que tengan como tema el
desarrollo de la creatividad valorativa y fomento de la ética; mientras que 36 alumnos, el
72%, sefiala que nunca se realizan dramas, y 10 alumnos el 20%, indica que casi nunca se

emplean dramas en el aula.

De acuerdo con los datos se puede inferir que se trata de una estrategia de
aprendizaje que es poco utilizada para que el estudiante desarrolle esa praxis que le
permita la internalizacion de la conducta ética y moral que se requiere y exige de los
Estas afirmaciones validan la propuesta

profesionales que egresan al campo laboral.

resultado del estudio.
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GRAFICA 23 ;REALIZAN ALGUN TIPO DE SOCIO DRAMA O DRAMA QUE
TENGAN COMO TEMA EL DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD VALORATIVA
Y FOMENTO DE LA ETICA? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHL.

B cAS| SEMPRE
BnuNca
Ccasinunca

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 30 ;DURANTE LA CLASE TIENE ALGUNA ACTIVIDAD GRUPAL
PARTICIPATIVA PARA PRACTICAR VALORES COMO ESPIRITUALIDAD,
INTEGRIDAD Y PERFECCIONAMIENTO HUMANO? SEGUN LOS
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y
CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHL

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos CASI SIEMPRE 11 22.0 22.0 22.0
NUNCA 26 52.0 52.0 74.0
CASI NUNCA 13 26.0 26.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

Se observa que 11 alumnos, el 22%, opina que casi siempre, durante las clases

tienen alguna actividad grupal participativa para practicar valores como espiritualidad,

integridad y perfeccionamiento humano; en tanto, 26 alumnos el 52%, sefiala que nunca

realizan esas actividades, y 13 alumnos, el 26% considera que nunca realizan ese tipo de

actividad en las clases.

En los resultados se observa que la mayoria de los estudiantes, no reconocen que

en las clases se practiquen valores conductuales en las actividades grupales; es posible

que las reflexiones o mensajes que analizan, no sean consideradas como un espacio social

para la praxis de los valores éticos y morales.

resultado de la investigacion.

Estas respuestas validan la propuesta,



GRAFICA 24 (DURANTE LA CLASE TIENE ALGUNA ACTIVIDAD GRUPAL
PARTICIPATIVA PARA PRACTICAR VALORES COMO ESPIRITUALIDAD,
INTEGRIDAD Y PERFECCIONAMIENTO HUMANO? SEGUN LOS
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y
CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

M CAS| SEMPRE

B nuNCA
OcasiNUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 31 ;DURANTE LA CLASE TIENEN USTEDES ACTIVIDADES
FORMATIVAS QUE LOS AYUDEN A IDENTIFICAR LOS VALORES ETICOS Y
MORALES? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHL

Porcentaje
Irecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos INICIO 6 12.0 12.0 12.0
DESARROLLO 21 42.0 42.0 54.0
CIERRE 13 26.0 26.0 80.0
NUNCA 10 20.0 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

Las respuestas en este item indican que 6 alumnos, el 12% afirma que al inicio de
las clases participan en actividades formativas que los ayuden a identificar los valores
éticos y morales; mientras que 21 alumnos, el 42% indica que durante el desarrollo de las
clases participa en actividades formativas, en tanto, 13 alumnos, el 26% indica que

durante el cierre de la clase y 10 alumnos, el 20% sefiala que nunca participa.

Se puede indicar que la mayor participacion en las actividades formativa de
valores éticos y morales se genera durante el desarrollo de clase, por tanto, el docente
Estas

alcanza un mayor nivel de trabajo dinamico y activo en el aula de clases.

respuestas validan la propuesta, resultado de la investigacion.
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GRAFICA 25 ;DURANTE LA CLASE TIENEN USTEDES ACTIVIDADES
FORMATIVAS, QUE LOS AYUDEN A IDENTIFICAR LOS VALORES ETICOS Y
MORALES? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

W wicio
BIDESARROLLO
O ciErre

W nUNCa

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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Variable 2 Valores éticos y morales

CUADRO 32 ;ELL DOCENTE UTILIZA ALGUN TEMA DE LA CLASE CON
ALGUNA DINAMICA O ACTIVIDAD GRUPAL PARA PROMOVER LA
PRACTICA DE VALORES ETICOS Y MORALES DURANTE LA CLASE? SEGUN
LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
‘Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 3 6.0 6.0 6.0
CASI SIEMPRE 17 34.0 34.0 40.0
NUNCA 26 52.0 52.0 92.0
CASINUNCA 4 8.0 8.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

Los datos muestran que 3 alumnos, el 6%, afirma que el docente utiliza algin
tema de la clase con dindmicas o actividades grupales para promover la practica de
valores éticos y morales durante la clase; mientras que 17 alumnos, el 34% indica que
casi siempre; pero 26 alumnos, el 52% opina que nunca se utilizan dindmicas o
actividades grupales, y 4 alumnos, el 8%, sefiala que casi nunca se realizan esas
actividades.

Existe una mayoria que considera que esas actividades de aula no se realizan para
fomentar los valores éticos y morales, por tanto, la praxis de los valores éticos y morales

no se fomentan con esa estrategia.
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GRAFICA 26 ;EL DOCENTE UTILIZA ALGUN TEMA DE LA CLASE CON
ALGUNA DINAMICA O ACTIVIDAD GRUPAL PARA PROMOVER LA
PRACTICA DE VALORES ETICOS Y MORALES DURANTE LA CLASE? SEGUN
LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

B oA SEvere

Cnunca
W cAsINUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 33 ;DEDICA EL PROFESOR TIEMPO PARA LA ORIENTACION Y
EXPLICACION DE LA IMPORTANCIA DE LOS VALORES ETICOS Y MORALES?
SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos SIEMPRE 7 14.0 14.0 14.0
CASI SIEMPRE 12 24.0 24.0 38.0
NUNCA 21 42.0 42.0 80.0
CASINUNCA 10 20.0 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHLI. 2019

Los resultados permiten observar que 7 alumnos, el 14% indica que el profesor
dedica el tiempo para la orientacion y explicacion de la importancia de los valores éticos
y morales; mientras que 12 alumnos, el 24% opina que casi siempre hace orientacion y
explicacion; en tanto, 21 alumnos, el 42% expresa que nunca y 10 alumnos, el 20%

afirma que casi nunca dedica tiempo a la orientacion y explicacion.

Se puede inferir que el alumno observa que en las clases las actividades estin
centradas en el desarrollo del contenido programatico para el logro de aprendizajes de la
especialidad y la formacion profesional que les permita un desempefio laboral una vez

egresados de la carrera de administracion de empresa.
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GRAFICA 27 ;DEDICA EL PROFESOR TIEMPO PARA LA ORIENTACION Y
EXPLICACION DE LA IMPORTANCIA DE LOS VALORES ETICOS Y MORALES?
SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE

EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHLI.

B sIEMPRE

B cASI SIEMPRE
Onunca

W CASINUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 34 ;CONOCE USTED CUALES SON LOS VALORES ETICOS Y
MORALES QUE DEBE POSEER EL EGRESADO DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,
CONSULTADOS. FAECO, UNACHL

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos SIEMPRE 21 42.0 42.0 42.0
CASI SIEMPRE 10 20.0 20.0 62.0
NUNCA 11 22.0 220 84.0
CASINUNCA 8 16.0 16.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

El presente item muestran que 21 alumnos, el 42% afirma que siempre conoce

cuales son los valores éticos y morales que debe poseer al egresar de la carrera de

administracion de empresas; en tanto, 10 alumnos, el 20% sefiala que casi siempre

conoce los valores éticos y morales del egresado; mientras que, 11 alumnos, el 22% opina

que nunca conoce esos valores y 8 alumnos, el 16%, sefiala que casi nunca sabe cudles

son dichos valores.

La mayoria de los estudiantes reconoce que tipo de valores debe poseer al egresar

de la carrera de administracion de empresas; por tanto, ese nivel de conciencia favorece

el trabajo docente para el desarrollo integral del alumno en las actividades pedagogicas.

Estas respuestas validan el supuesto del estudio y la propuesta que se pretende

implementar.



GRAFICA 28 ;CONOCE USTED CUALES SON LOS VALORES ETICOS Y
MORALES QUE DEBE POSEER EL EGRESADO DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD,

CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

B SEMPRE

B CAS| SIEMPRE
Onunca

B CASINUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 35 ;EMPLEA EL DOCENTE CON REGULARIDAD ALGUN TEMA Y
ACTIVIDAD DURANTE LA CLASE PARA QUE EL ESTUDIANTE CONOZCA LOS

VALORES ETICOS Y MORALES DE LA PROFESION? SEGUN LOS

ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y
CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHLI.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos SIEMPRE 9 18.0 18.0 18.0
CASI SIEMPRE 14 28.0 28.0 46.0
NUNCA 20 40.0 40.0 86.0
CASI NUNCA 7 14.0 14.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

Los datos indican que 9 alumnos, el 18% afirma que el docente siempre emplea

con regularidad alglin tema y actividad durante la clase para que el estudiante conozca los

valores €ticos y morales de la profesion; mientras que 14 alumnos, el 28% sefiala que

casis siempre; pero 20 alumnos, el 40% opina que nunca se emplean los temas de clases

para dar a conocer los valores éticos y morales, y 7 alumnos, el 14% considera que casi

nurnca se realiza este tipo de actividad.

Se puede inferir que el estudiante no percibe durante las clases que el docente

haga uso de los contenidos académicos que se exponen para incluir alguna actividad que

los ayuden a conocer Jos valores éticos y morales del profesional de administracion de

empresa,
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GRAFICA 29 ;EMPLEA EL DOCENTE CON REGULARIDAD ALGUN TEMA Y
ACTIVIDAD DURANTE LA CLASE PARA QUE EL ESTUDIANTE CONOZCA LOS
VALORES ETICOS Y MORALES DE LA PROFESION? SEGUN LOS
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y
CONTABILIDAD, CONSULTADOS. FAECO, UNACHI.

W siEMPRE
B CASI SEMPRE

Onunca
B CASINUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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CUADRO 36 ;CUALES SON LOS VALORES QUE MAS IMPULSA EL DOCENTE
DURANTE LAS CLASES? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.
FAECO, UNACHL

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilidos 0 1 5 5 :5
RESPETO 49 239 237 242
RESPONSABILIDAD 40 19:3 19.3 43.5
HONESTIDAD 44 213 213 64.7
INTEGRIDAD 49 23.7 23.7 88.4
LEALTAD 14 6.8 6.8 95.2
SOLIDARIDAD 10 4.8 4.8 100.0

Total 207 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019

De acuerdo con los datos de este item, los estudiantes afirman que los valores que
mds impulsa el docente durante las clases son: 23% el respeto, 19% la responsabilidad;

21% la honestidad; 23% la integridad; 6% la lealtad y 4% la solidaridad.

Para los estudiantes uno de los pilares basicos en los valores éticos y morales son
la honestidad y el respeto, con los cuales se identifica al nuevo profesional de

administracion de empresas.
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GRAFICA 30. ;CUALES SON LOS VALORES QUE MAS IMPULSA EL DOCENTE
DURANTE LAS CLASES? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHI.

Mo

B RESPETO
JRESPONSABILIDAD
B HONESTIDAD
CJINTEGRIDAD
BWLEALTAD
SOLIDARIDAD

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019



CUADRO 37 ;RECONOCE USTED EN SUS PROFESORES DURANTE LAS
CLASES, LA PRACTICA DE LOS SIGUIENTES VALORES: OPTIMISMO,
COMPROMISO, SOLIDARIDAD, CREATIVIDAD, SENTIDO PRACTICO,

MODESTIA? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE

ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.

FAECO, UNACHL.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos OPTIMISMO 49 23.7 237 239
COMPROMISO 41 19.8 19.8 435
SOLIDARIDAD 30 14.5 14.5 58.0
CREATIVIDAD 22 10.6 10.6 68.6
SENTIDO PRACTICO 44 21.3 21.3 89.9
MODESTIA 21 10.1 10.1 100.0

Total 207 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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Los estudiantes pueden reconocer en sus profesores durante las clases, la practica

de los siguientes valores: 23% optimismo; 19% compromiso; 14% solidaridad; 10%

creatividad; 21% sentido practico y 10% modestia.

De acuerdo con la opinion de los alumnos se logra identificar que sus profesores

muestran en sus conductas valores fundamentales, entre los que se destacan los mas

relevantes el optimismo y el sentido practico.



GRAFICA 31 (RECONOCE USTED EN SUS PROFESORES DURANTE LAS
CLASES, LA PRACTICA DE LOS SIGUIENTES VALORES: OPTIMISMO,
COMPROMISO, SOLIDARIDAD, CREATIVIDAD, SENTIDO PRACTICO,

MODESTIA? SEGUN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD, CONSULTADOS.
FAECO, UNACHI.

W oPTIMISMO

B COMPROMISO
[JsoLDARDAD
B CREATIVIDAD

CJSENTIDO PRACTICO
B moDESTIA

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes de FAECO — UNACHI. 2019
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4.1.2 Datos cualitativos.
De las entrevistas.

Las entrevistas se realizaron en forma directa e individual a la directora de la
Escuela de Empresas; a la directora del departamento de Empresas y al secretario

administrativo.

Objetivo: Analizar la gestion didactica para fortalecer los valores éticos y morales y
mejorar la formacion integral profesional de los estudiantes de IV° afio de la

Escuela de Administracién de Empresas, en UNACHI, David, Chiriqui.

A continuacion, se presenta el corolario de opiniones del personal administrativo
que conform¢é parte de la poblacion objetivo de estudio y que aporte en los datos
cualitativos la informacién necesaria para el arribo de criterios generales que le dan

fuerza al resultado cuantitativo y conforman un resultado integral del presente estudio.

Respuestas obtenidas de la Directora de la Escuela de Administracion de
Empresas, de la Directora del Departamento de Administracion de Empresas y del

Secretario Administrativo de la Facultad de Administracion de Empresas.

1. ;Contempla el pensum académico asignaturas especificas relacionadas con
valores éticos y morales?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

El plan de estudio no contempla asignatura con este nombre; sin embargo,
si contempla los contenidos programaticos de las asignaturas en las diferentes
especialidades temas relacionados con la ética y los valores, por ejemplo, los
codigos de ética del administrador de empresas y el codigo de ética en algunas

otras profesiones de la especialidad.
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Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:
El plan de estudios no contempla como materia, pero si incluye como tema

los valores éticos y morales en las materias de administracion.

Respuesta del Secretario Administrativo:
La informacion no la manejamos en secretaria administrativa la manejan la

escuela y el departamento de empresas.

Se puede inferir que, a través de las respuestas que el plan de estudios de
las carreras de empresas no contempla ninguna materia especifica de ética y
valores morales, por tanto, el docente debe tener presente en todo momento la
importancia de incluir entre sus estrategias y actividades esos ejes transversales

que lo ayuden a fomentar la conducta ética y moral.

(Realiza esta Facultad actividades colaborativas o en grupos para fomentar los
valores éticos y morales?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

Desde luego que si se realizan actividades que tengan que ver con esto, se
hacen actividades en la semana de la familia, también, en el mes de la Biblia, que
realmente se hacen para fomentar los valores éticos y morales, también, desde

luego los valores que tienen que ver con la fe.

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:
Si se realizan actividades colaborativas como la semana del administrador,
semana de la Biblia, ademds se imparten seminarios esporddicamente que tienen

algo de relacion con el tema de ética y valores.
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Respuesta del Secretario Administrativo:

Como unidad académica y a nivel administrativo se realizan convivios,
celebracion de cumpleafios, dia de la secretaria y otras fechas memorables y
actividades que reflejan la camaraderia, trabajo en equipo y mejoran las relaciones

entre compaiieros

Se deduce de las respuestas obtenidas que es posible que haga falta
actividades colaborativas para los estudiantes o requieran de una campafia directa
que fomente los valores éticos y morales, suministrar informacién concreta, hacer

carteles, concurso de murales, seminarios, foros y debates sobre el tema.

3. ;Qué estrategia utilizan para verificar el logro de valores éticos y morales y el
perfil del graduado?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:
Como estrategia para verificar el logro en lo que son los temas que se dan
dentro de las asignaturas desde luego que se hacen en la evaluacion dentro de los

grupos.

Con el perfil del graduado se ha hecho de repente con el tema que tiene
que ver con la autoevaluacion, se hizo con los mismos graduados y, también, con
los empleadores para verificar cuales eran los valores que mayormente
evidenciaban ellos, nuestros egresados dentro de las empresas, para ello, tenemos

algunas estadisticas que nos dieron resultados sobre si mismo.

Respuesta de la directora del Departamento de Empresas:

Actualmente no se realiza el seguimiento de los graduados.
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Respuesta del Secretario Administrativo:
Tengo entendido que hay comisidn de graduado que le da seguimiento, los

invitan a exposiciones, bolsa de trabajo y a ofrecerles postgrados y maestrias.

En funcién a las respuestas de los expertos es fundamental que la Facultad
de Administracion de Empresas y Contabilidad cuente con un sistema de
comprobacion de los logros formativos del alumno, posiblemente, una ribrica,
una lista de cotejo que ponga en evidencia aquellas habilidades, destrezas y
conductas del alumno que encajen en el perfil del egresado, de manera que
puedan hacerse los ajustes en aquellas falencias y fortalecer aquellos aspectos

relevantes que garanticen un perfeccionamiento profesional integral.

(Propicia la facultad algin tipo de formacion en valores éticos y morales para el
cuerpo docente y los administrativos?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

Si se propicia la formacion de los valores éticos y morales en el cuerpo
docente y los administrativos; ya que en la semana de la administracion y la de la

Biblia se realizan conferencias relacionadas con los valores éticos.

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:

Como dije anteriormente en la facultad se realizan actividades en la
semana de la familia, en el mes de la Biblia, se hacen actividades de este tipo
todas las actividades que nosotros realizamos en la facultad se inician con una
eucaristia, que, también, tienen que ver desde luego con los valores éticos y
morales, igualmente se trabaja en proyectos de servicio social a nivel interno,
algunas actividades que se denominan el cultivo de los valores éticos y morales en

la profesion de la administracion de empresas.
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Respuesta del Secretario Administrativo:

A nivel administrativo hay seminarios que imparte la Direccion General de
Recursos Humanos, a través de la secretaria administrativa, se invitan y se
seleccionan algunos administrativos para participar en dichos seminarios. En el
transcurso del afio se celebran seminarios como talleres de cuerdas, trabajo en

equipo entre otros.

Se demuestra con las respuestas que el personal directivo, docente y
Administrativo de la Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad,
tiene esa disposicion a capacitarse en el drea profesional y humanistica para
brindar un servicio cordial, esmerado y eficiente; en tanto, ese esfuerzo y
conocimiento no puede quedarse, alli, debe ponerse en ejecucion directa,
concreta, implementar nuevos enfoques en los contenidos programiticos, en las
actividades extracurriculares, y de perfeccionamiento que estén directamente
enfocadas al logro de los valores éticos y morales, no solo la parte espiritual, sino

en impulsar un egresado humanista, con fortaleza y liderazgo empresarial.

.Se observa en las planificaciones de las clases actividades con ejes transversales
para fomentar los valores éticos y morales?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

Realmente dentro de las planificaciones no se evidencian estos ejes
transversales, porque es independiente de cada docente, la ejecucion de los
mismos, en algunos casos podria de repente estar evidente pero no como eje

transversal.

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:
Si, en la materia de administracion de I, II, Il afio de la carrera de
administracion se dan temas como responsabilidad social y valores éticos y

morales
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Respuesta del Secretario Administrativo:

No le podria responder el respecto ya que no manejamos esa informacion.

Las respuestas de los expertos evidencian que los docentes no disponen de
un programa didactico que incluya ejes transversales que sean el punto de partida
y apoyo en el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje para intercalar temas

concretos para el desarrollo de valores éticos y morales.

¢Se ha considerado en esta Facultad la celebracion del mes de los valores éticos y
morales entre los estudiantes?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

No lo hemos contemplado.

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:

No se ha considerado.

Respuesta del Secretario Administrativo:
En el marco de la celebracion de la semana del administrador en

septiembre se abre un compas del tema de los valores con mensajes alusivos.

Segun lo expuesto por los entrevistados se puede inferir que, la ausencia
de un espacio especifico para fomentar los valores éticos y morales se puede
evidenciar tal falencia se puede reflejar en el perfil del egresado. Los valores
éticos y morales en generacion profesional que esta en formacion son de valia
imprescindible para un mejor discernimiento axiologico y destacarse no solo

como buen profesional, sino como un extraordinario ser humano.

(Cuenta la facultad con mensajes positivos y de valores éticos y morales en las

diferentes areas sociales para formacion del estudiante?
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Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

En este momento, se podria decir que no hay muchos afiches y demas, si
en el mural central siempre se trata de colocar mensajes positivos en la planta alta
también, pero siempre hemos tenido, por asuntos de repente de no dafiar las
paredes, ahora mismo los hemos quitado, ahora hay porque se acaba de celebrar,
una de las actividades de repente estan pegadas; pero se trata de que no en la

paredes, lo que utilizamos mds bien son las partes que tienen vidrios.

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:
En términos generales considero que si se observan.
Respuesta del Secretario Administrativo:
Tenemos en un lugar visible la mision, vision y valores que se deben trasmitir y

aplicar.

De acuerdo con la opinion de los expertos, queda demostrado que el ser
humano aprende a través de los sentidos, que no solo por ser adultos se pierde el
aprendizaje visual, pero la ausencia de carteles, afiches y desplegados con
mensajes positivos y reflexiones con valores ético y morales, que vayan
internalizandose en la practica diaria; siempre es oportuno, permitirle al alumno
un renovar y hacer atractivo y diferente ese espacio diario de clase, llenarlo de
colores y mensajes, porque la vida es color y las emociones y conducta responden

al entorno en que se vive.

(Se puede apreciar la practica de valores éticos y morales entre los estudiantes y
con el cuerpo docente y administrativos de la Facultad de Administracién de
Empresas y Contabilidad?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

Desde luego que si hay respeto entre los docentes, entre los

administrativos, se procura también dentro de los estudiantes que haya la unidad,



149

la responsabilidad y ciertos valores que se hacen manifiesto dentro de los

estudiantes, quizds algunos mas evidentes que otros.

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:

En términos generales considero que si se observan.

Respuesta del Secretario Administrativo:

En términos generales si se observan.

Se evidencia en esta respuesta, que siempre hay momentos y situaciones
que destacan la prictica de valores éticos y morales, si bien es cierto, los habitos y
buenas costumbres hacen del ser humano y personaje grato y cordial, pero no
significa exclusivamente que viva, transmita y demuestre sus valores éticos y
morales, por tanto, la solidaridad, el trabajo en equipo y el optimismo, no son
valores que aprecian hasta que la conducta reflexiva de la persona asi lo

desarrolla.

(Existe algin tipo de valores éticos y morales que sean mas comunes entre los
estudiantes y docentes? ;Cuales?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

Dentro de los estudiantes de repente los que tienen que ver con la unidad,
trabajo en grupo, los docentes el respeto, la colaboracion, si hay un valor que es
marcado en el estudiante que es la parte de la solidaridad, los estudiantes, aqui
cuando hay esos momentos en los que haya que hacerle frente a alguna causa o
algin evento, por ejemplo la labor social en el asilo de ancianos y algunos otros
lugares, la carcel de mujeres también se visita, los estudiantes y los profesores son
muy solidarios, se sobra de verdad el aporte que ellos dan y se manifiesta

realmente alli ese valor.
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Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:
Los valores éticos y morales que son mds comunes entre los estudiantes y

docentes en la colaboracion, el respeto, compaiierismo y la responsabilidad.

Respuesta del Secretario Administrativo:
Los valores éticos y morales mas comunes entre estudiantes y docentes

son: la puntualidad, responsabilidad, respeto y confianza.

Se puede inferir en funcidn a las respuestas que los valores en practica son
muy diversos, siempre encaminados hacia la sociedad y la convivencia; por tanto,
la formacion que poseen es humanistica y espiritual; valores que deben ser
fortalecidos, que deben integrarse a otros valores éticos en el area profesional,
académica, cultural y familiar, porque como entes gregarios todos los seres
humanos nos desplazamos de un estrato a otro y dentro de ellos, se requiere de
una escala axiolégica diferente, por lo cual es vital que el discernimiento sea parte

integral de los valores de cada uno.

10. ;Qué tipo de valores éticos y morales serian los mas importantes a su criterio que
pudieran observarse entre los estudiantes?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:
La responsabilidad seria uno de los mds importantes, el respeto, la

honestidad, integridad y creatividad.

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:

La honestidad, respeto y la responsabilidad.

Respuesta del Secretario Administrativo:

Puntualidad, responsabilidad, respeto y confianza.
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Al considerar la opinion de los expertos, se infiere que existe un criterio
muy similar en la proyeccion de los valores que deben ser parte integral de la vida
estudiantil; sin embargo, los seres humanos, requerimos de una escala conductual
de valores que nos permita integrarnos en todo ambito de desempefio, por tanto,
es necesario que se amplie como abanico esos valores éticos y morales que deben
fomentarse en la formacion académica que se brinda a los estudiantes de la

carrera de Administracion de Empresas y Contabilidad.

11.;Se puede considerar que los docentes de la Facultad pueden predicar con el
ejemplo de sus valores éticos y morales?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:
Desde luego que si, los profesores tratan de demostrar ante los estudiantes
y ante la comunidad educativa la buena practica de los valores, no hemos tenido

problemas con nuestro cuerpo docente, gracias a Dios.

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:
Claro que si en nuestro actuar estamos dandole a conocer a los estudiantes,
la manera de como deben comportarse, hablar, vestir, la manera de expresarse

ante ellos.

Respuesta del Secretario Administrativo:
En términos generales si se observa que el docente promueve los valores a

través del ejemplo.

Es posible inferir con las respuestas emitidas por los expertos que la
formacion docente, el perfeccionamiento profesional y la madurez humana del
cuerpo docente le permiten ser modelo a seguir para los estudiantes, y todo buen
trabajo, incluye consigo, un aspecto tedrico, un drea procedimental y un drea de

orientacion, para que la praxis sea consona con el ejemplo que se observa, por



152

ello, es necesario que ese docente modelo, lleve la informacion literaria, ejecute
un proceso de formacion y se convierta en guia para el estudiante al egresar de la

carrera, lleve consigo una formacion integral.

12.;Qué tan importante es para la facultad ajustar su pensum académico para
incorporar los valores éticos y morales en la formacion de sus profesionales?
Respuesta de la Directora de la Escuela de Empresas:

Desde luego que si, es muy importante y de hecho ya lo estamos haciendo,
estamos en el redisefio de la carrera de administracion de empresas y alli dentro
de las sugerencias, una materia que, precisamente, se llama ética y valores, en la
cual no lo hemos terminado, pero es una de las materias que se va a incluir dentro

de ese plan de estudios redisefiado

Respuesta de la Directora del Departamento de Empresas:
Como materia es muy importante incorporar los valores éticos y morales,
ya que le permite al estudiante conocer cual debe ser el comportamiento adecuado

en el &mbito personal y profesional.

Respuesta del Secretario Administrativo:
Si es importante que se incluya en el pensum académico los valores éticos
y morales. Ademas considero que es importante que el administrador tenga un

codigo de ética.

Se advierte en las respuestas que es imprescindible que exista dentro del
pensum académico un espacio para la formacion de valores éticos y morales,
porque dicho elemento es parte del perfil profesional del egresado, porque dicha
ausencia del contenido en el programa didactico del docente, no puede ser
apreciada en el profesional, porque no existe una estrategia que promueva dicho

aprendizaje. Por tanto, la importancia no solo radica en el pensum, debe ser parte
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de un acto constante, reflejo en una Guia de consulta, reflejarse en jornadas
permanentes de formacion y vivirse en cada acto social, académico, cultural,

familiar y profesional.



CAPITULO V:
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



CONCLUSIONES
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Luego de un andlisis del tema expuesto y con base a los hallazgos registrados se

procede a plantear las siguientes conclusiones:

- El resultado muestra que si se utilizan estrategias didacticas en las clases, lo cual
representa ese momento para el fomento humano durante el proceso ensefianza-
aprendizaje para reflexion y comprension de la conducta ética y moral del

profesional de Administracion de Empresas.

- Las estrategias que impulsan la gestion didactica para fortalecer los valores éticos
y morales son las dindmicas de grupo que van asociadas a los valores éticos y
morales y que se aplican durante las clases algunas actividades dirigidas a la

convivencia, trabajo en equipo e integracion grupal.

- Los valores éticos y morales que requieren de mayor fortalecimiento para mejorar
la formacion integral de los estudiantes son la lealtad, optimismo, integridad,
modestia, y sentido practico, las cuales forman parte del perfil de egresado de la

carrera de Administracion de Empresas.

- Segln las respuestas de los estudiantes no perciben durante las clases que el
docente haga uso de los contenidos académicos que se exponen para incluir
alguna actividad que los ayuden a conocer los valores éticos y morales del

profesional de administracion de empresas.

- De acuerdo con la opinidn de los expertos la Facultad de Administracion de
Empresas y Contabilidad, no cuenta con ninguna asignatura, programa o guia que
sirva de orientacion para que el docente lo utilice en la gestion didactica de los

valores éticos y morales.
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La gestion didactica representa la posibilidad de controlar el proceso de formacion
académico, pero los datos sefialan que el docente asocia las estrategias didacticas

con el desarrollo de conductas éticas y morales.

Los valores éticos y morales que se requieren del egresado de la Facultad de
Administracion de Empresas, deben ser integrales, acorde con el perfil del
egresado; sin embargo, existen valores que no son reconocidos en las actividades

cotidianas porque no se fomenta la praxis con las estrategias didacticas.



RECOMENDACIONES
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Con base en las conclusiones, se describen a continuacion las siguientes

recomendaciones:

Que los docentes implementen estrategias diddcticas innovadoras que permitan
durante la clase la aplicacion de temas vinculados entre los valores éticos y

morales y el desarrollo profesional del Administrador de Empresas.

Exhortar al cuerpo docente que utilice otras estrategias de gestion didactica como
los dramas, sociodramas, debates, mesa redonda, que fomentan el intercambio de
ideas, promueven el pensamiento critico y ayudan al logro de aprendizajes, asi

como la praxis de los valores éticos y morales.

Que los docentes aprovechen todas las actividades sociales y culturales que
celebra la Facultad de Administracion de Empresas, asi, como desarrollar giras
académicas para fomentar valores como lealtad, solidaridad, integridad, modestia,
y sentido practico de manera que al egresar de la Facultad, sea parte integral de su

formacion profesional.

Solicitar a los docentes que ejecuten dentro de su programacion didactica,
actividades exclusivas para el fomento de los valores éticos y morales, de manera
que, al integrarlas en las actividades de sus contenidos, a través de ejes

transversales se reconozca el fomento de los valores.

Implementar el uso de la Guia Didactica para la Educacion en Valores en la
Formacion Profesional de estudiantes de Administracion de Empresas, como parte
de sus contenidos programadtico en forma progresiva y contribuyan a incrementar

el desarrollo moral y ético de sus estudiantes.
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Destacar que la gestion didactica influye en el proceso de formacion profesional
cuando controla el contenido, por tante, la Facultad requiere de un formato que
aporte ideas y actividades concretas para la gestion didactica de los valores éticos

y morales.

Invitar a la Facultad de Administracion de Empresas que ponga en uso, una serie
de acciones como campafias informativas, concursos, murales, mensajes y otras
estrategias que lleven al estudiante de Administracion de Empresas a reconocer la

importancia de practicar los valores éticos y morales.



CAPITULO VI
PROPUESTA
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6.1 Titulo
La presente propuesta de formacioén académica lleva por titulo: Guia didactica
para la educacion en valores en la formacion profesional de los estudiantes de

Administracion de Empresas, UNACHIL.

6.2  Objetivos
6.2.1 General

- Desarrollar una guia didactica para la educacion en valores en la formacion
profesional de los estudiantes de administracion de empresas, UNACHI, que

puedan emplear en todos los niveles de la carrera.

6.2.2 Especificos

- Seleccionar las estrategias didacticas mas funcionales para educar en valores
mediante lecturas y actividades de aula.

- Ofrecer un esquema de trabajo de aula para fomentar los valores éticos y morales,

segln el tipo de valor que se desea desarrollar.

6.3  Justificacion

La educacion es un acto dindmico con tendencia a nuevos procesos educativos
porque evoluciona cada cierto tiempo y adquiere diversos matices en funcién a la
realidad del momento, que hacen de ella un proceso renovado; es decir, regenera su

estructura interna cuyo fundamento son los valores.

La educacion conlleva un proceso de relacion para que los seres humanos nos
eduquemos con y para los demas. Desde que nacemos entablamos una relacion con otras
personas, crecemos en sociedad y en medio de un progresivo desarrollo humano y

humanizante de interacciones que se asumen formativas y culturales.
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6.3.1 Importancia

En la sociedad actual se reclama de sus instituciones de educacion superior, una
formacién de sus jovenes, en el rubro de los valores como ejes transversales dentro de los
planes de estudio, esas exigencias deben asumirse de forma obligatoria y con sentido de
responsabilidad para los alumnos universitarios: una educacion que incluya estos ejes, la
universidad como rectora del saber y del conocimiento tiene como fin divulgar valores
morales, mismos que no deben quedar solo enmarcados puramente en conceptos, sino

que se lleven a la praxis trasladandolos a la accion inmediata.

Por lo antes expuesto, se plantea la presente propuesta para enfatizar que la
formacion de los valores éticos y morales en los estudiantes universitarios; es una
necesidad irrevocable, que cobra fuerza cuando la universidad cumple con su cometido
activando la conciencia del alumno, que tiene importancia en la formacion de la identidad
en relacion con los valores asumidos a partir de los valores previos personales. En esta
propuesta, se plantea, orientar la identidad del alumno universitario, no solo en la
formacién cognitiva, sino en sus valores profesionales, para que pueda asumir el
compromiso educativo, contribuyendo con creatividad, apreciar lo que representa el

conocimiento.

Es indiscutible que, la universidad debe asumir ese espacio importante de
socializacion, aunque, a veces, deja de lado por darle prioridad a la transmision de
saberes, en ocasiones porque las autoridades estin mdas enfocadas en el trabajo
administrativo; mientras que los docentes se esmeran en hacer una labor formativa
profesional, obviando lo referente a los valores morales éticos. Frente a este panorama es
necesario definir acciones que protejan la identidad profesional de los universitarios y
educar en correspondencia con los valores que sustentan la sociedad en que viven; con
esta propuesta se puede atender esa necesidad de como formar en valores éticos y
morales; emplear este proyecto para fortalecer el desarrollo social y laboral, a través de

los valores para adquirir consciencia de su quehacer universitario y asumir su identidad
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como estudiante universitario enmarcado en el perfil de egreso para una vida profesional

armoniosa.

6.4  Fundamentacion de la propuesta

La ensefianza superior requiere la formacion integral y la educacién en valores de
los administradores de empresas, cuyo logro es un reto actualmente, por influencias como
la globalizacion neoliberal, la tecnologia mal aplicada, la impunidad judicial, el descaro
politico, la ambicion y el “juega vivo”, que se expresa en una ideologia econdémica a

fuerza de mercado, la cual no responde a los intereses de los paises en vias de desarrollo.

Para la formacién en valores se necesita una educacion donde el profesorado
adquiera un compromiso social y ético, que colabore con los estudiantes para facilitarles
la creacién y el desarrollo de capacidades que intervengan en el juicio ético y la accién
moral, de manera que se posibilite la formacion de actitudes, la integracion, la aplicacion

y la valoracion critica de las normas que rigen en una sociedad.

Educar en valores es una cuestiéon de compromiso; supone un compromiso moral
de sus actores: los profesores. El sistema educativo, cualquiera que sea su realidad, esta
sometido constantemente a multiples estimulos externos, alejados en muchos casos de lo
que espera la educacion: formar una persona que sea capaz de dirigir su propia vida,
basada en la internalizacion de ciertos valores minimos, como la responsabilidad,
honestidad, justicia, solidaridad, tolerancia y respeto, que le permitan actuar de manera

auténoma e insertarse positivamente en la sociedad.

Esta propuesta se apoya en el fundamento juridico nacional de la educacion lo
expresado en la Constitucion Politica de Panama (1972), que se refiere en el articulo 92, a
que la educacion entre otras cosas procura el desarrollo arménico e integral del educando
en los aspectos fisico, intelectual, moral, estético y civico; asi como la capacitacion para

el trabajo util en interés propio y en beneficio colectivo.
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Ademas, la Ley Organica de Educacion modificada por la Ley No. 34 de 6 de

Julio de 1995, en sintesis, expresa que la educacion panamefia se fundamenta en
p

principios universales, humanisticos, civicos, éticos, morales democraticos, cientificos,

tecnologicos, en la idiosincrasia de nuestras comunidades y en la cultura nacional.

De igual manera, dicha norma recoge en sus fines que la educacion panameiia en
sus diferentes niveles debe reafirmar los valores éticos, morales y religiosos en el marco
del respeto y la tolerancia entre los seres humanos. Por tanto, es indispensable la
conservacion de los valores civicos, morales, de urbanidad, de salud y otros, en todos los
centros educativos, en todos los niveles del sistema, asi como preservar y fomentar la

herencia cultural, integren valores y asuman una funcion rectora en el cambio social.

Un aspecto importante de la fundamentacion de la .propuesta radica en la
responsabilidad que le compete al Ministerio de Educacion en el desarrollo de las areas
curriculares para la promocion e integracion de los contenidos que brinden oportunidades

educativas que permitan reconocer y exaltar los valores humanos, civicos y morales.

Dicha norma es clara, cuando en el area de curriculo sefiala que se debe incluir
ejes o temas transversales, tales como educacion ambiental, vial, sanitaria,
cooperativismo, ensefianza computacional, valores éticos, derechos humanos, folklore,
educacion en poblacion, conservacion y racionalizacion en el uso de los bienes publicos y

particulares.

También reconocer que la formacion integral del educando en los valores y
principios éticos y en sus habilidades y destrezas, para lograr un buen desempefio en los
diferentes ambitos de la vida social en el mundo del trabajo, la vida familiar, el cuidado

del ambiente, la cultura, la participacion, politica y la vida en su comunidad.

Esta propuesta se apega al contenido que destaca el Codigo de Etica de la

UNACHI, aprobado por el Consejo Académico N° 35-2011 del 18 de octubre de 2011,
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asi como también a los valores que presenta la Facultad de Administracién de Empresas y

Contabilidad en su oferta académica. (http://www.unachi.ac.pa/articulo/mision-y-vision/2)

6.5  Marco tedrico de trabajo

Para educar en valores se requiere de una pedagogia propia de los valores, debido
a que estan presentes en el proceso de formacion, solo se requiere de una buena relacion
entre el alumno y el profesor.  El proceso ensefianza-aprendizaje siempre forma y
desarrolla valores, en este caso particular, se reflexiona: ;Qué valores se deben formar
para incidir en el futuro laboral del egresado universitario, para qué, y cémo? La
dificultad consiste entonces en incorporar al pensum esa educacion en valores que
requiere el estudiante, como parte de la necesidad formativa, es necesario sistematizar e
intencionalizar en el proceso de ensefianza-aprendizaje, los valores profesionales, que por

supuesto, también deben integrarse al proceso formativo.

Algunas de las razones para implementar una Pedagogia de la Educacién en

Valores son:

Fomentar: Dirigir el proceso docente-educativo hacia el modelo ideal de formacion.
Desarrollar el vinculo del perfil profesional del egresado de la carrera de Administracion
de Empresas con la realidad socio laboral, dando sentido a la formacion sociohumanista.
Determinar estrategias didacticas que involucren a los sujetos del proceso en una

actividad consciente, protagonica y comprometida.

Implementar: Incorporar al pensum la formacién en valores, como parte orientadora del
proceso docente-educativo. Vincular la realidad empresarial y social a la realidad del
redimensionamiento humano en todos los componentes del proceso, identificando el
modelo educativo a alcanzar con la eficacia del proceso. Precisar los contenidos de los

sistemas de valores a formar y desarrollar segun la aspiracion social.
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Incorporar: Integrar las particularidades de la formacion y el desarrollo de los valores a la
didactica del proceso de formacion (identificar las particularidades del alumno y los
requerimientos profesionales, y evaluar las condiciones para llevar a cabo el proceso).
Fortalecer la didactica del saber y del saber hacer; del contenido y del método, etc., asi

como apoyarse en ellas.

A partir de la reflexion del profesor sobre el valor educativo que exigen las
empresas para la contratacion de nuevo personal; de la calidad educativa propuesta en el
perfil del egresado, de los valores integrados en los contenidos, entre otros elementos, lo
que implica establecer prioridades. Segun Pozo (1998): “la justificacion de los contenidos
debe basarse, no sélo en criterios disciplinares, derivados del lugar que esos contenidos
ocupan en la estructura de esa disciplina, sino también en las metas educativas fijadas

para esa materia en esa etapa (p. 46).

Incorporar los valores en el proceso de ensefianza-aprendizaje se refiere a:

- Establecer un sistema de valores y sus contenidos para agregarlos en el disefio
curricular.

- Establecer los principios didacticos necesarios para planificar, ejecutar y evaluar
el proceso de ensefianza-aprendizaje, que influyen en un nuevo tratamiento de las

relaciones de los componentes de la diddctica.

Es urgente aplicar una didactica en el proceso ensefianza-aprendizaje para
impulsar la educacion en valores, y por tanto en lo educativo, haciendo que las

finalidades educativas expresen el compromiso con la realidad.

Siendo que la educacion en valores es un proceso sistémico, pluridimensional,
intencional e integrado que garantiza la formacion y el desarrollo de la personalidad
consciente; debe incorporarse al programa curricular, extracurricular y en toda la vida

universitaria.
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La educacion en valores debe contribuir al logro del perfil del egresado que
presenta la Facultad de Administracién de Empresas, que se convierta en “un lineamiento
para la construccion de estrategias didécticas con las orientaciones hacia la personalidad
que definen el sentido fundamental de la vida profesional que debe asumir el egresado
universitario, de acuerdo con la demanda laboral y social, vinculadas con las
posibilidades del individuo y, de otro lado las posibilidades objetivas de la realidad

externa para la ejecucion de esas orientaciones de la educacion en valores.

La educacion debe preparar al individuo para el logro en cada momento de la
autorrealizacion, entendida ésta como: la forma real de orientar los caminos de la
personalidad hacia el desarrollo de todas las potencialidades, en funcion a los valores e

intereses fundamentales de la actividad social.

La educacion debe ayudar a definir un estilo personal e individual de conducta
personal, social y laboral, que proyecte su formaciéon de manera efectiva y eficaz,
convirtiéndolo en un ente de valia y encomio, tanto por su capacidad cognitiva, como por
el desarrollo de los valores, la capacidad de razonamiento, los conocimientos, la

motivacion y los intereses.

La educacion en valores tiene como objetivo el alcance de una personalidad
desarrollada o en desarrollo; por ello, D’Angelo, (1996), la que se entiende como:

Al caracterizar a un individuo concreto donde el sistema de procesos y

funciones que la forman se encuentran estructurados de manera armonica,

en un proyecto de vida realista, donde predomina la autodireccion

consciente de los esfuerzos del individuo para lograr el desarrollo de sus

potencialidades en forma creadora, asi como su participacion en la

actividad social de acuerdo con valores de contenido progresista. (p. 4).
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Educar en valores significa contribuir a la funcién integradora del individuo

mediante la valoracion de las contradicciones de la motivacion, los intereses, etc.

La educacion en valores debe coadyuvar a la tendencia interna de la personalidad
a integrar y armonizar los factores internos y externos y a la autonomia de ésta, es decir, a
la autorregulacion sobre la base de fines conscientes, lo que estd por supuesto, en

interaccion y en dependencia de la realidad social.

Los valores interiorizados conforman la esencia del modelo de representaciones
personales, constituyen el contenido del sentido de vida, y de la concepcion del mundo,
permiten la comprension, la interpretacion y la valoracion del sujeto y brindan la
posibilidad de definir el proyecto de vida, integrado por objetivos y finalidades para la

actividad social.

Los valores no se ensefian y aprenden de igual modo que los conocimientos y las
habilidades, y la escuela no es la (nica institucion que contribuye a la formacion y
desarrollo de éstos. Otra peculiaridad de la educacion en valores es su caricter
intencional, consciente y de voluntad, no sélo por parte del educador, sino también del
educando, quien debe asumir dicha influencia a partir de su cultura, y estar dispuesto al
cambio. De ahi la importancia y la necesidad de conocer no sélo el modelo ideal de
educacion, sino las caracteristicas del estudiante en cuanto a sus intereses, motivaciones,
conocimientos, y actitudes, las que no estin aisladas de las influencias del entorno
ambiental. Una comprension clara de los limites objetivos del entorno, del modelo a que
aspira la sociedad y de la subjetividad del estudiante permite dirigir mejor las acciones

educativas y dar un correcto significado al contenido de los valores a desarrollar.

Condiciones para la educacion en valores:

1. Definir un modelo ideal de educacion.
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2. Conocer al estudiante en cuanto a la personalidad (intereses, valores, concepcion
del mundo, motivacion, etc.); actitudes y proyecto de vida (lo que piensa, lo
que desea, lo que dice y lo que hace).

3. Conocer el entorno laboral para determinar el contexto de actuacion (posibilidades

de hacer). (Torroella, 2001)

Incidencias de la educacion en valores:

. Desarrolla la capacidad transformadora y participativa con significacion positiva
hacia la sociedad.

. Desarrolla la capacidad valorativa en el individuo y permite reflejar
adecuadamente el sistema objetivo

. Desarrolla la espiritualidad y la personalidad hacia la integralidad y el
perfeccionamiento humano.

. Transforma lo oficialmente instituido a través de las normas morales, los sistemas

educativos, el derecho, la politica y la ideologia. (Torroella, 2001)

Los valores son mds que un acto de comprension, no se trata de informacion
pasiva, ni actitudes conducidas sin significacion propia, por el alumno. Se trata de algo
mas complejo y se vinculan a componentes de la personalidad, sus contenidos y sus
formas de expresion a través de conductas y comportamientos, por lo tanto, sélo se puede
educar en valores a través de conocimientos, habilidades de valoracion-reflexion y la

actividad practica.

La educacion en valores en la Universidad esta dirigida hacia el desarrollo de la
cultura profesional. Las nuevas acciones y procesos sociales surgidos por la tecnologia, la
globalizacion y la liberacion cultural, las interrogantes, expectativas e incertidumbres
sobre el futuro de la humanidad, hacen del analisis y la reflexion un imperativo para

definir desde una perspectiva estratégica y coyuntural el desarrollo social de cada nacion.
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La educacion reclama y exige una cultura integral en la formacion profesional de las
futuras generaciones. Es por ello que entre los temas mas trascendentes que hoy se
analizan en la Educacién Superior en el mundo esta el vinculo universidad-sociedad-

desarrollo.

Los cambios cientifico-tecnologicos determinan que las Universidades
transformen sus misiones y objetivos, para poder cumplir responsablemente con la
preparacion, recalificacion y formacion continua de los recursos humanos que exige la

reestructuracion econdémica de cada pais.

Las Universidades tienen la responsabilidad de identificar con precision la
direccion del cambio, y la transformacion a realizar, para proyectarse prospectivamente
hacia el futuro y asi promover el cambio necesario en la sociedad, tales como: las nuevas
profesiones e investigaciones, los modelos de formacion de los futuros profesionales, las
nuevas formas de colaboracion con las empresas, entre otros, asi como, asumir la
transformacioén necesaria de la calificacion y la cultura de los profesionales del presente

para promover los cambios.

Para nuestro pais, esto significa el alcance de una mentalidad diferente, que sea
capaz de enfrentar la transicion hacia el paradigma tecnoeconémico actual con
optimismo, compromiso, creatividad, solidaridad, sentido practico, desinterés y modestia,
que permita ver una oportunidad en dicha ruptura tecnoldgica para el futuro de las

empresas nacionales.

La sociedad requiere algo mas que personas adiestradas para la funcién especifica
del mundo del trabajo. Necesita profesionales con motivaciones y capacidades para la
actividad creadora e independiente, tanto en el desempefio laboral como investigativo,
ante los desafios del conocimiento e informacién cientifico-técnica y de la realizacién de

su ideal social y humano. El fortalecimiento de la formacion integral de los futuros



172

profesionales es impostergable, porque la sociedad necesita de la ciencia y la tecnologia

como factores estratégicos del desarrollo.

La Educacion Superior debe tributar a la sociedad con la formacion de hombres
capaces de identificar, asimilar, utilizar, adaptar, mejorar y desarrollar tecnologias
apropiadas, que brinden soluciones adecuadas en cada momento, formaciéon que debe

combinar la calificacion técnica, social y humana.

La sociedad actual o la llamada “sociedad de la informacién” provoca una
saturacion del conocimiento como informacién, facilitando su acceso y la rapidez del
cambio del conocimiento cientifico-técnico, ello justifica cada vez mas el hecho de que la
transmision del conocimiento no puede seguir siendo la funcién principal de las
instituciones educativas, no s6lo por el costo social que ello produce en el proceso de
formacion de los seres humanos, sino porque se impone un nuevo modelo de formacion
donde lo instructivo, lo capacitativo y lo educativo constituyan un todo, donde su funcién
principal sea la valorativa para organizar, interpretar, seleccionar, estimar, criticar y
asumir con criterios de por qué y para qué la informacion. Dar sentido a la informacién
significa hacer mas consciente y duradero el conocimiento y desarrollar la capacidad de
realizar juicios propios, de saber elegir lo esencial y lo duradero del conocimiento:
desarrollar el interés por el saber, desarrollar el amor por el trabajo, desarrollar la

creatividad y el criterio propio, desarrollar el amor por la profesion.

La Universidad se halla ante el reto de asumir la propuesta de una formacién
integral de los profesionales, donde la cultura debe ser ampliada y los valores

intencionados y explicitados en el proceso docente-educativo.

Si bien se han obtenido valiosos resultados en la Educacion Superior en el logro de la
vinculacion entre la actividad académica y la laboral-investigativa, es decir, entre el

estudio y el trabajo, aun existe una dicotomia entre la formacién sociohumanista y la
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tecnoldgica en las carreras universitarias que se expresa tanto en los planes y programas
de estudio como en el propio proceso de ensefianza-aprendizaje y en la cultura integral de
los profesores de la Facultad de Administracion de Empresas al abordar los contenidos

propuestos.

La actividad comercial y administrativa gerencial, en las condiciones actuales de
gran impacto social de la ciencia y la tecnologia, requiere de una cultura para su practica
tecnologica, que exige del administrador una serie de conocimientos y habilidades que
permitan una mayor especializacion en su saber técnico, y al mismo tiempo una
formacion humanista contraria a la ideologia ejecutiva de una supuesta neutralidad
técnica y un marcado pragmatismo. La formacion de los administradores de empresas
reclama de un fuerte componente sociohumanista sistematizado en los planes y
programas de estudio para el cumplimiento de su encargo social en las condiciones del

paradigma técnico-econdmico-social vigente.

La definicion de una concepcion integral de la profesion en este sentido, permitira
que el administrador traspase, atraviese y sea sustrato de los contenidos y los objetivos de
estudio de la carrera. Dicha concepcién debe responder a las preguntas: /qué
administrador de empresas se quiere formar? vy, (qué profesional de la gestion

empresarial se quiere desarrollar?

La concepcién de Tecnologia Apropiada atraviesa diferentes dimensiones en
busca de la integralidad profesional, e incorpora valores humanos a la profesion en cada

una de estas dimensiones.

La formacion de los profesionales de Administracion de Empresas y Contabilidad
requiere del enfoque cultural y los enfoques para la innovacién tecnologica.  Ambas
fuentes van encaminadas a eliminar las llamadas dos culturas que en el desarrollo de la

humanidad se han enfrentado, la cientifico-técnica y la sociohumanista, ejemplo de ello
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lo vemos en la propia evolucion de la Universidad como institucion social y el desarrollo

de sus modelos.

La busqueda de una cultura integral es un objetivo estratégico en el mundo de
hoy, asi un humanista que no sepa de los avances cientificos tecnolégicos puede poseer
una elevada cultura humanista y ser un ignorante ante las nuevas formas de vida
imperantes. De la misma manera un cientifico o un tecnélogo que posea elevados
conocimientos y habilidades profesionales, tiene que saber conducirlas desde y para la
sociedad, lo que se expresa en saber trabajar en grupo, interpretar social y
econémicamente las necesidades y demandas; dirigir procesos a través de la
participacion, el didlogo y la comunicacion, en busca de informacion valiosa para la

competitividad.

Los valores profesionales son entendidos como aquellas cualidades de la
personalidad profesional que expresan significaciones sociales de redimensionamiento
humano y que se manifiestan relacionadas al quehacer profesional y modos de actuacion.
Los valores profesionales no son mas que los valores humanos contextualizados y
dirigidos hacia la profesion. Sus significados se relacionan con los requerimientos
universales y particulares a la profesién. Los valores profesionales constituyen a su vez
rasgos de la personalidad profesional y contribuyen a definir una concepcion y sentido

integral de la profesion.

La personalidad profesional se manifiesta a través del conjunto de rasgos
presentes en el individuo, en la actividad profesional, en los marcos de determinada
comunidad y contexto, ejemplos de ello:

- Amor a la actividad profesional.

- Sentido de respeto socioprofesional.

Estilo de blasqueda profesional creativo-innovador.
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La formacion y el desarrollo de valores profesionales deben partir del modelo del
profesional, de la cultura profesional. EI modelo de formacién del profesional debe ser

sistémico y pluridimensional, conteniendo en si el sistema de valores de la profesion.

Modelo de formacion del profesional

Dimensiones Valores que se forman
Cognitiva-Intelectual Saber
Técnica Eficacia
Etica Dignidad
Estética Sensibilidad
Politico-Ideolégica Patriotismo

Fuente: Fabelo J. (2012, p. 25).

En cada una de estas dimensiones se forman valores estrechamente vinculados

unos con otros.

La dimension cognitiva supone que a través de los conocimientos que el
estudiante va adquiriendo, se pasa del nivel reproductivo al creativo. Para lograr este
transito es necesario que exista una apropiacion del conocimiento, lo que implica una
identificacion con el objetivo del conocimiento cientifico, alcanzar la verdad se convierte
en valor porque ella compulsa a la bisqueda infinita del conocimiento, infiriéndose una
actitud cuestionadora del estudiante ante los contenidos impartidos. La verdad como
valor induce por tanto a la bisqueda infatigable del saber. Pero el saber interactuando con
los valores de las otras dimensiones permite revelar de éste su contenido valorativo al

estudiante.

La dimension técnica enfatiza en la necesidad de intervenir a partir de los
conocimientos cientificos e ingenieriles de manera eficiente y eficaz en la actividad
productiva. La eficacia como valor apunta al hecho de poder precisar la incidencia
técnico-econdmica de la accion ingenieril en el proceso productivo con menor costo
natural y humano, y con méaxima calidad, como también en el cumplimiento de los

objetivos y las finalidades; del mismo modo, en un sistema de valores, ella adquiere
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nuevos significados en tanto que no se realiza en si misma, sino eficacia con creatividad,

responsabilidad, modestia, etc.

La dimension ética subraya la responsabilidad que contrae el profesional con su
entorno natural y social. Aqui se destaca la dignidad profesional como valor supremo a
alcanzar teniendo en cuenta que a través de ella se patentiza el respeto hacia la profesion,
pero un respeto que significa la relacion coordinada con una comprension de la realidad

en que se vive y el compromiso con ella.

La dimension estética propicia el fomento del gusto y la sensibilidad por la
actividad profesional. La belleza como valor destaca el desarrollo de la preocupacion
estética por los resultados de la profesion, asi como la satisfaccion por la obra a realizar.
Todo ingeniero debe ser un creador y como tal en él estara presente la sensibilidad del

artista.

La dimension politico-ideologica tributa a la formacion del valor patriotismo y de

poseer una identidad nacional.

En este modelo de valores profesionales se consideran valores supremos o
nucleicos a formar los que aparecen en las dimensiones ética y politico-ideologica a
través de la dignidad profesional entendiéndose por ello: la actitud moral del individuo
hacia si mismo, y de la sociedad hacia él. Es el conjunto de actitudes de respeto a si
mismo, a la Patria y a la Humanidad. Es un modo de comprender su deber y su
responsabilidad ante la sociedad y de regular el respeto y el reconocimiento de la
sociedad a su personalidad, y por tanto sus derechos. Es una manifestacion de
ejemplaridad. La Dignidad Profesional se refiere al desarrollo del ejercicio de la

profesion.
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El modelo de valores a formar y desarrollar en el estudiante de Administracién de
Empresas lo constituye un sistema de valores a partir de diferentes dimensiones:
intelectual, técnica, ética, estética y politico-ideolégica en el modelo del profesional.
Dichas dimensiones de la formacion del profesional se complementan e interactan entre

si en forma de sistema.

El sistema de valores se expresa en un todo caracterizado por una cualidad
sistémica, que viene dada por el propio contenido de la dignidad profesional cualidad de
caracter €tico que involucra al sistema en su conjunto, indicando la bisqueda de la

profesionalidad para el real éxito profesional con sentido de identidad nacional.

Precisamente interpretado asi el sistema de valores a través de las dimensiones y
Jerarquizando los valores éticos y politico-ideolégicos representados por la Dignidad
Profesional, permite cambiar el contenido y el significado a valores como creatividad,
belleza, eficiencia, etc. Del mismo modo que la interpenetracion del resto de las
dimensiones, como puede ser la técnica y la intelectual, con un contenido profesional,
ejemplos: eficiencia, creatividad, saber, innovacién, permite dar un contenido profesional

a los valores éticos, como honestidad, modestia, solidaridad, etc.

Las dimensiones son los ejes del modelo de formacién de valores y se nutren de
un conjunto de valores a desarrollar, segiin el espacio pedagdgico de que se trate, y por si
mismas cada una conforma un subsistema que se integra al sistema en su totalidad. Por lo
que identificar dicho sistema y sus contenidos son pasos esenciales para la formacion y el
desarrollo de valores en la profesion, es decir, definir un modelo en correspondencia con

la sociedad.

Con todo lo anterior se busca expresar desde cada dimensién de la formacién del
profesional, en el plano de los valores, que se interrelacionen como parte del sistema en

su conjunto, y en dichas conexiones se conforman subsistemas que en dependencia de los
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entornos y finalidades actian. La idea es representar como cada dimension se nutre de la
otra para su fortalecimiento y el cumplimiento de su finalidad propia y la del sistema, que

no es otra que el logro del profesional integral.

El modelo pedagogico de educacion en valores que se propone para la formacion
profesional tiene ademas como fundamento un conjunto de principios tedrico-
metodologicos que permiten definir las estrategias a seguir en la planificacion, la
ejecucion y la evaluacion del proceso docente-educativo, ellos son:

- La relacion entre el individuo y la sociedad.

- La relacién entre lo cognitivo y lo afectivo.

- La relacion entre lo significativo y lo motivacional.

- El caracter dinimico de los valores en el tiempo y el espacio.

- La determinacién de un modelo de valores jerarquizados.

- La interrelacion entre la docencia y la profesién que permita modelar lo
profesional en la actividad de estudio.

- La interrelacion armodnica y adecuada de la personalidad y el modelo de educacion

que permita la autorrealizacion.

6.6  Propuesta de la Guia Didactica para educar en valores

Es necesario conjugar todos los elementos del proceso pedagogico para configurar
una nueva realidad social, en la formacion del profesional de Administracion de
Empresas, conforme a las necesidades sociales, dispuesto a enfrentar los antivalores y las

pautas de socializacion, y la conducta alienable a la tecnologia y la globalizacion.

Siendo asi, la guia didactica esta relacionada con la educacién en valores, de
manera sistematica, intencional, a través de estrategias didacticas que refuercen los
valores sociales, morales y profesionales, propios de la sociedad y por tanto necesarios

para consolidar una identidad personal social.
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Estas estrategias son parte especial de un planteamiento instruccional que tengan
por finalidad la formacion moral del estudiante, futuro ciudadano. La guia didactica es
un planteamiento instruccional con flexibilidad que permita un acercamiento a las
respuestas de la gran necesidad de la educacion en valores, como producto de la

evaluacion realizada con los instrumentos de recoleccion de datos.

Entre los valores a desarrollar mediante la guia didéctica de formacion en valores
se destacan:
- Valores éticos: honestidad, obediencia, respeto, responsabilidad
- Valores morales: agradecimiento, bondad, dignidad, humildad, tolerancia
- Valores vitales: trabajo, laboriosidad.
- Valores psicologicos: convivencia

- Valores espirituales: amistad, excelencia, experiencia espiritual

Es pertinente sefialar que la formacién de los docentes no puede limitarse a los
saberes y destrezas que les permitan ejercer su tarea en el aula de forma satisfactoria.
Debe incorporar de forma progresiva el aprendizaje de contenidos informativos y

conceptuales que contribuyan a incrementar el desarrollo moral y ético de sus alumnos.

La educacion en valores es una instancia de reflexion, de crecimiento personal y
profesional que facilita la incorporacion de los estudiantes, a un sistema educativo que les
permita desarrollarse en un plano de equidad, en una sociedad donde puedan realizarse

como personas unicas y responsables de su propia vida.

Es asi como la practica educativa no puede ser un acto mecénico de aplicacion de
conocimientos y demostraciones de habilidades y destrezas en un drea del conocimiento
sino un acto inclusivo en el que estén presentes la reflexion y la intencionalidad de

formacion integral.
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Educar en valores hoy es formar ciudadanos auténticos que sepan asumir
conscientes los retos de la globalizacion y puedan comprometerse en la construccion de
un mundo justo, inclusivo, equitativo e intercultural. La invitacion debe ser a compartir

un mundo, mejor, lleno de esperanza, humano, para disfrutarlo a plenitud.

Educar en valores, es un concepto que motiva a actuar, que ejerce influencia en
las decisiones, desafia las actitudes e intereses y forma creencias y convicciones. Los
valores son acciones mas que palabras: creencias, actitudes, valores. La tarea de la
formacion en valores estd en clasificar los valores, de manera axiologica, segun una

jerarquia de importancia para la vida y los que Dios desea para cada uno.

6.6.1 Guia didactica para educar en valores

Se trata de una propuesta considerada como una herramienta flexible, para que el
docente pueda trabajar de una manera adecuada y en plena libertad, con autonomia,
adaptable, para que pueda implementar ideas propias, segun la condicion del aula de
clases, el estilo de aprendizaje, la realidad social del momento. Las mismas se han
estructurado con una base de exposicion de temas relacionados con el contenido a
desarrollar, a partir de la cual se realizan actividades como las siguientes:
- Discusion en grupos
- Practicas de experiencias vivenciales
- Analisis de temas y canciones seleccionadas
- Representacion o dramatizacion de situaciones especificas
- Dinamica de apertura
- Desarrollo y cierre de las sesiones
- Charlas

Aun cuando las estrategias sugeridas en esta guia didéctica, se pueden emplear
otras estrategias que den cabida a la creatividad, de los educadores, se pueden usar de las
siguientes maneras:
- De una manera formal, incluyéndola dentro de la planificacion de clases a manera

de inicio o cierre del mismo, contribuyendo al desarrollo moral del estudiante.
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- Identificando algiin problema o necesidad en la clase que amerite la
implementacion de estrategias, desarrollando el valor que pueda guiarlos a un
cambio de conducta adecuada.

- Sistematicamente escogiendo el valor a estudiar en la semana el cual serd
reforzado en cada clase dependiendo de la necesidad del grupo. Se le pedira al
estudiante que utilice una libreta especial para hacer sus anotaciones y reflexiones
durante el estudio de los valores propuestos, que los guiard a lo largo de sus vidas.

- Pueden utilizarse las actividades extraescolares, reuniones sociales, al aire libre

siempre y cuando se tenga la intencion de formar en valores.

Se trata de una estrategia de gran amplitud y flexibilidad con la intencidén de
propiciar el acercamiento con los estudiantes, a una vida sustentada en valores, con
principios postulados en la construccion de habilidades personales, dado el caricter

vivencial de las estrategias didacticas que pueden ser utilizadas por el docente.

6.6.2 Esquema de trabajo didactico

En la etapa de seleccion de estrategias constituye la implementacion practica del
plan instruccional; es decir, es la etapa del acto didactico en la cual se determina cudles
son los métodos mas adecuados para cristalizar los objetivos propuestos. De alli que
para lograr la efectividad del estudiante sea prudente someterlo a un proceso de
reconstruccion situacional que le permita adoptar una postura reflexiva y critica,
intentando, a través de la orientacion del aprendizaje propio, crear un espacio para la

reflexion, el autoanalisis, la critica y la discusion.

En concordancia con estos criterios, todo docente tiene un espiritu creativo, la
posibilidad flexible para decidir sobre su actuacion pedagbdgica, con la maxima
factibilidad y pertinencia que favorezca el uso del esquema siguiente para educar en
valores:

- Definir el valor
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- Formular el objetivo de la actividad

- Mencionar algunos valores relacionados

- Sefialar antivalores relacionados con el valor que se pretende educar.
- Seleccionar estrategias didacticas pertinentes

- Realizar una evaluacion del valor.

- Reflexion conjunta sobre la actividad cumplida.

Estrategias didacticas por valor

Los valores de la guia didactica son aquellos que deben fortalecerse, algunos ya
formados y practicados por los estudiantes, pero otros, distantes de reconocimiento y
aplicabilidad, por tanto, el docente debe hacer una seleccion muy atinada, en funcion a
las necesidades de los alumnos, porque las sugerencias de esta propuesta son el resultado

de la evaluacion estadistica del instrumento de recoleccion de datos.

Las estrategias didacticas sugeridas responden a la vision axioldgica de los
resultados del instrumento de reccleccion de datos y la forma de abordar la educacion de
los valores dadas las caracteristicas psicosociales de los alumnos y las exigencias de los
principios basicos del aprendizaje, por lo que constituyen una propuesta que se somete a

consideracion de los docentes, de quienes se espera la realimentacion correspondiente.

La guia que se ha desarrollado es un modelo a seguir, pero puede variar en
funcidn al contenido de la clase, a la situacidon social o académica de la Facultad de
Administracion de Empresas, o bien, en funcion a los intereses de los estudiantes, de

manera que existe plena flexibilidad para cambiar, agregar o suprimir cualquier tema.

A continuacion, se presenta el modelo estructurado de las estrategias didacticas
que emplear el docente para educar en valores, durante el proceso pedagogico con sus

estudiantes:
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Valor a educar

Estrategia didictica sugerida

Honestidad

Discusion de dilemas morales

El problema de Martin
El robo de Martin

El juicio de Martin
Dos hermanos

Experiencia espiritual

El laberinto
El Codigo secreto
El cofre del tesoro

Obediencia

Todo mimica
La aguja siempre obedece

Orden

El paso del ciclon
Ordena

Respeto

Las normas guias para vivir en armonia
Me interesa tu opinion

Excelencia

Las telas de arafia.
Edifica la piramide de tu vida

Responsabilidad

Resolviendo problemas con responsabilidad.
Mi responsabilidad con la sociedad
Apariencia personal/Modestia sin extremos

Trabajo

Maraton del trabajo
Biografia de hombre de trabajo

Convivencia

Los antivalores. Cancion: “Por estas Calles”. Yordano
Islas del Mar Caribe

Amistad

B3 = D R = B3 R =R = B T IR = (R = M0 R e 0 TR,

La amistad. Cancion: Amistad. llan Chester
Eres especial para mi.

Para facilitar el trabajo docente se ofrecen algunos ejemplos operacionalizando la

guia didactica sugerida en este trabajo.

6.6.3 Aplicacion de la estrategia

- Valor de la honestidad: discusion de dilemas morales

Los dilemas morales requieren de la practica del desarrollo en educaciéon moral,

centrada en el debate sobre dilemas morales hipotéticos y reales.

Es una actividad

esencialmente de pensamiento critico, en la cual el estudiante debe sopesar las

alternativas, disyuntivas que se presentan por ello es muy importante que en el momento

de utilizar las estrategias se tomen en cuenta algunas recomendaciones derivadas de la

formacion y experiencia del docente, tales como:
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Planificar la clase para propiciar el logro del objetivo es fundamental que no haya
lugar para la improvisacion, aunque tampoco para la predeterminacion, la rigidez.
Crear un clima de confianza en la clase. “Puedo hacerlo”, “podemos hacerlo”
debe ser el mensaje del docente para los estudiantes.

Organizar grupos efectivos. Esta condicion requiere conocer las relaciones
establecidas entre los miembros de la clase para reunir mentes afines, productivas,
inquisitivas.

Animar a la interaccion del grupo, a la toma de distintas perspectivas, es vital aqui
el reconocimiento de las diferencias individuales, se debe incentivar a los
introvertidos y, tal vez, frenar a los extrovertidos para propiciar el mayor nimero
de intervenciones. Es necesario que el grupo aprenda a reconocer la existencia de
multiples perspectivas sobre un mismo asunto.

Anticipar las dificultades en la practica, los efectos de las presiones entre
compaiieros. Es bien sabido que en los grupos estan presentes las relaciones
familiares, socioculturales individuales que permean toda percepcion, discusion,
es prudente llamar la atencion sobre las implicaciones de aquel decir “cada cabeza
es un mundo” y de que probablemente no serd facil obtener acuerdos.

Reconocer las limitaciones de la actividad verbal. Para educar en valores a veces
no basta con hablar sobre algo, sobre la importancia de un determinado valor, es
necesario “hacer sentir”, vivir esa importancia.

Aprender a aceptar fallos ocasionales. A pesar de que el docente tenga sus
expectativas favorables para el logro del objetivo planteado, debe dejarse una
puerta abierta para abordar las posibles fallas o no logros tanto del estudiante
como de si mismo.

Tomar en cuenta el desarrollo del estudiante en el area del razonamiento,
comunicacién, escuchar y preguntar. Los dilemas plantean, esencialmente, una
actitud divergente, la discusion como medio para lograr acuerdos. Preguntar,

escuchar, responder es una triada que estd indisolublemente ligada a la
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comunicacion efectiva, comunicar mentes y afectividades es neural para la

educacion en valores.

Los dilemas que a continuacion se presentan son modelos clasicos del desarrollo

moral, que han sido adaptados a la realidad panameiia.

6.6.4 Formato para implementar la guia

- Tema : Valor - Honestidad

Definicion: Se asocia a la rectitud. Ser honesto es una virtud, un modo de comportarse,
valor que asumen la personas para lograr la realizacion de su vida, su ideal. La
honestidad es como la honradez, requieren de coherencia total entre lo que se dice y lo

que se hace. La honestidad es ser veridico y no tiene posibilidad de division.

Objetivo de la actividad:

Reflexionar sobre la honestidad como elemento esencial en la vida de todo ser humano.

Valores relacionados

Moral, €tica, rectitud, integridad, verdad, confianza, sinceridad y honor.

Antivalores

Inmoralidad, fraude, mentira, corrupcién, deshonor, copia y plagio.

Estrategia didéctica propuesta

Dilemas morales

Evaluacion:
En esta reflexion, valoracion de la actividad realizada buscando encontrar las

implicaciones para la vida personal de cada miembro del grupo.
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Preguntas sugeridas
- . Qué efectos pudiera tener a futuro sino pudieras ser honesto?
- (Qué diferencia existe entre ser honesto y no serlo?

- ;Por qué deberias ser honesto?

Realiza una lista de situaciones en las que se refleje como se puede ser honesto en
- En la casa

- En la universidad

- En el trabajo

- Cuando vas de compras

6.6.5 Seleccion de la historia

En funcion al valor que se desea destacar el docente debe hacer una seleccién de
la historia que mayor asociacion o vinculo posee, para destacar el valor o antivalor, con la
intencion de producir la reflexion y desarrollo de dicha competencia. Queda a criterio del
docente, disefiar el objetivo de la actividad, seleccionar los valores y antivalores, adaptar
la estrategia al grupo, al ambiente, la situacion o condicion que se presenta, la evaluacion
debe ajustarla del docente, porque cada historia trae preguntas sugeridas, pero el docente

puede disefiar sus propias interrogantes.

A continuacion, las historias para eleccion del docente.

Historias para casos relacionados con la ética

Dilema I.
* El Problema de Martin.
En Panama hay una sefiora que padece un tipo especial de cancer y va a morir
pronto. Hay un medicamento que los doctores piensan que le puede salvar. Es una forma

de radio que un farmacéutico del Hospital Paitilla acaba de descubrir. La droga es
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costosa porque el farmacéutico estd cobrando diez veces lo que le costé hacerla. El pagd
cien balboas por el material y cobra mil balboas por una pequefia dosis de medicamento.
El esposo de la sefiora enferma, Martin Lopez, acude a todas las personas que conoce
para pedir prestado el dinero, pero sélo ha podido reunir unos quinientos balboas, o sea la
mitad del dinero de lo que cuesta. Martin Lopez se entrevista con el farmacéutico para
decirle que su esposa esta muriendo y le ruega que le venda el medicamento mas barato,
o le deje pagar a crédito. El farmacéutico se niega y ante esto, Martin Lopez desesperado,
piensa hacerle un robo a la farmacia para sustraer la medicina.
1. (Debe Martin Lopez robar la medicina? ;Por qué si o por qué no?
2 Si Martin Lopez no amase a su esposa, ;jdebe robar la medicina para ella? ;Por
qué si o por qué no? Suponiendo que la persona que se muere no es su esposa,
sino un extrafo, ;Debe Martin Lopez robar la medicina para un extrafio? ;Por qué

si o por qué no?

4. Es contra la ley robar. jEs moralmente malo?
5. (Debe la gente hacer todo lo que pueda para ser honestos y obedecer las leyes?
Dilema II.

= El Robo de Martin.
Martin Lépez asalta la farmacia. Roba la medicina y se la administra a su esposa.
Los periodicos del dia siguiente dan la noticia del robo. Un policia llamado Marcos, que
conocia a Martin Lopez, lee la noticia y recuerda que le vio huyendo de la farmacia y cae

en cuenta que fue Martin el ladrén. Se pregunta si deberia denunciarlo.

1. ;Deberia Marcos, el policia, denunciar a Martin? ;Por qué si o por qué no?
5.5 Supongamos que fuesen amigos intimos, ;deberia denunciarlo? ;Por qué si o por
qué no?
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Dilema I11.
= El Juicio de Martin
El agente de la Policia Marcos denuncia a Martin Lopez y es arrestado y en juicio
el Juez de Garantia del Sistema Penal Acusatorio, lo declara culpable. Pero es el juez
quien debe determinar la sentencia.
1. . Debera condenarlo o no? ;Qué seria lo mejor?
2, En consideracion con los intereses de la sociedad, ;Se debe castigar a los
infractores de la ley? ;Por qué o por qué no?
3. Martin Lopez actud de acuerdo con su conciencia. ;Deberia ser castigado un
infractor de la ley que actda en conciencia?
4. (Cual crees que seria una actuacion responsable del juez?
5 (Qué significa para ti la palabra honradez? Si fueras Martin ;Como influiria tu
conciencia en tu decision?
6. Martin tuvo que tomar una decisiéon moral. ;Deben las decisiones fundamentarse

en los propios sentimientos o en el razonamiento acerca de lo que se estima bueno

o malo?
7. (Existe alguan modo de saber cuando una solucién es correcta?
Dilema [V.

=  Dos Hermanos

Dos jovenes hermanos tienen serios problemas y tienen que abandonar la ciudad
apresuradamente, para regresar a un pequefio caserio en la provincia de Herrera, pero
necesitan dinero, pagar algunas deudas y llevar dinero para vivir mientras buscan una
manera de sobrevivir alla. Carlos, el mayor, en un minisuper roba doscientos balboas y
Luis, el joven, va a un prestamista reconocido en el barrio. Le dice que estd muy enfermo
y necesita quinientos balboas para costear un tratamiento.
I. Le pide prestado el dinero prometiendo devolverlo cuando se recupere, en

realidad ni estaba enfermo ni pensaba devolverlo. Aunque el prestamista conocia
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poco a Luis, por su gran dramatizacion lo convence y le presta el dinero. De este
modo Carlos y Luis pudieron irse de la ciudad en secreto.

L Qué es peor el robo de Carlos o la mentira de Luis?

;Qué es lo peor de la mentira de Luis? ;Por qué?

(Por qué se deben cumplir las promesas, incluso a aquellas personas que no
CONOCemos 0 Conocemos poco?

(Por qué no se debe robar, en el minisuper del chinito, un supermercado cuando el
encargado esté descuidado?

(Es importante el derecho de propiedad?

(Actud irresponsablemente el prestamista al prestarle el dinero a Luis? ;jPor qué o

por qué no?

El soborno |

Un administrador de empresas recibe en su oficina a varios funcionarios publicos

que requieren informacion relacionada con datos comerciales de un cliente, pero le ofrece

una fuerte cantidad de dinero para que suministre solo aquellos datos que lo incriminan y

esconda el resto de la informacion. El administrador sabe que ese tipo de acto, frente a

un juez se reconoce como soborno o corrupcion, por tanto, se niega a recibir el dinero lo

que representa delito.

¢ Seria prudente hacer la denuncia?
(Es mejor quedarse callado?
(L.a mejor opcion es aceptar?

(Cual seria la actitud mas ética?

Intimidacion y acoso

Un administrador sabe que no se permite la intimidacion y el acoso a los

colaboradores, por un superior jerarquico, para cometer un acto indebido que pudiera

generarle algin beneficio.

¢ Si se trata de su jefe y le acosa, que haria usted?
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.Cdémo evaluas la actitud del superior jerarquico?
(Consideras que lo mejor es aceptar y pedir algo a cambio? ;Por qué?

Si usted fuera testigo de la situacion, ;Qué harias? ;Por qué?

* Harias chantaje al superior jerarquico
* Pondria una queja al administrador
* Te quedarias en silencio y dejarias eso asi

Preferencia y favoritismo

En la empresa Ecomoda, S.A. el Director de Recursos Humanos, debe realizar la

evaluacion anual del desempeiio del personal y revisa los informes, observa la evaluacion

de todos los colaboradores, pero tiene dos preferidos que le regalan boletos para los

Jjuegos de futbol de su equipo favorito por tanto, hace correcciones en la evaluacion y

ajusta los datos; pero tiene un colaborador que no es de su agrado por asuntos personales,

y le impone amonestaciones sin infringir el reglamento, le resta mérito a su trabajo y

nunca le reconoce sus logros.

¢ Cudl seria la falta ética mas grave de ese Director de Recursos Humanos?
(Por qué es incorrecta la conducta del Director de Recursos Humanos?
(Qué deberia hacer el administrador de la empresa si descubre esta situacién?

(Por qué el afectado no habra elevado una queja al administrador de la empresa?

Conducta médica |

El administrador de una clinica hospitalaria, descubre que un médico se niega a

practicar un aborto, porque esto infringe los principios éticos de la institucion, de

preservar la vida de los pacientes.

(Qué deberia hacer el administrador de la clinica?
¢ Cual tendria que ser la accion del médico después de negarse?
¢ Qué significa que el médico se negara a practicar un aborto?

Analice porque alguien solicitaria la practica del aborto
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Evasidn de impuestos

El administrador de la empresa Fitness Line, le solicita al contador que coopere

con la empresa y maquille las cifras para la evasion de los impuestos, pero se niega

porque posee una conducta conforme a la ética de su profesion.

(Qué podria esperarse del administrador?
(Qué debe hacer el contador después de negarse?
(Qué argumentos utilizaria usted como contador para negarse?

(Qué podria perder el contador si accede a la peticion del administrador?

Mal uso de los recursos

En el caso de un arquitecto o ingeniero que dentro de la construccion de un

edificio, utiliza maleriales resistentes y de buena calidad, mientras que el Administrador

de la obra, le exige que utilice materiales que sean menos costosos, pero con una calidad

defectuosa, pero se niega porque debe cumplir con la ética que guia su profesion.

(Qué pretende el administrador hacer con los recursos no invertidos?
¢(Cuales serian las consecuencias de un acto poco ético de ambas partes?
(Considera usted que los administradores de empresa olvidan su codigo de ética?

(Qué necesita ese administrador para no actuar de manera incorrecta?

Secreto de confesion

En la empresa Seguridad Xpress, uno de los agentes ha cometido un delito por

salvaguardar la empresa, se descubre el hecho, pero no al culpable, el trabajador se lo

confiesa a un sacerdote, y el mismo habla con el administrador, para que haga la

denuncia ante la autoridad. Pero pasa el tiempo y el sacerdote observa que no pasa nada.

;Deberia el sacerdote denunciar el hecho ante la autoridad, aunque sea un secreto
de confesion?

(A quién deberia denunciar el sacerdote: al colaborador o al administrador?

;Cree usted que el trabajador deberia cometer delitos para garantizar beneficios a

la empresa donde trabaja?
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(Por qué el administrador guardé silencio, podria ser que le perdoné el error a su

colaborador?

El secreto de la secretaria

En una empresa sin fines lucro, dedicada a los servicios sociales para mujeres y

nifios maltratados, se descubre que la Secretaria del administrador se dedica al lavado de

dinero en su tiempo fuera de la empresa, ademas recibe beneficios econdmicos al permitir

o fomentar conductas de este tipo con otras personas que son atendidas por la institucion.

(Es éticamente censurable la conducta de la Secretaria?

¢Qué podria hacer el administrador para corregir esa situacion?

¢Qué tipo de sanciones podrian aplicarse en esta situaciéon?

(Existe alglin delito en esa situacion, de ser asi cuél seria la actitud ética del

administrador?

Discriminacion

En una empresa semiestatal, deciden contratar un nuevo administrador, le dan

facultad para renovar el recurso humano y le exigen la contratacion por competencias.

Pero sucede que el administrador decide que un sector de la poblacién quede confinado a

un determinado tipo de trabajo, como aseo, reparaciones, mensajeria y mantenimiento,

aquellas personas, por causas de su origen étnico, sin importar su formacién académica o

mérito profesional.

¢Es ética la conducta del administrador al discriminar a las personas por su origen
étnico?
(Puede considerarse como un delito este tipo de conducta poco ética?

¢ Qué tipo de valor ético se infringe en esta situacién?

Soborno 2

Viajando un poco apresurado hacia la empresa, el administrador es detenido por

un policia de transito que le cuestiona y decide ponerle una boleta por exceso de
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velocidad. Para evitarse eso, el administrador le ofrece un soborno para evadir el
reglamento; pero el policia se niega a aceptarlo. Entonces decide solicitarle que en la
boleta, ponga el nimero de matricula del vehiculo de la empresa, porque asi el pago se
hara con recursos de la empresa, una vez mas el policia se niega.

- (Cual es la actitud ética del administrador?

- (Cuadl es la actitud ética del policia?

- (Qué tipo de consecuencias podria generar que el policia acepte el soborno?

- Podria ser un buen administrador alguien que: ;infringe la ley, luego ofrece

sobornos para no ser sancionado o que prefiere que su error sea pagado por la empresa?

Historia para casos sobre moral
= Conducta médica 2

El administrador de la clinica hospitalaria, descubre que un médico acepta un
soborno para practicar un aborto, acto que infringe los principios éticos de la institucion,
de preservar la vida de los pacientes.
- (Qué valores morales se ven violentados en ese acto?
- (St fueras el administrador que harias?
- (Qué principios viola este médico con su accion?

- (Merece ser médico esta persona que realiza este tipo de actos?

= (Conducta inapropiada |

Dentro de una empresa, una persona va caminando por el pasillo rumbo al
depdsito por lo cual debe cambiarse de ropa y mientras se dirige a ese lugar, al sacarse el
abrigo, se le cae un sobre con todo el dinero que acaba de recibir en el banco por cambiar
el cheque de su salario; pero un compafiero que camina a cierta distancia observa el
hecho y luego toma el sobre con el dinero.
- ¢ Ese individuo esta moralmente obligado a darle el dinero a su duefio?
- ;Cual seria la conducta ética correcta?

- (Si prefiera quedarse con el dinero, ese acto podria considerarse un delito?



194

- Si el hecho fuera grabado por las camaras de seguridad y el agente le advierte al

administrador de lo sucedido: ;Qué haria usted como administrador?

= El mejor trabajo

Una persona con excelentes referencias profesionales, buena preparacion
académica, gran recomendacion laboral y practicas cristianas muy destacadas, no logra
una vacante y su familia enfrenta una crisis economica, su madre estd muy enferma y los
nifios no se alimentan bien porque no hay dinero para comprar alimentos. Recibe una
buena oferta de administrar una empresa, con un salario extraordinario, prometen darle
un adelanto. Pero descubre que la empresa se dedica a actos ilicitos como lavado de
dinero y trata de personas para la obtencion de un beneficio (economico, o de otra indole)
es un acto inmoral.
- (Qué deberia hacer, aceptar o rechazar el nombramiento?
- ;Qué es mas importante, su deber moral o su necesidad econémica?
- ;Aplicaria usted el dicho: 0jos que no ven, corazdn que no siente?

- (Cual seria la conducta moral correcta?

= Ganancia extra
La usura es una préactica moralmente reprochable, toda vez que se trata del cobro
de los intereses provenientes de préstamos, pero de manera desmesurada (intereses
leoninos), usted como administrador descubre que uno de sus colaboradores esti en esa
practica con la mayoria de sus compafieros.
- (Qué haria usted como administrador?
- ,Por qué razon cree que los colaboradores no se habian quejado de esa situacion?

- ;Impondria usted alglin tipo de sancion por tan ruin préactica inmoral?

= Conducta inapropiada 2
Administra usted un centro educativo privado y dentro de su personal tiene un

sefior de cierta edad que se dedica a las labores de mantenimiento y seguridad, pero por
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medio de otros colaboradores, se entera que esa persona se embriaga y desquita su

frustracion en sus hijos, esposa u otras personas, de manera violenta, posee una conducta

que va en contra de la moral.

- ¢ Cudl seria su reaccion?

- ¢ Qué medidas tomaria usted para ayudar al sefior y su familia?

- (St el sefior nunca llega ebrio a su trabajo, pero usted conoce la situacion, se
involucraria en ese hecho?

- ¢ Qué sucederia si eso ocurriera en horas laborales?

= Administrador o amigo
Usted ocupa el cargo de encargado de una estacion de radio y tiene un excelente
periodista, locutor de noticias y tiene uno de los programas de mayor sintonia en la
estacion, con muchos fanaticos y seguidores; ademas, es su mejor amigo y compaiiero.
Pero descubre que ese periodista frecuenta las discotecas y se embriaga y se presenta a la
estacion de radio en estado etilico, eso es una conducta que contraviene la moral.
- (Coémo actuaria usted como administrador o como amigo? Y ;qué diferencia
habria entre una cosa y la otra?
- (Le parece a usted que dicha conducta inmoral fuera de su trabajo, no le afecta en
el desempefio laboral?
- (Qué tipo de sancion aplicaria usted?

- (Se afectaria la imagen moral de la estacion de radio?

= Solidaridad social
Usted esta a cargo de una empresa de transporte urbano rural y ha notado que
durante el viaje en el autobus, abordan todo tipo de personas, incluyendo un adulto
mayor, discapacitado o una sefiora embarazada y nadie se levanta para cederle su asiento
y sus colaboradores no hacen, ni dicen nada sobre ese tipo de conducta cuando conducen,
aunque se trata de un acto moral.

- :Qué acciones tomaria usted como administrador?
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- . Cree usted que la actitud fria e indiferente de los conductores también es un acto
cruel e inmoral?

- ¢ Cual serian los valores morales infringidos en ese tipo de acciones?

* La necesidad del aseador

La empresa para la cual usted trabaja le asigna como supervisor del personal de
aseo y mantenimiento, que brinda servicios a entidades bancarias y hospitales. Al ocupar
el cargo descubre que varios compafieros, sustraen suministros y materiales (jabon,
desinfectante, bolsas de basura, escobas) para su uso personal, usted les llama la atencion
y ellos solo le indican que también puede hacer lo mismo y nadie lo sabe ni lo nota.
- (Elevaria usted un informe reportando tal conducta inmoral?
- ;Aceptaria la propuesta de sus compaiieros?

- (Ademas del hurto, que tipo de norma moral estaria infringiendo?

= (Cobro adicional

Usted esta a cargo de la supervision de las cajeras que cobran a los clientes por
servicios publicos, en las camaras de seguridad un agente descubre que una cajera cobra
de mas a los clientes, cuando es descubierta Sé disculpa con el cliente por la distraccion,
pero cuando eso no ocurre, se queda con el dinero. El seguridad le advierte a la cajera
que se ha percatado de lo que hace y ella ofrece compartir las ganancias con €l siempre y
cuando no diga nada a nadie y ambos guardan el secreto. Después de mucho tiempo usted
descubre por casualidad que eso lleva ocurriendo mucho tiempo, porque algunos clientes
han elevado la queja a la administracion y encomiendan hacer la investigacion.
- (Al comprobar todo Ilamaria usted solamente a la cajera?
- (Qué responsabilidad le compete al agente de seguridad que comparte las

ganancias con la cajera?
- (Justificaria usted ese acto inmoral ante el administrador para que usted no sea

sancionado?

- ;Lo tomaria usted como un delito?
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= El Conductor

Usted decide abrir su pequefio negocio de una escuela de manejo y contrata a dos
instructores mas, para capacitar nuevos conductores. Un dia descubre que uno de los
instructores al conducir el automovil, les ensefia a los alumnos que le cedan el paso a los
transetintes a pesar de tener derecho a la via a su favor, estd realizando un acto civil y
moralmente correcto.
- ;Corregiria usted al instructor porque no puede obstruir el paso vehicular cuando

tiene derecho a la via?
- A qué tipo de acto civil se refiere la explicacion?

- (Apoyaria usted al instructor? ¢Por qué?

Reflexion al final de cada actividad.

Para ser honesto hace falta ser sinceros en todo lo que decimos; fieles a las
promesas hechas a nuestros amigos, profesores, padres, familiares, en el lugar de trabajo
y con las personas que participan de la misma labor; actuando justamente en el comercio
y en las opiniones que damos respecto a los demas. Todos esperan de nosotros un
comportamiento serio, correcto, justo, desinteresado, con espiritu de servicio, pues saben

que siempre damos un poco mas de lo esperado.

6.6.6 Sugerencias para implementar juegos y otras actividades en la guia

- Valor: experiencia espiritual

Definicién: Es el encuentro con Dios en la vida. Este convertir la vida toda en experiencia
de Dios, es el reto, tiene sus propias condiciones de posibilidad, referidas no sélo a la
interioridad, sino a la vida entera de la persona: habra modos de vida que faciliten el
“buscar y hallar a Dios en todas las cosas”, y otros modos de vida que, a pesar de los

esfuerzos “interiores™ que se hagan, lo limitan o impiden.
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Objetivo de la actividad: Que los alumnos, realicen un estudio de la Biblia de modo que
fundamenten sus creencias y encuentren por si mismos respuestas que desemboquen en

convicciones personales encontrando un significado especial en su relacion con Jesis.

Valores relacionados: Lealtad, Verdad, Amor, Oracion y Paciencia

Antivalores: Maldad, Impaciencia y Mentira.

Estrategia didactica propuesta: Reflexion de Gemas Biblicas. El Cofre del Tesoro

Recursos Materiales: Una cajita especial que semeje a un cofre del tesoro, se sugiere
adornarla con elementos brillantes. Ademads, impresion de las tarjetas sugeridas, si es

posible colocar en ella algiin elemento que asemeje a una joya.

Actividad

El cofre del tesoro es una estrategia didactica que puede ser usada al inicio de la
clase como actividad motivacional, para captar la atencién. Puede el docente agregar
cuantas gemas biblicas o pensamientos y frases célebres considere necesarias a las ya

sugeridas.

Nuestra vida pudiera asemejarse a un cofre, la podemos llenar de basura o de
grandes tesoros espirituales. Los contenidos en las gemas biblicas y grandes

pensamientos, nos ayudaran a formar el caracter, alimentar el espiritu de amor y paz.

Tarjetas sugeridas de gemas biblicas: Se sugiere recortarlas junto con la joya:
Reflexion

El desarrollo espiritual durante los afios de la adolescencia puede compararse con
el cruce del Atlantico Norte durante las tormentas de invierno. Muchos barcos se han

perdido en la aventura, por cuanto es un paso dificil. Vientos y tormentas impredecibles
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azotan la nave con furia incontrolable. Sélo los marinos mas preparados y hébiles, con el
mejor equipo, pueden tener esperanza de hacer la travesia durante esa estacion del afio.
Esta etapa inexorablemente los empuja hacia la madurez. Debemos poner lo mejor de

nosotros a fin de prepararlos para el viaje y llegar con éxito.

Durante la nifiez se trabaja duramente para impartir los valores espirituales, estos
formaran el fundamento de valores que duraran toda la vida. Sin embargo, dufante la
adolescencia los jovencitos deben reelaborarlos y hacerlos propios, escoger de entre lo
que otros les han ensefiado e internalizarlos como parte de su propia perspectiva, deben
decidir si la religion que le fue presentada vale la pena de ser guardada y si vale la pena

vivir de acuerdo con ella.

En la Biblia el profeta Daniel hizo su decision. Daniel y sus compafieros gozaron
precozmente de los beneficios de la verdadera educacion y ensefianza, pero estas ventajas
solo no habrian podido hacer de ellos lo que fueron. Llegé el tiempo cuando debieron
obrar ellos mismos, cuando su futuro dependia de su propia conducta. Entonces

decidieron ser fieles a las lecciones recibidas en su infancia.

- Valor: obediencia
Definicion: La obediencia (del latin Obédire, “escuchar”, “Obedecer”) es el cumplir con
un mandato o con un precepto. Aqui se ve no como un acto transitorio y aislado sino

como una virtud o principio de una conducta correcta.

Se dice entonces que es un habito moral por el cual uno ejecuta una orden de un
superior con el intento preciso de cumplir con lo acordado.
Objetivo: Entender el significado de la obediencia y su importancia para nuestra vida, en

el ambito, social, religioso, juridico, familiar y escolar.
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Valores Relacionados: Libertad, voluntad, orden, sumision, responsabilidad,

colaboracion, fidelidad, lealtad, seguir instrucciones y conformidad.

Antivalores: Rebeldia, desobediencia, soberbia, egoismo, subversion y autosuficiencia.

Estrategias Didacticas Propuesta: Juego cooperativo y lectura reflexiva.

Evaluacion:

;Qué diferencia hay entre ser obediente o no?

(Qué efectos pudieras tener a futuro si ti no eligieras ser obediente?
Realiza una lista de como ser obediente:

- En la casa.

- En el trabajo

- Cuando estas en clases

- Cuando estas en la sociedad

- ¢, Por qué sera mejor ser obediente?

Valor: Obediencia

Todo Mimica.

Reglas del Juego

l.
2

Se dividira el grupo en tres equipos con igual numero de participantes.

Se colocara la ruleta en el pizarrén o en un lugar visible del aula de forma
ampliada, o se le dara a cada equipo un juego de papel bond tamaiio carta.

Cada equipo elegira su representante que sera quien dramatice a través de
mimicas la palabra o concepto que le salga.

Se elegira el nimero con el que se representara el equipo.

Por turnos lanzaran el dado, saliendo primero el de mayor numeracion, este

volvera a lanzar el dado y el nimero que salga serd el de la seccion de la ruleta y
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este escogerd una letra que va desde la (a) hasta la (e), que tiene la palabra o frase
a representar.

Hay seis secciones en la ruleta, cada una contiene la palabra o concepto,
relacionado con obediencia que tendra el jefe de equipo que trasmite al grupo a
través de mimicas.

Si el dado cae en el nimero seis que es la trivia participara todo el equipo en la
actividad que les salga.

No se permitira al participante hablar durante la dramatizacion.

Después de sefialado la palabra o concepto al representante del equipo, el grupo
tendra un tiempo de 2 minutos para responder, si no responde se pasari al
siguiente equipo.

El primer grupo que llegue a 10 aciertos, seré el ganador,

El facilitador considerara, de ser necesario y dependiendo del grupo, la
posibilidad de cambiar algin elemento de tiempo o de aciertos para ganar el

juego.

Preguntas y trivias de obediencia:

L.

Social:

a. Semaforo. b. Armonia. c; Voluntad.
d. Colaboracion. e. Antivalores.

Leyes:

a. Constitucion b. Codigo civil. c. Reglas.
d. Sumision. e. Justicia.

Dios:

a. Reverencia b. 10 mandamientos.  c.- Amor.

d.- Fidelidad e. Libre Albedrio
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4. Padres:
a. Lealtad. b. Amor. c. Respeto.
d. Carifio. £ Obediencia.
5. Escuela:
a. Instrucciones. b. Orden. c. Acatar las reglas.
d. Colaboracion. e. Disciplina
6. Trivia:
a) El grupo en conjunto caminara por el salon a manera de trencito cantando una
cancion.
b) Los integrantes del grupo saludaran a todos los compaiieros del salén y les diran

una palabra de aprecio.

c) El equipo completo saltara en un solo pie alrededor del salon
d) El equipo dramatizara una escena de obediencia.

e) El equipo completo cantard una cancidn para alegrar el salon.
Reflexion

La obediencia nos hace sencillos porque nos enfocamos en la tarea a realizar y no
en criticar a las personas; generosos por la disponibilidad de tiempo, el interés y
entusiasmo que ponemos al servicio de los demds, generando confianza al actuar

responsablemente.

Podemos ver que la obediencia es una actitud responsable de colaboracién y
participacion, dejando atras el “hacer para cumplir”, que eso lo hace cualquiera, poner lo
que estd de nuestra parte es lo que hace de la obediencia un valor, no sélo importante,

sino necesario para las buenas relaciones, la convivencia y el trabajo productivo.
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- Valor Trabajo

Definicion: Es tener la posibilidad de crear y esto supone realizacion, desarrollo. Valorar
el trabajo es dar una respuesta adulta al reto de la existencia. Desde cualquier &mbito por
mas elemental que sea, el trabajo supone trasformacion, pero este enfoque va a depender

del sentido que cada quien le dé.

Objetivo: Fomentar el valor trabajo como elemento fundamental para la vida de cada

individuo.

Valores Relacionados: Laboriosidad, responsabilidad, puntualidad, decisién, orden.,

respeto y tenacidad.

Antivalores: Desinterés, apatia, flojera, desanimo y desorden.

Estrategia Didéctica Propuesta: Biografia.

Estrategia Didactica para fomentar el trabajo: Biografia

Justo Arosemena Quesada (Panam4, Virreinato de Nueva Granada, 9 de agosto de
1817 - Colon, Colombia, 23 de febrero de 1896) fue un jurista, estadista, escritor,
politico, profesor, orador, economista, codificador, reformista, historiador y diplomatico
colombiano. Algunos autores afirman que Arosemena es “el panamefio mas relevante del
siglo XIX”.  Dedico su vida a luchar por la autonomia politica de Panama, por lo que es

considerado «el mas ilustre de los panamefios y padre de la nacionalidad panameiia».

Arosemena estaba plenamente consciente de la posicion estratégica del istmo de
Panama. A mediados del siglo XIX, se evidenciaba el expansionismo estadounidense
hacia América; y por otro lado la agresiva influencia inglesa en Centroamérica. En
atencion a este panorama, idea un modelo de organizacién politica, planteando que

Panama se convirtiera en un estado totalmente independiente, soberano y hanseatico bajo
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la proteccion de Gran Bretafia, Francia, los Estados Unidos y Cerdefia, siendo dichos
estados garantes, mediante un tratado, del libre comercio de todas las naciones del mundo
a través del istmo. Esta idea fue planteada en un proyecto de ley que presenté al
Congreso Neogranadino en 1857, el mismo no prosperd y fue duramente criticado por

proponerlo.

Justo Arosemena naci6 el 9 de agosto de 1817, siendo sus padres don Mariano
Arosemena y Dolores Quesada y Velarde. Segin la historiadora panamefia Argelia Tello
Burgos, Arosemena se caracterizo por ser un nifio precoz que a los cinco afios ya hablaba
el inglés, aparte del espaiiol, por la estrecha relacion que unia a su familia con una pareja
britdnica. Realizé sus primeros estudios en el istmo, especificamente en la Escuela de
Colombia y el Colegio de Panama. Posteriormente fue enviado a Bogot4, donde ingresé
al Colegio de San Bartolomé; alli recibiria las influencias de autores liberales como
Jeremy Bentham y Benjamin Constant, y del materialismo ilustrado francés a través de
autores como Destutt de Tracy. Para 1833, cuando Arosemena contaba con 16 afios,
recibié el grado de Bachiller en Humanidades y Filosofia. Este mismo afio inicié sus
estudios de Derecho en la Universidad Central, para recibir en 1836 su grado de Bachiller
en Jurisprudencia. Inmediatamente volvio al istmo de Panama y comenz6 a ejercer como
abogado en el Consultorio de Esteban Febres. Para 1837 la Universidad del Magdalena e

Istmo le otorgd a Arosemena el titulo de Doctor en Jurisprudencia.

En 1838 Arosemena comenzdé su carrera como jurisconsulto y periodista, ademas
de ser catedratico en el colegio del Istmo. En 1840, mientras era colaborador de! Estado
del Istmo, que se establecio en Panama por el general Tomas Herrera, Arosemena viajé a
Estados Unidos, donde publicaria su primera obra: Apuntamientos para la introduccion a
las ciencias morales y politicas. En 1842, Arosemena se encontraba en Pert, donde
colaboraria con la redaccion de periddicos como El Tiempo, El Peruano y La Guardia

Nacional.
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Justo Arosemena fue elegido diputado ante la Cdmara Provincial de Panama
(1850-1851) y posteriormente ante el Congreso Nacional de Colombia (1852-1853).
Durante este periodo realizé diversas recopilaciones de leyes con el fin de mejorar el
manejo de las mismas. Igualmente, como estadista, realizé un arduo trabajo por una
mayor autonomia de Panama dentro de Colombia, que se reflejé muy bien en sus ideas

sobre el federalismo como sistema de gobierno.

En 1863 fue elegido presidente de la Convencion Nacional de Rionegro, donde se
cred una nueva constitucion en la que Colombia pasé a ser un pais federal compuesto por
nueve Estados Soberanos, y llamado Estados Unidos de Colombia. Posteriormente, en
1864, Arosemena fue el representante de Colombia ante el Congreso Americano que se
reuni6 en Lima, donde publicaria su texto Estudio sobre la idea de una Liga Americana.
A partir de 1865 se involucré en la diplomacia. Fue representante de Colombia en
Washington, D.C., donde se le encargd negociar las condiciones en que Colombia
autorizaba a los Estados Unidos para la excavacion de un canal interocednico en el istmo
de Panama. También fue embajador de Colombia en Chile, Ministro Residente de
Colombia en el Reino Unido, Embajador Extraordinario y Plenipotenciario en el Reino
Unido y Francia. En 1878 impulsé la fundacion de la primera biblioteca publica de
Panamd, con la ayuda del educador Manuel José Hurtado y el politico Buenaventura
Correoso; a dicha biblioteca doné mas de 60 volimenes relacionados con la historia y el
derecho. También fue intermediario en el arreglo fronterizo entre Colombia y Venezuela
(Tratado Arosemena-Guzman), asi como abogado consultor de la Compafiia del

Ferrocarril de Panama (1888).

Evaluacion:

- ¢Qué diferencia hay entre ser trabajador o no?

- (Por qué serd mejor ser un joven trabajador?

- (Qué efectos pudieras tener a futuro si ti no eligieras desempeiiarte bien en el

trabajo?
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6.6.7 A modo de cierre de la propuesta

Educar en valores es una necesidad social y personal. Social porque permite
formar al ciudadano, persona integral que toda sociedad requiere para alcanzar sus metas.
Personal porque esta educacion conduce a la anhelada autorrealizacion. Los padres, al
igual que los maestros y amigos, influyen en las motivaciones, intereses, autoconceptos

que poseen los estudiantes.

En la actualidad, nifios y jovenes son conducidos a una soledad debido al trabajo
de la madre fuera del hogar, con la consecuente reduccién de la cantidad y calidad del
tiempo dedicado a la crianza y educacion asistemdtica de los miembros del grupo
familiar, y el dejar en manos de la escuela no sélo la responsabilidad por su instruccion

sino también por su formacion.

Es una gran responsabilidad la que recae ahora sobre el docente pues debe velar

por la formacion del estudiante en lo cognoscitivo, afectivo, espiritual y moral.

6.7  Evaluacion

Para la ejecucion y practica de la evaluacion de la propuesta, se emplearan dos
instrumentos que permitirdn apreciar las observaciones de los profesores que participaran
en las jornadas de trabajo. Las preguntas seran de conocimiento general, sobre los
avances, la efectividad de las estrategias, técnicas y desarrollo del estudiante en clase,
tiempo de ejecucion diaria, entre otras, de modo que puedan responder con sencillez y
confiabilidad al cuestionario; ademas, se trata de una encuesta con preguntas cerradas,

con alternativas como: “si” y “no”, que facilitan la recoleccién de datos.
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ENCUESTA PARA PROFESORES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
ENCUESTA PARA LA EVALUACION DE LA PROPUESTA

Encuesta semiestructurada para respuestas cerradas dirigida
a profesores que utilizan la Guia Didéctica para la Educacién en Valores en los estudiantes
de Administracién de Empresas

Instrucciones:
Seleccione la opcién que usted considere pertinente segin el desarrollo de sus ideas o
consideraciones personales

1. ¢Considera usted que la guia didéctica para la formacién en valores cuenta con estrategias
de aprendizaje desarrolladas que favorecen la prictica efectiva de los valores éticos y
morales?

Si :' No

2 ¢Cuenta la guia con un formato sencillo, comprensible y de aplicacién efectiva durante la
clase para que los estudiantes participen en las estrategias de formacion en valores ético y
morales?

Si :| No

3. ¢Le parece que la guia didéctica representa una técnica estimuladora del pensamiento y la
creatividad del estudiante para que acceda al conocimiento de los valores éticos y
morales?

Si : No

4. (Cree usted que la guia didactica de formacion en valores permite hacer secuencias en la
construccion de reflexiones para que alumno comprenda la reflexion y genere conciencia
de los valores éticos y morales?

Si L1 ™o

S (Esté usted de acuerdo con que la guia diddctica de formacién en valores facilita la
estructuracion del pensamiento axiolégico y la conciencia humana?

6. (Cree usted que la dinamica flexible de la guia didéctica de formacién en valores favorece
la implementacién de otras técnicas para facilitar el aprendizaje de los valores éticos y
morales?

Si :l No



10.

11.

12.

13.

14.

15.
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(Ha observado usted que con la implementacion de la guia didactica de formacién en
valores se esta logrando un real y efectivo desarrollo del pensamiento reflexivo en los
estudiantes?

Si :' No

:Se ajusta el esquema de la guia didactica de formacién en valores a las estrategias o
actividades regulares de la clase sin perder el contexto académico?

;Las estrategias sugeridas por la guia didactica de formacién en valores, propician, en el
estudiante el interés y la creacion de nuevas estructuras mentales para vivir los valores?

(Permite la guia didactica de formacioén en valores el cumplimiento de los objetivos
propuestos y favorece el logro del perfil del egresado de la carrera de Administracion de

Empresas?

;Con el uso constante de la guia didactica de formacion en valores se podra lograr un nivel
aceptable de conciencia humana y laboral en los estudiantes de la carrera de

Administracion de Empresa?

;Las estrategias expuestas en la guia didactica de formacion en valores permiten que el
estudiante pueda asociar sus acciones diarias a los procesos de formacion profesionales

ue debe vivir como egresado de la carrera de Administracion de Empresas?

(Esta la guia didactica de formacion en valores impulsando la autonomia, capacidad de
reflexién y andlisis del alumno dentro de su propia practica de aprendizaje?

;Permiten las estrategias y contenido de la guia didactica de formacion en valores la
aplicacion en todos los niveles de formacion profesional de la carrera de Administracién

de Empresas?

(Cree usted que la guia didéctica de formacion en valores debe ajustarse y modificarse
para mejorar las estrategias de aprendizaje para facilitar la comprension y el desarrollo de
la conciencia humana para que los alumnos puedan vivir los valores éticos y morales

Si I No
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Anexo 1
Esquema de variables
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Anexo 2
Instrumentos aplicados para la recoleccion de datos
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSGRADO
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
INSTRUMENTO |
ENCUESTA

Dirigido a: Los docentes de la Escuela de Administracién de Empresas, de la Universidad
Auténoma de Chiriqui, Provincia de Chiriqui.

Indicaciones:
Seleccione con una equis (X) la(s) opciones que usted considere pertinentes en el
desarrollo de sus ideas o consideraciones personales.

I. Aspectos generales de la poblacion
I. Sede: O Campus O Extension
2. Turno: O Diurno (Matutino) O Diurno (Vespertino) O Nocturno

3. Catedra que desempeiia

4. Dedicacion: O Tiempo completo O Tiempo parcial. O Tiempo medio.

O  Eventual O Adjunto
3. ¢Cuéntos afios de experiencia docente tiene usted?
D l a5 afios D 6 a 15 afios D Mas de 15 afios
6. Formacion académica: O  Licenciatura O  Maestria

O  Doctorado
IT Andlisis de las Variables
Variable 1: Gestion Didactica

Ii; (Se incorporan en clase estrategias diddcticas con materiales elementos
G p g y
relacionados con valores éticos y morales?

D Siempre D Casi siempre D Nunca D Casi nunca

2. (El uso de estrategias didacticas incluye actividades cooperativas, participativas y
dindmicas para facilitar el desarrollo de la clase?
D Siempre D Casi siempre D Nunca D Casi nunca
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(Con el uso de estrategias didacticas como ensayos, estudio de casos, proyectos se
mejora la evocacion de valores éticos y morales y la formacién profesional?
[j Siempre l:l Casi siempre D Nunca D Casi nunca

¢Utiliza durante la clase la estrategia de dramas para que el estudiante desarrolle
la capacidad valorativa vy la ética?
D Siempre dCasi siempre D Nunca D Casi nunca

(Emplea como estrategia actividades participativas que fomenten espiritualidad,
integralidad y perfeccionamiento humano?
DgSiempre D Casi siempre D Nunca D Casi nunca

(Qué momento de la clase emplea usted para el desarrollo de estrategias
didacticas relacionadas con la formacion en valores éticos morales?
Siempre DCasi siempre DNunca Casi nunca

Variable 2: Valores éticos y morales

i

10.

(Se incorpora en Ia programacion didactica actividades que impliquen el
desarrollo y practica de valores €ticos y morales durante la clase?
Siempre Casi siempre Nunca D Casi nunca

¢Emplea usted ejes transversales en actividades de aula para fomentar valores
éticos y morales?

D Siempre :l Casi siempre D Nunca D Casi nunca

¢Toma en consideracién el tema de la clase para formar valores especificos en la
carrera de Administracién de Empresas?
D Siempre D Casi siempre D Nunca D Casi nunca

¢Utiliza estrategias didacticas para fortalecer los valores éticos y morales durante

el proceso pedagégico?
ﬂ Siempre D Casi siempre D Nunca D Casi nunca

¢(Cuiles son los valores que mds se propician en su clase como parte de la accién
edagégica para fomentar los valores y la formacién integral profesional?
b@ Respeto D Honestidad Lealtad

D Responsabilidad D Integridad Solidaridad

¢Reconoce usted en sus alumnos durante las clases, la practica de los siguientes
valores?
Optimismo U Solidaridad

D Compromiso D Creatividad

LL

Sentido practico

LL

Modestia
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
INSTRUMENTO 2
ENCUESTA

Dirigido a: Estudiantes de la Escuela de Administracion de empresas, de la Universidad
Auténoma de Chiriqui

Indicaciones:
Seleccione con una equis (X) la(s) opciones que usted considere pertinentes en el
desarrollo de sus ideas o consideraciones personales.

|.—l

3.

4.

11

Aspectos generales de la poblacion
Licenciatura:

Género: O Masculino O Femenino 3. Edad:
Turno: 3 Estado Civil
Trabaja: O Si O No i Dénde

Analisis de las Variables

Variable 1: Gestion Didactica

L:

(En las clases el docente emplea materiales y elementos relacionados con valores
éticos y morales?

D Siempre E Casi siempre |:I Nunca D Casi nunca

(Durante las clases se realizan actividades cooperativas, participativas y
dinamicas para facilitar el desarrollo de la clase?

D Siempre B Casi siempre D Nunca D Casi nunca

¢Realizan actividades como ensayos, estudio de casos, proyectos relacionados con
los valores éticos y morales y la formacion Erofcsional?

D Siempre E Casi siempre Nunca D Casi nunca

(Realizan algun tipo de sociodrama o dramas que tengan como tema el desarrollo
la capacidad valorativa y fomento de la ética?
Siempre dCasi siempre EI Nunca D Casi nunca
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(Durante la clase tiene alguna actividad grupal participativa para practicar valores
como espiritualidad, integralidad y perfeccionamiento humano?
I:I Siempre E Casi siempre D Nunca D Casi nunca

(Durante la clase ustedes tienen ustedes actividades formativas que los ayuden a
identificar los valores éticos y morales?

EI Inicio D Desarrollo E:I Cierre D Nunca

Variable 2: Valores éticos y morales

7

10.

12,

¢El docente utiliza algin tema de la clase con alguna dindmica o actividad grupal
para promover la prictica de valores éticos y morales durante la clase?
I Siempre |:] Casi siempre |__XI Nunca D Casi nunca

¢Dedica el profesor tiempo para la orientacion y explicacion de la importancia de
los valores éticos y morales?

D Siempre EI Casi siempre D Nunca D Casi nunca

(Conoce usted cudles son los valores éticos y morales que debe poseer el
raduado de la carrera de Administracion de Empresas?
Siempre E Casi siempre U Nunca D Casi nunca

(Emplea el docente con regularidad algin tema y actividad durante la clase para
ue el estudiante conozca los valores éticos y morales de la profesion?
h Siempre E Casi siempre d Nunca Ij Casi nunca

,Cudles son los valores que mas impulsa el docente durante las clases?
Respeto D Honestidad D Lealtad

D Responsabilidad E Integridad :I Solidaridad

(Reconoce usted en sus profesores durante las clases, la practica de los siguientes
valores?

D Optimismo EI Solidaridad D Sentido practico
D Compromiso D Creatividad D Modestia
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

INSTRUMENTO 3
ENTREVISTA

Dirigida a: Directora de la Escuela de Administracion de Empresas de la Universidad
Auténoma de Chiriqui.

1 (Contempla el pensum académico asignaturas especificas relacionadas con

valores éticos y morales?

24 (Realiza esta Facultad actividades colaborativas o en grupos para fomentar los

valores éticos y morales?

3 (Qué estrategia utilizan para verificar el logro de valores éticos y morales y el

perfil del graduado?

4. (Propicia la Facultad algin tipo de formacion en valores éticos y morales para el

cuerpo docente y los administrativos?

il (Se observa en las planificaciones de las clases actividades con ejes transversales

para fomentar los valores éticos y morales?

6. (Se ha considerado en esta Facultad la celebracion del mes de los valores éticos y

morales entre los estudiantes?

T (Cuenta la Facultad con mensajes positivos y de valores éticos y morales en las

diferentes areas sociales para formacion del estudiantado?
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(Se puede apreciar la practica de valores éticos y morales entre los estudiantes y
con el cuerpo docente y administrativo de la Facultad de Administracion de

Empresas y Contabilidad?

¢Existe algin tipo de valores éticos y morales que sean mas comunes entre los

estudiantes y docentes? ;Cuales?

¢Qué tipo de valores éticos y morales serian los mas importantes a su criterio que

pudieran observarse entre los estudiantes?

¢Se puede considerar que los docentes de la Facultad pueden predicar con el

ejemplo de sus valores éticos y morales?

¢(Qué tan importante es para la Facultad ajustar su pensum académico para

incorporar los valores éticos y morales en su formacién profesional?

iGracias por su atencién!
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

INSTRUMENTO 4
ENTREVISTA

Dirigida a: Directora de Departamento de Administracion de Empresas de la Universidad
Auténoma de Chiriqui.

1. (Contempla el pensum académico asignaturas especificas relacionadas con

valores éticos y morales?

2. (Realiza esta Facultad actividades colaborativas o en grupos para fomentar los

valores éticos y morales?

3. ¢Qué estrategia utilizan para verificar el logro de valores éticos y morales y el

perfil del graduado?

4. ¢(Propicia la Facultad algin tipo de formacion en valores éticos y morales para el

cuerpo docente y los administrativos?

5. ;Se observa en las planificaciones de las clases actividades con ejes transversales

para fomentar los valores éticos y morales?

6. ¢Se ha considerado en esta Facultad la celebracion del mes de los valores éticos y

morales entre los estudiantes?

7. ¢Cuenta la Facultad con mensajes positivos y de valores éticos y morales en las

diferentes dreas sociales para formacién del estudiantado?
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.Se puede apreciar la préactica de valores éticos y morales entre los estudiantes y
con el cuerpo docente y administrativo de la Facultad de Administracion de

Empresas y Contabilidad?

¢Existe algin tipo de valores éticos y morales que sean mas comunes entre los

estudiantes y docentes? ;Cudles?

. Qué tipo de valores éticos y morales serian los mas importantes a su criterio que

pudieran observarse entre los estudiantes?

.Se puede considerar que los docentes de la Facultad pueden predicar con el

ejemplo de sus valores éticos y morales?

(Qué tan importante es para la Facultad ajustar su pensum académico para

incorporar los valores éticos y morales en su formacion profesional?

Gracias por su atencion.
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Entrevista dirigida al Secretario Administrativo de la Facultad de Administracion de

Empresas y Contabilidad de la Universidad Auténoma de Chiriqui

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y 'POSGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
Instrumento 5
ENTREVISTA
(Contempla el pensum académico asignaturas especificas relacionadas con

valores éticos y morales?

(Realiza esta Facultad actividades colaborativas o en grupos para fomentar los

valores éticos y morales?

(Qué estrategia utilizan para verificar el logro de valores éticos y morales y el

perfil del graduado?

(Propicia la Facultad algin tipo de formacion en valores éticos y morales para el

cuerpo docente y los administrativos?

(Se observa en las planificaciones de las clases actividades con ejes transversales

para fomentar los valores éticos y morales?

. Se ha considerado en esta Facultad la celebracion del mes de los valores éticos y
morales entre los estudiantes?
En el marco de la celebracion de la semana del administrador en septiembre se

abre un compas del tema de los valores con mensajes alusivos.
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I1.

12.
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¢Cuenta la Facultad con mensajes positivos y de valores éticos y morales en las

diferentes areas sociales para formacion del estudiantado?
. Se puede apreciar la practica de valores éticos y morales entre los estudiantes y
con el cuerpo docente y administrativo de la Facultad de Administracién de

Empresas y Contabilidad?

(Existe algln tipo de valores éticos y morales que sean mas comunes entre los

estudiantes y docentes? ;Cuales?

(Qué tipo de valores éticos y morales serian los mas importantes a su criterio que

pudieran observarse entre los estudiantes?

,Se puede considerar que los docentes de la Facultad pueden predicar con el

ejemplo de sus valores éticos y morales?

¢(Qué tan importante es para la Facultad ajustar su pensum académico para

incorporar los valores éticos y morales en su formacién profesional?

jGracias por su colaboracion!



Anexo 3
Transcripcion de la entrevista de Opinion
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Transcripcion de entrevista realizada a la Directora de la Escuela de
Administracion de Empresas de la Universidad Autonoma de Chiriqui
Realizada 20 de mayo de 2019
ks (Contempla el pensum académico asignaturas especificas relacionadas con

valores éticos y morales
Respuesta: El plan de estudio no contempla asignatura con este nombre, sin embargo, si
contempla los contenidos programdticos de las asignaturas en las diferentes
especialidades temas relacionados con la ética y los valores por ejemplo los Codigos de
¢tica del administrador de empresas y el codigo de ética en algunas otras profesiones de

la especialidad.

2. (Realiza esta Facultad actividades colaborativas o en grupos para fomentar los
valores éticos y morales?

Respuesta: Desde luego que si se realizan actividades que tengan que ver con esto, se

hacen actividades en la semana de la familia, también, en el mes de la biblia que

realmente se hacen para fomentar los valores éticos y morales, también desde luego los

valores que tienen que ver con la fe,

3. ¢Qué estrategia utilizan para verificar el logro de valores éticos y morales y el
perfil del graduado?
Respuesta: Como estrategia para verificar el logro en lo que son los temas que se dan
dentro de las asignaturas, desde luego que se hacen en la evaluacion dentro de los grupos.
Con el perfil del graduado se ha hecho de repente con el tema que tiene que ver con la
autoevaluacion, se hizo con los mismos graduados y, también, con los empleadores para
verificar cuales eran los valores que mayormente evidenciaban ellos en nuestros
egresados dentro de las empresas, para ello tenemos algunas estadisticas que nos dieron

resultados sobre el mismo.
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4. (Propicia la Facultad algun tipo de formacion en valores éticos y morales para el
cuerpo docente y los administrativos?
Respuesta: Como dije anteriormente en la Facultad se realizan actividades en la semana
de la familia, en el mes de la Biblia, se hacen actividades de este tipo, todas las
actividades que nosotros realizamos en la Facultad se inician con una eucaristia, que
también tienen que ver desde luego con los valores éticos y morales, igualmente se
trabaja en proyectos de servicio social a nivel interno algunas actividades que se
denominan el cultivo de los valores éticos y morales en la profesion de la administracion

de empresas.

5; ;Se observa en las planificaciones de las clases actividades con ejes transversales
para fomentar los valores éticos y morales?

Respuesta: Realmente dentro de las planificaciones no se evidencian estos ejes

transversales, porque es independiente de cada docente la ejecucion de los mismos, en

algunos casos podrian de repente estar evidente, pero no como eje transversal.

6. . Se ha considerado en esta Facultad la celebracion del mes de los valores éticos y
morales entre los estudiantes?

Respuesta: No lo hemos contemplado.

7- (Cuenta la Facultad con mensajes positivos y de valores éticos y morales en las
diferentes areas sociales para formacidn del estudiantado?

Respuesta: En este momento podriamos decir que no hay muchos afiches y demas, si en

el mural central siempre se trata de colocar mensajes positivos, en la planta alta también,

pero siempre hemos tenido, por asuntos de repente de no dafiar las paredes ahora mismo

lo hemos quitado.
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Ahora hay porque se acaba de celebrar una de las actividades de repente estan pegadas,
pero se trata de que en las paredes no haya mucho, lo que utilizamos més bien son las

partes que tienen vidrios.

8- .Se puede apreciar la practica de valores éticos y morales entre los estudiantes y
con el cuerpo docente y administrativo de la Facultad de Administracion de
Empresas y Contabilidad?

Respuesta: Desde luego que si hay respeto entre los docentes, entre los administrativos,

se procura también dentro de los estudiantes que haya la unidad, la responsabilidad y

ciertos valores que se hacen manifiesto dentro de los estudiantes, quizds algunos mas

evidentes que otros.

9- (Existe algan tipo de valores éticos y morales que sean mas comunes entre los
estudiantes y docentes? ;Cudles?
Respuesta: Dentro de los estudiantes de repente los que tienen que ver con la unidad,
trabajo en grupo, los docentes el respeto, la colaboracion, si hay un valor que es marcado
en el estudiante que es la parte de la solidaridad, los estudiantes aqui cuando hay esos
momentos en la que haya que hacerle frente a alguna causa o algin evento. Por
ejemplo, la labor social en el asilo de ancianos y algunos otros lugares, la cércel de
mujeres también se visita, los estudiantes y los profesores son muy solidarios, se sobra de

verdad el aporte que ellos dan y se manifiesta realmente alli ese valor.

10-  ;Qué tipo de valores éticos y morales serian los mas importantes a su criterio que
pudieran observarse entre los estudiantes?
Respuesta: La responsabilidad seria uno de los mas importantes, el respeto, la honestidad,

integridad y creatividad.
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I1-  ;Se puede considerar que los docentes de la Facultad pueden predicar con el
ejemplo de sus valores éticos y morales?

Respuesta: Desde luego que, si los profesores tratan de demostrar ante los estudiantes y

ante la comunidad educativa la buena practica de los valores, no hemos tenido problema

con nuestro cuerpo docente gracias a Dios.

12- ;Qué tan importante es para la Facultad ajustar su pensum académico para
incorporar los valores éticos y morales en su formacion profesional?

Respuesta: Desde luego que, si es muy importante y de hecho ya lo estamos haciendo,

estamos en el redisefio de la carrera de Administracion de Empresas y alli dentro de las

sugerencias una materia que precisamente se llama Etica y Valores en la cual no lo

hemos terminado, pero es una de las materias que se va a incluir dentro de ese plan de

estudios redisefiado.
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Transcripcion de entrevista realizada a la Directora de departamento de Administracion
de Empresas de la Universidad Autonoma de Chiriqui

Realizada el 30 de mayo de 2019

1. (Contempla el pensum académico asignaturas especificas relacionadas con
valores éticos y morales?
Respuesta: El plan de estudio no contempla como materia, pero si incluye como tema los

valores éticos y morales en las materias de administracion.

2. (Realiza esta Facultad actividades colaborativas o en grupos para fomentar los
valores éticos y morales?

Respuesta: Si se realizan actividades colaborativas como la semana del administrador,

semana de la biblia, ademas se realizan seminarios esporadicamente que tienen algo de

relacion con el tema de ética y valores.

3. (Qué estrategia utilizan para verificar el logro de valores éticos y morales y el
perfil del graduado?

Respuesta: Actualmente no se realiza el seguimiento de los graduados.

- 4. (Propicia la Facultad algin tipo de formacion en valores éticos y morales para el
cuerpo docente y los administrativos?

Respuesta: Si se propicia la formacion de los valores éticos y morales en el cuerpo

docente y los administrativos, ya que en la semana de la administracion y de la biblia se

realizan conferencias relacionadas a los valores éticos.

5. (Se observa en las planificaciones de las clases actividades con ejes transversales

para fomentar los valores éticos y morales?
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Respuesta: Si en la materia de administracion de I, II y III afio de la carrera de

administracion se dan temas como responsabilidad social y valores éticos y morales.

6. ¢(Se ha considerado en esta Facultad la celebracion del mes de los valores éticos y
morales entre los estudiantes?

Respuesta: No se ha considerado

7. (Cuenta la Facultad con mensajes positivos y de valores éticos y morales en las
diferentes areas sociales para formacion del estudiantado?
Respuesta: En este momento no tenemos en ocasiones algunas asignaturas organizan

murales alusivos a los valores.

8. ¢Se puede apreciar la practica de valores éticos y morales entre los estudiantes y
con el cuerpo docente y administrativo de la Facultad de Administracion de
Empresas y Contabilidad?

En términos generales considero que si se observan.,

9. ¢(Existe alglin tipo de valores éticos y morales que sean mas comunes entre los
estudiantes y docentes? ;Cudles?
Respuesta: Los valores éticos y morales que son mas comunes entre los estudiantes y

docentes son: la colaboracion, el respeto, compaiierismo y la responsabilidad.

10.  ¢(Qué tipo de valores éticos y morales serian los mas importantes a su criterio que
pudieran observarse entre los estudiantes?

Respuesta: La honestidad, respeto y la responsabilidad.

I1.  (Se puede considerar que los docentes de la Facultad pueden predicar con el

ejemplo de sus valores éticos y morales?
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Respuesta: Claro que si en nuestro actuar estamos dandole a conocer a los estudiantes la

manera de como deben comportarse, hablar, vestir, la manera de expresarse ante ellos.

12, ;(Qu¢ tan importante es para la Facultad ajustar su pensum académico para
incorporar los valores éticos y morales en su formacion profesional?

Respuesta: Como materia es muy importante incorporar los valores éticos y morales, y
que le permite al estudiante conocer cual debe ser el comportamiento adecuado en

el ambito personal y profesional.
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Transcripcion de entrevista realizada al Secretario Administrativo de la Escuela de
Administraciéon de Empresas de la Universidad Auténoma de Chiriqui
Realizada 30 de mayo de 2019

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y "POSGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

s (Contempla el pensum académico asignaturas especificas relacionadas con
valores éticos y morales?
Respuesta: Esa informacion no la manejamos en secretaria administrativa, la manejan las

escuelas y departamentos de la facultad.

2. ¢Realiza esta Facultad actividades colaborativas o en grupos para fomentar los
valores €ticos y morales?

Respuesta: Como unidad académica y a nivel administrativo se realizan convivios,

celebracion de cumpleaiios, dia de la secretaria, y otras fechas memorables y actividades

que reflejan la camaraderia, trabajo en equipo y mejoran las relaciones entre compafieros.

3. ¢Qué estrategia utilizan para verificar el logro de valores éticos y morales y el
perfil del graduado?
Respuesta: Tengo entendido que hay una comision de egresados que le da seguimiento,

invitarlos a exposiciones, bolsas de trabajo y ofrecerles posgrado y maestria.

4. (Propicia la Facultad algun tipo de formacién en valores éticos y morales para el
cuerpo docente y los administrativos?

A nivel administrativo hay seminarios que imparte la Direccién General de Recursos

Humanos a través de la secretaria administrativa se invitan y se seleccionan algunos

administrativos para participar en dichos seminarios.

En el transcurso del afio se celebran seminario como talleres de cuerda, trabajo en equipo

entre otros.
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3; (Se observa en las planificaciones de las clases actividades con ejes transversales
para fomentar los valores éticos y morales?

Respuesta: No le podria responder al respecto ya que no manejamos esa informacion.

6. (Se ha considerado en esta Facultad la celebracion del mes de los valores éticos y
morales entre los estudiantes?
Respuesta: En el marco de la celebracion de la semana del administrador en septiembre

se abre un compas del tema de los valores con mensajes alusivos.

73 (Cuenta la Facultad con mensajes positivos y de valores éticos y morales en las
diferentes areas sociales para formacion del estudiantado?
Respuesta: Tenemos en un lugar visible la mision, vision, objetivos y valores que se

deben transmitir y aplicar.

8. . Se puede apreciar la practica de valores éticos y morales entre los estudiantes y
con el cuerpo docente y administrativo de la Facultad de Administracion de
Empresas y Contabilidad?

Respuesta: En términos generales si se observan.

9. (Existe algln tipo de valores éticos y morales que sean mas comunes entre los
estudiantes y docentes? ;Cuales?
Respuesta: Los valores éticos y morales mas comunes entre estudiantes y docentes son la

puntualidad, responsabilidad, respeto y confianza.

10.  Qué tipo de valores éticos y morales serian los mas importantes a su criterio que
6 y
pudieran observarse entre los estudiantes?

Respuesta: Puntualidad, responsabilidad, respeto y confianza.
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I1.  ;Se puede considerar que los docentes de la Facultad pueden predicar con el
ejemplo de sus valores éticos y morales?
Respuesta: En términos generales si se observa que el docente promueve los valores a

través del ejemplo.

2. (Qué tan importante es para la Facultad ajustar su pensum académico para
incorporar los valores éticos y morales en su formacion profesional?

Respuesta: Si es importante que se incluya en el pensum académico los valores éticos y

morales, ademds considero que es importante que el administrador tenga un cédigo de

ética.



Anexo 4
Formato de la Técnica de Juicio de Expertos
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Modelo utilizado para la validacion de los instrumentos de recoleccion de datos
Técnica Juicio de Expertos

A través del presente documento usted estara participando de la Técnica de Juicios de
Expertos con la intencion de cumplir de manera metodoldgica con el aspecto de

validacion de instrumento del estudio de investigacion doctoral denominado:

GESTION DIDACTICA PARA FORTALECER LOS VALORES ETICOS Y
MORALES EN LA FORMACION PROFESIONAL: ESTUDIANTES DE IV° ANO DE
LA ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS, UNACHI, 2018-2019.

Para tal fin es primordial integrar los siguientes datos:

Nombre y apellido

Formacion académica (colocar tltimo nivel académico)

Lugar donde labora:

Cargo: Afios de Servicio

Area de Especialidad:

A continuacion, lea cuidadosamente la péagina de evaluacion para que los utilice
adecuadamente en el momento de valorar cada una de las preguntas que forman parte del

instrumento 3 denominado entrevista.

Apreciado experto (a) considere los siguientes objetivos de la investigacién que debe
tomar en cuenta para su evaluacion.

Objetivos de la investigacion:

Objetivo General.

Analizar la gestién didactica para fortalecer los valores éticos y morales y
mejoran la formacion integral profesional de los estudiantes de 1V° afio de la

Escuela de Administracion de Empresas, en UNACHI, David, Chiriqui.
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Objetivos Especificos.

Identificar la gestion didactica que aplican los docentes en sus clases a los estudiantes

de IV® afio de la Escuela de Administracion de Empresas.

= Categorizar las estrategias que impulsan la gestion diddctica para fortalecer los

valores éticos y morales que mejoran la formacion integral profesional.

= Describir los valores éticos y morales que requieren mayor fortalecimiento para
mejorar la formacion integral de los estudiantes de IV° afio de la Escuela de

Administracion de Empresas.

» Determinar si los estudiantes perciben en los cursos que reciben una formacion en

valores éticos y morales para mejorar la formacion integral profesional.

= Proponer un Guia de estrategias éticas y morales para fortalecer la gestion didactica,

UNACHL. 2019

Descripcion de la Calificacion

1 2 3 4 5
No cumple Bajo nivel No es ni bajo Moderado Alto nivel
con el ni alto nivel
parametro
establecido
La pregunta no | La pregunta no | No se puede [ Es buena la | La redaccion de la
tiene ninguna | estd redactada | establecer si | pregunta, pero | pregunta
relacién con el | correctamente | puede medir o | puede mejorar | conforme con el
objetivo de la | por lo que no | no el objetivo [ un poco mas. | titulo y con el
investigacion puede medir el | planteado objetivo
objetivo Planteado
planteado

Se tomara en cuenta las siguientes dimensiones de evaluacion:

Claridad

Se comprende facilmente, es decir su redaccién

Coherencia

La pregunta tiene relacion con el objetivo de estudio

Pertinencia

La pregunta es importante es decir debe incluirse.




244

Sugerencias: como evaluador sea lo mas objetivo posible, recuerde que sus
observaciones son de gran importancia para la investigacion, anote cualquier informacion
que considere pertinente.

Si considera que debe agregarse alguna pregunta coloquela y si debe retirarse alguna

pregunta indique cual y por qué. Utilice un cotejo para marcar su evaluacion

8. (Contempla el pensum académico asignaturas especificas relacionadas con
valores éticos y morales?

Dimensiones Para evaluar pregunta No.1
1 2 3 4 5
Claridad
Coherencia
pertinencia
Total de Puntos

Sugerencias / observaciones

2. ;Realiza esta Facultad actividades socio recreativas para fomentar los valores éticos y
morales?

Dimensiones Para evaluar pregunta No.2

1 2 3 4 5

Claridad

Coherencia

pertinencia

Total de Puntos

Sugerencias / observaciones
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3. (Se efectua algun tipo de revision social y cognitiva con los estudiantes en el
logro de valores éticos y morales y el perfil del graduado?
Dimensiones Para evaluar pregunta No.3
1 2 3 4 5
Claridad
Coherencia
= pertinencia
Total de Puntos

Sugerencias / observaciones

B 4. ¢(Propicia la Facultad algin tipo de formacion en valores éticos y morales para el
cuerpo docente y los administrativos?
Dimensiones Para evaluar pregunta No. 4
1 2 3 4 5
Claridad
Coherencia
pertinencia
Total de Puntos

Sugerencias / observaciones

- 4. ;Se desarrollan durante las clases actividades con ejes transversales para fomentar los
valores éticos y morales?
Dimensiones Para evaluar pregunta No.5
1 2 3 4 5
Claridad
Coherencia
pertinencia
Total de Puntos

- Sugerencias / observaciones




5. (Se ha considerado en esta Facultad la celebracion del mes de los valores éticos y

morales entre los estudiantes?
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Dimensiones

Para evaluar pregunta No. 6

1 2

Claridad

Coherencia

pertinencia

Total de Puntos

Sugerencias / observaciones

7. (Cuenta la Facultad con mensajes positivos y de valores éticos y morales en las

diferentes éreas sociales para formacion del estudiantado?

Dimensiones

Para evaluar pregunta No.7

1 2

3

Claridad

Coherencia

pertinencia

Total de Puntos

Sugerencias / observaciones

8. ;Se puede apreciar la practica de valores éticos y morales entre los estudiantes y con el
cuerpo docente y administrativo de la Facultad de Administracion de Empresas y
Contabilidad?

Dimensiones Para evaluar pregunta No.8
1 2 3
Claridad
Coherencia
pertinencia

Total de Puntos

Sugerencias / observaciones
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9. (Existe algin tipo de valores éticos y morales que sean mds comunes entre los
estudiantes y docentes? ;Cuales?

Dimensiones

Para evaluar pregunta No.9

1 2

Claridad

Coherencia

pertinencia

Total de Puntos

Sugerencias / observaciones

10. ;Qué tipo de valores éticos y morales serian los mas importantes a su criterio que

pudieran observarse entre los estudiantes?

Dimensiones Para evaluar pregunta No.10
1 2

Claridad

Coherencia

pertinencia

Total de Puntos

Sugerencias / observaciones

1. ;Se puede considerar que los docentes de la Facultad pueden predicar con el

ejemplo de sus valores éticos y morales?

Dimensiones Para evaluar pregunta No.11
1 2

Claridad

Coherencia

pertinencia

Total de Puntos

Sugerencias / observaciones
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12 (Qué tan importante es para la Facultad ajustar su pensum académico para
incorporar los valores éticos y morales en su formacién profesional?
Dimensiones Para evaluar pregunta No.12
1 2 3 4 5
Claridad
Coherencia
pertinencia
Total de Puntos

Sugerencias / observaciones

ANOTACIONES

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!



INFORMACION COMPLEMENTARIA



Especialista en

|C§D P S correccion y
- redaccion de textos

e

A QUIEN CONCIERNA:

En mi calidad de correctora de textos, hago constar que, he revisado la Tesis
Doctoral, denominada:

“GESTION DIDACTICA PARA FORTALECER LOS VALORES
ETICOS Y MORALES EN LA FORMACION PROFESIONAL.:
ESTUDIANTES DE IV ANO DE LA ESCUELA DE ADMINISTRACION
DE EMPRESAS, UNACHI, 2018-2019”.

Presentado por:

EDIT IDALIDES CASTILLO MARTINEZ
CEDULA: 4-294-2010

A este trabajo se le realizaron correcciones de:

e Coherencia
e Ortografia
e Estilo

e Pragmatica

Ademas posee correcciones en el nivel léxico, semantico vy
morfosintactico.

Por solicitud de la parte interesada se extiende esta certificacion en la
ciudad de David, el 9 de octubre de 2019.

Enilda Gonzalez Gonzalez
ML Correctora de textos.

Registro Num. 499568
RUC: 4-272-173 D.V: 58



opeidisog 4 upioedns QAU I “N\nNmN .m [PUOSI | ORI | UDP]
RTINS TR

WA - 4 D] -/600/0 - ruodq
I ompy RTTn p ‘A\..Q SO S
",. ’ " H 1‘%\§\ \&N 27 \V\N\
oALvA) W SOa ONVY Taa Czzvsy 4d SduW T13a
svia 22l 1LvzA SOV ‘GIAVA dd avanid v1 NI VWO'IdIa LS

daIdXd T dS TVNO 01 30 OINOWLISIL N3 ‘SOALLDAJSTH SOINTTIAMNI A STHONOH
‘SOHDIANIA SOT SOUOL NOD OAVHD TVL AAIIN0D 1 IS VIONINDIASNOD N A

$O§RDY, 29 (19LIODL10) 7 RGRIIVEINE ()
fi0zov2tjveoals g on ewwumwmwwgmm&#h«&sm 5&0%%«%@

2,9

34 OTNLLL TV HOUITHOV NIDVH 71 AND
SOLISINDAY SOT NOD OAIr'ldKWND A VIHISIVH 3d SOIANLST OUVNIWHAL YH

R0y W PIaoF VeTag
4N0 YVISNOD FDVH
ONVLISHIAINN OLNLVIST T3 A ATT V1 NIHILINOD 1 3N AVISALOd V1T 3d dnNiLyviA N3

Sa9vgravaniy

44 avIvie v

INOMYIHD A YWONOLAY QVAISHAAINN



