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INTRODUCCION

La presente investigacion, busca analizar la influencia de la resiliencia familiar en la
red de cuidadores de paciente con cancer de colon avanzado. Se puede decir que
la Resiliencia Familiar es la capacidad de hacerle frente a las situaciones adversas
0 sucesos que ocasionan una crisis, como las enfermedades avanzadas en fase

final de vida o con prondstico de vida limitado.

Por medio de la resiliencia, el ser humano es capaz de enfrentar situaciones de
riesgo o vulnerables, como una fuerza que se opone a la devastacion. Es aqui
donde radica la importancia de esta investigacion, que busca conocer cémo influye
la resiliencia en los cuidadores que viven situaciones a nivel psicosocial dentro del

entorno del familiar enfermo.

El desarrollo de la misma, proporciona informacién en relacién a la resiliencia
familiar y la red de cuidadores, en como se enfrenta, y el reconocimiento de las

habilidades de cada uno.

El tipo de investigacion es de enfoque cualitativo, persigue describir sucesos
complejos en su medio natural, como una actividad sistematica orientada a la
comprension en profundidad de fendmenos educativos y sociales, a la
transformacion de practicas y escenarios socioeducativos, a la toma de decisiones
y también hacia el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado de

conocimientos. (Sandin, 2003).

Los sujetos de estudio son: tres familias donde un integrante familiar ha sido
diagnosticado con cancer de colon avanzado y sean parte del programa de cuidados
paliativos del Hospital Regional Dr. Rafael Hernandez L. de la provincia de Chiriqui,
a quienes se les aplicé las técnicas de observacion y entrevistas semiestructuradas
por medio de instrumentos validados como la crénica, escala de valoracion y la guia

de preguntas relacionadas a las categorias de esta investigacion.



En el capitulo uno, se detallan los antecedentes del problema a investigar, relatando
la situacion actual hasta el planteamiento, su objetivo general y especificos. Se

considera también la delimitacion y alcance con las limitaciones identificadas.

El capitulo dos, enuncia los fundamentos tedricos, que son los conceptos
relacionados al tema de investigacién, desarrollados de manera individual, tomando

en cuenta el aporte de otros autores.

Continuamos con el capitulo tres, que detalla los aspectos metodolégicos, como el
tipo de investigacion, la justificacion los sujetos de informacion las categorias
conceptualizadas entre ellas; los factores de la Resiliencia Familiar, los factores
protectores de la red de cuidadores y los Pilares de la Resiliencia Familiar. Por otro

lado, la muestras y la instrumentacién que se utilizé para obtener los resultados.

El capitulo cuatro abarca el analisis y la interpretacion de los resultados, es aqui
donde cada informacion dada por nuestros sujetos de estudio, da respuesta a
nuestro tema de investigacion de manera subjetiva respetando la confidencialidad

y la valoracion de sus aportes.

Las conclusiones y recomendaciones que son parte del capitulo cinco, sintetizan

los puntos mas relevantes que se obtuvo a lo largo de la investigacion.

Por altimo, la bibliografia que es la fuente que se utilizé para crear el desarrollo

ubicado en el final del trabajo.



RESUMEN

La presente tesis, tiene como objetivo explicar la influencia de la resiliencia familiar
en la red de cuidadores de pacientes con cancer de colon avanzado. Esto surge en
el interés de identificar como cada persona asume las crisis y situaciones adversas,
que proporcionan estrategias para mantener la adaptacion, el equilibrio la
transformacion y el crecimiento de cada experiencia vivida y asi seguir

sosteniéndose.

Se utilizo el enfoque cualitativo, la muestra homogénea, para la recoleccion de los
datos instrumentos como la entrevista semiestructurada, la crénica y escala de

valoracion social.

Los resultados demostraron que la influencia de la resiliencia familiar en la red de
los cuidadores, se da a través de los factores protectores, considerando los grandes
pilares de la resiliencia que forman parte de la resistencia del individuo y de como
funciona dentro de un sistema familiar que atraviesa procesos dificiles como

situaciones psicosociales y enfermedades avanzadas.

Palabras Clave:

Resiliencia familiar
Factores protectores de la Resiliencia Familiar
Factores protectores de lared de cuidadores

Pilares de |la Resiliencia Familiar
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ASPECTOS GENERALES



CAPITULO 1. ASPECTOS GENERALES

1.1 Antecedentes

A nivel nacional las enfermedades oncolégicas se han incrementado, siendo esto
un desafio para las familias que son cuidadores de pacientes con Cancer avanzado
y que implica un proceso de reorganizacion de significados, comportamientos,

superacién y adaptacién como lo es la resiliencia familiar.

La resiliencia es un proceso que afronta las crisis y la adversidad, donde genera
cambios por medio de los propios recursos que forman parte de los factores

protectores. Se puede contextualizar tanto a nivel individual como familiar.

La resiliencia familiar proporciona una herramienta para la salud, ya que facilita el
funcionamiento, adaptacion, seguridad, y superacion. Favorece de manera positiva,

el bienestar y las capacidades familiares.

Autores mas recientes de esta segunda generacién son Luthar y Cushing (1999),
Masten (2001), Kaplan (1999) y Bernard (1999), quienes entienden la Resiliencia
como un proceso dinamico donde las influencias del ambiente y del individuo
interactian en una relacion reciproca que le permite a la persona adaptarse a pesar

de la adversidad.

Se puede agregar la importancia de resaltar la reorganizacion de significados y
comportamientos que activa una familia sometida al estrés, que proporciona un

mejor funcionamiento ante las necesidades que identifique la familia.



Existen algunos estudios relacionados a la resiliencia familiar, que guardan de
alguna manera relacién en cuanto al significado y las estrategias que aportan las
familias para hacerle frente a las crisis por enfermedades o situaciones
psicosociales dentro del entorno familiar.

La Revista de Psicologia, (2014), hace mencién en su articulo original acerca de la
Capacidad resiliente en nifios y nifias de 9 a 12 afos que pertenecen a familias
monoparentales de la unidad educativa "General Esteban Arce". Este estudio se
desarrolla en torno a la resiliencia en los nifios que pertenecen a familias
monoparentales, trata de identificar la presencia de dicha capacidad y la dinamica
de los factores de riesgo que implican, los mismos dependen del entorno familiar

social y cultural del nifio.

Otro aporte es el estudio de Carretero (2005), argumenta que la resiliencia aparece
de manera muy habitual entre individuos que viven en situaciones de exclusion,
riesgo, o adversidad, permitiendo a estos, la normalizacion de sus situaciones,
pretende determinar porque algunas personas consiguen aprender de sus
experiencias e incluso encontrar beneficios en ellas, aun siendo estas situaciones
muy adversas, de exclusion, pobreza o traumaticas por algun motivo, mientras que

otras personas, en situaciones similares, no lo hacen.

Por otro lado, el estudio realizado en el centro Universitario de Enfermeria de Cruz
Roja, de la Universidad de Sevilla (2016), argumenta que la resiliencia es vista como
una funcién que ha de comenzar con una valoracion exhaustiva de la familia como
unidad en reconocer los problemas familiares, movilizar los recursos de

afrontamiento de las familias y proporcionar la educacién adaptada y Optima para



que estas reconozcan sus puntos fuertes Yy puedan superar situaciones nuevas,

amenazantes o puedan seguir atendiendo sus necesidades de salud.

En la revision de la literatura relacionada a la resiliencia familiar vista desde
diferentes enfoques o situaciones biopsicosociales que se dan dentro de la dinamica
familiar, se considera escasa, motivo por el cual se pretende indagar sobre la
Influencia de la Resiliencia Familiar en la red de cuidadores de pacientes con cancer
de colon avanzado, para conocer como esta le hace frente a las crisis de la

enfermedad y su evolucion con pronéstico de vida limitado.

1.2 Situacion Actual del Problema

El cancer de colon segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), es el que se
origina en el colon o el recto, generalmente inicia con el crecimiento del tejido o un
tumor, en el espesor de la pared del colon o del recto, cabe mencionar que cuando
son detectados dependiendo el estadio de la enfermedad, son referidos a los
especialistas competentes para la atencion y un tratamiento oncologico o manejo

en cuidados paliativos.

En la actualidad, el programa de cuidados paliativos del Hospital Regional DR.
Rafael Hernandez L., recibe referencias del Instituto Oncolégico Nacional por
cancer de colon avanzado, al igual que los pacientes que son diagnosticados en el
proceso hospitalario de dicho nosocomio, siendo una base de datos estadisticos
importantes ante la demanda de enfermedades oncolégicas de la Provincia de
Chiriqui.



Cuadro N° 1 Pacientes con cancer en fase avanzada referidos del Instituto Oncoldgico Nacional al

Programa de Cuidados Paliativos 2022.

Pacientes con referencia del ION Masculino Femenino

63 45 18

Fuente: Programa de Cuidados Paliativos HRRHL. Provincia de Chiriqui 2022.

Cuadro N° 2 Pacientes con cancer en fase avanzada referidos por el HRRHL., al Programa de Cuidados
Paliativos 2022.

Pacientes con referencia del HRRHL Masculino Femenino

102 68 34

Fuente: Programa de Cuidados Paliativos HRRHL. Provincia de Chiriqui 2022.

Cuadro N°3 Pacientes con cancer de colon en fase avanzada referidos del ION y el HRRHL atendidos

en el programa de Cuidados Paliativos 2022

Pacientes con cancer de colon avanzado | Masculino | Femenino
32 17 15

Fuente: Programa de Cuidados Paliativos HRRHL. Provincia de Chiriqui. 2022

Ante dichos datos proporcionados por el programa de Cuidados Paliativos del
HRRHL, las referencias con mayor incidencia (102), son las del Hospital Regional

Dr. Rafael Hernandez L., y de mayor numero de sexo masculino (113).
1.2.1 Planteamiento del problema.

La resiliencia familiar es la capacidad positiva que tiene el ser humano de enfrentar
situaciones de riesgo o vulnerables, como una fuerza que se opone a la
devastacion. Busca la manera de hacerle frente ya sean a las situaciones propias
del ciclo vital, sus cambios y las enfermedades que son parte de las vivencias dentro

del sistema familiar.



A nivel individual, la resiliencia provee el rol de adaptacién y en el funcionamiento
de la familia, no se trata solo de la recuperacion o el equilibrio, sino de la
transformacién y el crecimiento que proporciona para atender las adversidades o

situaciones psicosociales dentro del entorno familiar.

Los diferentes tipos de familia, atraviesan en cada momento, cambios significativos
en cada etapa de su crecimiento y desarrollo, donde van creando habilidades y
destrezas para enfrentarse a las crisis de manera positiva, sin embargo, no todos

logran este proceso de adaptacion o equilibrio sin ayuda de profesionales.

Ante lo mencionado se ve la necesidad de resaltar la resiliencia familiar, como un
enfoque alternativo y positivo en las demandas de los pacientes que atraviesan una
enfermedad avanzada, y como influye en la red de los cuidadores la manera de
enfrentar las crisis que conlleva las implicaciones a nivel fisico, emocional, social y

espiritual.

En consideracion y bajo esta perspectiva se realizara la presente investigacion
fundamentada en indagar sobre la influencia de la resiliencia familiar en la red de
cuidadores de pacientes con cancer de colon avanzado. Dicha inquisicion surge de
la investigadora, quien es funcionaria en la rama de Trabajo Social en el ambito de
salud Hospital Regional Rafael Hernandez L. de la Caja de Seguro Social (CSS),

donde se participa de manera directa en la atencion de pacientes y familiares.

La presente investigacion lleva a la investigadora a hacer las siguientes preguntas
Asi mismo, se establecen otras interrogantes que son complementarias a la

investigacion:

Pregunta Principal

¢, Cual es la influencia de la resiliencia familiar en la red de cuidadores de pacientes

con cancer de colon avanzado?



Preguntas Secundarias

e (Qué factores protectores de resiliencia familiar se identifican en la red de

los cuidadores de pacientes con cancer de colon avanzado?

e ¢ Cuales son los pilares de laresiliencia, en la red de cuidadores de pacientes

con cancer de colon avanzada?

1.3 Objetivos

Los objetivos son la guia del estudio, deben expresarse con claridad para evitar

desviaciones en el proceso de la investigacion. (Hernandez, et al., 2017).

1.3.1 General

e Explicar la influencia de la resiliencia familiar en la red de cuidadores de

pacientes con cancer de colon avanzado.

1.3.2 Especificos

¢ Identificar los factores protectores de la resiliencia familiar en la red de los

cuidadores de paciente con cancer de colon avanzado.

e Describir los pilares de la resiliencia en la red de cuidadores de pacientes con

cancer de colon avanzado.

e 1.4 Delimitacién Alcance



Las delimitaciones, especifican términos concretos en nuestras areas de interés, en

la que se agrupan para registrar todos los factores basicos indicadores para el

cometido del estudio, donde facilita identificar el problema que reduce el grado de
complejidad del estudio. (Hernandez, et,al. 2017).

Las delimitaciones en la investigacion son los siguientes:

Delimitacion del objeto de investigacion

. Campo: Familiar
. Area: Resiliencia Familia y la red de cuidadores
. Aspecto: Cuidadores de paciente con cancer de colon.

Delimitacion espacial

. La investigacion se realizard, con familiares cuidadores de pacientes con

cancer de colon en su entorno familiar.

. Distrito de David y Gualaca, Provincia de Chiriqui, Republica de Panama.
. Sexo masculino y femenino
. Edades entre de 30 a 85 afos.

Delimitacion temporal

. Ao lectivo 2022 — 2023



Alcance

La investigacion tiene un alcance exploratorio-descriptivo ambos permiten examinar
y especificar los fendmenos de investigacion poco estudiado, obtener informacion
sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas completa respecto de un

contexto particular, los cuales no se han abordado antes. (Hernandez et al., 2017).

Exploratoria: porque es un tema poco estudiado, ya que esta investigacion, habla
propiamente de la resiliencia familiar como la capacidad positiva del ser humano en
enfrentar una crisis o situaciones de riesgo o vulnerabilidad que afectan
directamente el funcionamiento familiar; de como las familias que atraviesan una
condicion de salud con prondstico de vida limitado, se enfrentan a una serie de
cambios e implicaciones a nivel fisico, social, emocional y espiritual que atraviesa

el paciente y por ende repercute en la red de cuidadores.

Descriptiva: pretende especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles
de personas, grupos o comunidades, procesos o cualquier otro fenbmeno que se

someta a un andlisis, que facilitardn nuestros actores sociales. (Dankhe,1986).

1.5 Limitaciones:

En cuanto a las limitaciones tenemos;
1. Estado de salud de los actores sociales.

2. La participacion de los actores sociales en momentos de crisis de la propia

enfermedad.
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3. La demanda de cuidados por deterioro del paciente con cancer de colon

avanzado.

4. La distancia dependiendo el area de procedencia de cada paciente y sus

familiares ya que es a nivel de la provincia de Chiriqui.

5. No cumplir con el tiempo estimado en la realizacion de la investigacion.
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CAPITULO 2 FUNDAMENTACION TEORICA

Luego de haber plasmado el planteamiento del problema de investigacion, es
necesario sustentar tedricamente el estudio con conceptos y teorias que permitan
darle la fundamentacion tedrica de la investigacion dentro del campo de

conocimiento del tema en estudio.

De igual manera las teorias de soporte o teorias facilitan el desarrollo de la
investigacion debido a que brindan el conocimiento requerido para determinar con
claridad el que, el cuando, el porqué, el para qué; ademas de guiar con los
referentes el proceso que se va a realizar, permitiendo dimensionar, establecer
parametros, puntos de vista, referentes y bases tedricas relevantes y pertinentes
dentro de la investigacion.

Conceptos

2.1 Resiliencia

Wolin & Wolin (1993), define la resiliencia como la capacidad de sobreponerse,

soportar las penas y enmendarse uno mismo (Mendirsan & Milstein, 2003).

Dicho termino ha sido adaptado a las ciencias sociales para caracterizar aquellas
personas que, a pesar de nacer y vivir en situaciones de alto riesgo se desarrollan

psicolégicamente sanas y con éxito. (Rutter, 1993).

Boris Cyrulnik, psiquiatra, neurdlogo y et6logo francés conocido como uno de
los padres de la resiliencia nos dice: “La resiliencia es el arte de navegar en los
torrentes, el arte de metamorfosear el dolor para darle sentido; la capacidad de

ser feliz incluso cuando tienes heridas en el alma.

12



Segun palabras del cientifico y psicélogo Norman Garmezy, la resiliencia es “la
capacidad para recuperarse y mantener una conducta adaptativa después del
abandono o la incapacidad inicial al iniciarse un evento estresante”
(Garmezy,1991, p.459).

En otras palabras, es la capacidad para caer parados frente a la adversidad y

de mantener intactas las competencias y el nivel de adaptacion.

En el mundo entero y en nuestro pais, la pandemia nos lleva a experimentar
extremos que en nuestra generacion nunca experimentamos. El
distanciamiento social, la caida de la economia, el cambio de rutinas, la
enfermedad y hasta la muerte repentina de nuestros seres queridos nos
enfrenta ala decision de caer y derrumbarnos o de hacer uso de nuestra fuerza

de resiliencia.

2.1.2 Resiliencia Familiar

Es el proceso de reorganizacion de significados y comportamientos, y los de
procesos de superacion y adaptacion, que forman parte de la familia como unidad
integrada y funcional por diferentes miembros de la familia donde cada uno aporta
fortalezas, destrezas, capacidad para enfrentar situaciones que pueden poner en

riesgo estabilidad emocional.

2.1.3. Teoria de la Resiliencia Familiar (Rutter, M. 1985)

Para Rutter la resiliencia es un fenOmeno multifacético que abarca factores

ambientales y personales. Es la aptitud para resistir a la destruccion, es decir,

13



preservar la integridad en circunstancias dificiles; la actitud de reaccionar

positivamente a pesar de las dificultades.

La resiliencia familiar, considera el ambiente familiar y cultural como el desarrollo de
los propios recursos tanto internos como externos que enfrentan los factores de

riesgos y fortalece los factores protectores.
2.1.4. Teoria sobre el Desarrollo Familiar, (Gracia &Musitu, 2000).
En la resiliencia familiar se dan tres etapas ante una crisis familiar, segun la

1. Un periodo de desorganizacion: que conllevan conflictos incrementales, enojo y

un ambiente de incertidumbre, confusién y resentimiento.

2. Un periodo de recuperacion: durante el cual se descubren nuevos medios para

ajustarse a la crisis.

3. Un periodo de reorganizacion: donde la familia reconstruye hasta el nivel de

funcionamiento anterior a la crisis.

De los periodos mencionados se puede decir que también va a depender del
funcionamiento familiar, donde en ocasiones puede llegar a la desintegracion

familiar en el periodo de desorganizacion.

El sistema familiar atraviesa diferentes momentos en el ciclo vital familiar, donde
cada cambio de etapa, puede generar una crisis en la cual van desarrollando por
medio de comportamientos de afrontamientos, las fortalezas y capacidades como

parte de los factores protectores siendo esto la resiliencia familiar.

Ambas teorias, sobre la resiliencia y resiliencia familiar, rescata los factores

protectores de la red de los cuidadores, ya que tiene la capacidad de enfrentar las



crisis que se dan en relacion a la enfermedad y dentro del funcionamiento familiar,
donde viven la desorganizacion e incertidumbre de no poder alcanzar nuevamente
el equilibrio. Sin embargo, para lograrlo es de suma importancia atravesar las
situaciones dificiles para mejorar cada vez y aprender de cada una, buscando
estrategias que protejan tanto al familiar enfermo como al cuidador. Esto promueve

los factores protectores dentro del entorno familiar.
2.1.5 Factores protectores:

Los factores protectores son aquellos que reducen los efectos negativos de la
exposicion a riesgos y al estrés, de modo que algunos sujetos a pesar de haber
vivido en contextos desfavorecidos y de sufrir experiencias adversas, llevan una
vida normalizada (Benard, 2004; Rutter; 2007; Uriarte, 2006).

2.1.6 Red de cuidadores:

La OMS, define la red de cuidadores como la persona que atiende las necesidades
fisicas y emocionales de un enfermo, por lo general su esposo/a, hijo/a, un familiar

cercano o alguien que le es significativo.

Es el que pone en marcha la solidaridad con el que sufre y el que méas pronto
comprende que no puede quedarse con los brazos cruzados ante la dura realidad
que afecta a su familiar o amigo. Su trabajo adquiere una gran relevancia para el
grupo, conforme progresa la enfermedad, no sélo por la atencién directa al paciente,
sino también por su papel en la reorganizacién, mantenimiento y cohesion de la

familia.

Ejercen un rol, dentro de la dinamica de cuidados en el familiar con enfermedad

cronica o avanzada que requiere de compromiso y dedicacion ante las desventajas
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fisicas emocionales y por ende las crisis continlas ante la evolucion de la

enfermedad.

2.1.7 Cancer de Colon:

El cancer colorrectal segun la Organizacion Mundial de Salud (OMS), es el que se
origina en el colon o el recto, generalmente empieza con el crecimiento de tejido o
un tumor al que se le llama polipo no canceroso, el cual puede comenzar a crecer
en el espesor de la pared del colon o del recto y al paso del tiempo volverse
canceroso. Agrega que es el tipo de cancer mas comun en la region de América. Es
recomendable considerar el arbol genealdgico de la familia, como una medida de
prevencion ante este tipo de enfermedades ya que en su mayoria son congénitas,
lo que conlleva a tomar como medida de prevencién o diagndstico médico a tiempo
por medio de estudios anuales posterior a la edad de referencia que consideran los
meédicos especialistas como los gastroenterélogos y proctologos, y asi puedan tener

acceso a tratamientos oncoldgicos curables.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA

En este capitulo se detalla el proceso metodoldgico utilizado para el desarrollo de

la investigacion.

3.1. Tipo de investigacion

3.1.1 Definicion

El tipo de investigacion es de enfoque cualitativo, persigue describir sucesos
complejos en su medio natural, como una actividad sistemética orientada a la
comprensién en profundidad de fendmenos educativos y sociales, a la
transformacion de practicas y escenarios socioeducativos, a la toma de decisiones
y también hacia el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado de

conocimientos. (Sandin, 2003).

Es cualitativo al ser una aproximacion sistémica que permitio describir las
experiencias y estrategias en la resiliencia familiar de pacientes con cancer de colon

avanzado y asi darles significado.

El disefio es fenomenoldgico, se enfoca en las experiencias individuales subjetivas
de los participantes. (Mertens, 2005). De acuerdo con Creswell (1998), Alvarez-
Gayou (2003) se fundamenta en la siguiente premisa y es que este estudio pretende
describir y entender los fenomenos desde el punto de vista de cada participante y

desde la perspectiva construida colectivamente.

Es la esencia de la experiencia compartida de acuerdo a un determinado fenébmeno.
(Hernandez et al., 2017)

En la investigacion cualitativa, se aplic6 técnicas interpretativas que buscan

describir un fendmeno de ocurrencia natural, orientado en el significado del



fendbmeno méas que su cuantificaciéon. Entre las técnicas e instrumentos de
recopilacion de informacion se encuentro, la entrevista, la observacién, escalas de

valoracion, anotaciones de las vivencias de los participantes.

3.1.2 Justificacién

Las enfermedades oncoldgicas y no oncolégicas han incrementado con el pasar de
los afios, las mismas son adquiridas ya sea por la genética de algunos familiares
consanguineos y otras por la falta de estilos de vida saludable. En Panama existen
diversos programas de salud que velan por el bienestar y la calidad de vida de los

usuarios que atraviesan por alguna problemética de salud.

Las enfermedades avanzadas también requieren de un programa de salud, que
ofrezca una alternativa en el proceso de la evolucion, que conlleva un sufrimiento

tanto fisico, emocional, social y espiritual a los pacientes y los familiares cuidadores.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), es una enfermedad
caracterizada por la proliferacién anormal y desordenada de células que conduce al

crecimiento descontrolado de un tumor maligno en un determinado tejido u 6rgano.

Como parte del Programa de Cuidados Paliativos en el Hospital Regional Dr. Rafael
Hernandez L., la labor de |la Trabajadora Social es brindarle al paciente y familiares
un seguimiento psicosocial ante las implicaciones fisicas, emocionales, sociales,
familiares y economicas que conllevan las diversas enfermedades avanzadas

oncologicas como no oncoldgicas.

En el transcurso de atencion en el programa de cuidados paliativos, se refieren con

mayor incidencia a pacientes con cancer, algunos recién diagnosticados, con fase



avanzada de enfermedad del Hospital Regional Dr. Rafael Hernandez L. y también

del Instituto Oncoldgico Nacional.

Cabe mencionar, que los familiares o la red de cuidadores atraviesan sucesos a lo
largo de la enfermedad, desde el inicio del diagndstico hasta tratamiento y controles
médicos, donde el paciente se enfrenta a un sin nimero de cambios a nivel fisico y

emocional ante la condicion de salud que presenta.

Dichos eventos, son enfrentados por sus familiares, ya sea por medio de la
reorganizacion, o los factores protectores y la adaptacion familiar como lo es la

resiliencia familiar.

Se puede entonces conceptualizar que la resiliencia familiar es la capacidad que
tiene cada individuo de hacerle frente a una situacion psicosocial por medio de
comportamientos que activa una familia sometida al estrés para recuperar el

equilibrio tras las crisis como una transformacion y crecimiento.

Se pretende desde este contexto efectuar la investigacion en el campo de la ciencia
de la familia, cuyo tema de estudio es Influencia de la Resiliencia Familiar en la
red de cuidadores de pacientes con cancer de colon avanzado. Se busca que
toda aquella familia con un integrante que padece una enfermedad de esta
magnitud, encuentre una adaptacion a los cambios, donde se logre la unidad familiar

y la calidad de vida del paciente en fase final de vida.

3.2 Sujetos o fuentes de informacion

Los sujetos de estudio son: tres familias donde un miembro familiar ha sido
diagnosticado con cancer de colon avanzado y sean parte del programa de cuidados

paliativos del Hospital Regional Dr. Rafael Hernandez L. de la provincia de Chiriqui.

20



Fuentes de informacion:

Entre las fuentes de investigacion tenemos las primarias y secundarias que seran
de tipo bibliogréfico, ya que se buscara literatura como libros, revistas y documentos

digitales de los cuales se obtendra informacién para ejecutar nuestro estudio.

Por otra parte, testimoniales orales, que hara de esta investigacion un aporte
anico por medio de vivencias expresadas por los actores sociales sujetos de

estudio.

Se consideran los escenarios de investigacion, las residencias de los pacientes
y familiares que forman parte del programa de Cuidados Paliativos del Hospital
Regional Dr. Rafael Hernandez L. de la provincia de Chiriqui tomando informacion

por medio de la atencion a los casos llevados en dicho programa.
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3.3 Categorias y subcategorias

Al ser una investigacién cualitativa, no se analiza variables medibles, por lo que

se explora las categorias y subcategorias:

Categorias Subcategorias
1. Factores Protectores de la » Habilidades de enfrentamiento
resiliencia familiar » Adaptacion familiar
2. Factores protectores de la red » Cohesion familiar
cuidadores > Disponibilidad de fuentes de

apoyo externo.

3. Pilares de la resiliencia » Introspeccion

» Independencia

» Capacidad de relacionarse.

Cuadro N° 4 Categorias y Subcategorias



3.3.1 Categoria Factores Protectores de la Resiliencia Familiar.

Los factores protectores, facilitan herramientas para enfrentar situaciones de riesgo
gue considerando experiencias vividas ante los cambios dentro del entorno familiar

y social.

Se consideran los recursos internos y externo que pueden modificar el riesgo o la
crisis, donde atraviesan por factores protectores, de recuperacion y control

conductual.

Los factores protectores de la resiliencia familiar, como las habilidades de
afrontamiento y adaptacion familiar, en las que se ven inmersos los cuidadores crea

un ambiente equilibrado ante las crisis que se puedan dar.

3.3.1.2 Subcategoria Habilidades de afrontamiento

Se refiere a la capacidad de los sentimientos de cada persona que atraviesan por
eventos adversos, ya sea tras recibir la noticia de enfermedad de cancer de su
familiar, afrontando el miedo impotencia, frustracion hasta llegar a la aceptacion,
dando paso al duelo. Promueve el control de las emociones fortalezas como la
empatia, solidaridad y hermandad por medio de actividades que faciliten el bienestar

de los cuidadores.

Las habilidades de afrontamiento, dependera de los con recursos internos y

externos con los que cuenten y la buena gestion, para hacerle frente a las crisis.
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3.3.1.3 Subcategoria Adaptacion familiar

La adaptaciéon familiar, es la destreza de una familia que se ajusta a los
vinculos de amor y afecto y lazos familiares dentro de la estructura en cada
suceso adverso o crisis formando una identidad familiar clara. Donde pueden
ser estructurados, rigidos flexibles y cadticos. Este proceso reconoce la
autonomia y la comunicacion que da paso a la distribucion de roles y limites

hasta aceptar los cambios y llegar acuerdos.
3.3.2 Categoria Factores Protectores de la Red de Cuidadores

Los factores protectores de la red de cuidadores, es la naturaleza de la familia

respecto a los atributos la capacidad de responsabilidad hacia otras personas.
3.3.2.1 Subcategoria Cohesion Familiar

La cohesion familiar segun Olson, Russell y Sprenkle (1980), se define como «los
lazos emocionales que los miembros de la familia tienen unos con otros y el grado

de autonomia personal que experimentan».

La Cohesion familiar es un conjunto de fuerzas que mantiene unidos a los miembros
dentro del sistema familiar, esta puede ser desligada, separada conectada y
aglutinada depende de cada funcionamiento dentro del entorno familiar, donde
comparten vinculos emocionales como el amor la seguridad interés por la otra
persona y humildad. Facilita objetivos en comun, capacidad de compromiso y
participacion con sentido de pertenencia contemplando los valores y legados.

3.3.2.2 Subcategoria Disponibilidad de Fuentes de Apoyo Externo

La disponibilidad de las fuentes de apoyo externo, depende de la necesidad que
presente cada familia, en cuanto los recursos externos con los que se puede contar

en alguna situacioén o crisis. Estas fuentes puede ser un miembro de familia que este
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fuera del entorno o una persona de la comunidad. Por otra parte, se encuentran las
instituciones de salud, sociales y autoridades locales. Dentro de las instituciones de
salud se puede contar con profesionales de la salud, como un soporte importante
ante la enfermedad del familiar ya que proporciona una calidad de vida en el
enfermo y por ende a los miembros de familia o cuidadores que son parte importante

en la evolucién de la enfermedad.
3.3.3. Categoria Pilares de la Resiliencia Familiar

Los pilares de la resiliencia designan aquellos atributos que aparecen con
frecuencia en las personas consideradas resilientes. (Wolin y Wolin, 1993) utilizan
el concepto de «mandala de la Resiliencia», para desarrollar los pilares de la
Resiliencia, entre ellos esta la introspeccion, independencia, capacidad de
relacionarse, iniciativa, sentido del humor, creatividad, compromiso con otros y

autoestima.
3.3.3.1 Subcategoria Introspeccién

Es el acto de mirarse a uno mismo, de buscar en el propio interior, en sus
pensamientos, en sus sentimientos con el objetivo del autoconocimiento para poder
hacer una identificacidén, percepcion, interpretacion y comprension de las propias
emociones, pensamientos y conductas. Esta técnica fue desarrollada por Wilhelm
Wundt, quien la llamo introspeccion experimental o auto-observacion experimental.
Por medio de esta técnica, Wundt pretendia formar al paciente para que fuera capaz

de analizar sus pensamientos de manera sistematica y objetiva.

Se puede considerar que la introspeccion, es la capacidad de preguntarse a si
mismo y darse una respuesta honesta ante lo que se estéa viviendo. Identifica una
actitud positiva con el optimismo de enfrentar cada crisis, acompafar y dar apoyo y

entrega es sentirse bien consigo mismo. Reconocer e identificar sentimientos
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temores, miedo dependiendo de la respuesta emocional, sus pensamientos y

conductas.
3.3.3.2. Subcategoria Independencia

La independencia es la capacidad de actuar, saber fijar limites entre uno mismo y
el medio con problemas. Da apertura a la toma de decision en circunstancias de la
vida cotidiana, ya sea en tiempo en la familia el trabajo y esparcimiento, es la libertad
de elegir bajo su propia responsabilidad. En los pilares de la resiliencia es un factor
importante ya que es la aceptacion de lo que eres y haces, no dependera de otra
persona sino de uno mismo conociendo hasta donde puedes llegar sin que sea una

obligacion, para seguir enfrentando las dificultades que se vayan presentando.

3.3.3.4. Subcategoria Capacidad de Relacionarse.

Se trata de la habilidad de establecer lazos firmes e intimidad con otras personas,
aprender a conocerse mejor para equilibrar la propia necesidad de afecto con la
actitud de brindarle a otros por medio de la buena comunicacion y reconociendo las

limitaciones y desventajas de cada uno.

Reconocer la necesidad de cada uno, como los cuidadores de los pacientes,
quienes se relacionan dia a dia y van conociendo comportamientos, actitudes

estableciendo lazos fuertes de union por medio de la empatia y compromiso diario.
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3.4 Poblacién

3.4.1 Muestra

Es el proceso cualitativo, grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, entre
otros, sobre el cual se habran de recolectar los datos, sin que necesariamente sea
estadisticamente representativo del universo o poblacion que se estudia.
(Hernandez et al., 2017)

3.4.2 Tipo de Muestra

Homogénea

En este estudio se utiliza la muestra homogénea, orientada hacia la investigacion
cualitativa al contrario de las muestras diversas, las unidades que se van a
seleccionar poseen un mismo perfil o caracteristicas, o bien comparten rasgos
similares. Su propasito es centrarse en el tema por investigar o resaltar situaciones,

procesos o episodios en un grupo social. (Hernandez et al., 2017)

Para la muestra se consideraran:

e Tres (3) familias, con un integrante diagnosticado con Cancer de colon
avanzado, con el fin de recopilar en relacion a la influencia de la resiliencia
familiar en la red de cuidadores, dispuestos a participar y colaborar con la

investigacion.
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Descripcién de la muestra:

Los nombres de los actores sociales serdn cambiados para proteger su identidad,

su estado y condicién de salud, para mantener la confidencialidad y respeto por la

familia que gentilmente se ofrecié a participar sobre esta investigacion, como se

explica en el cuadro N°5.

Cuadro N° 5 Caracteristicas de los Actores Sociales
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Familias | Sexo Edad | Ciclo vital | Tipo de | Red de | Fecha del
familiar familia cuidadores
Diagnastico
medico
1 Masculino | 74 Ancianidad | Extensa Hermana vy | octubre 2022
sobrinas
2 Femenino | 81 Ancianidad | Monoparental | Hijas noviembre 2022
extensa
3 Femenino | 68 Edad Reconstruida | Hijos septiembre 2018




Dos de los actores sociales residen en el Distrito de David area urbana y uno en el
Distrito de Gualaca area rural.

3.4.2.1 Seleccion de los elementos Muestrales

Se escogi6 la muestra por conveniencia, ya que se basa en seleccionar la poblacién
para la muestra, aquellos individuos que estan disponibles de manera sencilla y

comoda.

3.5. Instrumentacioén

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos en esta investigacion

fueron:

3.5.1. Cronica: la Crénica una narracion con hechos ordenados en tiempo, donde
se desarrolla una situacion relevante y de interés, a su vez cuenta una historia con
una trama, inicio, nudo y desenlace, cuya técnica seria la observacion cualitativa
gue se adentra, en las situaciones sociales para mantener un papel activo, asi como
una reflexibon permanente al estar atento a detalles, sucesos, eventos e
interacciones. La misma se implementard en un ambiente fisico, social y humano,

con una participacion activa. (Esterberg, 2002)

3.5.2. Guia de preguntas: como técnica la entrevista semi estructurada que se
basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de
introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor
informacion sobre los temas deseados (es decir que no todas las preguntas estan
predeterminadas). (Mertens, 2005)
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3.5.3. Escala de valoracion social: como técnica entrevistas de historias de vida
de acontecimientos, ofrecen diversos puntos de vista mas alla de versiones oficiales

y brinda un panorama mas completo y profundo.

3.6. Tratamiento de la Investigacion

El analisis es descriptivo y los resultados recogidos se efectian segun la expresion

propia de los actores sociales (red de cuidadores).

« En el andlisis cualitativo se utiliz6 mapa mental que permite sistematizar la
informacion de una manera resumida ante la aplicacion de la entrevista
semiestructurada.

« Word: se uso para escribir el texto de la investigacion.

+ PowerPoint: para proyectar y explicar de manera detallada la investigacion

mediante presentaciones en diapositivas la informacién y resultados obtenidos.

Entre las estrategias de difusion tenemos:

X/

% Preambulo para la realizacion de protocolos de investigacion en los
hospitales publicos de la provincia de Chiriqui, donde se llevan casos por

enfermedades avanzadas.

+ Divulgacion de la informacién recopilada a los estudiantes de la Escuela de
Trabajo Social, Psicologia, Facultad de Medina y Enfermeria de la
Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI), universidades privadas e
instituciones de salud que manejen casos de pacientes con enfermedad

avanzada.



CAPITULO 4.

ANALISIS E
INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS



CAPITULO 4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
4.1 Anélisis e Interpretacion de los Resultados

Los resultados son un modo de narrar el estudio a otra persona y representa la

culminacién del proceso investigativo. (Hernandez, R.2014)

Este capitulo especifica el andlisis e interpretacion de los resultados, con
respecto a la Influencia de la Resiliencia Familiar en la Red de Cuidadores de
Pacientes con Cancer de Colon Avanzado, la indagacion realizada se alcanzé a
través de técnicas como la entrevista semiestructurada, con la intencion de reforzar

la investigacion.

A la vez se aplico Escala de valoraciéon social: como técnica entrevistas de
historias de vida de acontecimientos, con la cual se adquieren diversos puntos de

vista mas alla de versiones oficiales y brinda un panorama mas completo y profundo.

Las vivencias experimentadas por la Red de Cuidadores de Pacientes con
Cancer de Colon Avanzado, sustentan los objetivos de la investigacion
corroborados con la informacion adquirida para la redaccion de las categorias y

subcategorias, ademas de las conclusiones y recomendaciones.

4.1.2. Andlisis e interpretacion de resultados de las categorias vy

subcategorias:
4.1.1 Categoria 1. Factores Protectores de la Resiliencia Familiar

Objetivo: Analizar los factores protectores de la resiliencia familiar.
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Figura N° 1. Categoria 1.
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El Afrontamiento individual y familiar al igual que la adaptacion son respuestas de
suma importancia para reducir el impacto de alguna noticia, informacién positiva o

negativa o el diagnostico de una enfermedad como lo es el del Cancer del Colon

Avanzado.

En referencia a la categoria Factores Protectores de la Resiliencia Familiar y las
subcategorias Habilidades de Afrontamiento y Adaptacion Familiar es importante

sefalar lo siguiente:

En la subcategoria Habilidades de Afrontamiento las familias al recibir el diagndstico
de Cancer avanzado afrontaron la informacion mediante los sentimientos, se dio la

nostalgica, les provino la tristeza e impotencia, luego se demostraron solidaridad,

hermandad y empatia para llegar a hacerle frente a la crisis actual.
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Por otra parte, el enfrentar los sentimientos, dio paso al manejo del duelo y

respuestas a las crisis que enfrentaron al inicio de la enfermedad.

Cabe destacar que todo ser humano por naturaleza tiene sentimientos propios, que
viene siendo esa capacidad individual de tomar el control de las emociones para
entonces establecer pautas necesarias, como la toma de decisiones la organizacion
familiar la busqueda del bienestar integral como afrontamiento de la situacion que

se vive.

En referencia a la subcategoria Adaptabilidad Familiar, es importante sefialar que
la familia, reconocié los vinculos de amor y afecto estructurados y flexibles,
formando lazos familiares fuertes y una identidad familiar clara, siendo parte de su
autonomia y buena comunicacion, esto se adapté en el momento que aceptaron la

condicion de salud del familiar, aceptaron las tareas y cumplieron diversos roles.

Los resultados de esta categoria y subcategoria se vinculan con la teoria de la
Resiliencia Familiar en la capacidad que puede tener cada persona, al ser parte de
un sistema familiar, basandose en los factores protectores que se pueden identificar
ante una crisis, pues ante el hecho del cancer avanzado de colén, la familia fue
resiliente, al aceptar y afrontar la condicion de salud del familiar, siendo solidarios y

empaticos.
4.1.2. Categoria 2. Factores protectores de lared de cuidadores.

Objetivo: Identificar los factores protectores de la Resiliencia Familiar de la red de

Cuidadores.
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Figura N°2 Categoia 2.
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La cohesion familiar y las fuentes de apoyo externo son factores protectores de la
resiliencia familiar en la red de cuidadores que se encuentran inmersos en los
cuidados de pacientes con cancer de colon avanzado, que contempla el
funcionamiento de cada familia tomando en cuenta el tipo relaciones emocionales y
de afecto de cada una, a su vez el grado de responsabilidad, se puede entonces

sefalar lo siguiente:

En la subcategoria Cohesién familiar, la misma se dio de manera conectada, donde
se dan vinculos emocionales fuertes de amor seguridad interés por la otra persona
y el bien en comun, estan implicados con los demas donde la familia es el punto
central de interés y las opiniones de todos cuentan. También se dio de manera

separada, aqui se da la separacién personal y el desarrollo individual cada miembro
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tiene intereses distintos, pero se dan momentos de esparcimiento y comparten

espacios familiares.

Se puede decir que la cohesién familiar es un factor protector de la red de
cuidadores por el funcionamiento dentro de cada familia, los vinculos emocionales
la conexién y el rol que juega cada uno de los cuidadores con las habilidades de
comunicacién, como la escucha activa y asertividad ante la enfermedad de su
familiar, lleva la capacidad de compromiso y participacibn con sentido de
pertenencia por medio de los valores y legados dando apertura a las opiniones y

toma de decisiones que benefician a todos lo que forman parte del sistema familiar.

En la subcategoria de fuentes de apoyo externo como un factor protector de la red
de cuidadores, es el reconocer que es de suma importancia contar con otras
personas que no sean parte del sistema familiar identificado, para asi proporcionar
calidad de vida al paciente enfermo donde requiere de gran soporte en la medida
que avanza la enfermedad, asi como instituciones de salud, social, y autoridades

locales.

Sin embargo, dar este paso depende de los cuidadores o familiares que han vivido
desde el dia uno, el diagndstico con cancer de colon de su familiar, y han sido parte
proceso de la enfermedad, llegando al punto de aceptar que solos no podrian lograr
un equilibrio, con calidad de vida, ya que enfrentar la posible muerte de un familiar
no solo requiere de asistencia médica, sino de profesionales de la salud mental y

social para atender cada situacion, ya sea a nivel familiar, emocional espiritual,
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econdmico y social que enfrenta el enfermo y su red de cuidadores. Ambos factores

protectores de la red de cuidadores, a nivel familiar donde empieza la capacidad y

la resistencia de los cuidadores que enfrentan la evolucién de la enfermedad
viéndose en la necesidad de tomar en cuenta los vinculos emocionales y trabajar
en los objetivos en comun hacia el beneficio del paciente enfermo y asi reconocer
las fuentes de apoyo externo que son un complemento para hacerle frente a los
factores de riesgo por medio de la Resiliencia Familiar.

4.1.3. Categoria 3. Pilares de Resiliencia Familiar
Objetivo: Describir los pilares de la Resiliencia Familiar

Figura N° 3 Categoria 3.

CATEGORIA
PILARES DE LA RESILIENCIA FAMILIAR

Aprender a J [

conocerse
Crrivrrr i VIIY)

Actitud
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’ v o
desventajas }- RELACIONARSE ? INTROSPECCION Acompaniar
R Ll Z
- ‘ v”””””ll/f " /4
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comunicacion Amor, cuidado,
2 entrega )/
Afectoy
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equilibrio 7
szl
Lazos familiares 9 y, da Y Z
fuertes 2
INDEPENDENCIA 7 Aprender de
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—— e —— — TSI 4 l
Limites > Tiempo '? oo Y Sentimiento
establecidos / familiay ; Decision % de culpa
WJ trabajo ‘/j propa My ) 7
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La introspeccién, independencia y la capacidad de relacionarse forman parte de los
pilares de la resiliencia familiar donde cada cuidador posee cualidades y habilidades
individuales para hacerle frente a las crisis de la enfermedad por cancer de colon
avanzado de su familiar. Los mismos dan a conocer como se puede contar con
respuestas ante cualquiera situacion a nivel personal familiar y de salud que
requieren de competencias personales y aceptacion y la capacidad para llegar a
enfrentar los cambios que se vayan dando que ocasionan una desorganizacion,
retomando hasta llegar a reorganizarse nuevamente. Los pilares de la resiliencia
son parte de cada persona donde muchas veces no se llega a reconocer o

identificarla.

La introspeccion que es la capacidad de interiorizar, mirar dentro de uno mismo y
asi poder dar una respuesta honesta de lo que se vive, en el caso de los cuidadores
ellos sintieron que podrian dar mas, con una actitud positiva como el acompaniar,
apoyar, cuidar basandose en la condicion de salud de su familiar con cancer de
colon avanzado. Por otro lado, se experimenta también sentimientos de culpa, ante
las crisis de dolor en el paciente, quedando ese temor y miedo a la pérdida fisica de
su familiar. En cuanto al manejo de la enfermedad no habia sido la esperada ante
los eventos y fase de final de vida, lo que da apertura a nuevos aprendizajes y
enfrentar crisis. Este pilar de la resiliencia es uno de los principales ya que depende
de cdmo siente cada cuidador que atraviesa una realidad, el posible desenlace o la
muerte de ese ser querido y lo necesario que se hace tener la voluntad de auto

conocerse.

La independencia, el hecho de fijar limites de hasta donde eres capaz de hacer y
tomar tus propias decisiones o reconocer hasta donde puedes mantener la distancia

emocional, cuando ya no puedas sostener los cuidados.
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Los cuidadores que son también familiares y que tienen una propia vida, tienen el
derecho a decidir en tomar un tiempo para él y su familia el trabajo en seguir
apoyando o cambiar algunas dinamicas que puedan facilitar un ambiente sano,
estableciendo limites. Se trata de que mantengan su independencia para no caer
en el aislamiento, que es el resultado de dedicarse de lleno a los cuidados sin fijar

limites entre uno mismo y el medio con problemas.

La capacidad de relacionarse es la habilidad de una buena comunicacion, conlleva
aprender a conocerse mejor, mantener el afecto y el equilibrio. Los cuidadores
mantienen un vinculo, mas que consanguineo afectivo con su familiar con cancer
de colon avanzado donde se relacionan todos los dias y conocen las personalidades
las maneras de comportarse sin dejar de tomar en consideracion que ellos
atraviesan también su propio duelo y que los cambios de humor varian dependiendo
del dia a dia y como evolucione la enfermedad. Es aqui donde el cuidador utiliza

sus habilidades para seguir manteniendo los lazos familiares firmes.

Estos se relacionan con el familiar enfermo donde uno es mas proactivo, en la
busqueda de respuesta ante las crisis, sin embargo, cada quien juega un rol

importante en la evolucion de la enfermedad del paciente.

Los pilares de la resiliencia, proporciona un sistema familiar equilibrado
considerando que cada evento se da de manera diferente que se complementan
para hacerle frente a cada etapa de enfermedad de su familiar, que se mantiene a

nivel individual y sostienen a nivel familiar.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES



5.1. CONCLUSIONES

Posterior a la interpretacion de la informacion se llega a las siguientes
consideraciones finales que responden a los objetivos previamente planteados:

e Se identifica que los factores protectores en la red de los cuidadores de

paciente con cancer de colon avanzado son:

Cohesion familiar al brindar vinculos fuertes de amor, interés, seguridad y sentido
de pertenencia hacia los objetivos en comun, que dieron paso a la participacion y

compromiso familiar.

Fuentes de apoyo externo, reconocer y aceptar personas fuera del circulo familiar
como soporte, como lo fueron otros familiares fuera del sistema familiar identificado,
amigos vecinos de la comunidad incluyendo instituciones de salud y sociales y
autoridades locales proporcionaron de alguna manera a los cuidadores respuestas
a las necesidades que se fueron identificando en la evolucion de la enfermedad del

paciente.

e Se describe que los pilares de la resiliencia en la red de cuidadores de

pacientes con cancer de colon avanzado son:

Introspeccidn al mirar el interior y saber que se pueda dar méas al familiar enfermo,
con una actitud positiva de acompafiamiento apoyo, cuidados y entrega. Este pilar
es individual y necesario dentro de la resiliencia ya que depende de sus propios
pensamientos y sentimientos con el objetivo de autoconocerse uno mismo, para
identificar e interpretar las emociones que ocasionan las situaciones adversas o las

crisis dentro del ciclo vital y las relacionadas a la enfermedad.
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Independencia se da por medio de las propias decisiones, fijar limites individuales,
saber hasta donde eres capaz de hacer, considerando tus emociones. Promueve
la confianza en si mismo y la importancia de reconocer las propias capacidades

para enfrentar las crisis.

Capacidad de relacionarse mediante la comunicacion abierta, flexible, firme vy
equilibrada, donde da paso a un mejor funcionamiento familiar que permite
reconocer cuales son los factores de riesgo, y buscar alternativas de solucion en

beneficio de todos los miembros del sistema familiar.

e Los factores protectores de resiliencia familiar son:

Habilidades de afrontamiento al conocer la noticia y atravesar las diversas etapas
que conlleva este evento, hasta llegar a enfrentar la situacion, de la mano con los
sentimientos y la capacidad de fortalezas como la empatia y la organizacion familiar.
Este factor protector refleja que cada ser humano tiene sus habilidades para afrontar

las crisis y los factores riesgo.

Adaptacién familiar, establecimiento de vinculos afectivos, fuertes, claros, buena
comunicaciéon y cumplimiento de tareas, ante los constantes cambios que se dan
dentro del sistema familiar al enfrentar una enfermedad como lo es el cancer de
colon. La adaptaciéon familiar en esta investigacion se dio estructurada y flexible
dando paso a los cambios y estructuras de poder para asumir nuevos roles de

los cuidadores.

Se puede decir que la influencia de la resiliencia familiar en la red de los cuidadores,
se da a través de los factores protectores, considerando los grandes pilares de la

resiliencia que forman parte de la resistencia del individuo y de como funciona
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dentro de un sistema familiar que atraviesa por procesos dificiles como situaciones

psicosociales y enfermedades avanzadas.

La resiliencia familiar demuestra la capacidad de respuestas, que posee cada
integrante de la familia y como este recurso aporta estrategias para enfrentar
cambios, sucesos, crisis, vulnerabilidad y riesgo, que son necesarios en la vida,
para reconocer que las familias tienen la habilidad y la destreza de sobreponerse y

fortalecerse de las experiencias de adversidad.
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5.2. RECOMENDACIONES

Ante lo planteado en este documento de investigacion, donde se recopild
informacion valiosa de las que entre uno de sus miembros haya sido diagnosticado
con cancer de colon, se ha llegado a las siguientes recomendaciones para la familia,

es decir, cuidadores y paciente:

» Que, el sistema de salud publica en el pais les debe brindar mayor atencion,
tanto a los cuidadores como a los pacientes en la salud psicolégica y
psiquiatrica, ya que es de conocimiento las enfermedades fisicas son causal
de esta naturaleza son demostradas en la pasividad o agresividad del familiar
diagnosticado o en el familiar cuidador en su desesperacion.

» Implementar nuevos y mejores programas de integridad para que los
familiares cuidadores den una mejor atencién a sus pacientes en el cual no
desmejore la calidad de vida de ambos actores sociales en el proceso de

atencion en el hogar.

» Promover mas actores en el sector salud publico para que respondan a la
gran cantidad de necesidades que tengan las familias en la dedicacion del
cuidado que hacen por amor por sus familiares con cancer de colon en su

atencion en el hogar.

» Trabajo Social, desde cuidados paliativos busque una mayor integraciéon

entre los familiares con pacientes diagnosticados con cancer de colon, que
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no sean unos grupos aislados, sino una red de familias para el apoyo moral,

emocional y fisico entre ellos.

Que las familias cuidadoras sean impulsadoras de nuevas leyes sociales en
beneficio de todos los pacientes de cancer, no sélo de colon a través de sus
valiosos conocimientos y experiencias en el diario vivir al cuidado de un

familiar con cancer de colon.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
FACULTAD DE ADMINISTRACION PUBLICA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
ENTREVISTA-SEMIESTRUCTURADA

DIRIGIDA A LOS ACTORES SOCIALES FAMILIARES (RED DE CUIDADOREYS)

Objetivo: Analizar la influencia de la resiliencia familiar en la red de cuidadores de pacientes con
cancer de colon avanzado.

Instruccion: a continuacion, se realizaran preguntas, se le solicita ser lo mas sincero posible,
toda informacion recibida sera utilizada en la investigacion y sus datos seran anénimos.

Poblacién: Red de cuidadores (familiares que participan de los cuidados del paciente en su hogar).

Sexo: Edad: Rol del cuidador:
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS
HABILIDADES DE SENTIMIENTOS ANTE LA
AFRONTAMIENTO ENFERMEDAD DE SU FAMILIAR
FACTORES HABILIDADES QUE
PROTECTORES DE LA IMPLEMENTARON PARA
RESILIENCIA _ AFRONTAR LAS CRISIS
ADAPTACION FAMILIAR CAMBIOS QUE SE DIERON EN EL
FAMILIAR SISTEMA FAMILIAR
COHESION FAMILIAR VINCULOS EMOCIONALES
FACTORES DENTRO DEL ENTORNO
PROTECTORES DE LA Eﬁl(\:/'ll'lél:ss RELEVANTES QUE
RED DE CUIDADORES INFLUYEN EN LA COHESION
FUENTES DE APOYO EXTERNO CUALES HAN SIDO LAS FUENTES

DE APOYO EXTERNO
IDENTIFICADAS
INSTROSPECCION SE SIENTE SATISFECHO CONSIGO
MISMO, CONSIDERANDO SU
PROPIA CAPACIDAD ANTE LA
SITUACION DE SALUD DE SU

FAMILIAR
PILARES DE LA INDEPENDENCIA HAN LOGRADO FIJAR SUS
RESILIENCIA PROPIOS LIMITES PARA HACERLE
FAMILIAR FRENTE A LA SITUACION DE

SALUD DE SU FAMILIAR
CAPACIDAD DE RELACIONARSE HABILIDADES PARA
RELACIONARSE CON OTRAS
PERSONAS Y EQUILIBRAR CRISIS

Fuente: elaborado por la investigadora




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIRIQUI
FACULTAD DE ADMINISTRACION PUBLICA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
CRONICA DE OBSERVACION

DIRIGIDA A LOS ACTORES SOCIALES LOS CUIDADORES Y FAMILIAR ENFERMO

Objetivo: Describir la dinamica dentro del entorno familiar de los cuidadores y el familiar enfermo

Instruccidn: Se haran preguntas en base a lo que se observe en la reunion realizada.
Registro-resumen de observacion General

Fecha: Hora: situacion: reunion con la red de cuidadores en el entorno
familiar.

Participantes:

Lugar:

Temas principales: impresiones (del investigador). Resumen

Ambiente Fisico

Ambiente social y familiar

Actividades individuales y colectivas

Hechos relevantes

Guia de preguntas para la recoleccion de datos en el proceso de observacion.

1. Condiciones fisicas de salud del familiar enfermo (si hay dependencia fisica).

2. Como se da la relacion entre el familiar enfermo y sus cuidadores

3. Que otras actividades realiza el cuidador y cudles son las desventajas de salud que
presentan si las hay.

4. Como se da la organizacidn en los cuidados que ofrece la red de cuidadores al familiar
enfermo



Consentimiento informado

Se le ha contactado, para la realizacion de una investigacion, que conlleva entrevistas y
aplicacion de instrumentos para obtener informacion, en el marco de la “Influencia de la
Resiliencia Familiar en la red de cuidadores de pacientes con cancer de colon avanzado”
dicho proyecto es para optar por el titulo de Maestria en Ciencia de la Familia de la

Universidad Autbnoma de Chiriqui.

El objetivo de la investigacion es (explicar la influencia de la resiliencia familiar en la red de

cuidadores de los pacientes con cancer de colon avanzado).

Para iniciar, se necesita que me indique si esta de acuerdo con participar, si es asi, se le

daran algunas indicaciones que se detallan de la siguiente manera:
Su aporte en esta entrevista es voluntario, y no sera beneficio ni riesgo alguno.

No ocasionara ningun tipo de dafio si decide no participar, asi como tampoco implicara un

perjuicio si decide interrumpir su participacion en cualquier momento.

La confidencialidad, sera primordial; ya que los datos personales como su nombre no
figurard en ningln momento. La informacion obtenida se analizara por el investigador de

manera profesional para cumplir con el objetivo establecido.

Este acuerdo:

Si No

Marque con una X su respuesta

Firma del participante: Firma del Investigador:

Fecha:




CRONOGRAMA

PERIODO Afio 2023

ACTIVIDADES Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic.

Elaboracion del | x X
Proyecto
Presentacion del X
Proyecto
Aprobacion del X
Proyecto
Elaboracion del X

marco teérico

Elaboracion de X
Instrumento
Validacién X

instrumento




Recolecciéon de

Datos

Analisis y
procesamiento

de datos

Redaccién del

Informe de Tesis

Revisiéon por el
jurado

Calificador

Sustentacion

del Trabajo Final

Fuente: Beitia 2023
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encyclopedia.nm.org

lo mencionado se ve la necesidad de

repository.ucatolica.edu.co

de la resiliencia

Pérez Sdnchez Marisol Nallely. "Resiliencia del cuidador primario informal familiar (CPIF) ante la sobrecarg...

de

Fundacion Universitaria Sanitas on 2023-05-08

Hospital Regional Rafael Hernandez

Www.panamaamerica.com.pa

participa de manera directa en la atencion de

bib.minjusticia.gov.co

de la resiliencia

Pérez Sdnchez Marisol Nallely. "Resiliencia del cuidador primario informal familiar (CPIF) ante la sobrecarg...

de investigacién poco estudiado, obtener informacionsobre la posibilidad de llevar...

repositorio.ug.edu.ec

Provincia de

jadimike.unachi.ac.pa

Distrito de David

jadimike.unachi.ac.pa

Delimitacién espacial-La investigacion se realizara, con

jadimike.unachi.ac.pa

se agrupan para registrar todos los factores basicos indicadores para elcometido ...

jadimike.unachi.ac.pa

Se excluyd del reporte de similitud



Z|l-_| turnltln Identificacion de reporte de similitud. 0id:20156:233545764

identificar el problema

jadimike.unachi.ac.pa

pacientes concancer
Universidad Catdlica de Santa Maria on 2017-09-11

La participacion de los actores sociales en

documentop.com

de los actores sociales
Pontificia Universidad Catolica del Peru on 2011-10-06

pretende especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfilesde personas,...

repositorio.ufpso.edu.co

de la resiliencia

www.scribd.com

a una serie decambios

academica-e.unavarra.es

el planteamiento del problema de investigacién, esnecesario
gdoc.tips

de la investigacion dentro del campo deconocimiento del
ddd.uab.cat

Wolin & Wolin (1993

pepsic.bvsalud.org

Dicho termino ha sido adaptado a las ciencias sociales para caracterizar aquellas...
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Pérez Sdnchez Marisol Nallely. "Resiliencia del cuidador primario informal familiar (CPIF) ante la sobrecarg...

de

Fundacioén Universitaria Sanitas on 2023-05-08

de laenfermedad

Ortiz Garcia Ivonne. "Estudio comparativo de frecuencia de desprendimiento prematuro de placenta normoii...

El cancer de

www.semana.com

es el que seorigina en el colon o el recto, generalmente inicia con el crecimiento d...

www.pinterest.com
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en la evolucion de la enfermedad del paciente.Los

diariomedico.recoletos.es

juega un rolimportante
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