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RESUMEN

El interés educativo en la actualidad no se concentm principalmente en el coeficiente
intelectual sino en cómo el aspecto socio-afectivo puede influir en el éxito escolⓑ. Por
ello, al plantear este proyecto se hizo un levantamiento de antecedentes que pudieran
contribuir a alcanzar un buen nivel teórico-metodológico encontrándose que la mayoría
se realizaron en el extranjero señalando la necesidad de debutar el estudio en el territorio
nacional. Por lo cual, el proceso se propuso analizar la efectividad de un programa de
educación emocional que promovía el desanollo de la afectividad a través de la
inteligencia inteipersonal e intrapersonal en dos grupos de quinto gmdo de la Escuela
Primaria de Progreso. La investigación a nivelmetodológico, empleó el Modelo Mixto y
realizó un estudio explicativo. El análisis de datos se hizo mediante el empleo de la
estadística descriptiva y la construcción de dóciles. En lo cualitativo se usó la
codificación en categorías de análisis y la triangulación. Se estima que una educación
que incluya la afectividad además de contribuir al desarrollo integral del sujeto también
media significativamente en el nivel de maduración del menor, ya que es capaz de
enfocar sus energías y emociones productívamente y empleadas a favor de su
aprendizaje.

SUMMARY

The educational interest today is not primarily focused on IQ but how the socio-
aHective aspect may influence school success. Therefore, to bring this project a survey of
history that could help achieve a good theoretical and methodologicallevel finding that
most were made abroad noting the need to run the studio in the country was made.
Therefore, the procesé is proposed to build an emotional education progmm that
promoted the development of añect through interpersonal and intrapersonal intelligence
in two groups of fish grade Elementary Pro@ess. Research on methodology, used the
Mixed Modem and conducted a comprehensive study. Data analysis was done by using
descriptivo statistics and üe construction of decides. In the qualitative coding categories
used in analysis and triangulation. It is estimated that an education that includes the
emotions as well as contribute to the ovemll development of the subject dso mean
significantly in the levelofmaturity ofthe child, as ít is able to locus their energias and
emotions productively and use them for their leaming.



INTRODUCCIÓN

En la actualidad, una de las principales preocupaciones de los gobiemos de casi todos

los países es proporcionar una educación pública de calidad, la cuallleve a potenciar

habilidades y conocimientos en todos los niños y niñas que asistan. Probablemente, esta

pretensión no es una novedad en sí, pero sus implicaciones sí lo son, pues una formación

con esas camcterísticas hace referencia a un sujeto pensante, crítico, seguro de sí mismo,

empático, asertivo y poseedor de una gama de habilidades sociales. Desde esta

perspectiva, se hace alusión a un menor, que no sólo maneje los contenidos teóricos sino

que logre, además, un pleno desarrollo de su personalidad.

La educación entonces es concebida, no sólo como eldominio de un conglomerado de

contenidos, sino que persigue elauge delser humano que habita en cada estudiante, es

decir, se observa la persona y se le otorga importancia a su crecimiento personal. De esta

manem, elinterés educativo no se concentra principalmente en elcoeficiente intelectual,

sino en cómo elaspecto socio-afectivo puede influir en eléxito escolar. Es así como

surge elconcepto de inteligencia emocional, elcualpuede definirse como "/a ñabf/fuad

para percibir, asimilar, comprender y regular las propias emociones y tas de tos demás

promoviendo u/z crecimfelz/o emociona/ e i/z/e/ec/ua/ ''(Mayer & Salovey, 1997).

A partir de este significado elaprendizaje va más allá de saber leer, escribir, sumar o

restar. Elmismo contempla destrezas de índole personalcomo eltrabajar en equipo,

reconocer cualidades, debilidades, manejo de emociones y adaptabilidad a los cambios.

~z~
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Aspectos que nos indican que no se está formando alalumno tradicional, sino un futuro

profesionalcapaz de enñentar los retos y las demandas de la modemidad, porque hoy las

empresas además desconocimiento idóneo de las disciplinas buscan sujetos competentes,

líderes y productivos.

Por esta razón, es indispensable ya desde la educación primaria se fomenta el

desarrollo de estas aptitudes, y también se promocione la construcción de herramientas

que optimicen elrendimiento académico y a la vez elcrecimiento personal; es decir, es

esenciallograr eldesarrollo de habilidades como la automotivación, la seguridad en sí

mismo y la autorregulación emocional, con lo que lograríamos disminuir el índice de

fracaso escolar, que cada niño(a) alcance su desarrollo plenamente y de algún modo, le

garantizará un lugar dentro delcompetitivo meKado laboml.

Por esta razón, este estudio propone como tema de investigación, analizar la

efectividad de un programa de educación emocionalque promueva eldesarrollo de la

efectividad a través de la inteligencia intra e interpersonal, cuyos resultados analizaremos

en dos grupos de quinto grado de la Escuela Primaria de Progreso.

Eldocumento en cuestión consta de seis capítulos, el primero plasma elproblema y su

importancia, el segundo la fündamentación teórica, en eltercero veremos lo

correspondiente a los aspectos metodológicos, dcuarto hará referencia a los resultados,

elquinto destaca las conclusiones y recomendaciones a las que se llegan después de

llevar a cabo la investigación y finalmente, se concluye el informe con un apartado

llamado discusión(capítulo sexto), donde se realiza una reflexión de toda la experiencia.

En elCapítulol además se realiza una búsqueda de antecedentes, los cuales nos

servirán de guía y soporte para la consistencia y peitinencia de la investigación, conviene
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conocer los procedimientos empleados y las conclusiones a las que han llegado otros

investigadores, tanto nacionales como extranjeros. Las investigaciones previas nos

facilitaran un buen planteamiento de nuestro problema, así como una mejor redacción de

los objetivos.

De lo anterior se desprende el interés por diseñar un programa de educación emocional

basado en talleres que promuevan eldesarrollo de las inteligencias intm e interpersonal

en niños de quinto grado de primaria. Se busca conocer elconcepto de emoción, cómo los

sujetos estudiados relacionan las emociones, los pensamientos y las acciones; se pretende,

además estudiar la autoconciencia emocional, la autorregulación y las estrategias de

añontamiento de las emociones. Otro tema importante es eldesarrollo de la empatía en

las relaciones interpersonales y las habilidades sociales que han logrado desarrollar los

sujetos en estudio.

Elcapítulo ll desarrolla elmarco teórico que subyace a los conceptos ya mencionados,

como lo relativo a educación emocional, las inteligencias intm e interpersonaly cómo

influyen las emociones en elproceso de enseñanza-aprendizaje.

Elcapítulo 111 aborda lo concemiente a la metodología que se empleó en elestudio

para dar respuestas oportunas alproblema de investigación. Elcapítulo IV engloba el

análisis de los resultados obtenidos aldesarrollar elprograma de educación afectíva. El

capítulo V sintetiza l② conclusiones a las que se llega después de la decución delestudio

y las recomendaciones que se consideran pertinentes para optimizar elproceso de

enseñanza-aprendizaje mediante elempleo de la educación afectiva. Finalmente, el

caDÍtulo VI hace referencia a una reflexión de la exoeriencia vivida Dor Darte de la
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investigadora, además de algunas inquietudes que podrían ser abordados en estudios

posteriores.

La psicología aligualque otras disciplinas posee la responsabilidad y elcompromiso

ético de atender las necesidades de las poblaciones en mayor riesgo y procurar su

bienestar emocional. Además, es indispensable construir teorías sobre la realidad

panameña e incentivar la curiosidad investigativa en las escuelas para proponer

intervenciones psicoeducativas acordes a las demandas existentes.
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CAPÍTULOI
EL PROBLEMA Y SU IMPORTANCIA



CAPITULOI
EL PROBLEMA Y SU IMPORTANCIA

1. 1 Antecedentes

Una investigación requiere un proceso arduo y sistemático, por lo cuales necesario

realizar una revisión exhaustiva de aquellos trabajos que de alguna forma guarden

relación con eltema que se propone estudiar. En este caso, se ha realizado una búsqueda

de los proyectos que se han elaborado alrededor deltema tanto füem delpaís como dentro

de su geografía. Se incluyen las investigaciones más recientes y se establece un marco de

inclusión de diez años.

A continuación se detallan los antecedentes encontrados rescatando su objetivo

general, sus principales conclusiones así como elaporte teórico-metodológico que

brindan y que apoyarían a este proceso.

Un artículo que guarda relación con elproceso investigativo es eme .Educación socio-

afectÑa yprevención de convictos intetpersonales en los centros escolares (Tñaxtes &

García, 2002). En éste se destaca la importancia de la educación emocionalen las

instancias educativ②, pues por lo genemlel interés síempre se ha centrado en elárea

cognitiva, más no en elámbito afectivo. Por ello, se trabaja pam ellogro de una

educación integralque potencia la afwtividad dentro de la comunidad estudiantil, como

una estrategia para prevenir la violencia en elaula
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Dadas estas circunstancias eltexto hace referencia a dos programas que se realizaron

para fomentar la educación socio-emocional, uno dirigido a estudiantes de primaria

"Programa de Educación socialy afectiva en elaula" y elotro a nivelsecundario

"Aprender a ser personas y a convivir"

Ambos progmma están basados en que es newsario promocionar, desde elcurrículo y

la convivencia diaria la prevención de los comportamientos violentos y la agresión entre

todos los actores educativos, es decir, estudiantes, profesores, padres de familia. Por eso,

se estima que la educación primaria es elmomento idóneo para trabajar dichos aspectos.

Elprograma dirigido a este sector de la población se propone desarrollar elpensamiento

reflexivo en la resolución de conflictos, elcontrolde la impulsividad y un estilo de

añ'ontamiento que resulte asertivo ante problemas interpersonales. Además, aborda el

trabajo cooperativo y el comento de estilos de comunicación que incentiven elsentido de

pertenencia y las relaciones armoniosas entre los compañeros.

El segundo progmma pretende educar para la competencia social y emocional al igual

que la resolución de conflictos y habilidades de interacción social. La perspwtiva del

programa es fomentar una educación cimentada en eldiálogo que lleve a la prevención de

la violencia, pues de esta manera se forman ciudadanos democráticos, con valores firmes

y solidarios, pues su interés no se concentra sólo en obtener elpropio bienestar, sino

también eme los demás.

Una investigación importante que trata un tema similar aldelpresente estudio es Za

educación etnocionalen la educación primaria: cuwícuto ypráctica (.PKbalQa, 2Qq3Ü. t.Se

estudio se interesó por analizar qué contenidos de la educación emocional se encuentran

presentes en elcurrículo escolar españoly su presencia en la práctica educativa en el
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aula. Elestudio se enfoca en la etapa de educación infantil(seis a doce años), dado que el

desarrollo emocionalse da fundamentalmente entre elnacimiento y la pubertad(Berk,

1999 citado por Abarca, 2003).

La importancia de este proceso radica en que, aunque la familia es elprimer ente

socializador de las competencias emocionales de los niños y las niñas, la escuela se

convierte en elsegundo agente de socialización emocional. De esta forma, la misma se

puede realizar a través de influenci② directas e indirectas, la primem la llevaría a cabo el

profesor por medio de la insüucción o la creación de oportunidades para eldesarrollo

emocionaly la segunda sería mediante elmodelado y las interacciones con sus alumnos.

Esta última guarda estrecha relación con elestilo educativo o metodología que ponga en

práctica eldocente almomento de impartir sus lecciones.

A nivelCutTicular las influencias directas serían las que establece eldiseño curricular

base, los proyectos curriculares de centro y las programaciones de aula, mientras que las

indirectas hacen referencia alcurrículum oculto. De ahí, la importancia de analizar este

aspwto en su relación con la educación emocional.

Por ello, se establece un estudio descriptivo en lo refennte alcurrículo y a su vez

comparativo en tanto que pretende analizar defecto de variables contextuales. Así, se

establecen siete momentos para qecutar elproceso: consulta bibliográfica pam la

constru③ión delmarco teórico y establecimiento de las categorías a desarrollar, revisión

de los diseños cuniculaKS deIMinisterio de Educación Españoly de la Generalitat de

Catalunya, entrevista a los profesores para determinar y rescatar su experiencia en cuanto

a la práctica de la educación emocionales elsalón de clases, observación de aula,

recolewión de datos, análisis de datos y elaboración de informe.
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En cuanto a la metodología delestudio, la misma es de corte experimentaly se

sustentó en elanálisis de contenidos y en elanálisis categorial, además delanálisis

cuantitativo de los estilos educativos. Los datos se analizaron cuantiütiva y

cualitativamente.

Entre sus principales hallazgos se encuentra elhecho de que eldiseño curricular base

incluye objetivos relacionados con la educación emocional, pero no de la misma forma en

que plantea los objetivos referentes a las Ollas ②ignaturas. Además, la swuencia que se

observa no corresponde aldesarrollo emocional, aspecto que es de suma importancia, si

se considera la escuela como segundo ente de socialización emocional. También entra en

cuestionamiento elpapeldeldocente ante la ausencia de propósitos destinados a la

formación emocional, pues tendrían que continuar trabajando bajo la intuición o

siguiendo su sentido común.

La educación emocionalle permitirá alestudiante comprender tanto sus emociones,

como las de los demás, expresadas asertivamente, realizar una resolución apropiada de

[os conflictos, gener⑧ vínculos afectivos, entre otms habi]idades. iguaimente, es

necesario incluirla dentro de la formación pedag6gica delpersonaldocente, puesto que

cumculo oculto podría estar enviando un mensaje contrario almanejo y expnsión

asertiva de las emociones.

Otro de los estudios que aborda en cierta forma eltema que plantea esta investigación

es .Educación amorío/za/y co ipe/anclas básicas.papu /a vlda(Bisquerra, 2003). En el

artículo que resume los hallazgos de la investigación se resalta la importancia de la

educación emocional, como una respuesta alconjunto de necesidades sociales que la

educación académica regular no ha satisfecho. Además, plantea que alhablar de
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educación emocionalse hace referencia alconcepto de emoción y que éste se encuentm

inserto dentro de la Teoría de las Inteligenci® Múltiples, lo cualjustifica elhecho de

incluirlo dentro delcurrículo ordinario. Sin embargo, la intención y la necesidad de

hacerlo no constituyen unajustifiicaci6n fuerte, pues deben existir ciertas condiciones

como por templo, un personaldocente idóneo, pam impartirla en los salones de clase,

instrumentos para la recopilación de datos que permitan evaluar los resultados de los

programas diseñados y, por ende, la construcción de instrumentos que permitan recoger

tales datos.

Lajuventud asume en la actualidad conductas de riesgo que señalan un desequilibrio

emocionalde fondo elcualse expresa a través de bda autoestima, violencia,

delincuencia, conducta sexualsin protección, anorexia, suicidio, entre otros; los cuales

sugieren con urgencia una educación emocionalque dote alniño de estrategias y

habilidades para eldesarrollo de competencias básicas para la vida(Bisquerra, 2003).

Ante esto, las investigaciones realizadas dumnte los últimos treinta años hacen

referencia a ciertos factores de riesgo, los cuales se pueden agrupar en cinco categorías:

familia, individuo, grupo de iguales, escuela y comunidad. Por lo geneml, un

comportamiento negativo no surge sólo, sino que engloba a otros más; de allí elaro

índice de comportamientos problemáticos. No obstante, la labor investigativa no se ha

centrado exclusivamente en dichos factores, sino que se ha interesado en conocer,

también los factores protectores, y aunque es poco lo que se sabe de éstos, se distinguen

dos categorí⑧: personales y ambientales. Entre los factons protectores personales se

destacar las competencias sociales y emocionales(habilidades sociales, autoeficacia,

autoestima, habilidades de comunicación y aspiraciones elevadas) y entre los
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concemientes alambiente se pueden citar los contextos que favorecen las redes de apoyo,

eldesarrollo emocionaly social, pues existe elcompromiso fuerte con almenos un

adulto, elcomportamiento de los padres es eladecuado, existe un ameso a buenas

escuelas y se desarrollan contactos con instituciones proactivas.

Tales hallazgos revelan la nwesidad de iniciar acciones enfocadas a la prevención de

Cantores de riesgo y la promoción de la construcción de bienestar, pero para ello se

requiere que los niños y jóvenes se sientan competentes y apoyados, ya que esto

disminuiría la probabilidad de que se involucraran en conductas de riesgo, alcontrario,

mdorarían su autoestima, su condición de salud, su rendimiento académico, elhecho de

cuidar de sí mismos y de los demás aligualadquiriría una mayor capacidad de

aftontamiento ante las adversidades.

Asimismo, otro estudio que guarda relación con eltema planteado es la KÍaói/frady

habilidad de los instrumentos de evaluación de las inteligencias múltiples en los

primeros nave/es ins/mcclane/es(García, Prieto, Ballester & Bermejo, 2004). Elobjetivo

principalde los investigadoKS fije elaborar y adaptar los instrumentos de evaluación de

las ocho inteligencias múltiples propuestos por Gardner, además de comprobar la validez

y fiabilidad de los resultados apostados por los mismos.

La investigación füe de corte cuantitativo, la muestra seleccionada alazar y con la

participación de 237 niños en edades que oscilaban entre los cuatro y diez años, es decir,

eran estudiantes de educación iníbntilde primero, segundo y quinto grado de primaria.

Los instrumentos utilizados heron Batería de Aptitudes Difennciales y Generales

(Yuste, Martínez, Arias & Galve, 1998) y las Actividades de Evaluación de las
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Inteligencias Emocionales(Proyecto Spectrum, 1998). Para elanálisis de los datos se

hizo uso delpaquete estadístico SPSS versión l0.0.

Entre sus principales conclusiones los autores destacan que los insüumentos evalúan

acertadamente las inteligencias propuestas por Gardner además, que elanálisis factorial

respalda la validez y fiabilidad de los instrumentos en elcontexto naturaldelaula al

valorar las ocho inteligencias.

Otra investigación que ha centrado su atención en eltema es .E/rape/ de /a fPZ/e/¿gePzcia

emocfo/za/ epz e/ a/zimnado. wfdepzcfm emzpñ'feas(Extremera & Femández, 2004). Esta

investigación füe llevada a cabo en España y se tenía como objetivo principalrecopilar

evidencias empíricas que revelaran la influencia realde la inteligencia emocionales el

rendimiento y éxito en diferentes esferas tales como la escolar, personaly laboral.

Específicamente, en elárea escolar, la investigación demuestra que la deficiencia en estas

habilidades puede influir en cuatro aspectos:

/. Déficit en los niveles de bienestar y ajuste psicológico de los estudiantes.

2. Disminución en la cantidad y calidad de las relaciones interpersonales.

3. Disminuye elrendimiento académico.

4. Aparición de conductas disruptivas.

Además, de estos aspectos ha existido el interés por elaborar instrumentos que evacúen

la influencia de la inteligencia emocionalen elproceso de enseñanza-apKndizaje y

determinar cómo ésta media en elrendimiento académico y eldesarrollo de habilidades

sociales.

En relación con elprimer aspecto, algunos estudios como eme Extremem, Femánde

& Berrocal(2003) han confirmado que un estudiante con mayores habilidades Dam

Z
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percibir, comprender y manejar de forma adaptativa las propias emociones presenta

niveles más elevados de salud mental, bienestar y satisfacción, lo cualpotencia su

rendimiento y desenvolvimiento a nivelescolar.

En cuanto alsegundo elemento se destaca que elsujeto emocionalmente inteligente no

sólo es capaz de penibir, comprender y manejar sus propias emociones, sino las de los

demás favoreciendo así, las relaciones que establece con las personas que tiene a su

alrededor e incrementando la calidad de los contactos sociales; aspecto que contribuye

indudablemente a la ampliación de las redes de apoyo y favorece positivamente el

aftontamiento de los estresores cotidianos(Schutte, Malouff& Bobik, 2001).

Respecto altercer señalamiento se ha estudiado la vinculación que puede tener la

inteligencia emocionalen elrendimiento académico encontrándose que las personas con

altos niveles de inteligencia emocionalmostraban un mdor rendimiento escolar, pues al

tener mayores habilidades a nivel inüapersonaleran capaces de mandar mdor las

situaciones estresantes, mantener un equilibrio psicológico y guste emocional. Destrezas

que favorecían elrendimiento a nivelescolar(Femández, Extremera & Ramos, 2003).

Finalmente, en cuanto dcuarto punto planteado los estudios revelan que alumnos con

niveles más bajos de inteligencia emocionaltienen tendencia a ser expulsados por más de

un día de la escuela, ya que son más impulsivos y agresivos en elaula. En cambio

aquellos con una elevada inteligencia emocionalllevan a cabo conductas prosociales

hacia elresto de los alumnos(Petrides, Frederickson & Fumham, 2004).

A partir delanálisis de los nsultados de los estudios anteriormente mencionados se

llega a la conclusión de que existe evidencia empírica para correlacionar la influencia

positiva de la inteligencia emocíonalen la vida personaly escolar de los alumnos. Por
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ello, los estudiantes con niveles más altos de inteligencia emocionalposeen facilidad para

realizar ajustes a nivelpsicológico, favorecer su bienestar personal, presentan una mayor

cantidad y calidad de redes interpersonales y apoyo social, además de ser menos

propensos a desarrollar comportamientos disruptivos, agresivos o violentos, por lo cual

pueden llegar a obtener un mayor mndimiento escolar a pesⓑ de enfrentar situaciones

estresantes.

Un artículo de especial interés para elpresente estudio es Za im/e/igencfa emocío/za/

como una ñaóf/idadeselzcia/ en/a escwe/a(Femández-Berrocal& Extremera, 2005). Por

décadas en elcampo educativo ha existido gran preocupación por los aspectos

relacionados a la inteligencia, por ello las pruebas psicométricas han prevalecido y sus

resultados son muy valoradas. No obstante, en elsiglo XXI, este concepto de inteligencia

o coeficiente intelectualha entrado en crisis debido a que éste no gamntiza eléxito en el

ámbito profesiona[ni en ]a vida cotidiana. Debido a esto, entra en cuestionamiento ]a

influencia de la misma en elequilibrio emocionaly en la salud mental, pues las

habilidades sociales y emocionales son las que podrían poseer mayor injerencia en la

estabilidad emocionaly mentaly, por ende, en elqjuste socialy relacionalde la persona.

Elmodelo de habilidad de Mayer y Salovey(1990) plantea un procesamiento

emocionalde la información y las capacidades que participan en dicho procesamiento, es

así que define la inteligencia emocionalcomo la habilidad de las personas para atender y

percibir sus propios sentimientos de forma apropiada, asimilados, comprenderlos y

regularlos. Por ello, a partir de este modelo la IE posee cuatro componentes:

8 Percepción y expresión emocional: capacidad para reconocer las propias

emociones y adjudicarles una etiqueta verbal.
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8 Facilitación emocional: sentimientos que facilitan el pensamiento.

e Comomnsión emocional: integración delsentimiento en elpensamiento y

Comprensión de la eompldidad de los cambios emocionales.

e Regulación emocional: mando y expresión asertiva de las emociones.

Un manejo eficaz de las emociones no sólo gamntiza un crecimiento personal, sino

también en elámbito educativo, pues a un estudiante con un manejo emocionaladwuado

y que cuenta con habilidades de interrelación con su grupo de pares le puede ser más fácil

acceder alconocimiento, ya que estará en una relación armoniosa consigo mismo y con

quienes le rodean. Es fündamentalque los educadores tomen esto en consideración,

puesto que la educación debe ser equilibrada, ya que se debe formar tanto académica,

como emocionalmente.

Otro artículo interesante que analizala trascendencia de la inteligencia emocionalen el

proceso educativo es ¿Puede la inteligencia emocionai predecir elrendimiento

aca(&mfco? Po/encfa/predio/or de Zos Jüoüüs .AáenfaZes(Hemández, 2005). En dicho

trabajo se reflexiona sobre los dos roles que debe desempeñar la educación: la fomlación

pam la eficiencia y la formación socioafectiva. De esta manera, se destaca la importancia

de enseñar para que las personas sean competentes, sepan vivir y convivir, es decir, el

sujeto ②iste a la escuela no sólo para aprender contenidos académicos, sino pam crecer y

desarrollarse como persona de forma integral.

Generalmente, eléxito en elámbito escolar es evaluado por elrendimiento académico,

incluso, los estudios a nivelregionalevalúan la calidad de la educación en función de una

evaluación cuantitativa. La evaluación normativa queda a criterio deldownte, o sea, a

virtud de su subjetividad, pero esto tan sutilmarca la diferencia en muchos casos en el
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nivelde rendimiento delestudiante, ya que en ella median factores como la

automotivación, la responsabilidad en elcumplimiento de los deberes escolares, la

construcción de un proyecto de vida, entre otros.

Dadas estas circunstancias es que surge elinterés por investigar si la inteligencia

emocionalpuede ser un predictor deléxito académico. Según las épocas, los distintos

enfoques predominantes han brindado sin lugar a dudas su aporte con respecto alproceso

de enseñanza-aprendizaje; así, cuando elconductismo se encontraba en su máximo

apogeo se hacía énfasis en la importancia de establecer rutinas de estudio, un lugar

específico para este fin y elempleo de refuerzos ante conductas deseadas(obtención de

buenas calificaciones). De esta forma, elmodelo de los rasgos(Travers, 1949) y el

modelo cognitivo(Brown, 1987) por ejemplo hacían éníásis en elcoeñiciente intelectual

y la metmognición, respectivamente; es decir seguían centrándose en elaspecto

académico y no en la internlación cognitivo-emocional.

Es por ello, que surge elmodelo emocional-personalizante, elcualnace en un contexto

socia[crítico a] positivismo, a ]a excesiva mciona]idad y a ]a deshumanización

organizativo-tecnológica(Hemández, 2002). Lógicamente, las críticas han sido

numerosas, pero si bien es cierto en muchos casos ha sucedido, que a pesar de contar con

un CI elevado estas personas no han alcanzado elmismo éxito que otros sujetos, que

aunque no sobresalían en sus épocas escolares, en la actualidad son profesionales

destacados y que han desarrollado positivas aptitudes como la empatía y eltmbdo en

equipo, c®acterísticas que son claves en elámbito laboral.

Es un tanto controversialestablecer elnívelde injerencia que tiene elcoeficiente

intelwtualy la inteligencia emocional(IE) en elnndimiento académico de un estudiante.
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Por eso, e$ por lo que Hemández(2002) plantea la teoría de los moldes mentales como

una base para sustentar ]a gran incidencia de ]a ]E en elproceso de aprendizaje. Esta

teoría define a los moldes mentales como los enfoques o estrategias cognitivas-

emociona[es, construidas en ]a interacción que se da ente ]as disposiciones genéticas y e]

medio ambiente(Hemández, 2002). En lo que respeta alárea académica, éstosjugarán

un papel importante en la percepción que tenga elestudiante de su rendimiento, es decir,

obtiene buenas, regulares o malas calificaciones y, dicha percepción influirá

emocionalmente hasta elgrado de motivarlo, o por elcontrario llevarlo a asumir una

posición pasiva e indiferente ante elhecho.

Un alumno que reflexiona sobre su desempefío en elestudio, se autocorrige y asume un

papelactivo en su aprendizaje por lo que puede cambiⓑ y lograr éxito en su rendimiento.

Dicho triunfo no sólo será academicista sino personal, ya que se cultivan aspectos de su

personalidad que contribuyen a logra.r su desarrollo integral.

Otro estudio que es indispensable nscatar es ".Einpa/z'a em /niños de /a a .72 arias "

(Garaigordobil& Gamía de Galdeano, 2006). Son numerosas las investigaciones que han

analizado la correlación entre la empatía y elcomportamiento prosocialen niños y

adolescentes(Calvo, González & Martorel1, 2001; Guozhen, Li & Shengnan, 2004;

Mestre et al, 2004 y Strayer & Roberts, 2004), y se ha obtenido como resultado que los

menores con mayor empatía poseen mdores relaciones interpersonales, tienen un buen

autoconcepto-autoestima, una mayor estabilidad emocional, autoconüol, liderazgo y

asertividad.

Por ello, es que en este estudio destacan como objetivos explorar la existencia de

diferencias de género en la empatía, analizar las relaciones entre la empatía y la conducta



19

social, elautoconcepto, la estabilidad emocional, las estrategias de interacción social, la

capacidad de analizar las emociones, la inteligencia y la creatividad; así como identiñlcar

variables predictoras de empatía. La muestm que participó fije de 139 estudiantes de

edades comprendid② entre los 10 a 12 años, distribuidos en 6 grupos pertenecientes a

dos centros educativos de la ciudad de San Sebastián(seleccionados aleatoriamente). La

condición socioeconómica cultumlde los participantes era medio-alta y e130% de los

padres poseían un nivelacadémico universitario, un 45% estudios superiores y un 25%

estudios primarios.

A nivelmetodológico elestudio empleó un diseño correlacional, pues buscaba

establecer correlaciones de concomitancia de la empatía con: conductas sociales,

estrategi② cognitivas de interawión social, autoconwpto, estabilidad emocional,

capacidad para analizó emociones, entre otras. Para ello, empleó 13 instrumentos, los

cuales fueron aplicados por elpsicólogo escolar y estudiantes de psicología quienes

fueron previamente capacitados para homogenizar la administmción de las pruebas.

Además, los padres de familia también tuvieron que completar algunos instrumentos

después de observar elcomportamiento de sus hjos. Dicha evaluación se realizó en seis

sesiones durante las primetu.s semanas delcurso lectivo.

Algunos de los instrumentos empleados heron: cuestionario de conducta prosocial

(Weir & Dudeen, 1981), escala de comportamiento asertivo para niños(Wood, et al.

1978/1983), cuestionario de conductas antisociales-delictivas(Seisdedos, 1988/1995),

listado de adjetivos para la evaluación delautoconcepto(Garaigordobil, 2005), eltest del

dibujo de la figura humana (Koppitz, 1976), test de pensamiento creativo (Torrance,

1974/1990), entre otros.
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En cuanto a los resultados, los ANOVAs demuestran diferencias de género en empatía

con puntuaciones significativamente superiores para las mujeres. Los coeficientes de

Pearson sugieren que los participantes con alta empatía tenían muchas conductas sociales

positivas@rosocia[es, asertivas, consideración, autocontrol, liderazgo), pocas conductas

sociales negativas(pasivos, agresivas, antisociales, retraimiento), numerosas estrategias

de interacción asertiva y se les denominó como compañeros prosociales, con un alto

autoconcepto, alta capacidad pwa analizar emociones negativas, alta estabilidad

emocionaly conducta y rasgos de personalidad creadora. Finalmente, la regresión

múltiple identificó como variables predictoras elaro nivelde conducta prosocial, bajo

nivelde conducta agresiva y alto autoconcepto.

Tales resultados demuesüan que la empatía es una habilidad socialque provee de

herramientas alsujeto no sólo pam su aprendizaje sino pam su crecimiento personal, lo

cualcontribuye positivamente en muchos aspectos de la vida, ya que sus relaciones

interpersonales se ven afmtadas positivamente y enñenta las adversidades de la vida de

forma más asertiva, además de una convivencia sana y armoniosa consigo mismo.

Por otm Dañe, el artícu\o l.a integración de las habilidades sociales en !a escuela como

es/ru③gfapara Za sa/ud emociona/(López, 2008) destaca la importancia de incluir dentro

delcurrículo la potenciación de las competencias emocionales, mediante iluso de

técnicas cognitivas-conductuales, pues esto ayuda al individuo a asimilar de forma

productiva nuevos conocimientos, además de disminuir la probabilidad del desarrollo de

trastomos emocionales.

Elniño desde que nace comienza a interactuar con "otros" y con su familia construye

círculos de confianza que le otorgan tranquilidad y seguridad en sus primeros contactos
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sociales sin embargo, cuando inicia la época escolar se ve en la necesidad de relacionarse

con personas inicialmente ajenas y las cuales no proporcionan dichas sensaciones. Si este

proceso de socialización secundaria no genera relaciones sociales positivas, elmenor

puede presentar ciertos problemas emocionales tales como fobia social, timidez o una

personalidad p②ivo-agresiva.

A partir de tales efectos, es que surge el interés y la necesidad de enfatizar las

habilidades sociales que posee el individuo, pues esto le favorecerá alestudiante en el

salón de clases: obteniendo mdores relaciones con su grupo de pares, solidaridad, trabajo

coopemtivo, comunicación asertiva, entre otros. Estos aspectos no sólo motivan alniño,

sino que contribuyen positivamente a su desarrollo integral, además de los beneficios que

como consecuencia se refldaran a nivelacadémico.

Según López(2008), 1os estudios regionales que índagan las habilidades sociales como

parte de la malla curricular son escasos, no obstante, elcurrículo tiende a centmlizarse en

lo académico dejando de lado eldesarrollo de la afectividad explícita o transversalmente.

La Organización de las Naciones Unidas(1996) define elobjeto dela educación como

elpteno desarrollo de la personalidady eljortatecimiento det respeto a los derectws

ñzzmapzos.y a /as /ióeríades ñzlma/zas... ", es decir, se hace alusión a que es necesario un

equilibrio entre elaprendimye de contenidos académicos y las habilidades sociales, con lo

que garantizaríamos se formen estudiantes con habilidades de negociación, capaces de

trabajar en equipo y asertivos; cualidades que elmercado labomlen la actualidad exige.

' La conducta interpersonalse aprende ypor lo tanto puede enseñarle y modi$carse,

deforma directa ysistemática, con la intención de mejorar la competencia inferpersonal

fzzdlvídua/"(Caballo, 1993 citado por López, 1998).
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Por esta razón, destaca la autora, es que es favorable iniciar este tipo de formación

desde la educación primaria, pues además de datar alestudiante de estas habilidades

fiunciona como una estrategia multiplicadora. Entre los principales contenidos que debe

incluir la formación en habilidades sociales se pueden mencionar los siguientes:

entrenamiento en la apreciación delestablecimiento de vínculos a6ectivos entre elgrupo

de pⓑes, práctica de adecuados patrones de comunicación, elfortalecimiento de la

autoestima y la aplicación de dichas habilidades en las interacciones diarias.

Asimismo, se hace indispensable, no sólo cultivar estas habilidades en elestudiantado,

sino en la misma institución educativa, por lo que debe existir una correspondencia

directa entre lo que se imparte en el salón de clases y elambiente en que se convive en la

escuela. De esta manera, se eliminarían los mensdes de doble moralencontrando el

menor así ellugar propicio pam poner en práctica lo aprendido, convivir en amlonía con

sus semdantes lo que le va a permitir desarrollar de forma integralsu personalidad.

La afectividad y las emociones se han constituido desde finales delsiglo XX un tema

de interés pam la educación, pues se ha comprendido que los sentimientos poseen un

papelmuy importante en eldesarrollo integraldelestudiante, por lo cuales necesario

promover las competencias sociales y emocionales. Paralelo a ello, se requiere la

competencia emocionalde los downtes no sólo para su propio bienestar personal sino

para la efectividad y calidad delproceso de enseñanza-aprendizaje que llevan a cabo y el

cualtendrá un efecto en eldesarrollo socio-emocionalde los alumnos. Por esta razón, es

que en España eIDepaitamento de Educación y Habilidades deIGobiemo de Gran

Bretaña realizó elestudio ".[a izz/e/Ígencfa emociona/ como una conzpe/ancla ó(ísica elz /a
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formación fnfcia/ de/os docelz/es. aZgzl/zas evade/zafas "(Palomera, Femández-Berrocal&

Brackett, 2008).

Esta investigación se debutó con elpropósito de identificar las metodologí② más

efectiv② pam desarrollar habilidades socio-emocionales en los niños y en implementar

un progmma de promoción de la inclusión, cohesión social, aprendizaje y bienestar

emocional ínfantilmediante la educación de estas competencias en los niños llamado

Every Child Matters(2004). lgualmente, se pensó en elpersonaldocente, ya que no se

puede enseñar una competencia que aún no se ha alcanzado y tampoco se puede dar una

formación de calidad sin el bienestar emocional docente. Por ello, es que tanto la escuela

como los centros de educación superior deben pmmocionar eldesarrollo de habilidades

socio-emocionales.

Anteriomlente, se consideraba que la razón estaba desligada de las emociones(Fargas,

2000) sin embargo, numerosos estudios han demostrado lo contrario evidenciando que las

emociones afectan los contenidos y los procesos de pensamiento además de las relaciones

sociales(Lupton, 1998). Las emociones y las habilidades relacionadas con su mando

afiectan [os procesos de aprendizde, ]a sa]ud mental y física, ]a ca]idad de ]as re]aciones

interpersonales y elrendimiento académico y laboral(Brackett & Caruso, 2007 citado por

Palomera, et al., 2008, p.442).

La docencia es una de las profesiones considerada más estresantes porque es un trabajo

basado en las interacciones sociales donde eldocente no sólo debe regular sus propias

emociones sino las de los demás, llámense estudiantes, padres de familia, compañeros de

trabaio, entre otros (BrotheridKe & Grandelr. 2002 citado Dor Palomem. et. al. 2008)
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A conswuencia delanálisis de estos elementos es que se han realizado investigaciones

y éstas han conducido altérmino de inteligencia emocional. Existe controversia alrededor

delconcepto pero lo que está claro, es que la misma es de suma importancia tanto en los

niños futuros adultos como en elpersonaldocente, y esto se debe no sólo a la necesidad

de desarrollar las competencias emocionales y elcuidado de la salud mentalde los

profesores sino también a la creación de entomos favorecedores de aprendizaje.

Recientes investigaciones han demostrado que la inteligencia emocionalque poseen los

docentes incluye en elnívelpredictor de bumout que sufren(Méndez, 2003 citado por

Palomera, et al., 2008), ya que esto media en las estrategias de añontamiento que

emplean(más adaptativas y positivas dente a las fuentes de estrés escolar) y la

percepción de una mayor satisfacción }aboml. Elbumout no sólo tiene repercusiones en

elbienestar docente sino en elrendimiento de los estudiantes, la calidad de la enseñanza

y las relaciones interpersonales docente-alumno(Yoon, 2002). Por tanto, se hace

necesario que eldocente identifique las habilidades de regular sus emociones como una

competencia para lograr l② metas académicas, consüuir relaciones interpersonales

amioníosas y controlar los procesos de aula.

Las habilidades emocionales son consideradas en la actualidad una competencia básica

pam la vida porque favorecen eldesarrollo de un alto valor personaly social, son

aplicables en todos los ámbitos socioeducativos y facilitan la superación de obstáculos y

la consecución de metas, es decir, beneficia tanto en elproceso de aprendizaje como el

vivir en sociedad.

La sociedad delsiglo XXI se camcteriza por ser cambiante y una fomla de enfrentarla

adaptativamente y de manera exitosa es mediante elaprendizaje de habilidades
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socioemocionales que permitan establewr relaciones sociales positivas, intervenir con

autonomía, responsabilidad y actitud crítica. Por tanto, se evidencia la necesidad de

incorporar en la formación docente y estudiantilla educación emocionalpam el

desarrollo de aptitudes que trasciendan la fomlación cognitiva y, que en conjunto con

ésta, contribuyan aldesarrollo integraldelser humano.

En elsiglo XX ha prevalecido el interés por una educación basada en las competencias

cognitivas y académicas, pues se ha partido de la premisa que los aspectos emocionales y

sociales pertenecen alplano privado y por tanto, cada sujeto es responsable de su

desarrollo personal. Sin embargo, esto ha cambiado en elsiglo XXly elínteés por el

ámbito emocionalha incrementado, muestra de ello es elanálisis que se realiza en el

artículo "Z,a fn/e/¿genda emociona/ en/a educación"(Femández-Benocal& Ruiz:

2008).

En dicho documento se aborda la esfera emocionaldesde una perspectiva diferente,

pues eldesarrollo de la afectividad no sólo es una responsabilidad de la escuela sino de la

familia y la sociedad. En este velar se observa la relación sociedad - crecimiento

económico -felicidad individual. Alenfocar su interés en este aspecto se piensa en la

jefa'quía de los valores, en la forma de relacionarse con los objetos, eltiempo, consigo

mismo y con los demás. Por tanto, se procura que se tenga acceso a los bienes materiales

y que se sea feliz.

Esta noción ha alcanzado a instituciones como las Naciones Unidas que cita:

La verdadera medida delprogreso de una nación es la calidad con que atie]

sus niños: su salud y protección, su seguridad material, su educación y

socialización y elmodo en que se sienten queridos. valorados e integrados

de a

eneas
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Berrocal, 2008, p. 426).

Por esta razón, es que en España se ha iniciado un movimiento con elobjetivo de

introducir las emociones en la escuela, pues debido a los cambios sociales se considera

que la escuela está en crisis y frente a muchos desafíos que impone la sociedad actual

Ante esto, elpersonaldocente ha intentado introducir los preceptos de la educación

emocionalpero se carece de evidencias fiables que develen si dichas acciones han

logrado los resultados deseados.

Elartículo en mención, ante tales circunstancias, se propone realizar una revisión

bibliográfica sobre eltrabajo realizado por Mayer y Salovey para brindar un apoyo

teórico a los docentes, que posean mayores argumentos a la hora de intervenir y se

promueva la educación de la inteligencia emocionalen la escuela.

En talpostura teórica se explica que elprocesamiento co@itivo puede mejorar con el

empleo de las emociones, es decir, que eldesarrollo de esta habilidad emocional

enriquece elproceso de aprendizaje y lo facilita(Mayer, Salovey & Caruso, 2000 citado

por Femández-Berrocal& Ruiz, 2008). No obstante, existen cuatro áreas en las que una

carencia de inteligencia emocionalprovoca o facilita la aparición de problemas de

conducta entre los estudiantes:

a) Inteligencia emocionaly las relaciones interpersonales,

b) Inteligencia emocionaly bienestar psicológico,

c) Inteligencia emocionaly rendimiento académico, y

d) Inteligencia emocionaly la aparición de conductas disruptivas.

familias y en las sociedades en que han nacido (s.f citado por Femándeze a
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Conocer estos aspectos es fündamentalalmomento de poner en práctica la inteligencia

emocionaldentro del salón de clases, pues cuando elsujeto aprende a realizar dicha

regulación emocionalno sólo favorece su proceso de aprendizde sino su

desenvolvímiento en su entomo, es decir, se promociona su desarrollo personal.

En la actualidad, dentro de las instituciones educativas se han incrementado los

índices de violencia, flagelo que se manifiesta a través de las alteraciones en el

comportamiento, elacoso escolar y demás acciones destructivas que afectan directamente

a toda la comunidad educativa. Debido a esta situación situación, es que surge el interés

por park deIDepartamento de Orientación de Sevilla de proponer dentro delProyecto

Escuelas Espacios de Paz un Programa de educacfó/z emociona/para /ap/"evención de/a

vio/ennia esco/ar(Aragón, 2012), pues se considera como una de las causas de esta

terrible problemática, la falta de desarrollo de competencias sociales y emocionales. Se

estima que potenciar una educación basada en estas habilidades y valores pro-sociales

refuerzan los factores de protección y disminuyen la incidencia que pueden ejercer los

factores de riesgo.

Educar desde esta perspectiva, supone una oportunidad pam eldesarrollo de una moral

autónoma, autorregulación, establecimiento de normas basadas en elconsenso, respeto y

tolerancia de las opiniones y sentimientos de los demás, superación delegocentrismo de

tipo socio-afectivo y la gestión democrática de la convivencia(Amgón, 2012).

Elprograma en primera instancia, se le presenta a los tutores o profesores de primaria

para conocer la aceptación y su disposición pam participar en elmismo, ya que serán

ellos quienes lo impartírán después de recibir la capacitación requerida. Asimismo, se

insiste en que cada uno podrá ajustarlo de muerdo a las necesidades de cada grupo de
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estudiantes y su estilo particular de enseñanza. Dichos grupos serán de carácter

heterogéneo y se deberá incentivar eltrabajo cooperativo.

Entre los objetivos genemles delprograma se pueden establecer: fomentar las

conductas pro-sociales al igualque elclima socialen las aulas, procurar acrecentar las

competencias emocionales en elalumnado y elprofesorado y finalmente, lograr aumentar

la adquisición y eldesarrollo de habilidades sociales básicas pam así actuar en una

óptima relación con los demás. En lo concemiente aldesenvolvimiento delprograma,

éste comprenderá dos bloques fiindamentales: competencias emocionales(autoconciencia

emocional, habilidades sociales y empatía) y autocontrolemocional.

A nivelmetodológico se parte de un emi)que activo-participativo cuyo objetivo

principales elüabajo en equipo aunado a una mwáníca, con base, consüuctivista. Se

trabaja la autoconciencia mediante la conñontación cognitiva y la meta-cognición, como

procesos básicos que se darán a tmvés de las dinámicas de grupos, dilemas y debates.

También se trabaja la empatía, elcontrolemocionaly las habilidades sociales partiendo

de las experiencias previas delalumnado, pam en conjunto provocar pensamientos

altemativos que desencadenen en actitudes positivas.

La evaluación delprograma será mixta, es decir, cuantitativa y cualitativa. Para llevarla

a cabo se aplicará un pre-test y post-test, tanto alalumnado como alprofesorado lo que se

complementará con un seguimiento. Este último se hará mediante la realización de

reuniones donde se analizará, valorará y se discutirán los resultados en base a los

siguientes criterios: adecuación y gmdo de consecución de objetivos, ajuste de l②

actividades y recursos respecto a los objetivos planteados, adecuación de las actividades a

las características delalumnado, adecuación de la temporalización de las actividades y
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gmdo de satisfacción. Estos aspectos serán evaluados a través de una ficha de registro que

incluye una escala de estimación que será llenada por elprofesorado. En cuanto al

alumnado, inicialmente se hace una valomci6n a través de cuestionarios acerca de las

competencias sociales y emocionales y el grado y tipo de violencia que existe pam al

fina[de[programa eva]uar nuevamente y va]orar ]os cambios que se han producido.

Elprograma se distingue porque es preventivo, característica del sistema educativo

español. Por ende, elinterés ñndamentalradica en fomentar un controlemocionale

identificar posibles situaciones de acoso escolar y proponer altemativas de resolución de

conflictos de forma pacífica. Además de mdomr elclima delsalón de clases y las

relaciones interpersonales que se susciten allí. Se destaca la importancia y valor de una

educación emocional, que en conjunto con la académica contribuya a la formación

integral del estudiante.

Finalmente, un proyecto que se ha enfocado en promocionar la educación emocional

como una fuente para la disminución de los problemas de conducta en elaula y mdom de

la motivación en elrendimiento académico es elProyecto de "Educació/zy /ruóq/o

emocfo/za/para zln aprepzd¿z⑩e de prwención " dirigido por la Associació Social

d'Educació de I'Emoció i la Raó(CEER) con la ayuda delConsellde la Juventut de

Barcelona (CJB) y Casa de Joves (CJ) han beneficiado a 1200 estudiantes de cuatro

institutos de la región(Pauné, 2012).

La asistencia que se ha realizado ha sido de forma integraly mediante talleres se ha

cubierto una población de 25 casos individuales con seguimiento, asimismo el

asesoramiento de 45 tutores o profesores y divulgación de la salud emocionalentre unos

40 padres y madres de familia. En cuanto a los resultados los facilitadores estiman que el
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compañeros ha mejorado y han observado que hay más compañerismo, respeto y

amabilidad. E170% expresa que su comportamiento en la institución educativa ha

cambiado, lo que se manifiesta a través de una mayor participación, menos estrés y

agresividad.

En cuanto a las dinámicas de salud emociona

concretizan mediante las siguientes preguntas:

1. Conciencia Emocional: ¿cómo me siento?, ¿cómo hago sentir a los demás? Y

¿por qué he hecho esto?

2. Acción Personal: ¿qué decido hacer con

benefician y cuáles me perjudican?

3. Responsabilidad Individual: ¿qué rolqu

las emociones positivas?

De esta manera, el proyecto contribuye a una identificación de las emociones positivas

y negativas y también al incremento de un autocontrolen la expresión, pues los

beneflciados han demostrado la capacidad de pensar dos veces antes de actuar y así,

identificar estrategias que les permita resolver los conflictos de forma asertiva y en

beneficio de todos los involucrados. Por su parte, elpersonaldocente de los institutos

participantes sostiene que la educación emocionales benefliciosa, ya que se logra

incrementar por un lado la motivación y responsabilidad de los alumnos con respecto a

sus estudios y de igual manera cultivar las relaciones interpersonales que establecen con

sus grupos de pares.

80% de los 400 alumnos encuestadosreconocen que su actitud con respecto a susS C e ct]

léstas poseen tres ejes básicos que seS

este conflicto? y ¿qué acciones meS

iero tener en elgrupo? Y ¿cómo aplicor ene
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Este análisis de diferentes estudios y proyectos que se han realizado en elexterior

ponen en evidencia clara, que la formación académica debe complementarse con la

educación emocional, pues dota alestudiante de habilidades que le favorecen, tanto a

nivelcognitivo como personaly esta combinación en la actualidad se hace necesaria pam

optimizar su rendimiento en elcampo laboral. Asimismo, se hace evidente que en nuestro

país es mínimo elabordaje que se realiza en cuanto a la divulgación de la afectividad en

la educación ordinaria y, que muchos de los problemas que en la actualidad se están

presentando guardan una estrecha relación con la forma en que se establecen las

relaciones con los demás y consigo mismo.

Generalmente, la educación se ha centralizado en la formación a nivelcognitivo, pues

es considerada la más importante, pero definitivamente es difícilque una persona aprenda

a cabalidad si a nivel intimo no conoce sus capacidades y debilidades y carece de

habilidades para interactuar con quienes tiene a su alrededor. En síntesis, se percibe que

quienes tienen acceso a una educación afectiva como cognitiva aprenden de forma más

precisa y saben desenvolverse mejor a nivel social, es decir, su formación es integraly

para la vida.

1. 2 Justificación

Todo proceso educativo está enfocado aldesarrollo pleno de la personalidad del

estudiante, por lo cualelalumno no sólo incrementa su intelectualidad, sino la florma de

ínterrelacionarse con su medio y con quienes le rodean. En la actualidad se observan
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varias problemáticas en los distintos contextos educativos, como lo son elfracaso escolar,

las dificultades delaprendizaje, estrés ante las pruebas, deserción de los estudios,

indisciplina escolar, entre otros. Aspectos que en ocasiones no sólo tienen que ver con el

currículo académico, sino con elementos de índole personal, como es la automotivación,

la expresión asertiva de las emociones y elinterés por aprender, como un medio para

crecer como ser humano.

Tradicionalmente, los diseños currículares y los planes que elaborar los docentes

centralizan sus objetivos en cómo abarcar determinado tema, más no en cómo este tópico

puede ayudar alestudiante a desarrollar sus potencialidades como persona y, cómo la

interacción que tiene lugar en elsalón de clases puede favorecer la forma en que se

relaciona con su grupo de pares y demás personas.

En un infom)e realizado por la Comisión Intemacional sobre la Educación para elsiglo

XXI ''Za educar/ón encierra zln /esoro '' (UNESCO) se expresó la necesidad de adjudicar

nuevos objetivos a la educación, además de cambiar la idea que siempre ha imperado

sobre ella. Así, se establecieron cuatro pilares de la educación: apre/zder a conocer,

aprender a hacer, aprender a convivirjuntos y aprender a ser. Generümente, \a

educación se ha centralizado en elprimer punto y es probable que un poco en elsegundo

descuidando los dos últimos que en sí señalan la importancia de que la educación pueda

trascender de los conocimientos de lingüística y cálculo a la formación integraldelsujeto

(Bisquerra, 2003). Por ejemplo, elconocerse a sí mismo debe ser parte delcurrículo

educativo, pues dentro de ese conocerse, no sólo se abarca la parte emocional, sino el

hecho de identificar fortalezas y habilidades, las cuales aparte de mejorar su relación

tanto consigo mismo como con los demás, le favorecerá en su proceso de enseñanza-
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actualmente no se considere de esa manera.

La educación emocionalpuede comprenderse como unproceso educa//vo, con//nuo y

permaYtente, que pretende potenciar eldesarrollo de las competencias emocionales como

elemento esencialdeldesarrolto integralde la persona, con objeto de capacitarle para

toda la vida. Todo ello tiene como$natidad aumentar et bienestar personal y social

(Bisquerra, 2003, p. 27).

De ahí, la importancia de la educación emocional, ya que ésta es un proceso

permanente y continuo, por ello debe considemrse a lo largo de todo elcurrículo

académico y en la formación permanente a lo largo de toda la vida, es decir, la educación

emocionaltiene un enfoque de ciclo vital; pues se considera que optimiza eldesarrollo

humano tanto a nivelpersonalcomo social, o sea, finalmente procura un desarrollo

integralde la personalidad delindividuo.

Son muchos los estudios que abordan la temática de la educación emocionaldentro del

sistema educativo y destacan un sin número de factores de riesgo, en cuanto a las

consecuencias negativas que puede generar una educación sin afectividad, como lo es el

consumo de drogas, violencia, bajo rendimiento académico, apatía hacia elestudio, entre

otros. Entonces, surge el interés por descubrir aquellos factores que pueden ser

considerados como protectores y dentro de los cuales por supuesto se considerarían los de

índole personaly ambiental. Un estudiante con una alta autoestima, un estilo de

comunicación asertivo, un bagaje amplio de habilidades sociales; que cuente con elapoyo

de una persona adulta responsable o la supervisión en casa de su rendimiento y

desempeño tiene mayores posibilidades de obtener éxito en todos los ámbitos de su vida

ercen una gran injerencia, aunque
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Sin embargo, dichas habilidades no se adquieren por sí solas, ya que necesitan ser

fortalecidas y cultivadas, tanto en casa como en la escuela. La educación primaria tiene la

virtud y ventaja que aborda almenor desde edades muy tempranas y puede generar

cambios positivos en elestudiante.

La crítica y preocupación sobre una educación netamente académica siempre ha

existido, pero son nulos los estudios que en nuestro país han abordado elpapelde la

educación emocionalcomo primordialen elalcance de la afectividad. De esta manera,

todos los esfuerzos apuntan hacia una formación que no sólo nutra elámbito intelectual,

sino una que se localice en elprogreso de la parte personaly, éste partiendo desde una

base teórica, se concretiza en el fomenta de las inteligencias intra e interpersonal. En

educación no se trata de pensar en elindividuo como un ser aislado, sino como un ser

social, capaz de convivir en armonía consigo mismo y con los demás.

Una persona que puede mercer un dominio sobre sus emociones, sentimientos,

pensamientos y acciones podrá desenvolverse mejor en el medio que le rodea así como

enñentar adaptativamente las circunstancias adversas que se le presenten en la vida, pues

a través de las emociones et sqeto expresa gran parte de su vida a#ectiva(alegria,

tristeza, celos, ira, miedo...) sin la emoción seríamos máquinas ypor tanto insensibles"

(González, s.f. p.4). Por tanto, la escuela debe ser la institución que incentive ese

crecimiento en todos los sentidos, por eso es por lo que reiteramos que este proceso

investigativo pretende analizar la efectividad de un programa de educación emocional

que promueva el desarrollo de la afectividad a través de la inteligencia intra e

interpersonalen dos grupos de quinto grado de la Escuela Primaria de Progreso.



35

La comunidad de Progreso ha sido una zona muy afectada debido a la crisis bananera y

las consecuencias socioeconómicas que trae consigo talhecho influyen en gran medida

en la decisión de valorar la formación académica, pues la población establece otras

prioridades, como lo es elllevar el sustento a la casa, dejando en una posición poco

imporünte la asistencia a la escuela o eltener éxito en ella. Tales particularidades exigen

delestudiante una alta autoestima, automotivación y elestablecer relaciones

interpersonales amtoniosas para mantenerse en la instancia educativa y sobretodo lograr

este primer grado de escolarización.

De ahí, la importancia de responder alcompromiso socialy ético que la sociedad

demanda de la profesión y hacer énfasis en una formación, que a la postre no sólo

brindará la oportunidad de acceder a una profesión y a una mejor calidad de vida, sino a

un crecimiento integraldel sujeto y, por ende, un desenvolvímiento óptimo en todas las

dimensiones (laboral, personal, familiar y social). De esta forma, se cumpliría con el

objetivo esencialde la educación: es decir, educar pam la vida.

l 3 Presentación delProblema de Investigación

Elcurrículo siempre ha tenido como objetivo principalformar a la comunidad

estudiantilen las asignaturas básicas: español, matemáticas y ciencias. Todo el esfuerzo

deldocente debe concentrarse en que elniño o niña domine estos conocimientos

elementales; sin embargo, como ya mencionamos la educación no sólo es aprender a
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conocer y hacer sino aprender a convivirjuntos y a ser; es decir, reafirmar lo que somos

cada quien y la forma en que nos relacionamos con los demás.

Alhablar de una formación de este tipo hacemos realce en la afectividad, o bien, en

una educación emocional. Es común escuchar a maestros diciendo que los estudiantes

muestran una apatía por elestudio, que no demuestran ese deseo que en generaciones

anteriores existía por aprender y llegar a ser alguien en la vida. Lajuventud vive para el

momento, más no para el futuro. Estas actitudes poco empáticas y desmotivadoras hacen

referencia a una baja autoestima, a la carencia de un proyecto de vida y a relaciones

interpersonales vacías y superficiales. Es oportuno agregar que los menores en la

actualidad no cuentan con elapoyo patemo que existía antes, elconsumismo y la

inflación están transfomlando la forma de convivencia, lo que se agravaría si

contempláramos los efectos delavance tecnológico en la comunicación. Pareciera que se

está desvaneciendo la esencia del ser humano, ese conocimiento y dominio de sí mismo,

la forma en que sentimos y cómo lo manifestamos ha perdido su sentido, la asertividad y

la empatía necesaria para la convivencia pacífica está en una posición de vulnerabilidad.

La educación ante tales situaciones de fomla urgente debe incluir entre sus objetivos,

no sólo lo académico sino lo afectivo. Una educación que integre ambos componentes

formará personas plenas y capaces de enfrentar las nuevas demandas del presente siglo,

precisamente hacia ese fin se dirige este proceso investigativo. Por ello, este estudio se

plantea elsiguiente problema de investigación :
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1. ¿Cómo puede un programa de educación emocionalcontribuir aldesarrollo de

la afectividad, mediante la estimulación de la inteligencia intra e interpersonal

en dos grupos de quinto grado de la Escuela Primaria de Progreso?

La educación emocional involucra aspectos que la educación tradicional ha soslayado

y que son fundamentales para eldesarrollo personal, elcualtendrá una influencia

positiva, tanto en el rendimiento académico como en el personaly social. Por tanto, la

necesidad de analizar los efectos que puede generar un manejo asertivo de las emociones

en elproceso de aprendizaje, además deldesarrollo de las habilidades sociales en las

interacciones que se establecen en elcontexto educativo y por supuesto, elbienestar

subjetivo resultante delproceso en los participantes.

1. 4 Objetivos

Objetivo General

1. Analizar defecto de un programa de educación emocionalque promueva el

desarrollo de la afectividad a través de la inteligencia intra e interpersonal en dos

grupos de quinto grado de la Escuela Primaria de Progreso

Objetivos Específicos

1. Diseñar un programa de educación emocionalbasado en talleres que promuevan

eldesarrollo de las inteligencias intra e interpersonalen dos grupos de quinto

grado de la Escuela Primaria de Progreso
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afectividad a través de un pre test y un post test en la población participante.

Conocer elconcepto de emoción que poseen los estudiantes de quinto grado y la

relación que existe entre dicho término, los pensamientos y las acciones.

Desarrollar la autoconciencia emocionalen los niños de quinto grado de la

Escuela Primaria de Progreso

Evidenciar elaprendizde de la autorregulación emocionaly iluso de

competencias de afrontamiento en los niños que participan en elproyecto.

Desarrollar habilidades socio-emocionales como la empatía, en las relaciones

interpersonales que establezcan los menores de quinto grado.

Comprender la relación entre emociones - bienestar subjetivo

participantes.

en los niños

1. 5 Alcances y Limitaciones

Alcances

La educación por lo general, busca preparar ciudadanos con ciertas habilidades y

destrezas en elaspecto académico, sin embargo, en la actualidad elmercado laboralexige

otras cualidades que trascienden esas expectativas, como lo es la capacidad de trabajar en

equipo, mango y expresión asertiva de las emociones, empatía y habilidades sociales.

Contemplar la educación afectiva, dentro del proceso educativo es vital, pues ésta le

permite alestudiante la posibilidad de desempeñarse y crecer en todos los ámbitos:
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personal, académico e interpersonal. Asimismo, se estima que una educación que incluya

la afectívidad, además de contribuir aldesarrollo integraldelsujeto, también media

signifllcativamente en elnivelde maduración delmenor, ya que es capaz de enfocar sus

energías y emociones productivamente y emplearjas a favor de su aprendizaje.

La sana administración de las emociones permite a todos los actores educativos crecer

en elproceso, pues la conducta en el salón de clases mdora y, por ende, las relaciones

interpersonales entre todos los participantes. Una buena relación docente-alumno y una

convivencia pacífica entre pares es fundamentalpara elapoyo y trabajo en equipo dentro

delaula, es decir, todos se benefician y se estimula eldesarrollo de una inteligencia

emocionalparalela aldesarrollo cognitivo.

Limitaciones

Todo proceso investigativo en su desarrollo se ve expuesto a diferentes limitaciones, en

este caso se pueden señalar las siguientes:

8 Una de las limitantes que enfrentó el proceso fue que uno de los docentes de los

grupos le correspondió asistir a un seminario de capacitación en informática que

imparte el Ministerio de Educación, elcualtuvo una duración de dos semanas.

Esto retrasó la intervención en cuatro sesiones y dificulta aún más desarrollar el

taller como se había planificado.

e Otro aspecto o imprevisto que intervino füe la coincidencia de las celebraciones

de las fiestas patrias, y aniversario delcentro educativo, con las fechas

programadas para la realización de los talleres. Al darse la conmemoración de
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amb⑧ festividades en algunas ocasiones se debió suspender los talleres y, por

ende, se retrasó elestudio.

En algunas ocasiones la participación de los docentes a cargo de los grupos no fije

la esperada. Se esperaba que éstos estuviesen presentes durante eldesarrollo del

taller para que actuaran como agentes multiplicadores de la propuesta dentro de la

escuela, sin embargo, se retiraban delsalón de clases, o bien, asumían un papelde

simples espectadores, a pesar de que se les invitaba a participar.
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CAPITULO ll
FUNDAMENTAClóN TEÓRICA



CAPITULOll
FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA

La investigación realizada posee dos referentes conceptuales, elmodelo cognitivo-

conductual, que ayuda a comprender lo relacionado a la inteligencia emocional, el

proceso de pensamiento racionaly emocionaly elconstructivista psicogenético

planteado por Jean Piaget para elanálisis deldesarrollo humano y elpapelde la

a6ectivídad en el proceso de enseñanza-aprendizaje. A continuación se explican ambos

referentes

2. 1 Referente Conceptual: Modelo Cognitivo-Conductual

2 . 1 . 2 Características deIModelo Cognitivo-Conductual

Elenfloque cognitivo surgió a mediados de los años cincuenta, pero hoy su expansión

es considerable, tanto a nivelteórico como práctico, ya que actualmente las mismas

escuelas fiindadoras han superado algunas concepciones originales y han adoptado

nuevos recursos. La terapia Cognitivo-Conductualpuede ser entendida como "uzz

término que se revere a tas terapias que incorporar, tanto intervenciones conductuales

(intentos directos de disminuir las conductas y emociones disfuncionales modi$cando el

42
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comportamiento) como intewencioms cognitivas(intentos de disminuir las conductas y

emociones dislMncionates modi$cando las evaluaciones y los patrones de pensamiento

de/ i/zdividzzo9"(Leía, Caballo & Ellis, 2002, p. 3).

Por tanto, toda terapia se basa en elsupuesto de que un aprendimye anterior produce

actualmente consecuencias negativas, por lo que elproposito de ésta será reducir el

malestar o las conductas no deseadas desaprendiendo lo aprendido o proporcionando

nuev© experiencias de aprendizaje más adapütivas.

De esta forma, las tempias Cognitivo-Conductuales comparten las siguientes

suposiciones(Ingram & Scott, 1990 citado por Leía, Caballo & Ellis, 2002, p.3):

a) Los individuos responden a las representaciones cognitivas de los

acontwimientos ambientales en vez de los acontecimientos mismos;

b) Elaprendizaje está mediado cognitivamente;

c) La cognición media la disñnción emocionaly conductual;

d) Algunas formas de cognición se pueden registrⓑ y evaluar.

.\ r . ...H:.G,.,:Á,.. Hn ]aa r..A.mip:anp nitpde camhinr las emociones v lae) La modificaci

conducta;

f) Tanto los procedimientos cognitivos como los conductuales para ellogro de

cambios son deseables y se pueden integrar en las distintas intervenciones.

Las principales cmacterísticas delenfoque Cognitivo-Conductual, según Ingram &

Scott (1990), citados por Leía, Caballo & Ellis (2002, p.23) son:

e Las variables cognitivas constituyen importantes mecanismos causales.

l n. ahiPtiv... e.ner.íficnq de almenos procedimientos v técnicas son cognitivos



44

e Se realiza un análisis füncionalde las variables que mantienen eltrastomo

espwialmente, de las variables cognitivas.

8 Se emplean estrategias conductuales y cognitivas en el intento de modificar las

cogniclones.

+ Se hace totalénfasis en la investigación

e La intervención es de breve duración.

e La intervención es una colaboración que se da entre facilitador y participante.

e Los facilitadores Cognitivo-Conductuales son directivos

Dicho enfoque involucra técnicas, tanto para la modificación de la conducta como de

los pensamientos y emociones disfuncionales, lo que permite abordar de forma apropiada

la temática que se pretende analizar en la esta investigación.

Si bien todas las terapiⓖ Cognitivas-Conductuales comparten estos supuestos

comunes, también existen diferencias entre ellas. En esta investigación se

exponen los puntos más importantes de la Terapia RacionaIEmotiva Conductual

(TREC) de Albert Ellis, que fije la primem tempio en desarrollarse y sus

aplicaciones para los distintos problemas son numerosas.

La TREC tiene como meta principalasistir a la persona "e/z/a aden/{ñcación de azis

pensamientos " irraciotmtes" o disÑncionales yayudarle a reemplazar dichos

pensamientospor otros más "racionales" o e$cientes qw te permitan lograr con más

e$cacia metas de tipo personalcomo serjeliz, establecer relaciones con otras personas,

e/c." (Liga et al. 2002, p. 18).

Dentro de la TREC se considem elmodelo ABC como un amplio marco de referencia

donde se pueden conceptual los problemas psicológicos de las personas. Se esquematiza

empíricaC



45

de la siguiente forma: A---. B--, C, donde A representa los acontecimientos observados

por elsujeto, B representa "Belief'(creencia) o interpretación delevento observado, y C

representa las consecuencias emocionales de las interpretaciones(B). Elmodelo ABC,

fiinciona de la siguiente fomla:

Elacontecimiento activante o "A" es interpretado por el individuo, quien

desarro[[a una serie de creencias ["Be]iefs"] (Bs) sobre e]mismo. A partir de esas

creencias se desarrolla la "C" o consecuencias, que resultarían de la interpretación

(o creencias) que elindíviduo hace de "A". Las consecuencias pueden ser

"emocionales", Ce, y/o "conductuales", Cc. Si las creencias son funcionales,

lógicas y empíricas, se consideran racionales(rB). Si por elcontrⓑio, dificultan el

funcionamiento eficaz delindividuo, son "irracionales", (iB). Se@n eIABC el

método principalpara reemplazar una ciencia irracional(iB) por una racional

(rB) se denomina refutación, cuestionamiento o debate(D) y es, básicamente, una

adaptación delmétodo científico a la vida cotidiana, método por medio delcualse

cuestionan hipótesis y teorías pam determinar su validez(Lego et al. 2002, p. 18).

Alrespecto Caballo(1998), refiriéndose a la descripción deIABC, utilizado por la

TREC, menciona que "/asperfzlróac¿omei emoc/ona/es no se creaPZ,por/as s¿ruacfones,

sfnopor /as iPZ/e/pre/aviones qae se cace de esas sifuaciolzes". De lo anterior, se puede

afirmar que [as personas desarro[[an perturbaciones por e] mando inadecuado de sus

pensamientos, por tanto elobjetivo ñndamentales ayudar a los sujetos pam que

aumenten la autoaceptación y la tolerancia a la frustración, mediante elreconocimiento y

eliminación de sus creencias irracionales.
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Siguiendo estos lineamíentos, conviene mencionar los aportes que hace Beck a este

modelo, que füe quien creó la Terapia Cognitiva, y que se hndamenta en los estudios que

este autor realizaba alanalizar las descripciones que los pacientes hacían de sí mismos y

de sus experiencias, observando que adoptaban una posición negativa debido a formas

distorsionadas de interpretar la realidad(Beck, 1979 mencionado en Carrasco, 1991).

La importancia delmodelo cognitivo de Beck, radica en elplanteamiento de que los

trastomos emocionales se deben a la distorsión o sesgo sistemático en elprocesamiento

de la información, es decir, que estos trastomos dependen de la percepción negativa del

individuo alenñentar elcontexto y los acontecimientos que le rodean(Carrasco,1991).

Partiendo de estas premis②, Beck citado por remera.ri(2002), elaboró un modelo de

intervención clínica activa, breve, focaly de fácilreproducción que, gmcias a estas

características, se le pudo someter rápidamente a estudios controlados pam verificar su

eficacia.

Las tesis fundamentales que sustentan este modelo son:

1. Una característica centralde los desórdenes psicológicos, la constituye la

presencia de un conjunto de esquemas o modelos cognitivos inadaptados

regulan de forma patógena la elaboración de la información.

2. Estos modelos se expresan por medio de los pensamientos automáticos y la

imaginación consciente. Así, paciente y terapeuta colabomn juntos para aclarar

los esquemas y las tesis inadaptadas que sustentar estos procesos, mediante el

análisis de los esquemas de pensamiento que guían la vida actualdelpaciente y

cómo influyen sobre sus vivencias emocionales. A este respecto, la terapia

cognitiva estándar obliga a una actitud introspectiva y dirigida alinsight

que
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refiriéndonos -con este término- alproceso que nos ayuda a tener conciencia de

los significados personales con los que todo individuo organiza las experiencias

correspondientes a sí mismo y almundo exterior.

3. Los esquemas se expresan en forma de convicciones y creencias y, como tales, se

someten alanálisis lógico y la verificación empírica. Este método parte de un

distanciamiento crítico y apunta hacia una modificación de lⓑ tesis inadaptadas

que, a su vez, conllevan una corrección en elproceso de elaboración de la

información que aligera la sintomatología clínica. De ahí, que la evolución

generalde la tempio se asemde auque se lleva a cabo habitualmente en una

investigación científica tradicional.

La forma en que se interpNtan los acontecimientos diarios y cómo reaccionamos ante

ellos depende, en gran medida, de cómo manejamos nuestras emociones y pensamientos.

Altrasladar esta idea alcontexto educativo y analizar la propuesta de una formación

integralen elproceso de enseñanza-aprendizaje es necesario pensar en las emociones, los

afectos y la importancia que adquieren éstas en un salón de cl②es, no sólo entre elgrupo

de pares, sino en las relaciones afwtiv② que innegablemente tienen lugar entre profesor-

alumno.

La educación emocionalpropone elaprendizaje y la práctica en elaula de estrategias

cognitivas, repertorios de comportamientos, valores, habilidades sociales y técnic②

de autocontrolque permitan a los alumnos y alumnas aprender a vivir

satisfactoriamente consigo mismos y con los demás. Tener presente los aspectos

a6ectivos y emocionales que surgen en el alumnado, como consecuencia de las

interacciones que se dan en elaula y en todo elámbito educativo nos permite
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establecer las bases pma una mdor convivencia en elcentro y ellogro de un óptimo

aprendizaje(Blasco, Bueno, Navarro & Torregrosa, 2002, p.04).

De ahí, la importancia de contemplar dentro de la educación panameña la afectividad y

su papelcrucialen elproceso de enseñanza-aprendizaje, remitíéndose a su aspecto más

amplio, es decir, la formación integraldelalumnado: cognición-afectividad.

2 . 1. 3 Caracteristicas deIEnfoque Constructivista-Psicogenético de Jean

Piaget

Jean Piaget ha sido uno de los autores que ha contribuido enormemente a la educación

actualmediante sus estudios sobre la génesis de la inteligencia en elniño. Desde su

enfoque psicogenético, ha comprendido muchos elementos delconocimiento tales como:

"elconcepto de conservación (masa, peso, volumen,) de espacio, de tiempo, de

velocidad, la causatidad, elTtúmero, las operaciones de ctasi$cación y etpensamiento

ñ#m/é/ica-deduce o de/ ado/esco/zfe "(Méndez, 2010, p. 35).

La inteligencia, Piaget la comprende como "/a capacfdadde ai:iapfacfón, epz/e/zdlendo

lasfuncioms cognoscittvas como una extensión de las.Ñnciones biológicas de

asimf/acfón y acomodacióm"(Méndez, 2010, p.36). Por lo cual, destaca la noción de

equilibrio en la que tienen lugar dos procesos: la asimilación y la acomodación. Así, la

②imilación psicológica hace referencia a la acción que realiza elsujeto de integrar los

nuevos conocimientos a las esüucturas mentales que posee; sin embⓑgo esta actividad no
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es tan simple, ya que elindividuo almomento de percibir la información hace una

especie de filtraje, es decir, selecciona sólo elmaterialque le es posible procesar. Cabe

señalar, que en esta actividad la persona asume un papelactivo y en eldesempeño de esa

acción nadie puede sustituirlo.

La acomodación psicológica por su parte destaca la integración que hace elsujeto del

nuevo conocimiento a la plataforma que ya posee, por tanto se basa en sus experiencias

previas para incorporar elnuevo dato a las mismas, y así mismo las enriquez y amplía.

De esta manera, elniño conforme crece va construyendo su conocimiento relacionándolo

y complementándolo con su diario vivir, por supuesto asimilará y acomodará sólo

aquellos datos que sus estructuras mentales sean capaces de procesar. Por tanto, conforme

crece éstas van desarrollándose y a su vez elniño va adquiriendo la capacidad de mandar

mayor cantidad de información.

Por lo que, Piaget(1973) distingue cuatro estadios deldesarrollo cognitivo:

La inteligencia sensomotriz: esta etapa comprende desde los 0 a los 18 meses de

edad aproximadamente. ''Á lo largo de ella elitiño conqiiista, mediante las

percepciones y los movimientos, todo eleni'penso práctico que le rodea"

(Méndez, 2010, p.46). En este período el infante logra tener mayor coordinación

entre lo que son sus percepciones y los movimientos corporales. Alculminar esta

fase elmenor debe haber logrado construir la permanencia delobjeto, despacio y

eltiempo como esquemas motores de la acción delpropio cuerpo. Es

indispensable destacar que, a pesar de alcanzar tales logros aún carece de la

representación mentalde estos esquemas.



50

La inteligencia DreoDeratoria: tiene lugar entre los 18 meses y los 6 a 7 años de

edad. En esta etapa elmenor logra la representación mentaly surge la función

simbólica, por lo que ya puede representar unas cosas con otras. Estas expresiones

simbólicas cobran mayor fuerza sobr todo con iluso dellengude, a través de los

juegos, en la imitación diferida y en las explicaciones que elniño comienza a

construir sobr sus sueños.

Esta etapa se divide en dos períodos, elprimero en que predomina la inteligencia

preconceptualy se extiende hasta los cuatro años de edad. Piaget(1973) destaca

que en este momento se presentan los prwonceptos(mediante ellenguaje del

niño) y un tipo de razonamiento tmnsductivo (elpensamiento va de lo particular

particular).

En elsegundo período tiene lugar elpensamiento intuitivo y permite "una

coordinación gradualde las relaciows representattvas, que conducirá alniño

ñas/a e/ zlmóru/ de /as (Zrzracianei co/zare/as"(Méndez, 2010, p.47).

Etaoa de las operaciones concretas: a los siete años aproximadamen③, inician las

primems operaciones lógico-aritméticas y espacio-tempomles. La estructura de

pensamiento adopta un equilibrio móvil(reversibilidad de las operaciones

mentales) que le facilitará la superación delegocentrismo y la dependencia

perceptual.

Así, elpensamiento operatorio no se apela a los estadios particulares del

objeto; puede tomar en cuenta las tmnsformaciones sucesivas que ocurren

en determinada experiencia; por otra parte, ya no procede desde un punto

de vista particular delsujeto, sino que coordina todos los puntos de vista

⑩
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que pueden diferir en un sistema de reciprocidades objetivas (Méndez:

2010, P.49).

Por tanto, la aparición de estas estructuras operatorias además de facilitar el

aprendizaje también favorece la adaptación social.

e Etapa de l® ODeraciones formales: es la última fase descrita por Piaf

alrededor de los ll a 12 años y logra su equilibrio a los 14-15 años

aproximadamente. Esta se caracteriza por un pensamiento que ya no depende

tanto de las manipulwiones que realiza elsujeto, porque que ya le es posible

malizar deducciones operacionalmente a partir de hipótesis enunciadas

verbalmente, lo que Piaget denomina la lógica de las proposiciones.

Estas nuevas esüucturas de pensamiento abren la posibilidad de un razonamiento

hipotético-deductivo o formal, es decir, que la capacidad crítica delmenor se

amplía en todos los sentidos. Por lo cual, ya puede cuestionar la información que

se le presenta, reconocer sus acciones y analizarlas, su juicio se desarrolla y es

más independiente.

En lo que respecta aldesarrollo socio-emocional se establecen diferentes estadios, tal y

como lo señala un artículo delPrograma Nacionalde Formación y Capacitación

Permanente deIMinisterio de Educación delPerú (s.f). Así, se tiene:

a) Estadio impulsivo emocionalo centrípeto(0-1 año): este estadio se subdivide

entre momentos de /mpzi/sfvf(üd mo»'íz.pz/ra(0-3meses) y se caracteriza por las

reacciones meramente fisiológicas y los gritos, elesfado emocfana/(3-9 meses)

en elcualaparecen las mímicas y las emociones y finalmente, eme q/ercicios

se/lsar/o mo/ares(9-12 meses)

:et e inicia
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b) Estadio sensorio motor proyectivo o centríñgo(1-3 años): se le conoce como el

estadio deleiíaó/ecimienfo de /as re/ado/zes con e/ mz/ndo. Se subdivide en

período sensorio motriz(12-18 meses) y se distingue por la exploración que

realiza el individuo de su medio circundante mientras que a el segundo período se

le denomina como proyectivo (18 meses a los 2-3 años) donde elniño imita,

simula apareciendo una inteligencia representativa díscursiva.

Estadio delpersonalismo(3-6 años): trascendentalpam la formación delcarácter.

A los tres años se presenta la crisis de la oposición donde elniño toma conciencia

de sí e intenta una primem afimlación personal, su percepción y acción son

primordialmente afectivas y se inicia elaprendizaje de conductas sociales

acordes a su edad. Inicia la independencia progresiva delyo y su actitud de

rechazo le permite conquistar su autonomía. A los 5-6 años hace esfuerzos por

imitar personajes.

Edad delpensamiento categorial(6-11 años): predomina la actividad de

conquista y elconocimiento delmundo exterior y se subdívide en eldestete

afectivo(6-7 años) que comprende la edad de la razón y la edad escolm donde el

poder de la autodisciplina y la atención adquieren una importancia particular.

Posteriormente, se presenta la constitución de la red categorial(7-9 años) donde

predominan los contenidos concntos y finalmente, elconocimiento opemtivo

racionalo nación categorial(9-11 años).

Estadio de la pubertad y la adolescencia(11-12 años): tiene lugar la crisis de la

pubertad, reaparece elyo corpomly psíquico, se da un repliegue sobre sí mismo

y poco a poco se toma conciencia sobre eltiempo.

c)

d)

e)
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Para fines investigativos se centrará la atención en la edad delpensamiento categorial,

pues es en este período que se ubica la población que interesa alestudio. A nivelgeneral,

la propuesta de Jean Piaget enriquece sin lugar a dudas este proceso, ya que alconocer la

teoría deldesarrollo cognitivo y emocionales posible mandar de forma adecuada los

contenidos delprograma afectivo y así, lograr un aprendizaje significativo tomando en

consideración, tanto la madurez cognitiva como la a6ectiva de los participantes.

2. 2 Educación Afectivo

2 . 2 . 1 Conceptualización de la Educación Afectivo

Elobjetivo de la educación siempre ha sido propiciar una formación integraldelser

humano sin embargo, ésta por lo general, se ha centralizado en elaspecto co⑤itivo

ddando en elrezago la parte aíéctiva-emocional. En la actualidad, se habla de una

educación completa por ello es fündamentalque, eldesarrollo cognitivo se complemente

con eldesarrollo emocional. La educación emocionalse nfleja por medio de las

relaciones interpersonales durante la estadía en el salón de clases, con elclima que se

vive en elaula y por supuesto, en elrendimiento académico.

La afectividad ha sido un tema retomado tanto por la psicología cognitiva, como por la

psicología de la educación, puesto que hablar de un desarrollo integralde la personalidad

incluye también elrescate de las emociones y por tanto, se hace necesario un adecuado

mando y expresión de las mismas. "H /zuvés de/as emociones e/ s⑩e/o expresa p'an
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parte de su vida efectiva(alegria, tristeza, celos, ira, miedo...), sin ta emoción seríamos

máqufnasypor /an/o f/zse ió/ei"(González, s.f. p.4).

Elcontrolde las emociones es sumamente importante, elponerse en ellugar delotro,

el comento de una actitud positiva ante elmundo y las cosas son aspectos de la

inteligencia emocionalque se han soslayado en la educación tradicional, pues se ha

colocado como príorídad eldesarrollo de las capacidades cognitivas. Se suele plantear

que elperíodo lectivo no es suficiente para cubrir la promoción de las capacidades

emocionales, ya que se debe cubrir un currículo que primordialmente versa sobre

contenidos y des temáticos que en ocasiones no coinciden con lo afectivo.

La educación aÉectiva se realiza de forma naturaly espontánea mediante la educación

en elentomo familiar, escolar y elproceso de socialización. Por tanto, las emociones

tienen un papelmuy importante en la vida de un niño, ya que nutren a las situaciones de

placer y sirven de motivación para la acción. Las respuestas aíéctivas tienen relación con

todas las esferas de la vida: con los padres, elentomo, elgrupo de pares, elaula y los

procesos cognitivos.

Por tanto, se puede decir que las emociones acompañan alser humano toda la

"Z)e ñecñopzlede decirse que v finos emoc¿ona/men/e"(Darder, 2001 citado por

González, s.f, p.04). En todas las actividades que realizamos están presentes las

emociones así, una situación como las personas que están involucradas nos pueden

motivar y hacemos sentir a gusto, o bien, pueden despertamos emociones contrarias y

cohibir nuestro desempeño.

De ahí, lo esencialde la educación afectivo-emocional, la cualpuede considerarse

como un:

vidal
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Un proceso edumtivo continuo y permanente que pretende potenciar eldesarrollo

emocionalcomo complemento indispensable deldesarrollo cognitivo,

constituyendo ambos los elementos esenciales deldesarrollo de la personalidad

integral. Para ello se propone eldesarrollo de conocimientos y habilidades sobre

las emociones con objeto de capacitar al individuo para afrontar mejor los retos

que se plantean en la vida cotidiana. Todo ello tiene como finalidad aumentar el

bienestar personaly social(Bisquerm, s.f., p.5).

Talconcepción implica que elaporte que proporcione la inteligencia emocionalal

desarrollo del sujeto tiene que poseer una aplicabilidad en la vida cotidiana, pues esto

determinará en gran medida la forma en que se relaciona con los demás, la calidad de sus

intemcciones, la satisfacción personalque posea en cuanto a sus logros, la percepción de

sí mismo, la capacidad de liderazgo, elautocontrolque derza sobre sus emociones y la

comprensión de las emociones negativas que los oü'os le expresen. En definitiva, elnivel

de inteligencia emocionalque posea será determinante pⓑa su bienestar psicológico y

social.

Cabe señalar, que la inteligencia emocionaltambién puede considerársele comi

medida de prevención primaria inespecífica, pues de algún modo minimiza la

vulnembílidad aldesarrollo de conductas desadaptativ②, que a la postre, peÜudican tod②

las esferas del individuo y no le permiten un desarrollo integral ①isquerra, s.f.). Por

tanto, la educación emocionalconstituye una forma de educar pam la vida(personal

social, familiar, profesional, entre otros)

una



56

Objetivos de !a Educación Emocional

Los obj

forma:

e Adquirir un mejor conocimiento de las p

e Identificarlas emociones de los demás.

e Desarrollar la habilidad de regular las propias emociones.

e Prevenir los efectos perjudiciales de las emociones negativas.

e Desarrollar la habilidad pam generar emociones positivas.

e Desarrollar una mayor competencia emocional

e Desarrollar la habilidad para automotivarse.

e Adopta' una actitud positiva ante la vida

B Apwndera fluir.

La consecución de tales objetivos implica un buen conocimiento sobre sí mismo,

además la reflexión de la calidad de l② relaciones e interacciones que establecemos con

los otros. No es una tarea sencilla de realizar, pues se hace referencia alplano personaly

privado de las personas y quizás esta sea la razón que ha obstaculizado la implementación

de los principios de la educación emocionales los salones de clase, pues se considera que

es una labor que le compete exclusivamente alsujeto. Sin embargo, es inherente al

desarrollo delser humano y, por ende, es competencia de la escuela promocionar dicha

área, pues se habla de una formación integmly sobre todo de educar pam la vida

etivos genemles de la educación emocionalpueden resumirse de la siguienteee e e

soplas emociones
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2 .2 . 2 Afectividad y Madurez Emocional

Las emociones-sentimientos están presentes desde elnacimiento sin embargo, "e/

desarrollo emocionalse debe tanto a la acción de la maduración como a la del

aprendizQe, operando estos dos componentesjuntos y a la vez" qGolMlez, s.i]. El

aprendizaje y la maduración están muy relacionados con las emociones-motivaciones-

sentimientos-pasiones hasta elpunto que es muy difícildeterminar en qué medida influye

cada uno.

Las diferentes emociones aparecen en eltranscurso deldesarrollo psicológico del

infante y constituyen elvínculo entre los sentimientos, elcarácter y los impulsos morales.

La mayoría de las emociones básicas aparecen en la infancia y ya pam elprimer año de

vida elniño expresa emociones semejantes a los estados emocionales de los adultos.

Elequílibrio afectivo-emocionalle pemlite al menor adquirir una personalidad madum.

Este proceso evolutivo requiere de diversos elementos tales como:

e Rasgos Constitucionales: incluye elsistema nervioso central, elsistema n

autónomo, sistema glandular, constitución física y capacidad intelectual.

e Desarrollo Psicomotor: contribuye a que elniño amplié su entomo físico, pues a

través de la exploración y eldescubrimiento adquiere independencia para moverse

y relacionarse con los olÜetos que le rodean.

e Desarrollo Intelectual: le pemlite interiorizar, comprender e interpretar los

estímulos que recibe delexterior, lo cual favorece eldesarrollo de sus estructura

cognitivas

erviosol

S
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e Desarrollo afectivo-social: en élse promueve elestablecimiento de las relaciones

con los demás ampliando y enriqueciendo su proceso de socialización. Esto

aunado a las interacciones que establece con su grupo familiar, escuela y grupo de

pares, los cuales contribuirán a que elsujeto alcance dicha maduración.

Eldesarrollo de la afectividad se hace indispensable en elcrecimiento de los niños

máximo que la estructum cognitiva está inevitablemente unida a la a6ectividad. De hecho,

Piaget(1973) en su teoría deldesarrollo estipula que ambas son parte indispensable en la

vida de los infantes y que poseen un vínculo indisoluble. Por ello, es crucialcultivar la

afectividad en elproceso de aprendizde de los niños, ya que ésta favorece las estructuras

cognitivas y ayuda a mejorar la forma en que los menores se relacionan tanto consigo

mismo como con los demás.

3. 3 Educación de la Inteligencia Emocional

La teoría de la inteligencia emocionalse origina a principios de los años 90 por Jhon

Meyer y Peter Salovey, y es entendida como la capacidad que posee la persona pam

controlar y regular sus propios sentimientos y los de los demás y utilizarlos como vía del

pensamiento y la acción. Así, se establecen cinco componentes o dimensiones(Brasco,

Bueno, Navarro & Torre@osa, 2002):

1. ldentificación de las propias emociones.

2. Contmlde las emociones según elmomento
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3. Capacidad de automotivarse y autocontrolarse.

4. Reconocimiento de las emociones ajenas.

5. Controlde las relaciones, habilidad para relacionarse con las emociones de los

demás y eflicacia interpersonal.

La inteligencia emocionalestablece habilidades distintas a las académicos, pero que

igualmente son nwesarias para lograr un mejor aprendizaje, ya que un estudiante con un

alto nivelde afectividad tiene la capacidad de motivarse a sí mismo, añontar las

frustraciones con entereza y perseverancia, posee un controladecuado de sus impulsos,

proyecta un manejo asertivo de las emociones y eldesarrollo de la empatía pala con los

demás. Todas estas aptitudes favorecen elproceso de enseñanza-aprendizde, caso

contrario sucede en aquellos alumnos que cansen de las mismas y, no sólo tendrán un

bajo rendimiento académico sino que lo más probable es que sus relaciones con los

demás se tomen difíciles y su estancia en elcentro educativo adquiera un matiz

desagradable.

Las emociones positÑas como elhumor y Clamor, y tas negativas como elmiedo, la

rabia yla tensión ejercen una poderosa inÜuencia en la persona almomento de

aprende/'"(Ortiz, 2005, p.225). Por esto, es conveniente contemplarlas dentro delproceso

de aprendizaje, pues pueden convertirse en una herramienta a favor de la construcción del

conocimiento por parte de la población estudiantil.

Dentro de la inteligencia emocional se encuentran dos constructos: la intmpersonaly la

interpersonal. La primera tiene que ver con elreconocimiento, manejo y expresión

asertiva de las propias emociones, mientras que la segunda hace referencia a la empatía,

la capacidad de ponerse en ellugar delotro, la facultad y competencia de solucionar los
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3. 6 Técnicas e Instrumentos para la recolección de datos

Entre los insüumentos que se utilizaron para la recolección de datos se pueden citar los

siguientes:

8 Test de la Dama de Fav

Es un test que se plantea para mejorar la fi gura humana de Goodenough haciéndola

más sensible de acuerdo a la edad. ".E/ niño debe (#ó⑩ar zi/m señora.paseando ó(!io/a

ilwia. Lcs elementos seleccionados son más quie ios contemplamos pwa et test de$Blra

humatta. Es considerado un test de desanoilo para aplicar a población ta itifantií en

edades de cinco a doce años "(Daran & Phat, 2008, p.173).

Eltest permite conocer aspectos como: coordinación dinámica-manual, dinámica

personal, coordinación estática, rapidez, organización en despacio, estructuración

temporo-espacial, lateralidad y adaptación alritmo(Rodríguez, 1998). En dicho test se

califican 49 ítems, es decir, la presencia equivale a un punto y la ausencia a 0 puntos.

Según los nsultados se cons&uyen los dulles para el grupo espwí6ico.

B Prueba aditivo de suma v iista de Oviedo & Méndez (1984)

L② tareas escolares, en su naturaleza, no son diferentes a las tareas que un niño

puede aftontm en la vida corriente. Analizar una situación, representarla, operar

sobre esta representación para encontrar una solución y aplicar la solución así

encontrada y volver a empezar la tarea si se da escaso, es elproceso fundamental

de la vid% no de la escuela(Ver③aud, 1981 citado por Oviedo & Méndez, 1984).
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En consecuencia, es importante que en la enseñanza primaria se fomenta elaprendizaje

de la solución de problemas de tipo aditivo, es decir, problemas cuya solución requiera

únicamente efectuar sum® y restas. Ante esto, es que la presente investigación emplea

una prueba que contempla ocho problemas(ver anexo #l), que dada la naturaleza de sus

elementos y l② diferentes relaciones que se pueden establecer entre ellos; pueden

categorizarse de la siguiente manera(Vergnaud, 1981 citado por Oviedo & Méndez

1984):

PdmQra Categoría: dos medidas se componen para dar otra medida.

Segunda Categoría: una transformación opera sobre una medida pam dar

otra medida.

Tercera Categoría: una relación a su vez relaciona dos medidas.

Cuarta:Categoría: dos transüomlaciones se componen para dar otra

transformación.

La calificación de este instrumento consiste en otorgar un punto por cada muerto y cero

puntos por cada error. Según los resultados se construyen los decides para ese grupo

específico.

e Observación Cualitativa

Este tipo de observación "no es mera con/e/npZación, í»2p/íca adentrarse en

pn)$ndidad a simulaciones sociales y mantener un m! activo, mí como uma rePex

permanente, gestar alpendiente de tos detalles, de !os sucesos, !os eventos y tas

ínleraccfaPzes "(Hemández, Femández & Baptista, 2003, p.458).
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Técnic® Grupaks

Las técnicas grupales son un conjunto de procedimientos que se utilizan para

logmr con eficiencia las metas propuestas. La técnica es eldiseño, el modelo

congruente y unitario que se forma con base en diferentes modos, a partir de los

cuales se pretende que un grupo ftmcione, sea productivo y alcance otras metas

más. La constituyen diferentes y diversos movimientos concretos(táctic⑤) y

tienen una estructura lógi② que le da sentido(González, Monroy & Kupfemlan:

1994 citado por Barrantes, 2003, p.217).

Discusión en aruooswwueño$

Es un intercambio mutuo de ideas y de opiniones entre los integrantes de un grupo

relativamente pequeño. Esta técnica permite elmáximo de avión y estimulación

recíproca entre los integrantes, ya que se otorga responsabilidades a los

participantes en las diversas actividades. Se les enseña a pensar como grupo y

asimismo a desanollar un sentido de igualdad(Barrantes, 2003, p.220).

Talleres

]. tenen propósitos y obettvos de$Ttidos que deben estar esüechamente

relaciotmdos con to que tos participantes realizan habitlmtme-nte. Además, propio

et conocimiento por medio de !a combinación de técnicas didácticas y de acción

(Barrantes, 2003, p. 224-225). A través de ellos, se logra promover eldesanollo de

capacidades de los beneficiados en la decución de actividades y dominio de la

información que los facilitadores proporcionan; por eso es que son flexibles y a la

responden a las necesidades delgrupo auque está dirigido.

vez
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3.7 Procesamiento de los Datos

Esta investigación empleó pam elanálisis cuantitativo aplicado a los datos, la

estadística descriptiva. Inicialmente, se hizo una caracterización de la muestra con

respeto ala edad y sexo.

Posteriormente, se contempló la construcción de decides chiricanos para los resultados

obtenidos en eITest de la Dama de Fay. Además, se observó elrendimiento en la prueba

aditiva de suma y resta de Ovíedo & Méndez antes y después dela realización de los

talleres.

Cabe señalar, que la elaboración de dmiles consiste en nalizn una operación que divide

los valores de un codunto ordenado de datos o eltotalde observaciones en diez partes,

cada una de las cuales contiene lO(o sea ello%) de los valores observados.

En cuanto alanálisis cualitativo aplicado a los datos se empleó la codificación y la

triarigulaci6n. "I,a codiPcación no es más qw !a operación concreta por !a qw se asigna

a cada unidad un indicalho(código) propio de ta categorü en !a qw ta consideramos

f#c/zífdü "(Rodríguez et a!, !996, p. 208); es dwir, lo que se realizó ñe ubicar los datos

dentro de las categorías de análisis establecidas en la investigación, lo que permitió un

mayor mando y organización de la información.

La triangulación, a su vez, es un estudio de las di

puede realizar desde diversos ángulos.

8 Triangulación de Datos: utilizando una gran variedad de fiientes de datos de un

estudio.

gerentes fuentes de datos, la cualse0 Cn s ae
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Tríaagulación Teórica: utilizando diferentes perspectivas para interpretar un

conjunto de datos.

Triangulación Metodológica: utilizando múltiples engoques para estudié un

problema(Barrantes, 2003, p.IOI)

Para efectos de este proceso se utilizó la triangulación de datos y la metodológica, a fin

de analizar elobjeto de estudio desde la infomlación que proporcionaron los

participantes, los resultados cuantitativos versus cualitativos y la observación que realizó

la investigadora. Taldisposici6n minimizó las posibles tendencias de la investigadora y

permitió una comprensión más objetiva delproblema.
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CAPÍTULOIV
RESULTADOS

4. 1 Análisis cuantitativo de los datos

Elsiguiente análisis permitió observar e! avance a nivelemocionalde los niños que

participaron en eltaller. Por ello, se construyeron unos debiles a partir de los resultados

obtenidos en elpre test y elpost test. Es importante rescatar que estos dwiles

corresponden a haremos chiricanos, es decir, que son propios de la muestra que participó

en la investigación y no pertenecen a otras poblaciones extraderas.

Antes de mostrar los resultados es indispensable hacer una breve caracterización de la

muestra, lo cualse hizo de acuerdo alsexo y la edad de los participantes.

4.1.1 Resultados de la muestra según sexo

En eltaller dirigido a la población de quinto gmdo participwon 40 individuos de los

cuales 15 correspondían al sexo femenino y representaban el 38% de la muestm, mientras

que los restantes 25 eran delsexo masculino, lo que concieme a162% deltotal. Dado que



se trabajó con dos grupos se muestran los integrantes de cada uno de ellos y finalmente,

se contempla un gráfico donde se encuentran uniflicados, pues para efectos delanálisis es

necesario conocer las características de cada grupo, ya que en algunos momentos de la

investigación se considerarán como un solo grupo y en otros como dos grupos

independientes.

Gráfico #l

Primer Grupo de 5g según Sexo

Gráfico #2

Segundo Grupo de 5e según Sexo

03



Gráfico #3

Grupos de 5g unidos según Sexo

4.1.2 Resultados de la muestra según edad

En cuanto a la edad e135% de los participantes tenían 10 años, e145% ll años y 12

años e120% restante, mostrando que la mayoría de los niños contaban con la edad

correspondiente para elnivelescolar en que se encontraban, mientras que la minoría

estaba sobre la edad para elgrado que cursaban. No se observaron diferencias

significativas en cuanto a la edad, pues no constituía uno de los objetivos de la

investigación
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Gráfico #4

Primer Grupo de 5e según Edad

12 años
23%

11 años
45%

Gráfico #5

Segundo Grupo de 5Q según Edad

Gráfico #6

Grupos de 5e agrupados según Edad
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Análisis de los Resultados

4.1.3 Debiles de Pre Test Dama de Fay

Cuadro # l

Bdo Promedio

DI D2 D3 DIOD6 D7 D8 D9
6 20 3332292521 38

4.1.4 Debiles de Post Test Dama de Fay

Cuadro # ll

Superior
Promedio

D3 D4DI D2 D7 DIOD5 D8
9 22 24 26 3027 38343231

La Dama de Fay es un test que valora la edad maduracionalde acuerdo aldibujo de

una persona. Este instrumento contribuyó eficazmente a conocer elnivelmaduracionalde

los pañicipantes, antes de iniciⓑ eltal:er de educación emocionaly e! crecimiento que

produjo su participación en elmismo.
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La investigación parte deshecho de que la educación afectivo contribuye a incnmentar

elnivelde maduración de los niños, por ello elapmnder un manejo emocíonalfavorece

ese proceso. De hecho, este crecimiento se observó en los resultados delpost test, pues

los dóciles obtenidos en Cipro test pam bajo, Gema y elpromedio creciemn en la

valoración posterior.

4.1. 5 Decides de Pre Test Prueba Aditivo de Suma y Resta

Cuadro # lll

D9D7 DD6
76 664

4.1.6 Debiles Post Test Prueba Aditivo de Suma y Rata

Cuadro # IV

Cerca
Promedio

D8D7 D9D3D2 D5DI
7 7 765 5 63

107



108

En cuanto a la prueba aditivo de suma y resta se observó que los resultados obtenidos

en la pre prueba aumentaron luego en la post prueba, es decir, que los debiles resultantes

para bajo, cerca delpromedio y elpromedio mismo variaron en la última evaluación y

esto podría darse como consecuencia de la participación de los estudiantes en los talleres

de educación a6ectiva

La educación aféctiva contribuye aldesarrollo de la madurez de los infantes lo que sin

duda visualizamos en la prueba, ya que los d⑤iles aumentaron con respecto a la primera

evaluación, posiblemente porque los niveles de ansiedad disminuyeron.

Este avance podría considemrse un óptimo resultado en cuanto alcrecimiento a nivel

emocionaly madurativo, pues alexistir mayor motivación y empatía en elinterior del

grupo, mqoría en la relación docente-alumno, autoconciencia emocionaly desarrollo de

las habilidades sociales elprowso de enseñanza-aprendizaje se ve favorecido y por ende

elrendimiento académico incrementa.

4.2 Análisis Cualitativo de los Datos

Para realizar este análisis se establecieron tres categorías emocionales, las cuales se

identificaron desde elprimer momento en que se inició eltrabajo con los estudiantes y

son elrefldo de la evolución emocionalque éstos experimentaron. Así, la primera

categoría corresponde a un menor desarrollo emocional, mientras que la última representa

aquellos estudiantes que lograron una mayor madurez emocional
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La primera categoría se estableció de acuerdo a las observaciones de las actitudes

emocionales y conductuales que presentaron los estudiantes en las primeras sesiones. De

esta forma, se describe cómo elabordaje desde elenfoque emocional, puede generar

cambios en elreconocimiento y expresión de las emociones y esto, a su vez, produce

mejoras en elaspecto intrapersonaly l⑧ relaciones interpersonales que establecen los

participantes en elinterior delgrupo. Obsérvense, los resultados:

1. Bajo nivelde autocontrolemocional: alinicio los estudiantes no podían

controlar sus sentimientos y emociones, actuaban sin pensar. Por ejemplo, cuando

se les solicitada que trabajaran en grupo no lo podían hacer, porque no se

toleraban como compañeros de clases, querían reunirse según la preferencia de

amistades más cercanas. Además, cuando era necesario compartir, no lo hacían y

cuando debían trabajar en equipo pam obtener un bien común para elgrupo no lo

conseguían sino que peleaban y discutían. Inclusive en algunos momentos se

suscitaban encuentros de palabras enon ellos, no mostraban wspeto hacia el

downte, se ponían de pie y salían delsalón sin permiso.

En cuanto a la segunda categoría, ésta se identifica a mediados de la decución del

taller, pues los niños mediante su interacción y en elmomento delapnndizaje de los

contenidos establecidos pam eldesarrollo delmismo ya eran capaces de autorregular sus

emociones y emplear estrategias de aflontamiento para la contención emocional.

Asimismo, la capacidad de autoconciencia emocionalem más notoria y se vislumbraba el

dominio de ciertas habilidades sociales, las cuales eran indispensables para alcanzar la

tercera categoría. Algunas de las observaciones que se visualizaron en esta categoría

fueron:
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11. Desarrollo de autoconciencia emocional: a mediados deltaller ya reconocen y

se dan cuesta que no están controlando sus emociones y que actúan sin pensá,

que deben aplicar la fórmula: sentir-pensar y actuar. En ese momento, los

estudiantes reconocían que no expresaban sus emociones asertivamente porque

cuando alguno interrumpía, no hacía silencio, no compartía o no dejaba que la

clase se diera con fluidez, los otros estudiantes les recordaban que em necesario

que se comportaban. En algunos momentos rescataran las nglas establecidas pam

elbuen funcionamiento delgiupo y expresaban que éstas se habían quedado en la

pared y no estaban siendo acatadas por ellos. Se citaba que era fundamental

compartir y trabajar en grupo para obtener buenos resultados, que en este caso

sería la recompensa que se había establwido por elbuen desempeño y

comportamiento.

Confomle se acercaba elfinaldeltaller los resultados, en elcaso esp«ífico delmando

emocionalen los niños se hacía más evidente y se presentaba, no sólo en elmomento del

taller sino en eí salón de clases. De este modo, se vísualizó lo siguiente:

111. Expresión asertiva de las emociones: ya poseían un mayor controlde las

emociones, de hecho podían tmbajar en silencio sin presencia delmaestro ni de la

Eacilitadora propiamente. Ante la prueba de matemática no mostraban ansiedad y

la realizaban sin cuestionar. Adquieren también la capacidad de compartir y

tmbdar en grupo por una meta en común. Cuando alguno de los compañeros

propiciaba eldesorden, los otros le recordaban que tenían que sentir, pensar y

luego, actuar. Además, se hacía énfasis en que todos debían participar según lo
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esüblecido en las reglas delgrupo y que estaba en juego obtener elpremio final

como recompensa albuen comportamiento.

lgualmente, cuando era necesario tmbajar en grupo ya se fiomtaban sin dificultad

y cuando se presentaban diferencias la forma de solucionmlas consistía en

dialogar y llegar a un consenso, de este modo podían ponerse de acuerdo y

trabajar en conjunto para obtener un bien común. Asimismo, cuando se requería

compartir artículos de uso diario, todos se ofrecían a colabor⑤, situación que al

inicio deltaller no solía suceder. Existía una disposición a participar activamente

colaborando en elreparto y recolección de materiales.

Cabe señalar, que algunos de los participantes no lograron ascender a la tercera

categoría y esto podría deberse a situaciones ajenas a las variables contemplad② dentro

de la investigación tales como: procedencia de hogares disfuncionales, diñlcultades en la

comunicación y la presencia de etiquetas dentro de la escuela, pues a estos niños se les

consideraba "niño problema".

4.2.1 Categorías Emocionales

La evolución madurativa-emocionalque experimentaron los niños se expresa mediante

los siguientes cuadros, los que fueron elaborados considerando las tres categorías

emocionales establwidas. Así, se destacó elnivelen que se encontmban los menores en

elpre test y los cambios que se obtuvieron en elpost test.
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Asimismo, estos cuadros se emplearon para analizar elprogreso en elrendimiento

académico y los cambios experimentados en las notas de apreciación de los estudiantes

de quinto grado. Así, se ubican los resultados obtenidos en elpre test como los

correspondientes alsegundo trimestre, pues hace referencia atestado emocionalinicialde

los participantes mientras que elpost test se vincula con elterwr trimestre, ya que es en

este período cuando se desarrolla elprograma de educación emocionaly emergen los

cambios que podrían catalogarse como las conswuencias de la participación de los

menores en los talleres.

Por tanto, se realiza una señalización de los estudiantes que experimentaron cambios en

ambos trimestres(nombres en color anaranjado) y que podría deberse a la qecución del

progmma.



Cuadro # V
Categorías Emocionales Primer Gruoo

Ana
Angel

Anthony
Haydeé
Henyell
Hilario
Izela

3' Manejo y expresión
asertiva de las

emociones
Liseth
Marlón
Ormelis
Susceth
Wilber
will
Yobelis
Yoiner

Angel
Anthony
Hayden2' Desarrollo de la

Autoconciencia
Emocional Límni

Marrón

Wilber

Ana

Izela

I' Bajo autocontrol
emocional

Susceth

estudiantes ql
ambos üimestres

;tudlantes ql
- : estudiantes ql

;ategoria

;tudiantes qi
:gana

. : estudiantes qi

aaron dc la I' categi
)n de la I' a la 3'

anzaron de la

anzaron de la 2' a la 3

Pre test
11 Trimestre

Post test
(lll Trimestre)
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Cuadro # VI
Categorías Emocionales SepSegundo

Cristian S.
Cristian V.

Enock
Francis
Kirsis
Kristen
Leéis

Nicole
Steven
Victor
Yarelis
Yorzelis

Cristian C.
John

Andrew

Misael

3' Manejo y expresión
asertiva de las

emociones

2' Desarrollo de la l Enock
Autoconciencia

Emocional

Cristian C.

Cristian V.

John
I' Bajo autocontrol Kiabeth

emocional Kirsis
Kristel
Leéis

Steven
teg(

:estudiantes que experimentaron camp
ibas üimestres

. : estudiantes que no avanzaron de

. : estudiantes que avanzaon de la I' a

estudiantes que avanzaron de }a I' a

Yorgelis
Pre test l Post test

jll Trimestre)(lll Trimestral

Los cuadros permiten apreciar los cambios experimentados por cada uno de los

participantes en dos momentos; en el pre test(ll Trimestre) y en el post test(lll

Trimestre). De esta manera, se evidencia cómo la educación emocionalgeneró cambios

en los niños, pues de un bajo autocontrolemocional, pasaron a un desarrollo de la

=atego

2'
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autoconciencia emocionalhasta lograr un manejo y expresión asertiva de las emociones,

es decir, realizaron un proceso emocionalque les benefició tanto a nivelpersonalcomo

académico y conductual

En lo que respecta alámbito académico y considerando los niveles emocionales que

atmvesaron los estudiantes se observó que elprimer grupo experimentó un leve

crecimiento en las calificaciones, ya que en elsegundo trimestre elgrupo poseía un

promedio de 3.7 y en eltercero uno de 3.9, aunque subió dos puntos los cambios también

se reflejaron en elsegmento de apreciación de cada estudian③, las ausencias y las

deficiencias bimestrales

Así, en elsegundo trimestre 13 estudiantes fueron calificados con una apreciación

REGULAR mientras que para eltercero disminuyó a 7. Esta variación podría estar

correlacionada con la madurez emocionalque lograron los estudiantes en elpost test,

pues alinicio se ubicaban en un bajo controlemocionaly luego, ascendieron a un manejo

y expresión asertiva de las emociones(cuadro #5: nombres señalados en anaranjado).

Cabe señalar, que a pesar delascenso en elárea SATISFACTORIA algunos estudiantes

que se ubicaban en la segunda y tercera categoría recibieron una calificación REGULAR

en eltercer trimestre pero ante esto se debe rwordar que la educación efectiva es un

prowso y que otras variables pueden influir en elaprendizde de estas habilidades como

lo es elcontexto, la dinámica familiar, las condiciones socioeconómicas, entre otros.

Sin embargo, ellogro obtenido no sólo se peKibió en elcuadro de calificaciones del

grupo sino en elconcepto que poseía eldocente, pues éste catalogó como positiva la

experiencia y señaló una mdora significativa en la disciplina y desempeño del grupo



Para una mayor comprensión delavance que experimentaron ambos grupos es

importante mencionar los puntos que integran la nota de apreciación, pues están

relacionados de alguna manera con los objetivos que se propuso este proceso

investigativo: responsabilidad, orden y aseo, organización deltrabajo, auto dominio y

conflanza en sí mismo, iniciativa, cooperación y finalmente, respeto a la propiedad ajena

Por tanto, se percibe elvínculo con las emociones, las habilidades sociales y elbienestar

emocional

Para visualizar elcambio véame el siguiente gráfico:

Gráfico #7

Primer Grupo 5' según rendimiento trimestral

15

10

5 i
B Calificación Regular

Calificación Satisfactoria

0
11 Trimestre 111 Trimestre

Si se parte delhecho que son 22 estudiantes los que conformaban este primer grupo

quiere decir que en elsegundo período sólo 9 alumnos obtuvieron una apreciación

SATISFACTORIA mientras que para eltercero aumentó a 15 1os sÜetos que recibieron

esta califlicación

lgualmente, en elsegundo trimestre la deficiencia bimestralse visualizó en cuatro

materias: ciencias sociales, inglés, matemáticas y ciencias naturales mientras que para el

tercer trimestre no se reportó deficiencia en ninguna asignatura.
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Asimismo, es importante acotar que las ausencias también experimentaron cambios.

Para elsegundo trimestre se reportaron 133 mientras que para eltercero 56, es decir,

disminuyó en 77 ausencias, lo cual indica que la asistencia a clases fue mayor y los niños

tuvieron la posibilidad de optimizar su proceso de enseñanza-aprendizaje. Esto se detalla

en elsiguiente gráfico:

Gráfico #8
Primer Grupo 5' según ausencias trimestrales
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H Ausencias

11 Trimestre 111 Trimestre

En cuanto a] segundo grupo elrendimiento académico se mantuvo en elmismo nivel,

es decir, que tanto para el segundo trimestre como para eltercero elpromedio fue de 3.8.

Sin embargo, los cambios más notorios se manifestaron en las notas de apreciación, ya

que para elsegundo trimestre 8 estudiantes obtuvieron una denominación de REGULAR

mientras que para eltercero sólo 2 se ubicaron en este rango, lo cual indica que para el

último período aumentó a 16 1os calificados como SATISFACTORIOS de los 18

alumnos que conformaban elgrupo. Obsérvese elsiguiente gráfico:
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Gráfico #9

Segundo Grupo 5' según rendimiento trimestral

B Calificación Regular

Calificación Satisfactoria

11 Trimestre 111 Trimestre

Estos cambios podrían deberse a la participación delgrupo en elprograma de

educación afectiva, pues si se aprecia elcuadro de categorías emocionales(cuadro #6:

nombres en anaranjado) muchos de los niños que se encontraban en elpre test(ll

trimestK) en elnivelde bajo autocontrolemocionalpara elpost test(lll trimestre)

ascendieron a la tercera categoría, es decir, manejo y expresé(Sn asertiva de las emociones.

De hecho, los dos estudiantes que figuran con la calificación regular son los que

desafortunadamente en el post test permanecieron en la primera categoría.

En lo que respecta a la deficiencia bimestralen elsegundo trimestre se destacarán

dificultades en dos materias: inglés y ciencias naturales. No obstante, en eltercer período

aumentaron a tres asignaturas: ciencias sociales, ciencias naturales y tecnología.

Las ausencias también experimentaron cambios, pues en elsegundo trimestre se

presentaron 140 mientras que en eltercero 72, es decir, que tuvo lugar una disminución

de 68, 1o cuales indicativo que los alumnos asistieron más a clases y, por ende,

aumentaron sus posibilidades de aprendizaje.

Esto se puede apreciar en elsiguiente gráfico:



G ráfico #10

Segundo Grupo 5' según ausencias trimestrales
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Este análisis delrendimiento académico, la nota de apreciación, las ausencias y la

deficiencia bimestralde los dos últimos trimestres permite observar un cambio

signiflicativo, ya que la mayoría de los rubros que se evalúan en elcuadro de

calificaciones experimentaron cambios importantes para eltercer trimestre, los cuales

podrían deberse a la implementación delprograma de educación emocional.

Asimismo, es importante rescatar que muchos de los estudiantes que obtuvieron una

apreciación SATISFACTORIA en eltercer trimestre en elpost test alcanzaron la tercera

categoría emocional. lo cualpodría ser indicativo que el promover el desarrollo de la

inteligencia intra e interpersonalen elsalón de clases contribuyó a mejorar tanto su

rendimiento académico como su desempeño afectivo y, por ende, esto provocó un efecto

en su comportamiento y compromiso con elestudio.

Esto se puede apreciar en los cuadros #5 y #6 en los estudiantes señalados con color

anaranjado. Así, los que obtuvieron una apreciación regular en el segundo trimestre se

reflejarán en la primera categoría en elpre test mientras que para elpost test algunos

119



120

ddaron de üigurm en la primem categoría a excepción de aquellos que a pesar de su

participación en elprograma continuaron en la misma clasificación.

Ante talcircunstancia, es importante considerar que la regulación emocionales un

prowso y que en ciertos casos especialmente, en aquellos estudiantes considerados

:'niños problema" podrían influir atlas variables como lo son los hogares disfuncionales:

límites no establecidos, problemas de aprendizaje, entre otros; que de alguna forma

mediarían en la efectividad delprograma y disminuirían sus efwtos en eldesarrollo y

regulación emocional.

4.2.2 Respuesta a los objetivos

De acuerdo a los objetivos que elestudio se propuso se llegó a los siguientes

resultados:

Programa de Educación Emocional

A partir de los objetivos estipulados en la pnsente investigación y los resultados

obtenidos es posible afirmar que eldiseño y aplicación de un programa basado en la

educación emocionales beneficioso en elámbito de la enseñanza, pues además de

promover elconocimiento de sí mismo, permite reconocer la importancia delestudio y
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preparación en la vida de la persona, plantearse metas a corto y Inga plazo, identificar

sus limitaciones y crear estrategi② para superarlas y finalmente, propiciar relaciones

amloniosas con las personas que le rodean, en elcaso de la escuela, sus maestros y

compañeros de clase.

Asimismo, es posible aseverar que la promoción de la afectivídad a través de la

inteligencia intra e inteipersona! ha proporcionado resultados positivos a los gupcs

selewionados, ya que la relación consigo mismo y los demás se tomó más asertiva, ñie

posible elreconocimiento de las emociones y la vinculación de éstas en la intemcción con

elgrupo de pares y demás actores educativos. Así, se pudo reconocer elconcepto de

emoción que mandaban los niños participantes y la relación de éste con su proceso de

enseñanza-aprendizaje, ya que identificó las propias emociones no es suficiente sino se

posee la habilidad de autorregularlas; puesto que un mando no asertivo obstaculiza la

actividad de apnnder tanto delestudiante como de los demás compañeros

Concepto de Emoción

En lo concemiente alconcepto de emoción los participantes expresaron que les hacía

referencia a un sentimiento y lo relacionaban con los diferentes estados afactivos como

estar triste, sentirse alegre, enojarse e incluso experimentar odio. De este modo, se

visualiza que los niños dominaban elconcepto y reconocían las categorías básicas sin

embargo, no poseían la habilidad para manifestarlas asertivamente y mucho menos



realizar un controlde las mismas, acción que implica la realización de un proceso

cognitivo, es decir, no sólo se trata de sentir sino que es necesario pensar para luego

actuar, paso que era omitido por los menores. Es indispensable detenerse en la emoción

odio, pues ésta füe objeto de análisis en la discusión grupal; ya que cualquier persona

puede sentir odio y es válido, pero la diferencia radica en la fomla en que se oriente la

emoción y elmodo de expresarlo ante quienes le rodean.

Lo anterior se reflda en las ftu.ses que anotaron los niños en cuanto alconcepto de

emoción y la definición que construyeron en conjunto:

Concepto de Pensamiento y Acciones

Dentro delproceso de manejo emocionallos pensamientos dercen un papelmuy

importante, puesto que cuando se experimenta una emoción se genera en la mente un sin
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CONCEPTO DE EMOCION

ina emoción es un sentimiento dejelicidad, de ánimo y alegra

Emoción es Guiando nosotros nos !!mamas y ttabqamos en g'upo

:Jala etnocbn son ios sentimieMos det corazón

Jna emoción es tristeza,felicidad, enojo y eso es una ecuación

:Bando vemos algo maraviiioso, culattdo dice un chiste

La emoción para nosotros es ver cuattdo !a maestra nos enseña cosas quie nosotros no

;amemos y Ilos inspiran amor

h emoción para nosotros es: ver cuando !a teacher nos emeña palabras increíbles y

rios eit tocloila

Para elgrupo una emoción es "un es/ado (ü (mima, a/go gue sentimos
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número incontrolable de ideas, es similar a una cascada y por lo general, la corriente de

pensamientos nos envuelve y si no se realiza una buena reflexión de ellos o como mínimo

una consideración de las acciones, tos mismos pueden ser elresultado de un impulso y,

por ende, no se estarían considerando las consecuencias que se podrían generar. Dada la

situación, es importante pensar antes de actuar, pues en ocasiones e! manejo no asertivo

de las emociones dentro de los grupos de quinto ④ado pedudicaba a todos y no

solamente a la persona con mayor responsabilidad.

Algunas de las bases que expresan la definición de pensamiento que poseían los grupos

eran

Facultad de peinar cada una de tas ideas de un escrito

Un pensamiento es una idea que pma por nuesü'a mente, un producto de !a

Pensar en el.futuro de nosotros

Es cuando uno comparse tas ídem de uno mismo

Uvt pensamiento es lo que uno piensa de !os demás o de ulio mismo

Un pensamiento es expresar sw ideas y así !ograremos muchas cosas

Autoconciencia emocional

Ante las dificultades que provocaban elbajo controlemocionalde algunos de los

compañeros Daos estudiantes que se encontmban ya en la tercera categoría(mando y

expnsión asertiva de las emociones) empezaron a hacer uso positivo de l② competencias
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de aftontamiento, las cuales les resultaban funcionales a todo elgrupo como por ejemplo:

tener presente las regl© delgrupo, destacar la importancia delbuen comportamiento para

la obtención de un premio alfinalde los talleres, recordar y poner en práctica la fórmula

emocional: pensar, sentir y luego actuar.

De esta manera, los estudiantes ya eran capaces de reconocer lo que sentían y la fomla

en que lo expresaban, es decir, habían desarrollado la habilidad de autoobservación y

podían identificar la emoción específica que sentían, los pensamientos que se suscitaban a

consecuencia de ella y cómo intewenían en las acciones que decutaban. Por tanto, el

manejo y expresión de las emociones se tomó ②ertiva, pues ya contemplaban los

sentimientos ajenos y se interesaban por buscar elbeneficío colwtivo.

Autorregulación emocionaly competencias de afrontamiento

Dumnte eltrabajo con los niños de quinto grado también se obsewó la capacidad

madurativa-emocionaly en este epígrafe se percibió que de los dos grupos, existía uno

que era más maduro emocionalmente y que habían diferencias notorias entre los maestros

según elperfilque se establece en elenüoque de la educación emocional.

De este modo, elgrupo emocionalmente más maduro se caracterizaba porque era capaz

de trabajar en equipo, empleaba estrategias que favorecían la autoconciencia y la

autorngulación emocional, es decir, cuando alguno no quería compartir algún objeto o,

bien, Káccionaba impulsivamente ante un acontecimiento que le disgustaba, los
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compañeros le decían que debía controlarse y sobr todo poner en práctica las reglas del

grupo y aplicar siempre la fórmula sentir-pensar-actuar.

lgualmente, eldocente aunque utilizaba un estilo disciplinario autoritario los alumnos

le Rspetaban y querían, pues imponía disciplina pero de forma empática, hacía uso de las

habilidades sociales tanto en la intemcción con elgrupo como con los demás actores

educativos y sobre todo mantenía elorden dentro delsalón de clases.

Sin embargo, elsegundo grupo no era tan hábilemocionalmente, si bien, habían

estudiantes que oscilaban ende la segunda y tercem categoría(desarrollo de la

autonegulación emocionaly mando y expresión asertiva de las emociones) aquellos que

se hallaban en la primera(bajo controlemocional) no ⑩endían, salían delsalón sín

permiso y en ocasiones se negaban a tmbajar en equipo. Esto generaba conflictos al

intimo delgrupo, ya que algunos querían obtener los beneficios delbuen

comportamiento y elseguimiento de las reglas establwidⓑ para la convivencia pacífica.

Otra característica que tenía elsegundo grupo y que de alguna forma contribuía ala

inmadurez emocionalera que la do«nte a cargo no cumplía con los requisitos de un

maestro que promueve la educación afectiva dentro de su salón de clases, pues era

distante con aspecto a los niños, cuando les aprendía lo hacía mediante gritos(bdo

controlemocional), la disciplina y elcontroldel grupo era pobre y sus habilidades

sociales no emn notarías.

De lo anterior, se desprende que un maestro que no demuesüa un buen control

emocionalno es un buen modelo para sus estudiantes y se ve afectado elcontrol intimo

delgtupo. Por tanto, la implementación de un programa de educación emocionalse ve

limitado, pues requiere de la participación activa y apropiada deldocen① a c⑤go, ya que
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resulta difYcilsi éste no apoya y debido a su actitud no constituye una guía para sus

alumnos, pues según sus acciones se le considerará un modelo positivo o negativo.

Habilidades Socio-emocionales y empatía

En cuanto a la relación entre pares también mejoró, pues alinicio de la intervención

algunos compañeros no se toleraban y, esto impedía que se diera un trabajo en equipo de

forma eficaz, ya que cuando se les asignaban consüucciones grupales, debido a las

diferencias trabdaban de forma individual. Esta acción no sólo peÜudicaba el aprendizaje

sino las relaciones interpersonales que se suscitaban alintemo delgrupo. No obstante,

conforme elproceso fue avanzando las pautas interaccionales se tomaron más armoniosas

y aquellos compañeros que mñían y discutían alinicío ahora compartían, tmbdaban en

conjunto y se desempeñaban eficientemente.

Asimismo, la motivación y la participación de los menores incrementó, ya que

esperaban los talleres con deseos y almismo tiempo se percibió una autorregulación

emocional, porque en algunos momentos tenían que cumplir con ciertas actividades,

como limpiar el salón y practicar una tomografía o canto para poder iniciar eltaller y, los

niños pacientemente cumplían con sus deberes primero para luego particip⑤ en elmismo.

Las habilidades socio-emocionales en los menores cada vez se tomaban más notori⑤,

pues ya se interesaban por elsuñimiento o problema delotro y reconocían que sus

acciones también podían herir o lastim⑤ a quienes les rodeaban, por lo que consideraban
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indispensable practicar la fórmula emocional, pues es cierto que se posh elderecho de

expmsar lo que se siente, pero sin herir ni perjudicar alotta, es decir, las emociones se

debían manifiestar asertivamente.

Relación emociones-bienestar subjetivo

De este modo, eltrabdo realizado con los dos grupos de quinto grado logró que se

generará un bienestar subjetivo en los niños, pues se dio eldesanollo de la

autoconciencia emocional, los procesos de autorregulación se aplicaban en todos los

contextos y las competencias de añontamiento aflomban cuando era necesario y

finalmente, la empatía se hacía presente entre todos los integrantes.

Educar desde la af«tividad genera resultados positivos, pero esto debe ser permanente

para que la formación sea continúa y permita el desarrollo integral de la personalidad del

estudiante, es decir, que se eduque pam la vida y no para una repetición mecánica de

datos, que no conduce a un crecimiento personalni profesional. También es necesario y

urgente incorporar a los docentes en este proceso de tmnsformación, ya que ellos se

convierten en los modelos inmediatos de los menores y son quienes pueden facilitar u

obstaculizar elproceso de enseñanza-aprendizaje dependiendo de la apertura, flexibilidad

y comprensión que demuestren de la situación de cada estudiante, la metodología y el

papelque asuman almomento de enseñar.
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CAPÍTULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Luego de la realización de esta investigación se pueden establecer las siguientes

conclusiones:

Elprogmma diseñado para la promoción de la afectividad a través de las

inteligencias intra e interpersonalaraÜÓ los resultados esperados, pues los niños

de quinto grado pasamn de un bajo controlemocionala una expresión asertiva de

las emociones.

Mediante la implementación delprograma ahctivo se logró eldesarfollo de las

inteligencias intra e interpersonal, ya que los menores además de profundizar el

conocimiento de sí mismos, lograron eldesarrollo de habilidades sociales

indispensables en la interacción con los demás, como por templo la empatía.

Es innegable que los estudiantes tenían un concepto claro deltérmino emoción y

hacían referencia a las emociones básicas; sin embargo, la dificultad radicaba en

la manifestación de las emociones, ya que las expresaban de forma no asertiva. De
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ahí, que existieran problemas de conducta y poco control a niveldisciplinario

entre ellos.

Los alumnos de quinto grado pudieron comprender la relación emociones-

pensamientos-acciones, ya que se percataron de que por lo generalante un

acontecimiento reaccionamos sin pensar puesto que nos ddamos llevar por lo que

sentimos. Por tanto, es necesario introducir en elproceso emocionalelaspecto

cognitivo, pues de esa forma se pueden medir las consecuencias de nuestras

acciones y así evitar dañar a quienes tenemos cerca y propiciar problemas que no

benefician a nadie.

En la medida en como füe avanzando la intervención, los niños de quinto grado

desarrollaron la autoconciencia emocional, es d⑤ir, la capacidad de nconocer sus

emociones y cómo ést② inHuían en su comia de percibir los hwhos y de mtuar

ante ellos.

De igualmanera, los alumnos con su participación en eltaller lograron

autorngular sus emociones y emplear competencias pertinentes de añontamiento.

Porque si bien es cierto, sabían lo que estaban sintiendo pero ya lograban pensar

antes de actuar y, por ende, podían considerar las consecuencias de sus acciones;

altiempo, que tenían la capacidad de contemplar estrategi② a favor de ese manejo

asertivo.

La capacidad de empatía aumentó considerablemente, ya que los niños empezaron

a sensibilizarse ante los problemas delotro, ponían en práctica valores como la

solidaridad, elcompañerismo y además elsentido de pertenencia y unión grupal

se intensificómeng
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lgualmente, elrendimiento académico experimentó cambios en los grupos

participantes, ya que elprimer grupo de quinto grado en elsegundo trimestre

obtuvo un promedio de 3.7 y pam eltercero incrementó a 3.9. Los cambios más

notarías se presentaron en la calificación de apreciación, ausencias y deficiencia

bimestml.

En cuanto a la nota de apreciación, ésta evalúa aspectos como responsabilidad,

auto dominio y confianza en sí mismo, iniciativa, respeto, entre otros; y se califica

como regular y satisfactorio. En este rubro 13 estudiantes delprimer grupo de

quinto grado obtuvieron una apmciación regular en el segundo trimestN mientras

que para eltercero disminuyó a 7, es decir, que de 22 estudiantes que

confomlaban elgrupo en elsegundo período sólo a 9 se les calificó como

satisfactorio mientras que pam elterwr trimestre aumentó a 15 1os alumnos con

este calificativo.

Las deficiencias bimestrales también experimentaron cambios, ya que pam el

segundo período en este prmer grupo ésta se presentó en 4 materias mientra.s que

para elúltimo trimestre no hubo ninguna asignatura deficiente.

En las ausencias también se apreciaron cambios significativos para este primer

grupo de quinto grados pues de 133 reportadas para elsegundo trimestre en el

último período se cuantificaron solamente 56, es decir, disminuyó en 77 la no

asistencia a clases, lo cualquiera decir que los estudiantes optimizaron su proceso

de aprendizaje, ya que se presentaban a la escuela de fomla más regular.

Todos los cambios observados denotan elproceso madurativo emocionalque

vivieron los niños participantesi pues muchos de ellos en elpw test(ll trimestn)
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se ubicaban en la primem categoría(bdo autocontrolemocional) mientms que

pam elpost test(lll trimestK) se ubicaron en la categoría de mando y expmsión

asertiva de las emociones y este ascenso de alguna manera se relaciona con el

mejoramiento en la conducta y disciplina de muchos niños que eran catalogados

"problema" en dicho salón y que obtuvieron para elúltimo período una

calificación satisfactoria.

Elsegundo grupo de quinto grado no experimentó cambios a nivelacadémico se

mantuvo en elmismo promedio en ambos trimestres 3.8. Sin embargo, en la

calificación de apreciación los cambios heron notorios, ya que en elsegundo

trimestre ocho alumnos recibieron elcaliñcativo regul⑤ mientras que para el

tercero sólo dos de ellos, lo cualindica que para este último período de los 18

estudiantes que conforman elgrupo 16 recibieron una apreciación satisfactoria.

Otro aspecto que también se evidencia es que este cambio guarda una estrecha

relación con la madurez emocionalque manifestaron los menores alparticipar en

elprograma, pues en este segundo grupo los niños que en elsegundo trimestre

obtuvieron una calificación regulⓑ se encontraban en la primera categoría(bdo

autocontrolemocional) mientas que para eltercero éstos ascendieron a la tendra

categoría(mando y expresión asertiva de las emociones) y los dos que

continuaron con la calificación regular lamentablemente, se mantuvieron en

ambos períodos en la primera categoría.

Las ausencias en este grupo también evidenciaron cambios, pues de 140 en el

segundo trimestre disminuyeron a 72 en eltercer trimestre, lo cual indica que
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disminuyó en 68. Por tanto, los estudiantes alincrementar su asistencia mdoraron

su rendimientoy oportunidades de aprendizaje.

Elhecho de contemplar la a6ectividad y promocionarla a través de las

inteligencias hua e interpersonal favonció el bienestar suUetivo de los niños de

quinto grado, ya que de un bdo controlemocionalpasaron a desarrollar la

capacidad de realizar una expresión asertiva de las emociones, es decir, tomaron

conciencia de sus emociones, las empezaron a autorregular e iniciaron elempleo

de estrategias de aftontamiento y l® habilidades socioemocionales comenzaron a

ser parte de su comportamiento.

Finalmente, es prudente señalé que los resultados de la educación emocional

también se reflejaron en elrendimiento lógico-matemático y en e! aspecto

madurativo, pues la autorregulación emocionaly el empleo de estrategias de

añontamiento favorecieron la capacidad de atención-concentración, eltrabd o

grupal, la disciplina en elsalón de clases y la práctica de valores como elnspeto

y la solidaridad.

5.2 Recomendacion«

Se considera opoñuno que en las escuelas regulares se implementen programas o

actividades que promuevan la aüectividad dentro delcurrículo escolar, pues

aunque se piense que las emociones no mediar en elproceso de enseñanza-
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aprendizde los resultados demuestran que éstas juegan un papeltt'ascendental,

máxime en esta época en que la motivación y el interés por elestudio en la

población estudiantilha disminuido inexplicablemente.

Es recomendable que se capacite elpersonaldocente en cuanto a la importancia

de la educación emocional; pues ellos en la etapa escolar son modelos para los

niños que educan. Un maestro o maestra que reconoa sus emociones, las

autorregula, posee habilidades sociales, se solidariza con elsentir de los demás y

reconoce los estados emocionales de sus estudiantes, asume un papelde

facilitador en elproceso de enseñanza-aprendizaje y dda de lado eltmdicional y

no productivo rome un simple tmnsmisor de información. En ocasiones es

necesario habilitar los espacios de escucha y observar los problemas que existen

detrás de un malcomportamiento, pues éstos no se dan en elvacío, tienen una

razón de ser y elcomprenderla es signo de empatía y cercanía pam con elalumno.

Si bien es cierto que en la educación ha predominado el interés por lo racionaly el

coeficiente intelectual, se considera prudente implementar elreconocimiento de

otra.s inteligencias, que altiempo que mqoran la autoestima y el

autoconocimiento delestudiante, también contribuyen a que las relaciones

interpersonales sean favorables a lo intemo delgrupo. Por esta razón, eltiempo y

los espmios destinados a este ñn podrían ampliarse, ya que contribuyen a una

fomlación integraldelestudiante, más en esta etapa en que se está consolidando la

personalidad.

La educación establece cuatro pil@es: aprender a conocer, aprender a hacer,

aprender a convivir y aprender a ser. Tradicionalmente, sólo se ha enfocado en los
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dos primeros y ha ddado en elrezago los dos últimos, que son los que se

relacionan con la inteligencia intra e interpersonal. Sería oportuno que se analice

elcunículo y la aplicwión de la transversalidad en éste, pues en el salón de clases

además de nuüir la razón se educa para la vida. Una formación basada en

conocimientos no garantiza eléxito de los estudiantes; en cambio, una que se

sustente en eldesarrollo de la autoconciencia emocional, eldesarroílo de

habilidades sociales y la contemplación de la afectividad, no sólo garantizan el

bienestar subjetivo delalumno sino la experimentación de una vida más plena y

saludable desde elpunto de vista mental

Se estima conveniente que se lleven a cabo más investigaciones sobre la relación

educación cognitiva - educación efectiva, pues los resultados pueden orientar los

cambios a realizar en elcurrículo y sobre todo elanálisis delcurrículo oculto. Está

demostrado que además de tnneficiar elcrecimiento emocionalde los

participantes elrendimiento académico y elaspwto conductualse ven Eavorwidos

y las oportunidades de aprendizaje incrementan en difenntes aspectos como:

ambiente, relaciones interpersonales y seguridad en sí mismo.
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CAPÍTULO VI
DISCUSIÓN

La disposiciótt emocionalde! alumno determina su habilidad de aprender
(Platón}

La educación generalmente, se ha centralizado en la formación intelectual sin embargo,

en la actualidad han surgido otras expectativas en cuanto a la preparación de los futuros

ciudadanos, sus habilidades emocionales. Tales destrezas implican aprender a reconocer

y mandar no sólo las propias emociones sino las de los demás. Por esta razón, en algunos

países se ha incorporado en elcurrículo la educación emocional, principio que se

considem tan importante como elmcional, porque se ha notado que ambos en vez de ser

opuestos, cumplen una fiinción de complementariedad.

Debido a esto, es indispensable que los niños identifiquen y expresen lo que sienten

sobre sus experiencias de aprendizaje, pues elmundo emocionalse camcteriza por ser

compldo y elniño debe disponer de herramientas que le permitan comprender lo que

siente y cómo esto les puede afectar. Eldesarrollo cognitivo y la dimensión emocional

son paralelas en elproceso de enseñanza-aprendizaje, ya que elobjetivo primordialde la

educación es el desarrollo integralde la personalidad de los estudiantes.

En la etapa escol⑤ almenos se le prepara para que aprenda a leer, pensar, razonar,

hablar y escuchar, no obstante, también se requiere fomentar elaprendizde de

habilidades socio-emocionales que le permitan potenciar otros asp«tos deldesarrollo y

137
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mdorar su desempeño socialy emocional. Elaprender a reconocer sus emociones, l② de

sus compañeros, asumir una actitud positiva ante la vida y eldesarrollo de la capacidad

de resolución de problemas; contribuyen a su crecimiento como ser humano y estudiantil

pues le ayudarán a enfrentar los retos inherentes a la cotidianeidad de forma asertiva y en

beneficio propio y de quienes le rodean

La escuela alconvertirse en un ente de socializaci6n secundaria, influye enormemente

en la construcción socialde la personalidad de los niños, por eso esque se contemple la

educación emocionales elcurrículo es necesario, aunque eltmtamíento que recibiría no

es similar alracional, pues ésta debe pasar a través de la acción pedagógica(relación

docente-alumno y la Rlación alumno-alumno) y la transversalidad inherente alprograma

de estudios. Cabe señalar, que ellnforme Delors define los cuatro píl⑤es de la educación

aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser. Los dos

últimos hacen mfenncia a la inteligencia inüu e interpersonal y, por ende, a la educmión

emocional.

Alconsidemr entonces la inteligencia intra e interpersonalen elproceso educativo se

hace referencia a un sistema de enseñanza distinto altradicional, ya que dicho proceso

dda de percibirse de forma unidireccionalpara darle un enfi)que bidireccionaly

recíproco, es decir, no es una sola vía información- repaición, por elcontrario, en esta

dinámica se entremezclan un sín número de aspectos tales como elambiente y la

metodología empleada a nivelgeneml, pero siendo más específicos y analistas, tienen

lugar a su vez elementos que trascienden las barnras delsalón de clases y la pedagogía

deldo③nte. En esta tarea de apnnder está presente la disposición que proyectan tanto el

maestro como el alumno, las relaciones intetpersonales que se establecen con elgrupo de
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pares, ]a manera en que experimentan y manifiestan ]o que sienten, ]a forma en que

dich② emociones median en elpensamiento y sobi todo la Ñnción que asumen en las

acciones.

Ddar de considerar estos aspectos quizás simples e insignificantes sólo porque no se

pueden cuantificar directamente equivale a cometer un gran error, pues son

trascendentales almomento en que elniño aprende; constituyen una expresión de su

motivación e interés por aprender y disputar en hacerlo. La educmión en su idealbusca

fomlar una persona pensante, creativa y crítica pero, ¿puede lograrlo un estudiante que

repite datos y no es capaz de analizar sus consecuencias, no los cuestiona y no les

encuentra aplicabilidad en su vida cotidiana? Entonces, ¿Cómo puede comprender el

mundo? ¿Podrá cuestionarlo y encontrarle sentido? ¿Dónde quedará su sentido común y

juicio social? y ¿Su esencia como ser humano?

Como consecuencia de estas interrogantes sin Pospuestas es que en la actualidad podría

hablarse de un analfabetismo emocional(Bisquerr% 2003), puesto que existen muchos

problemas de este tipo que están afectando a la comunidad estudiantilcomo son las

dificultades en elaprendizaje, los problemas de conducta y los altos índices de ñacaso

escolar debido a una apatía generalizada por elestudio. Todos estos eventos provocan

estados emocionales negativos que si no son rwonocidos y mandados de forma saludable

pueden inteúerir en elproceso de enseñanza-aprendizaje.

Dicho estado emocionalse reflda en elestudiante a través de su escaso o nulo interés

por elestudio, su apatía en la participación de las actividades escolares y la ausencia de

un proyecto de vida. Elhecho de no fijarse metas ni objetivos que alcanzar conducen al

alumno a un camino incierto, pues no sabe lo que quiere y esto no le permite establecer
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un plan de acción en cuanto a su supemción personaly su desempeño o razón de ser ei

ámbito escolar. Las emociones en este niveljuegan un papelcrucialporque hacen

referencia alautoconocimiento, la seguridad en sí mismo, la capacidad de

autoobservación, la calidad de las relaciones interpersonales, la empatía y las habilidades

sociales que posee.

Elproceso de enseñanza-aprendiz4e no se da de comia aislada, por el contrario, es

social porque involucra elrelacionarse tanto con elmaestro como con un grupo de pares.

En esta interacción se entrelazan sentimientos, pensamientos y comportamientos, por lo

que es hndamentalelrol que desempeña el docente, puesto que es el modelo a wguir y

según su manejo emocionallos niños tendrán un punto de referencia pam actuar ya sea

positivo o negativo(aprendiz4e vicario)

Elroldeldocente cambia radicalmente entonces en la educación emocionalde un mero

transmisor a un facilitador o mediador delproceso, pues tanto élcomo el estudiante

fumen un papel activo. ¿Por qué activo? Porque ambos interactúan, aprenden eluno del

otro y expresan su apropiado o no manejo emocional. En este último punto es necesario

realizar un análisis, ya que de acuerdo a cómo eleducador exprese sus emociones y las

controle, este modelo servirá de pauta para elestudiante.

Un maestro con un escaso controlemocional, pobreza en elestablecimiento de

relaciones interpersonales, poca empatía, dificultad en la comunicación e inseguro de sí

mismo tendrá un mando del salón de clases vago y poco beneficioso tanto para escomo

para sus alumnos. En la educación emocionaleldocente, no sólo es quien manda la

información, es un ser humano que tiene una tarea difícil: educar a otros seres humanos

desde su saber y desde su esencia como individuo, los está preparando para la vida y de

el
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acuerdo a cómo éste maneje las relaciones con sus estudiantes, compañeros de trabajo,

padres de família y demás actoNS de la comunidad educativa, el niño lo tomará como

modelo y, aunque no será en un cien por ciento almenos un setenta y cinco por ciento le

servirá de base pam actuar tanto en la escuela como en los demás contextos.

Como se ha descrito hasta este momento la educación emocionales de suma

importancia en elproceso educativo, no se trata solamente de contemplar las emociones o

quizás mencionadas al iniciar la clase como un tema más, implica un aprendizaje que

tome en cuenta la parte intema de cada uno de los actores educativos y cómo éstos se

relacionan con los demás. Eltrabajar desde un enfoque que promueva la afectividad trae

consigo muchos beneficios, ya que se mejora la relación docente-alumno, elclima del

aula se ve favorecido, la relación entre elgrupo de pares se incrementa y los valores

positivos cobran mayor importancia en la interacción.

Elniño durante la época escolar se encuentra en ñomtación y en CKcimiento personaly

cognitivo, por lo que este es elmomento idealpara promover elautoconocimiento, la

toma de conciencia de sus propias emociones, elreconocimiento de los sentimientos de

los demás y elautocontrolque implica un mando asertivo de las emociones. Abordar

tales temáticas es propicio en los wntros educativos, más cuando elpersonaldocente

considem que existen ciertos grupos que están en una condición vulnerable, es dKir,

presentan altos índices de ñacaso escolar, o bien, problemas de conducta que son

notarías.

Elsistema educativo panameño al igualque elresto de los países del mundo pretende

fiomentar un desarrollo integralde la personalidad delestudiante, es decir, que se dé en

ellos un desarrollo armonioso entre lo racionaly lo afectivo. Por ello, es que el interés se
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centraliza en aquellos grupos que manifiestan un comportamiento que algunas veces

escapa delcontroldelmaestro y, alti'abaj⑤ con estos grupos desde la perspectiva de la

educación emocionallos resultados pueden ser notorios para mqorar la conducta y, por

ende, el aprendizaje.

Para efectos de la presente investigación se abordó a dos grupos de estudiantes de

quinto grado de un centro educativo público de la República de Panamá, elmotivo de

refemncia: problemas de conducta y dificultades académicas. Al inicio, la interrogante

era: ¿cuálsería la estrategia ídealpam obtener cambios duraderos y resultados rápidos?

En la actualidad, se habla de competencias, de habilidades sociales, de la empatía, de la

comunicación asertiva, entre otros; ¿cómo traducir esto en una táctica que fomenta ese

autocontroly a la vez elresultado se reflde en elrendimiento académico? La educación

emocional, se postulaba como la mejor opción; pero otra tarea sería definir qué temas en

específico considerar. Si estamos hablando de problemas de conducta, elconocimiento de

sí mismo. la consideración y elrespeto de los sentimientos delotro, el autocontrol de las

propias emociones entonces eldesarrollo de habilidades sociales se postulaban como la

posible solución.

E[rea[izar un ta]]er dinámico que condujera a ]os niños a percatarse de ]o importante

que son los sentimientos y, cómo la compmnsión y mando asertivo de éstos le podían

favorecer en sus relaciones intm e interpersonales generó muchos cambios. Alinicio se

observó un bajo controlemocional, pues no podían trabajar en grupo, la comunicación

entre ellos no era la mdor, la práctica de valores como elcompañeñsmo y la cooperación

eran escasos y ]a so]idaridadcon e] otro era pobre. Sin embargo, conforme transcurrió el

tiempo y las sesiones de trabajo, los participantes se percataron de lo indispensable que
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era desarrollar ese autocontrolemocionaly la clave radicaba en sentir, pensar y luego,

actuar aunque no siempre se solía seguir la fórmula emocional.

Alpercatarse de esto la conducta se füe transformando y ya se consideraban las

emociones delotro y elbuen mando delgrupo fije incrementándose y la capacidad de

autoobservación también comenzó a ponerse en práctica. De hoho, en cada taller se

percibía un avance, ya que en eltrabajo en equipo empezó a crecer con mayor fuerza, el

coopemtivismo, ia solidaridad y, elrespeto por los smtimimtos y dificultades de los

demás empezaron a tomarse en cuenta y ser importantes pam todos los integrantes. Tales

comportamientos, evidenciaron elmando asertivo de las emociones y los problemas

conductuales disminuyeron, hasta elpunto que el cambio fije reconocido por las

instanci® directivas de la institución

lgualmente, elcrecimiento emocionalse hizo evidente en los cuadros de calificación

pues en el segundo trimestn(antes de la intervención) el rendimiento a nivelde

apreciación en su mayoría era catalogado regular y la tasa de ausentismo era elevada

mientas que para eltener trimestre(después de la intervención) la nota de apreciación

varió significativamente, pues se les calificó como SATISFACTORIO y la asistencia a

clases incrementó. Talsituación puede relacionarse con la participwión de los estudiantes

en elprograma de educación emocional, ya que alistar en amlonía consigo mismo, tener

un mayor controlsobre sus emociones y la mejoría en las relaciones interpersonales el

nivelde motivación aumentó y con ello el interés de aprender y asistir de forma regular a

la escuela.

Cuando la esfera emocionalestá en armonía la actitud hacia elexterior cambia, los

intereses y prioridades se escl⑤ecen y las acciones se toman más contundentes, pues se
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posee un objetivo por elcualluchar y entonces es posible trazar elcamino para

alcanzarlo. Elmanejo emocionaldentro delsalón de clases beneficia a todos los actores

educativos, ya que existe un mayor controla niveldisciplinario y se favorecen los

ambientes de aprendizaje, es decir, se prepara elterreno para sembrar la semilla del

conocimiento y se propiciar las condiciones necesarias para obtener buenos autos que a

nivelcuantitativo se tmduwn en éxito escolm y en lo cualitativo en satisfacción en el

proceso de enseñanza-aprendizde porque no sólo elestudiante se siente motivado y

realizado sino eldocente crece a nivelpersonaly mdora su bienestar emocional.

Todos estos elementos evidencian que la educación emocionaly elpromover el

desarrollo de las inteligencias intra e interpersonaltrae beneficios no sólo a nivel

conductualy personal, sino también a nivelcognitivo. Antes de iniciar elproceso de

intervención y alfinaldelmismo se realizó una prueba que valoraba eldesarrollo

madurativo y la capacidad lógico matemática y, se obtuvo como resultado un pro@eso

sígniñcativo en ambos aspectos, es decir, que implementando un programa de esta índole,

desde el inicio delciclo lwtivo los resultados tanto a nivelcomportamental como

cognitivo podrían ser favorables y Kflejarse en el índiw académico.

La promoción de la efectividad en la educación genera más resultados positivos de los

que se han contemplado, porque todos los involucrados crecen personalmente altiempo

que aprenden. Por tanto, w puede decir que lo racionaly lo emotivo pueden ser oUetivos

paralelos en elproceso de enseñanza-aprendizaje y lo más transcendentales que se

cumplen los fines educativos tanto a nivelcognitivo como emocional: aprender a convivir

y aprender a ser; es decir, se logra promover una educación equilibrada en todos los

sentidos.
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Anexo #l

Test Dama de IFay
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Test de la Dama de Fay

Es un test que se plantea para mqorar la figum humana de Goodenough haciéndola más
sensible para cada edad. La instrucción: "dzó⑩a zlzza .señora.pasea/zdo pago/a //u/l/la

La calificación: en dicho test se califican 49 ítems, es decir, la presencia equivale a un
punto y la ausencia a 0 puntos.

Criterios a obsewar Puntos 0 / 1
Ausencia / Presencia

1. Forma Humana  
2. Pnsencia de un cuerpo: brazos y Flemas.  
3. PKsencia de una vestimenta: un botón.

4. Dama claramente reconocible.  
5. Si hay peral: ya sea cabeza o algún elemento de perfil:

cabeza, brazos o pies.  
6. Movimiento claro delcuerpo; inclinación o un paso.

7. Indicación grosera de la lluvia.

8. Ya la lluvia mdor repnsentada; llegada al suelo, paragua y

gotas en elsuelo.

9. Indicación glosem de un Damaua.
10. Pamgua en dos trazos: címulos, óvalos o superficie cualquiera

v mango
11. Ya e! paragua bien reonsentado  
12. Cuando las dimensiones delparagua cornsponde a 1/3 o 2/3

de la longitud total del cuerDO.  
13. Posición del paragua cubre la mitad del cuerpo  
14. Cuando elparaaua está unido a la mano o albrazo
15. Cuando hay movimiento adecuado del brazo.  
16. Cuando elniño dibuja un gorro.  
17. Cuando elniño dibuja un gorro bien detallado.  
18. Cuando dibuja una mDa o abrigo orooiamente.
19. Cuando la capa tapa bien elcuerpo sólo las manos quedan

ahem.  
20. Los brazos no se ven pero se notan en el dibujo y se observa

la sombra de los hombros  
21. Cuando no se ven los hombros y uno pregunta dónde están los

brazos v ét responde bajo ta caoa.
22. Dibuja dios en un solo trazo(un punto).

 
 

23. Oías con pupilas. con cejas y pestañas.  
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24. Presencia nariz.  
25. La boca en un solo trazo.  
26. Boca más detallada.  
27. Oni⑧.  
28. Mentón o barbilla wr6ilo de íhnte.  
29. Indicación de cabello.  
30. Pmsencia de cuello bien indicado. Si la señora tiene la cara

escondida y tiene espalda.  
31. Menos: si las manos están escondidas en los bolsillos.  
32. Brazos de una dimensión.  
33. Brazos en doble dimensión.  
34. Brazos pegados al nivel de los hombros.  
35. Proporción de brazos igua]es o más@andes de acuerdo a]

Ronco.  
36. Cuando las poemas están en una sola dimensión.  
37. Cuando las poemas están en doble dimensión.  
38. Poemas unidas al tronco.  
39. Poemas en proporción al resto del dibujo.  
40. Dibujo de pies.  
41. ])ibuio de media.  
42. Hay más detalle de vestimenta; falda, blusa, chaqueta, gorro y

amguas abierto.  
43. Cuando no hav trasoarencias.  

Paisaje  
44. Si dibuja una base o un camino.  
45. SÍ la dama está colocada sobr la base.  
46. Si elcamino está en doble dimensión.  
47. Indican charcos de agua, Diedms.  
48. Más detalles: árboles, casa, cocineras.  
49. Detalles indican cierta originalidad.  
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Anexo #2

Prueba Aditivo de Suma y Rata(Oviedo & Ménde% 1984)
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Lea atentamente los siguientes problemas, haga elplantc

despacio cornspondiente.

1. Alberto tenía 5 libros de cuentos y para su cumpleaños le regalaron 4. ¿Cuántos

libros de cuentos tiene ahora?

2. Con los 6 lápices de colores que mi mam

lápices. ¿Cuántos lápices tenía ayer?

3. Patricia lleva a la escuela 9 confites en su bolsillo y regala tres a sus

compañeritas. ¿Cuántos confites le quedaron?

4. Antes de comenzar ajugar Pedro tenía 8 cristales y ahora tiene 14 cristales. ¿Qué

pasó en eljuego?

5. Gaste $ 0.90 centavos en !a panadería y me quedaron $ 0.30 en el monedero.

¿Cuánto dinero tenía en elmonedero antes de ir a la panadería?

6. Mamá tenían 1.50, me compró un helado y le quedaron S 0.80. ¿Cuánto le costó

elhelado?

7. Pedro le regaló a Ana 3 galletas pero ella tenía una bolsita con 7 galletas que trajo

de su casa, ¿cuántas galletas tiene ahora?

8. Tengo 6 conejos y mi mamá me regalo 2 más, ¿cuántos tengo ahora?

Instrucciones

y resue ema en

á me compró hoy, tengo ahem 13P

lva cada probá
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Anexo #3

Planteamiento de los Talleres realizados coa los grupos de Quinto Grado de

la Escuela Primaria de Progreso



'lb,(í¿res rea6íza(üs con hs Whos (ü 9i;into G?adb

Tscueh, T'rízna2'ía d¿ l)'rogreso



Fecha Actividad Objetivo
25/09/12 Solicitud formal del permiso para trabajar en la

escuela
Obtener elavalpara trabajar en la
escuela

09/10/12 Primer Taller con los niños(aplicación de pretest)
Primer grua)o de 5'

Crear un clima de confianza y empatía
Aplicar el pre-test

E l/] O/12 Primer Taller con los niños(aplicación de pre-
test). Segundo grupo de 5'

Crear un clima de confianza y empatía
Aplicar el pre-test

16/10/12 Segundo Taller con los niños(Primer grupo de 5') Conocer elconcepto de emoción
18/10/12 Suspensión de Trabajo con elScgundo Grupo  
23/10/12 Tercer Taller con los niños (Primer grupo de 5') Concepto de emoción y la relación entre

sentir. pensar v actuar
25/10/12 Suspensión de Trabajo con elSegundo Grupo  
30/10/12 Tercer Taller con los niños(Segundo grupo de 5-) Concepto de emoción y la relación entre

sentir, pensar y actuar
01/ ] 1/12 Tercer Taller con los niños(Segundo grupo de 5') Aprender a expresar asertivamente las

emociones
13/11/12 Cuarto Taller con los niños(Primer grupo de 5') Aprender a autorregular las

emociones.
15/11/12 Cuarto Taller con los niños(Segundo grupo de 5') Aprender a autorregular las

emociones.
20/1 1/12 Quinto Taller con los niños(Primer grupo de 5') Promocionar Habilidades Sociales y la

empatía
22/1 1/12 Quinto Taller can los niños(Segundo grupo de 5') Promocionar Habilidades Sociales v la

emoatia.
27/] 1/12 Sexto Taller con los niños(Primer y Segundo

o de 5')
Cierre delproceso y aplicación de post
test

29/ ] 1/12 Convivir con ambos grupos Compartir y observar resultados



Taller #l "Conociéndonos

Obj etivos
+,. Establecer el encuadre

4.. Iniciar elproceso de sensibilización con la población

+ Evaluar la población participante mediante eITest de la Dama de Fay y la Prueba aditiva de suma y
resta de Oviedo & Méndez(1984).

3

Actividades Objetivo Descripción Elementos por Rescatar Tiempo

El arranque-.
"Las Reglas del

Juego

1 . Establecerlas
reglas delgrupo para
procurar un ambiente
de respao } sana
convivencia

Posterior a la bienvenida es
recomendable realizar el

encuadre. es decir. establecer el

bornio de trabajo. las temátiGas
que se trabajarán, las regias del
grupo y el carácter confidencial
de la dinámica del

Inicio de la comunicación con
los participantes }
construcción de un ambiente
de respeto } confianza

10 min

Actividad #l
Conociéndonos"

1. Conocer el
nombre de los
participantes y sus
cualidades

2. Fomenta un clima
de confianza y
cohcsión grupal

A cada estudiante se le
proporciona una 'Wjeta" y un
marcador. Luego. se le solicita
que escriban su nombre de
forma \ ertical v a tres de :as

letras les coloquen una cualidad
que consideran poseen }
colocársela en un lugar visible
Por dempto: A: amable/ N
noble/A: amigable (ANA)
Posteriomiente. los niños

tendrán que caminar airededor
delsalón y observar lw
cualidades que tienen sus
compañeros. Finalmente, se
procede a la presentación
diciendo su nombre v las
cualidades que anotaron y por

Ue

Elnombre de los participantes
y sus cualidades. Además
cómo éstas los representan

20 min

Actividad #2
"La Dama de Fay

1 . Evaluar el nivel de
dcsanDllo en el

dibujo de los
estudiantes antes de
Inicié el programa
de educación
emocional

se le entrega a cada alumno una
ho.ia en bianco y un lápiz
Luego se les pide que dfÓ⑩en a
ina señora que está paseando

Valorar el desarrollo cognitivo
según eldibüo dc una persona
y posteriormente, calcular los
aceites para estos gmpos

15 min

Actividad #3
Mmm mis

dHtremg cn las
matemáticas..."

t . Evaluar la destru
za de razonamiento
aditivo dc los partici-
pante alinicio del
programa de educa-
ción emocional

Se les entrega a los
participantes la hoja con los
problemas aditivos que sc desea
resuelvan. Una vez que
analicen se recoge

La capacidad de razonamiento
aditivo a tra\ és dc la
aplicación de la Prueba de
Méndez & Oviedo (1984)

15 min

Atttvidad #4
"Hoy me sentí- .

1. Evaluar cómo se
sintieron los
estudiantes durante
el taller

Se les pide a los estudiantes que
a través de una palabra expresen
cómo se sintieran dwante el
taller

Cómo se sintieron los
cstudimtes durante el taller

10 min



Taller #2 "Las Emociones son

Obj etivos
'k Construir elconcepto de emoción

+ Reconocer las emociones básicas tales como miedo, ira, ansiedad, tristeza, enojo, vergüenza, alegría.
amor, humor y felicidad.

4

Actividades Objetivo Descripción Elementos por Rescatar Tiempo

La
RecapitulaciÓn-.

1. Recordar las reglas
establecidas en elgrupo
2. Destacar brevemente
lo que aconteció en la
Sesión anterior

Destacar brevemente lo que se
realizó en et taller anterior }
recordar las reglas establecidas
pra'lamente para elnuevo
encuentro

La importancia de las reglas
establecidas para la sma
convivencia y participación

5 min

Actividad #l
-una emoción

CS...n

1. Consüuir
conjuntamente el
concepto de emoción

se forman subgrupos de cinco
personas y se les solicita que en
conjunto construyan a través de
Dna palabra o frase lo que para
ellos es una emoción. Luego,
deberán anotarlo en una "futa

para colocarlo en el árboldel
conocimiento. Un representante
delgrupo pasa al atente y
comenta lo que se dialogo en el
subaru

Eldeñnición de emoción que
posee elgrupo y a partir de ésta
la elaboración de un concepto
que será el que se mano ará de
aquí en adelante para cuando de
emoción se hable

20 min

Actividad #2
"Diccionario de

Emocioné"

[ . Reconocer ]as

emociones básicas
(enojo, vergtlenza. ira,
alegría, amor, humor,
hsteza. entre otras)

Sc continúa trabajando en los
subgrupos establecidos y se les
pide que construyan un
diccionario de emociones. Para
Ello, se les entregarán páginas
de colono y en ellas anotarán
las emociones que ellos
consideran existen
Posteriormente. deberán
escribirle una definición )
acompañarla con una ilustrwión
queja demplifíque, esto lo
harán empleando recortes de
periódicos y revistas
Finalmente. cada subgrupo
expondrá su diccionario y
compartira su experiencia

Una emoción es un estado afec-

tó\o que podemos manifestar en
diferenns momentos. De ahí la
importancia, dc aprender a
reconocerlas. Existan seis
categorías básicas de
emociones: miedo. sorpresa
r& alegría, tristeza y disgusto

20 min

Acüvidnd #5
»Adivina.

Bdiviaador..."

L . Promocionar el
reconocimiento de las
difnentes emociones }
los momentos en los
cuales usualmente las
sentimos

se entregan alos subglupos
paletas y papelde construcción
para que dibujan un rostro
Luego, se les pide que pinten
caras de personas que expresen
diferentes emociones

Reconocery difcrenci lw
emociones es importante. pues
así se lcs hala más Heil
identiücwlas y saber en cuáles
situaciones solemos sentirlas  

Actividad #4
"El abanico dcl
conocimiento9P

1. Evaluar el aprendizaje
cansüuido durante la
sesion

Mediante una palabra se
expresná cómo se sintió y esto
se anotará en el "abanico

Elconocimienn aprendido. la
:xpenencta } sugerencias

10 mín



Taller #3 "Sentir, pensar y actuar.

Objetivos
+. Promover la diferenciación entre lo que es una emoción, un pensamiento y la acción
i,, Facilitar la identiflicación de una emoción, pensamiento y acción

S

Actividades Objetivo Descripción Elementos por Rescatar Tiempo

l.a
Recapitulación-.

1. Recordar las reglas
Establecidas en el grupo
2. Destacar brevemente
lo que aGQnteció en la
sesion anterior

Se le solicita que
voluntariamente elgrupo
comence las actividades que se
realizaron en la sesión anterior
} un breve recordatorio de las

las establecidas

[ as reg]as thci]itan ]a
paKicipaci6n y elcompartir
como grupo

5 min

Acttvldad #l
"una pensamien-

to H..."

1. Construir
conjuntamente el
concepto dc
pensamiento

se íbmian subgrupos de cinco
personas y se les solicita que
comenten lo que para ellos es
un pensamiento. Para anoté lo
que se originó en el
conversatorio dispondrán de
unü pagina en íhrma de gota y
luego un representante
compartirá elcontenido con el
grupo y lo colocará debajo de
una "nube

Elconcepto de pensamiento
que posee elgrupo y a partir
de éste la elaboración de uno
que será el que se mandarú de
aquí en adelante para cuando
de pensamientos se hable

25 min

Actividad #2
"Mis &ccloncs.. . "

l . Identificar nuestras
acciones }' la lamia en
que SB relmionan Gon las
emociones y los
pensamientos

Se continúa trabajando en los
subgrupos establecidos y se les
pide que lem elcuento "El
Cuello de Jirafa"(anexo #l). De
este cuento tendrán que analizó
elpersonaje principal de la
siguiente forma: z.Qué le está
pasando?, ¿.Cómo se siente
Quó piensa de la situación que

está \ iviendo? Y ;Cuáles han
sido sus acciones?
Una \ ez que realizan esto se irá
anotando en una tabla lo que
:Ilos consideran que son las
emociones del personaje, los
pensamientos }' las acciones
Posteriormente. se hace éní'asis
En la diferencia que existe entre
estos tres conceptos } cómo
están Presentes en la vida diaria

Reconocer nuestras emociones
=s importante pero saber que
ellas media en nuestra tirma
de pensar y actué es
fundamental para una buena
relación consigo mismo y los
demás. Asimismo. todo esto
forma parte de la expresión
üsertiva de las emociones, pues
por lo genemlsentimos.
actuamos }' luego pensamos
Esü fórmula no es positiva
porque cuando sentimos antes
de actuar debemos pensar )
por lo general, hacemos lo
contrwio. Esta decisión
ínterfiiere en la ñnrma en que
nos relacionamos con los
otros

20 min

Actividad #3
Hoy aprendí- . "

i. Evaluar el aprendizaje
construido durante el
taller

se solicita que a través de una
palabra o base expresen la
R)rma en que se sintieron
durante el taller. Luego, se abre
e! espacio pam comentarios }
recomendaciones

Elconocimiento que los
participantes construyeron
mediante su pañicipación }
algunas sugerencias para
mejorar los encuentros
venideros

10 min



Taller #4 "Aprendiendo a expresar lo que siento.

Objetivos
+ Facilitar elreconocimiento de las emociones en diferentes situaciones

+ Promover un manejo y expresión asertiva de las emociones.

6

Actividades Objetivo Dwcripción Elementos por Rescatar Tiempo

La
Recapitulacíón-

1. Recordar las reglas
establecidas pre\iamento
m elgrupo
2. Destacar brevemente
lo que aconteció en la
sesión anterior

se recuerdan los contenidos
Irabajados en la sesión anterior )
recordatorio de ]as reglas del
grupo

El respeto de las reglas facilita
et compartir y lo estudiado
anteriormente ayuda en la
comprensión delnuevo tema

5 min

Actividad #l
"Lo que siente mi

COraZOn...!'

1. Reconocer Im

emociones que se
pueden suscitar en
diíérentes momentos y
asociadas a vivencias
personales

se entrega a cada participante una
hoja (anexo #3) y se le pide que
lean las emociones anotados en la
parte superior. Luego, deberán
decir qué pasa en cada una de las
escenas \ relacionadas con las
emociones atadas
Posteriormente, tendrán que
completar la Base "Me siento
alegre cuando-." con alguna
experiencia personal. Además, se
puede comentar en qué ocasiones
se han sentido sorprendidos
tristes \' lo que sintieron

rodas los días experimentamos
diferentes situaciones y éstas
generan en nuestro wr muchas
emociones. ]as cuales

generalmente no idcntiñcamos
Realizar esta tarea es
importante para entender lo que
sentimos, elpensamiento que
generan y la forma en que
respondemos ante eila, es decir.
como actuamos

20 min

Actividad #2
"sc murló
chiche

1. Reconocer que cada
persona expresa de
Forma distinta sus
emociones ante una
misma noticia

Colocados todos en un Círculo
unQ de los participantes inicia la
rueda diciendo "Se mudó
chicha", pero llorando y haciendo
gestos exagerados, quienes le
siguen deben responder lo que se
les ocurra pero siempre llorando y
con gestos de dolor. Luego, se
inician otras rondas pero
mostrando diferentes emociones

Las emociones se expresan a
través de la conducta. Cada
persona lo hace de forma
particular y su reacción varía de
una situación a otra. De ahí. la
impartmcia de expresadas sin
causar daño a quienes nos ro-
dean

20 min

Actividad #3
Burbujas dc

Ira..."

1. Promover la expresión
asertiva de las
emociones

Esta actividad se realizará al aire
libre. Para ello, se le entregará a
cada participante un trozo de
papely élanotarán lo que les ha
hecho enojar y cómo se sintieron
Luego, cuando todos estén listos
revenwán las burbujas de im y
expresuán cómo se sienten y si la
actividad les ayudó a disminuir
ese enolo

Cundo algo nas sucede, dicho
acontecimiento influye de gmn
manera en nuestra forma de
actué, pues en nuesua mente
surgen un sin número de
pensamientos; los GualH en
ocasiones provocan que no
actuemos de forma aseüiva y
herimos a los demás

20 min

Actividad #4
"La emoción dcl

saber...

1 . Evaluar el aprendizaje
construido dumnte ]a
sesión

se entrega a cada niño un trozo de
papeipara que dibuje un losüo
con la emoción que expresa cómo
se sintió dwante el taller

Alconocer las díhrentes
emociones estamos en ta
capacidad de identificar lo que
nos DmdUcen Im situaciones

10 min



Taller #5 "Administrando [is emociones

Objetivos
+ Promover la autorregulación de las emociones en los niños participantes.
+ Fomentar la construcción de estrategias de aftontamiento a nivelemocional para una expresión

asertiva de las emociones.

Actividades Objetivo Descripción Elementos por Rescatar Tiempo
LH

Rccapitulación-.
1. Recordar las reglas
establecidas en el
grupo
2. Destacar lo más
importante deltaller
antulol

Se solicita algrupo que
mencionen las reglas
establecidas en el primer taller
}' que destaques lo que
recuerden que se trabajó en el
taller interior.

Las reglas ayudan a mantener
elorden y la disciplina y el
participar permite aprender
aspectos nue\ os para mqorar
eldesarrollo personal

5 min

Actividad #l

"Usted y yo«."

1. Comprender la
mportancia de poseer

el conüQI de nuestras
emociones

Se solicita que ünrmen
subgrupos de cinco personas y
luego, se procede a entregar
unos rosüos con diferentes

emociones (alegres, tristes.
prwcupadas y enojadas) y dos
muñecos de cartón
Posteriormente. ellos tendrán
que pensar en situaciones que
hayan vivido en la Última
semana y qué les hizo sentir
alegres, Distes. preocupados o
eno.lados. Los muñecos
encarnnán los personajes
usted y yo. así éstos vi\ irán
las situaciones y elresto de los
integrantes delsubgrupo
tendrán que mostrar elrostro
que representa la emoción de
usted }' el rosco que dcvela la
emoción de yo y luego, el
resultado final: es decir. si las
personas quedaron tristes.
enojad®, etc. (ver anexo #3)
Elobjetivo es que visualicen
lo que pasa cuando molestan.
hacen trampas o establecen
rivalidades

Es ciero que todos tenemos
derecho a expresar nuestras
emociones ante los diversos
e\ entes que vIvImos pem es
nuestra responsabilidad
saberlas controlar. Así. es
válido sentir enn.lo o rabia pero
esto no es motivo pwa agredir
o herir a otra persona. En
nosotros radica el deber de
regular asertivamente nuestras
emociones

25 min



Taller #5 "Administrando mis emociones
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Actividades Objetivo Descripción Elementos uor Rescatar l Tiemni

Actividad #2
'Pensando en

Rltemativas..."

1. Promocionar la
constmcción de
altemativas para la
solución de problemas

Se divide elgrupo en dos } a
una mitad se le pide que
dramatices la siguiente escena
cuatro compañeros de clase se
encuentran jugando en elrecreo
fútbol accidentalmente golpean
con el balón a unas compañeras.
Ellos sc acercan a recuperar el
balón y no se disculpan con
eiias. las compañeras se enojan
y les pateen elba16n. Todos se
enojan y mmienzan a discutir
Ahora. qué hacer, pues sólo
tienen claro que hal' un
problema y nwesitan resolverlo
Después de dramaüzar el
subgrupo que miro la escena
organizará una dramatización
que exprese una solución al
problema. Sin embmgo. ambos
subgrupos trabajarán en la
búsqueda de altemativas para
solucionar elcontlicto. Esto lo
harán siguiendo la fórmula del
trencito. la cualconsiste en
hacer una lista de posibles
altemativas de solución )
analizar cuálo cuáles son
escogencias aceptables (EA) y
cuálo cuáles son escogencias
naceptables íIA) y que

requiHen demasiado esfuerzo
para cambiarlas o modificHlas
La idea es que piensen que asÍ
como el tren puede cambiar de
b'ia nosotros también podemos
hacerlo cuando una altemativa
10 está dando los resultados
:sperados y que es importante
xnsar antes de actué (ver
anexo #4

Es necesMio visualizar las
consecuencias de nuestros
acné, pues esn guiará
nuestra forma de
relacionamos con quienes
están a nuesto alrededor. Es
indispensable pensar antes de
actuar, si bien es válido sentir
enojo la rnrma en que io
expresemos es io que hace la
diferencia.

30 min

Actividad #3
La fmsc del
saber..."

1. Evaluar el aprendi-
nje construido durante
:l taller

)or medio de una palabra o
base los participantes
:xpresarán cómo $e sintieron

os conocimientos que
nnsüuyeron los participantes
' sugerencias para el próximo

10 min



Taller #6 "Estamos terminando

Objetivos
4' Evaluar la población participante mediante eITest de la Dama de Fay y la Prueba aditivo de suma y

resta de Méndez & Oviedo(1984).
1, Concluir la intervención con los participantes.

Actividades Objetivo Descripción Elementos por Rescatar Tiempo

La
Rccapjtulación..

1. Rescatar lo

trabajado en eltaller
anterior y las reglas
establecidas en el
primer taller

Se recuerda que este taller es el
último. Además, lo que se
trabajó en la sesión anterior y
las reglas establecidas
previamente

En elúltimo taller sc concluye
eltrabqjo con eigrupo por eso
es importante recordar lo que
se ha aprendido y ponerlo en
práctica

10 mín

Actividad #l
"La Dama dc

Fay"

1 . Evaluar el nivel de
desarrollo en el
dibujo de los
estudiantes antes de
niciar elprograma de

educación emocional

Se le entrega a cada alumno una
hala en blanco y un lápiz
Luego se les pide que dfbHyen a
lna señora que está pascal:do

valoren el desarrollo
cognitivo según eldibujo de
una persona

15 min

Actividad #2
"Mmm mis

destrezas tn las
matemáticas...

1 . Evaluar la destreza
de razonamiento
aditivo de los
participantes al inicio
del programa de
educación emocional

Se les entrega alos
pañicípantes la hoja con ios
problemas aditivos que se desea
resuelvan. Una vez que
analicen w recoge

La capwidad de
razonamiento aditivo

15 min

Actividad #3
Las monedas de
las emociones

1 . Evaluar el

aprendizaje
construido dumnte ]os
talleres

Se le entrega a los paÑicipantes
una "moneda" para que anoten
en una de las caras la emoción
que les generó participar en los
talleres }' en la otm cara lo que
han obtenido (aprendizajes
recuerdos). Luego, las
depositarán en una caja. un
voluntario leerá lo que se notó
> así se compartirá la
experiencia

Se destaca que ei manQjw y
expresar asertivamente
nuestras emociones nos ayuda
a crecer en todos los sentidos

y, además compNnder lo que
sienten y piensan las personas
que nos modem
Reconocer nuesüas
emociones y cómo elly
influyen en nuestius
acciones es indispensable para
vivir en sociedad

10 min
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ANEXO #l

EL CUELLO DE nRAFA

Te conté que hace mucho tiempo los animales podían hablar entre sí. Pues esto sucedió en Africa, en

una gran sabana con un río caudaloso rodeado de árboles, donde saciaban su sed antílopes, búfalos, leo-

nes, tigres, leopardos y muchos animales más.

También Rayas vivía en esa sabana. Rayas era una pequeña cebra, muyjuguetona y divertida. Su ma.

má cebra siempre estaba atenta de lo que hacía

Rayas, Rayas, no te alejes demasiado, que elleón asecha.

Uno de los grandes temores de las madres y los padres eran los depredadores: los leones, los tigres y

los leopardos. Ellos atacan a los débiles y a los bebés. Pero Rayas no habían entendido aún eso. Se pa-

seaba, sin elmenor cuidado, por la sabana, y nunca había visto un león. Claro, son pocos los que han

visto un león y pueden contarlo.

Un día paseaba Rayas, un poco lejos de su madre, cuando algo que vio le heló la sangre. Entre la alta

hierba se podía ver una pielmoteada.

.Elleopardo- pensó Rayas mientras daba media vuelta, preparándose a correr a toda velocidad. De

repente oyó unos gemidos. Miró hacia atrás y vio cómo la piel moteado se estremecía. ¿Qué era? No pu-

do resistir la curiosidad. Volvió sobre sus pasos y miró un poco más de cerca. Elpequeño bulto seguía
llorando.

-¿Qué te pasa?- se atrevió a preguntar Rayas

En respuesta se asomó una cabecita con dos cuemos afelpados. No era un leopardo, era una pequeña

jirafa .

Ven, acompáñame-- le dijo Rayas, y la llevó con su mamá. Mamá cebra sabía lo que había pasado.

La madrejirafa había muerto tratando de defender a su hija de las garras delleón. Ahora, Manchas, así

se llamaba lajirafa estaba sala mamá. Mamá cebra se compadeció de ella, no podía dejarla a su suene.

así que la adoptó. Ahora Rayas tenía una hemlana jirafa.
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Todo marchaba muy bien alprincipio. Pero un día, Rayas vio su figura reflejada en elagua. Admirar

a Manchas se dio cuenta de que era diferente. No se parecía a nadie de su familia.

.Manchas es anormal, es un fenómeno y es fea- pensó Rayas.

Eso bastó para que naciera elmenosprecio en elcorazón de Rayas. Así que Manchas, la pequeña

jirafa füe creciendo y creciendo, pero ya no tuvo un día de paz. Las burlas iban y venían en la manada

de cebras. Hasta mamá cebra se avergonzaba de la forma en que Manchas bebía agua, abriendo mucho

sus larguísimas patas para que su cuello alcanzara elagua. Ella quería que cambiara radicalmente de

actitud. Aquello era un espectáculo desagradable.

Manchas no era feliz. Se daba cuenta que mamá cebra quería mucho más a Rayas que a ella. En la

manada con disimulo, la ignoraban y empujaban. Daba largos paseos con su caminar desgarbado para

estar lejos de ]as burlas de las cebras. Pero siempre regresaba a la manada de cebras, pues era la única

familia que conocía la jirafa.

Y elinviemo pasó. Las lluvias se frieron de la gran sabana. Elcaudaldelrío disminuyó. La hierba, de

la que se alimentaban las cebras, se secó. Habían llegado los tiempos duros. Las cebras más viejas

sabían que cada cierto tiempo esto sucedía

Pero esta vez fije diferente. Las lluvias no regresaron y elpasto desapareció por completo. La manada

de cebras comenzó a pasar hambre. Estaban flacas y débiles, ya no tenían fuerzas ni siquiera para

burlarse de Manchas.

Un día sucedió algo. Manchas estiró su largo cuello, delque tanto se reían en la manada, y sin ningún

esfuerzo, se puso a comer las hojas y los tallos de los altos árboles de la sabana. Con sus fiiertes dientes:

cortaba las hojas y las daba a sus amigas las cebras. De esta manera lo hizo por algunos días. Y lo que

consideraba la manada, uno de los defectos de Manchas fue su salvación

Las lluvias regresaron a Africa. La hierba creció alta yjugosa. Las cebras se recuperaron de los malos

tiempos, engordaron y recuperaron su buen humor.

Solo una cosa no volvió a ser como antes. Ya nadie se burlaba de Manchas. Las cebras se dieron

cuenta que lajirafa no era deforme sino que simplemente era diferente. Manchas no era ni más ni menos

que las cebras, sólo era unajíraña. Y aunque las cebras coman de la hierba de la sabana, y lasjirafm, de

las hojas de los árboles, las jirafas y las cebras pueden ser amigas.
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ANEXO #2
HOJA DE LA ACTIVAD.\D

LO QUE SIENTE MICOltAZÓN
(Profies.Net, 2009)

SIENTO CON MICoRAZON Nombre

Escribe las palabras donde corresponde

alegría enfado miedo tristeza )

.y&.
.@G$ .
*..: ,'\l '" ' 'l '

Completa

Me sierro alegre cuando
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ANEXO #3

YOUSTED RESULTADO
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ANEXO #4

EL TREN DE LAS SOLUCIONES

EA: escogencia aceptable: emoción positiva o asertiva.

El: escogencia inaceptable: emoción negativa o no asertiva.

¿Cuál vía?

IS


